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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las investigaciones matematicas se han centrado en los estudios de los aspectos
cognitivos, en gran parte, posiblemente debido al popular mito de que la matematica es
algo unicamente intelectual, donde el comportamiento referente a las emociones no

juegan un papel esencia (Gomez, 2005).

Gomez (2003) ha descubierto que cada vez hay mas evidencias de como los
estados emocionales interactian con las funciones cognitivas ya que los estudiantes no
ponen todo su empefio para la compresion de la actividad matematica presentdndose

dificultades, bloqueos para la realizacidon de las mismas.

En el desarrollo de una actividad matematica los estudiantes viven varias reacciones
emocionales (miedo, enojo, ansiedad, gusto, entre otros) esto por la vida social-
emocional que viven a diario los sujetos, y es necesario generar procesos afectivos en

el aula de clase.

Desde la década de los ochenta se han venido realizando investigaciones sobre las
emociones, acerca de como han intervenido en el aprendizaje de las mateméticas y se
han demostrado como es de importante en la construccién del conocimiento del saber.
Actualmente los estudiantes de grado sexto de la institucion Liceo Isabel La Catolica,
ubicada en el centro de la ciudad de Manizales con diversos conflictos sociales, siendo

también del programa de inclusion; los estudiantes muestras desagrado, falta de



interés, falta de motivacion en esta disciplina; lo que lleva a tener un aprendizaje no
muy significativo. Aparte de esto en la mayoria de ellos, su contexto familiar y social es
un contexto de violencia intrafamiliar, drogadiccion, prostitucion, pandillismo, expendio

de droga, entre otros.

De acuerdo a lo anterior surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢(CUAL ES LA RELACION ENTRE LA INTERACCION EMOCIONAL Y EL
APRENDIZAJE DE LAS MATEMATICAS EN ESTUDIANTES DEL GRADO SEXTO DE
LA INSTITUCION LICEO ISABEL LA CATOLICA?



2. JUSTIFICACION

Segun (Gémez Chacon I. M, 2005) uno de los retos de la didactica de la matematica
es establecer la relacion entre los aspectos afectivos y cognitivos. Comprendiendo la
importancia de estos aspectos y su influencia en los procesos de ensefianza
aprendizaje, lograremos que el estudiante modifique sus creencias acerca de la
matematica y sea consciente de sus estados de animo y reacciones frente a
determinada actividad y asi habrd mayor comprension de la actividad matematica por

parte de los estudiantes.

Desde hace mucho tiempo, por medio de investigaciones se ha demostrado la
importancia del afecto en los procesos de aprendizaje y desde la época de los ochenta
se ha descubierto la importancia que tiene este aspecto en la comprensién del saber
matematica, cada dia se piensa que no hacer procesos afectivos en el aula de clase es
uno de los obstaculos que tiene el estudiante en la comprension de la actividad

matematica.

Por otra parte, las caracteristicas de la poblacion donde se realiza el proyecto
corresponde a una comunidad vulnerable, que cuenta con multiples problemas sociales
como: la violencia intrafamiliar, la desnutricion, delincuencia, entre otros y estos
problemas han generado en los estudiantes una apatia por los procesos de
aprendizaje, esto hace que el comportamiento de los sujetos sea agresivo y hace notar
en ellos la variacion de sus estados emocionales que lleva creencias negativas a la

realizacion de dichos procesos.



3. OBJETIVOS

Objetivo general

Determinar la relacion entre la interaccion emocional y el aprendizaje de las

matematicas en estudiantes del grado sexto de la institucion Liceo Isabel La Catolica.

Objetivos especificos

e Identificar los imaginarios que tienen los estudiantes acerca de la asignatura de
matematicas

e Categorizar los conocimientos afectivos presentes en el aprendizaje de las
matematicas.

e Describir a la luz de la teoria la interaccion entre lo emocional y el proceso
formativo

e Socializar los resultados en diferentes escenarios educativos.



4. REFERENTES TEORICOS

1.1. Antecedentes

Para tener un mejor acercamiento a la problematica planteada se resefian los
siguientes antecedentes, investigaciones que aportan de manera significativa a la

propuesta presentada.

4.1.1. Matematica emocional los afectos en el aprendizaje matematico. (Gémez
Chacon 1.M, 2005)

Gomez Chacén |.M, 2005) La autora, busca integrar la perspectiva cognitiva y
afectiva a las situaciones de ensefianza aprendizaje. Se puede considerar como
pionera en el estudio de las emociones en el aprendizaje de las matematicas. La
necesidad de describir los aspectos emocionales del conocimiento de las personas
crece dia a dia, pues se recomienda la fuente de muchos fracasos en la vida intelectual

en la educaciéon

La autora considera que el metafecto es un componente de la afectividad
fundamental en el momento de crear estrategias pedagogicas y didacticas para hacer
intervenciones en el aula y define la metafectividad (como las emociones acerca de los
estados emocionales, las emociones acerca de los estados cognitivos, los

pensamientos acerca de las emociones y cogniciones, la regulacion de las emociones)



4.1.2. Inteligencia afectiva: concepto y mejora
Autor: Valentin Martinez Otero
5 diciembre de 2001, Espafia

Universidad. Universidad Complutense, en Madrid.

La presente investigacion, reconoce la relaciobn que hay entre la competencia
cognitiva y la competencia afectiva, durante muchos afios en los procesos de
aprendizaje se hace énfasis en los contenidos y no en el sujeto que aprende. Se ha
estudiado la importancia de desarrollar la competencia afectiva y se ha evidenciado que
los estudiantes con habilidades afectivas son amables, colaboradores con muy buena

interacciéon en los grupos sociales y exitosos en sus proyectos de vida.

De hecho, Investigadores en la pedagogia asumen que es necesario que en los
centros educativos se desarrolle habilidades afectivas y cognitivas ya que ven la

importancia del desarrollo de la competencia afectiva en las instituciones.

Este estudio aporta a la presente investigacion la importancia del desarrollo de la
competencia afectiva y que es necesario desarrollar habilidades afectivas y cognitivas

en el aula de clase.



4.1.3. Una aproximacién al estudio de las emociones como sistemas

dinamicos complejo.
Autor: Daniel Pinazo Calatayud
22 de Junio de 2006, Espafa

Universidad: Universitat Jaime |

La investigacion Una aproximacion al estudio de las emociones como sistemas
dindmicos complejo hace referencia al estudio de las emociones como sistemas
cambiantes y dindmicos, siendo posible estudiar los mecanismos emocionales como
sistemas dindmicos. Un sistema dinamico estd compuesta de multiples elementos que
estan conectados en el ser y que cambian en el tiempo y el espacio, de igual manera el
autor dice que entendidas las emociones de esta manera, no se descifraran sin el
vinculo que poseen estas con otros elementos de la mente y el comportamiento de la
persona no va a hacer explicable sin tener en cuenta los procesos de cambio que van a

través del tiempo, el momento y la evolucion.

El autor se enfoca en decir que antes de sacar una conclusion de algo se debe tener
en cuenta los estados iniciales y como estos son transformados a través del tiempo.
Esta investigacion aporta a la propuesta en tener en cuenta los estados emociones
iniciales de los sujeto, resaltando los estados emocionales negativos para analizarlos,
saber de dénde originan y asi poder transformar esos estados emocionales negativos a

estados emocionales positivos.



4.1.4. El error de descartes, larazon de las emociones
Autor: Antonio R. Damasio
2001, Santiago de Chile

Universidad: Universidad de Lisboa, Portugal

La investigacion se centra en el estudio de las emocionales y explica el proceso de
transformaciéon de cambio que hay entre las sensaciones, emociones y pensamiento,
segun Damasio (2001) las emociones se desencadenan después de un proceso
evaluador del contenido mental, es decir la emocioén se activa al pensar la informacion o

interpretarla y darle un significado.

Para el autor el éxito de los procesos cognitivos se basan en la Inteligencia y lo
afectivo, sin embargo resalta la importancia que tiene la afectividad para tener una

buena convivencia y esta contribuye para la formacion integral del estudiante.

Este autor muestra en esta investigacion, la relacion de lo cognitivo con la emocion,
él prefiere llamarla inteligencia afectiva porque abarca mas aspectos que la inteligencia
emocional, por esto ve la necesidad de hacer claridad y llamar la inteligencia emocional
y la inteligencia afectiva. Para ello llama conceptos como conocimiento de la cognicién,
expresion de pensamiento, conocimiento de la afectividad y reconoce la emocion como
un componente de la inteligencia afectiva. Por lo tanto esta investigacion aporta y ayuda

a la presente a tener un acompafamiento permanente tanto cognitivo como afectivo.


http://es.wikipedia.org/wiki/Universidad_de_Lisboa

4.1.5. Creencias y matematicas
Autor: Luis Farias Campos
2002, México

Universidad: Universidad de Costa Rica

La investigacion sobre creencias, alcanzo un gran impulso en la década de los 80,
se ha evidenciado que las cuestiones afectivas juegan un papel fundamental en la
ensefianza y aprendizaje de las matematicas y que algunas de ellas estan fuertemente

arraigadas en la persona.

La investigacion resefiada, concluye que la experiencia que tienen algunos
estudiantes en el aprendizaje de las mateméticas, le provocan distintas reacciones
emocionales que influyen en sus creencias, mientras que estas influyen en su

comportamiento en situaciones de aprendizaje y en su capacidad para aprender.

Esta investigacion ofrece la oportunidad de aclarar el concepto de creencias y su
influencia en el aprendizaje de las matematicas, teniendo en cuenta que las creencias
son conocimientos subjetivos que posee el sujeto y alli se encuentran sus emociones
gue interactian de manera constante y permanente en el momento del desarrollo de la

actividad matematica.

Estas investigaciones se centran en el estudio de los aspectos afectivos y como se
relaciona con el aprendizaje de las matematicas, estas investigaciones también se

centran en identificar las creencias que tienen los estudiantes acerca de matematicas,



ya que estas influyen en sus emociones y estas emociones refuerzan sus creencias
acerca de esta ciencia. Para esta propuesta de investigacion el anterior antecedente
aporta para que el mediador del conocimiento tenga presente las creencias que tienen
los sujetos acerca de las matematicas y con procesos afectivos y acompafiamiento

permanente poder transformar sus emociones y sus reacciones.

5. MARCOTEORICO

5.1. REACCIONES EMOCIONALES

Tomar conciencia de las emociones es ser consiente de uno mismo y esto significa
ser conscientes de nuestro estado de animo y del pensamiento que tenga acerca de

estos estados.

Observar, identificar y nombrar constituye a la habilidad emocional fundamental, es
la base donde se construyen otras habilidades de este tipo, como el autocontrol
emocional. Aunque hay una diferencia entre ser consciente de los sentimientos e
intentar transformarlos, se ha demostrado, que para todo propdsito practico, ambas
cuestiones van de la mano y que tomar consciencia de un estado de animo negativo
conlleva también al intento de desembarazarse de €l (Gomez 2003), ademas en la toma
de conciencia de la actividad emocional se consideran dos aspectos que se relacionan
entre si: los conocimientos acerca de los fendmenos afectivos y la gestion de la

actividad emocional.
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En los estudios que se han realizado se ha manifestado que la estabilidad de las
creencias de los sujetos tiene mucho que ver con la interaccion de la construccion de
creencias no solo con afecto, sino también el metafecto. Los aspectos metafectivos se
dividen en dos categorias: los conocimientos metafectivos que se refieren al
conocimiento que tienen los estudiantes de si mismo y de las personas que lo rodean,

conocimiento de las actividades de aula y reacciones que le generan la tarea.

La actividad emocional se refiere a la consciencia y expresion de las emociones y la
capacidad que se debe tener para controlarlas, manejarlas y tener dominio sobre los
sentimientos. Esto debe llevar al sujeto a comprender la afectividad y llevarlo a un
crecimiento en su propio vida (Valentin, 2001)

La motivacion es un conjunto de deseos, de voluntad que empuja al sujeto a realizar
una tarea o a cumplir un objetivo. La actitud es una disposicion adquirida por si mismo
gue incita a actuar de alguna manera. Por lo tanto el estudiante debe sentirse
responsable de lo que hace y reflexionar en torno a lo que lo empuja a realizar un
aprendizaje determinado (Dapelo & Toledo, 1998). La emociébn es una reaccion
afectiva, feliz o penosa que se manifiesta de diversas formas, por ejemplo: ira, tristeza,

temor, placer, amor, sorpresa, disgusto, vergiienza (Goleman, 1996).

Una de las definiciones mas recientes de las reacciones emocionales es que es una
habilidad reflexiva de caracter determinado por la cultura, que le permite al sujeto tener
conciencia de sus procesos emocionales y el de los procesos emocionales de los
demas, teniendo la posibilidad de intervenir las consecuencias en si mismo y de

guienes lo rodean. (Chica Palma, 2008).

11



Las emociones en el aprendizaje de las mateméticas, es un concepto relativamente
reciente. Desde la década de los setentas, varias investigaciones enfocadas en los
procesos de aprendizaje de las matematicas empezaron a centrarse en la dimension
afectiva, en ellas se manifiesta que las cuestiones emocionales juegan un papel
importante y esencial en la ensefianza y aprendizaje de las mateméticas. En las
investigaciones sobre emociones, afectividad y matematicas se ha tratado de
profundizar como las emociones y el afecto influye en el aprendizaje de las
matematicas para después mostrar como esta va acondicionar el éxito o el fracaso del

estudiante a la hora de enfrentarse con esta disciplina.

5.2. Identidad social, factores afectivos y emocionales en el aprendizaje de

las matematicas

Las investigaciones sobre la identidad social de los estudiantes y la pregunta sobre
el significado que para ellos tienen las mateméticas y su aprendizaje muestran que se
puedan hacer nuevas formulaciones de la dimensién afectiva en matematicas, al menos
con poblaciones con una marcada identidad negativa. Los resultados de algunas
investigaciones permiten decir que el entorno social de estos estudiantes equivale a
una serie de significados que en ella resultan relevantes y se manifiestan en el
aprendizaje de las matematicas. La estructura del auto concepto como aprendiz de
matematicas esté relacionada con sus actitudes, con las emociones en situaciones de

aprendizaje con la perspectiva del mundo matematico y con su identidad social.

El estudio de las reacciones afectivas y la motivacion en el aprendizaje de los

estudiantes no debe limitar a situaciones de aula, sino que se debe tener en cuenta la

12



situacién social que viven a diario los estudiantes y saber que reacciones producen ante
el contexto sociocultural puesto que viven en un ambiente de maltrato, de desempleo,
pobreza, de drogadiccion, de pandillismo, entre otras cosas que puedan causar en ellos
el desanimo, la falta de interés y de motivacion ante el estudio y las ganas de crecer

como persona.

5.3. Influencias de la perspectiva cognitiva de la emocion en la educacion

matematica.

Mandler y Weiner has sido de influencia en las investigaciones de educacion
matematica y afecto; estas teorias hacen referencia a los aspectos psicoldgicos de la
emocioén, siendo relevantes en la solucién de problemas para saber cuales son las
reacciones emociones ante la solucion de alguna situacibn y muestran como las
emociones son interacciones complejas entre el sistema cognitivo y el sistema

bioldgico, y explican las causas del comportamiento social.

5.3.1. Lateoria de Mandler

Mandler (1989) resalta en la construccion de su modelo, el aspecto psicologico de la
emocion. En el abordaje de la misma, trata de integrar la activacion fisiologica y el
proceso de evaluacion cognitiva. En su concepcion, la emocion es una interaccion

compleja entre sistema cognitivo y sistema bioldgico.

13



Para este autor la experiencia emocional, deriva de dos conjuntos de factores: la
activacion aousal, refiriendose a la activacion del sistema nervioso autonomo y la

evaluacion cognitiva. Que sera el que determine la cualidad de la emocion.

El Sistema Nervioso Autonomo —SNA, es un sistema que corresponde a ciertos
eventos que requieren interrupcién cognitiva. La activacion autbnoma se produce por la
interrupcion y discrepancias entre pensamientos y acciones (Mandler, 1989). Sera la
frustracion de una expectativa o la no finalizacién de algo ya iniciado. Lo que conducira

a la activacion SNA.

En la relacion al sistema cognitivo, el proceso de evaluacién cognitivo sera el que
defina la cualidad de la emocién. Algunas emociones se manifiestan a tomar una
costumbre cultural, sin embargo, presentan importantes diferencias individuales y
culturales. Existen tres fuentes de evaluacion cognitivas (Mandler, 1985): evaluaciones
innatas (por ejemplo, preferencia de lo dulce por lo amargo); evaluaciones aprendidas
culturalmente: (por ejemplo la moda); evaluaciones de base estructural (por ejemplo
preferencia por lo conocido frente a lo desconocido). Estas evaluaciones tienen como
consecuencia, que estan ligadas con los valores y deseos de la persona, sera sefalar
valores positivos 0 negativos son las consecuencias secundarias de estas

evaluaciones.

Dentro del sistema cognitivo Mandler (1989) retoma el concepto de esquema como
unidad béasica del sistema cognitivo interpretativo definiéndola como “Representacion
de la experiencia, que guian, la accion, la percepcion y el pensamiento, que se

desarrollan en funcién de la frecuencia de encuentros con detonantes relevantes” (p.
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55). La activacion fisiol6gica aporta a la emocion su intensidad y la evaluacion cognitiva

le otorga la cualidad y el contenido subjetivo de la misma.

5.3.2. Lateoria de Weiner

La teoria de la atribucion trata los distintos modos de explicar el comportamiento
social, sus atributos causales y aquellas explicaciones que se basan en el sentido
comun. El modelo de Weiner, propone que la conducta social de las personas queda
afectada por las atribuciones de casualidad que estas realizan. Las personas tratan de
entender el porqué de las cosas que pasan, la motivacion de los comportamientos

propios y ajenos buscan una causa.

Aunque la memoria dispone de un numero virtualmente infinito de atribuciones
causales, en las situaciones relacionadas con el logro que se han estudiado
ampliamente, las causas se reducen de forma relevante, apareciendo las mas
dominantes la capacidad y el esfuerzo, lo que parece mostrar una tendencia a la
economia o simplicidad en el pensamiento causal y hace pensar en una posible

estructura de la causalidad percibida (Weiner, 1986).
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Causas percibidas de fracaso en las tareas de logros segun el esquema de

clasificacion de la teoria de la atribucion de Weiner y ejemplos de la misma.

Origen del poder de la accion

Estabilidad Interna Externa
Estable Inestable Estable Inestable
Incontrolable | Aptitud Me puse Dificultad de | Suerte

enfermo el la tarea
dia del
examen

Posibilidad Controlable | Esfuerzo Esfuerzo El profesor Los amigos

de control nunca inmediato no | me tiene no me han

estudio he estudiado | bronca ayudado

para la
prueba

Tabla 1 Teoria de la atribucion (Weiner, 1986) tomado de: Matematicas emocional: los afectos

en el aprendizaje matematico.

El autor aplicé esta teoria para explicar la motivacion y la emocion, con respecto a la

motivacion, adopta la posicion de los teoricos de la expectativa por el valor. Segun él, la

motivacion esta determinada por lo que uno pueda obtener (incentivos), y por la

probabilidad de conseguirlos (expectativas).

Hay estudios que muestran que las atribuciones causales influyen sobre las

expectativas de éxito, las atribuciones causales no influyen en los objetos meta,

determinan o0 guian las reacciones emocionales y las consecuencias subjetivas de

alcanzar el objetivo.
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5.4. RELACION QUE HAY ENTRE LAS EMOCIONES Y EL APRENDIZAJE DE
LAS MATEMATICAS.

¢Son las matematicas algo emocional? Hay mucha gente que dice que no, esto por
el tradicional mito de que las matematicas son algo puramente intelectual, pero yo
pienso que si lo son porque se genera un comportamiento en ellas y se evidencia varias
reacciones que van de la mano a las emociones. Una persona que estudia mateméaticas
es una persona que propende a sentir emociones fuertes sobre qué cosas de las

matematicas esta dispuesto a afrontar.

Seria un error el creer que la solucién de un problema es un asunto puramente
intelectual; la determinacion y las emociones juegan un papel importante. Una
determinacion un tanto tibia, un vago deseo de hacer lo menos posible pueden bastar a
un problema de rutina que se plantea en la clase; pero, para resolver un problema
cientifico serio, hace falta una fuerza de voluntad capaz de resistir afios de trabajo y de

amargos fracasos. (Polya, 1996, Pp. 80-81)

En ambitos de aprendizaje matematico, las emociones juegan un papel importante
en los estudiantes ya sea, facilitando o bloqueando la comprension del conocimiento.
Muchas dificultades de aprendizaje tienen una relacion con la limitacion en la capacidad
de razonar, consecuencia a su vez de las dificultades que tienen los estudiantes a la
hora de decir sus procesos de conocimiento, es decir, cuando no consiguen la habilidad
de organizar una accion y de llevarlo a la practica, de manera légica, autdbnoma y
flexible. Se ha verificado que los programas que favorecen este tipo de procesos son

llamados meta cognitivas, facilitan el aprendizaje y la transferencia de lo aprendido.
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La toma de conciencia de las emociones, observar, identificar y nombrar constituye
la habilidad emocional fundamental, ademas la resolucion de problemas en el hombre
es una tarea muy complicada; pues comprende interacciones sociales, varios objetivos
en conflicto y un entorno muy cambiante. Por esto las emociones se manifiestan de
acuerdo a una situacion y a la forma en que se enfrente un problema, ademas las
emociones nos ayudan a enfrentar una situacion y contribuyen a la resolucién del
problema. Por lo tanto las emociones no se pueden considerar como un aspecto
secundario sino como una herramienta cognitiva relacionado con la atencion y accion.
Es por esto que las emociones contribuyen a que estén listos para la accion y los
estimulan para que se dediquen a resolver el problema sin confundirlo con sus

pensamientos.

Los procesos afectivos, ayudan a regular las emociones, es por esto que son
fundamentales para la construccibn de conocimientos y aprendizaje de las
matematicas, el afecto por decirlo asi recopila informacion de manera significativa,

codifica informacion acerca de las configuraciones cognitivas y afectivas del sujeto.
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6. PROCESO METODOLOGICO

6.1. Tipo de investigacion

Obedece a un estudio de caso (Yin 1993) hoy en dia como la via mas adecuada
para el estudio de la complejidad social, en el caso de esta investigacion por ser el
objeto de estudio tan subjetivo y el contexto social estar construido de simbolos y
significados, parece ser el método mas pertinente para comprender la realidad que se
vive en las aulas con respecto a las creencias y a las cuestiones de emociones,
cognitivas y aprendizaje. Ayuda a comprender los significados y simbolos del contexto

escolar en matematicas.

Entre las lineas de investigacion que mas han contribuido al incremento de los
estudios cualitativas, Yin (1993) destaca la que se orienta, de manera muy variado, al
estudio de la estructura cognitiva de los estudiantes, al estudio sobre las estrategias

utilizadas por los estudiantes en resolver de problemas, o al estudio de creencias.

Dentro de la investigacion escolar, la comprension del aprendizaje se ha medido por
los logos académicos que por el reconocimiento de los resultados afectivos del
individuo, a menudo estos estudios se han dejado de lado. A finales de la década de los
ochenta, gran parte de las investigaciones en didactica de las mateméticas sobre los
procesos de aprendizaje ha comenzado a centrarse en estos aspectos, a los que se
afiade la importancia del aspecto sociocultural en el aprendizaje de las matematicas (D
Ambrosio, 1985).
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6.2. Disefio y metodologia de la investigacion

El disefio metodoldgico busca cubrir el objetivo de la investigacion, se pretende
conocer los conocimientos emocionales presentes en el aprendizaje de las
matematicas. Para llevar a cabo el estudio, se escogera una muestra de 18 estudiantes
que cursan grado sexto de basica secundaria en la institucién educativa Liceo Isabel La
Catdlica, para la eleccion de estos estudiantes se tendra en cuenta su desempefio en el
area de matematicas, se elegiran seis estudiantes con desempefio alto, seis
estudiantes con desempefio basico y seis estudiantes con desempefio bajo. Las

edades de estos estudiantes seran entre 12 y 14 afios.

El objetivo principal de esta investigacion se centra en las creencias que tienen los
estudiantes acerca de las matematicas, y la relacion que existe entre las emociones y el
aprendizaje de las mismas. Para saber la realidad del estudiante y encontrar los datos
que permitiran alcanzar los objetivos de la investigacion se realizara el siguiente

proceso:

Después de haber observado a estos estudiantes durante la realizacibn de una
actividad en clase y haber registrado en un diario de campo algunos compartimientos,
acciones y expresiones que llevan a los estudiantes a tener varias reacciones
emocional. Se aplica el primer instrumento de recoleccion de datos llamado escala
emocional, esta sera utilizada para saber las reacciones emocionales vividas por el
sujeto durante la realizacién de la actividad matematica. Después de alguna actividad
matematica se le entregara al estudiante dicho instrumento. Este instrumento tendra
como objetivo recoger informacion de las reacciones emocionales de los estudiantes, y

describir la ruta significativa del aprendizaje con la emocion en cada sujeto, para que el
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maestro se dé la tarea de saber ¢ Cudl es la actitud emocional inicial? ¢A qué se debe
los saltos en la interaccion emocional aprendizaje?, ¢Cudales son las reacciones
emociones mas fuertes? Y los datos recogidos en este instrumento seran completados
por el investigador con las observaciones y datos registrados en el diario de campo. Y
poder tener un perfil de cada sujeto, los datos obtenidos mediante los instrumentos
utilizados en esta primera fase, seran ampliados y relacionados con los datos obtenidos

en la entrevista sobre creencias acerca de las matematicas y sobre el aprendizaje.

Méas adelante se aplicara un instrumento, que consiste en un cuestionario para
indagar sobre las creencias que tienen los estudiantes acerca de las matematicas y
sobre el aprendizaje. Después de una actividad realizada en clase, se entregara el
instrumento a los estudiantes, ellos responderan los puntos propuestos en el
cuestionario, se realizara una entrevista informal con los estudiantes para aclarar

algunas dudas acerca de las respuestas que se den.

Los puntos que se tendran en cuenta para analizar las creencias que tienen los
estudiantes acerca de la matematica, en su contexto escolar seran: ¢Qué es
matematica?; ¢Cual es el papel de los profesores en el aprendizaje y cual es la
metodologia? ¢ Cudles son sus reacciones y sus emociones al desarrollar una actividad

matematica?

Luego se realizara una entrevista escrita, donde se le entregara al estudiante una
foto de un profesor en clase con sus estudiantes, y se le haran preguntas relacionadas
con sus experiencias escolares, el objetivo sera indagar igual que en los instrumentos

anteriores, reacciones emocionales, actitudes hacia la disciplina, la importancia de la
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matematica para ellos. Después se registraran los datos mas repetidos y relevantes de

cada sujeto se hara un andlisis individual con cada estudiante.

Por ultimo, se compara las respuestas de los dieciocho estudiantes, tomando los
datos mas importantes dados por los sujetos, y después analizar los datos a la luz de la
teoria, de esta manera poder ampliar de otras investigaciones con respecto a la

interaccion de las emociones y el aprendizaje de las matematicas.

6.3. Instrumentos de recoleccion de datos.

La falta de instrumentos es una de las razones por la que hay pocas investigaciones
sobre la influencia de los factores afectivos y emocionales en el aprendizaje de las
matematicas. Sin embargo los instrumentos utilizados en esta investigacion permiten
recoger datos para responder el interrogante de la investigacion. Estos fueron los

instrumentos.

Escala emocional (ver anexo 1). Este instrumento fue aplicado con el fin de
profundizar entre la relacion de los aspectos afectivos y los aspectos cognitivos, esto se
refiere a los sentimientos y a las reacciones emocionales en el aprendizaje dentro del
aula.
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Cuestionario (ver anexo2) El cuestionario permite indagar sobre las reacciones
emocionales desde las creencias que los estudiantes tienen desde su proceso
educativo, luego de esto se hizo una entrevista semiestructurada con base a las
preguntas del cuestionario con el fin de aclarar dudas y verificar las respuestas que
habian registrado los estudiantes. El objetivo era rastrear el origen de las reacciones
emocionales desde las creencias y verificar las reacciones emocionales vividas por el

sujeto en una actividad matematica.

Entrevista N2 (ver anexo 3). El instrumento se plantea con una foto de una
profesora en el aula de clase con los estudiantes y se hacen preguntas que los
estudiantes puedan responder desde su experiencia escolar y que ellos digan lo que

sucede o lo que piensen que estan experimentando los estudiantes de la foto.

Diario de campo. (Anexo 4) Todos los datos obtenidos en las observaciones en la
actividad matemética dentro del aula de clase fueron registrados en un diario de campo.
En este diario de campo quedan registradas las anotaciones del estudiante de la
emocion negativa y positiva, las emociones positivas 0 negativas registradas por el
investigador. El objetivo del diario de campo fue tener una recopilacién de reacciones
emocionales que llevaba a tener mejor claridad en la parte afectiva y la cognitiva de

cada sujeto.
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7. ANALISIS DE RESULTADOS

En primer lugar se analizaron las graficas emocionales que realizaron los
estudiantes y se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos: la idea no era solamente
identificar la emocion que vivia el estudiante durante la aplicacion de una actividad
matematica si no también saber porque se originaba esa emocién y encontrar la

relacion entre los procesos afectivos y los procesos cognitivos.

En segundo lugar se llevé a cabo un analisis por medio de unos items de los
aspectos cognicion- afecto a partir de sus experiencias y creencias acerca de la
matematica y su aprendizaje, sobre las emociones en su aprendizaje y sobre los

procesos cognitivos— emocion negativa y positiva.

Mandler (1989) sefiala el aspecto psicolégico de la emocion y trata de llevar en
conjunto la activacion fisiolégica y el proceso de evaluacién cognitiva y define la
emocién como una interaccién compleja entre sistema cognitivo y el sistema biolégico.
Para este autor, la experiencia emocional tiene dos factores: la activacion
especificamente del sistema nervioso autbnomo (SNA) y la evaluacién cognitiva, que

sera el que determine la cualidad de la emocién.

Las emociones que experimentan los estudiantes en el desarrollo de una actividad
matematica y las posibles relaciones entre los procesos afectivos y cognitivos son las
siguientes: Los estudiantes de grado sexto del Liceo Isabel La Catélica experimentan

reacciones positivas debido a las siguientes razones:
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Interesado: “Porque me gusta matematica y casi siempre entiendo lo que ensefa el
pro” (Esteban G!. Agosto 11) es una reaccién emocional positiva cuando indaga sobre

la compresién del enunciado y del problema.

Tranquilo: “Cuando no entiendo algo le pregunto al profesor y siempre que
empieza a explicarme yo ya entiendo y le digo que no me expligue mas y me siento
tranquilo y es cuando comienzo a hacer la actividad” (Daniel S2. Agosto 11) El

estudiante se siente tranquilo después de la explicacién del profesor.

Confianza: “Cuando empiezo hacer la actividad me siento confiado porque ya siento
que voy bien y le explico a otros compafieros y el profesor no me corrige” (Leidy C3.

Agosto 11) la estudiante siente confianza cuando le ayuda a otros compafieros.

Satisfecho: “Me siento bien porque me va bien y entiendo todo lo que el profesor
me explica y antes de que el profesor me revise yo ya sé que el ejercicio esta bien”
(Camila L% Agosto 11) se siente satisfecho cuando presiente que la actividad a que

dado bien.

Interesado: “yo siempre llego con interés y ganas de hacer las cosas hasta que veo
cual es la actividad que vamos a hacer en clase, porque si son ejercicios, operaciones

yo me siento bien, pero cuando colocan problemas y otra cosas ya no me gusta”
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(Estefania E®. Agosto 11) las reacciones iniciales en los primeros contactos con la

actividad.

Miedo: “cuando yo me doy cuenta que la actividad son problemas, me da miedo
porque al principio no los entiendo y me da miedo fallar; se me olvida el tema que tengo
que tener en cuenta para resolverlo y no sé qué operacion utilizar” (Yessica R®. Agosto
11) esta reaccion es debido al olvido de conocimientos tedricos y a los cambios propios

del nivel de dificultad de la actividad.

Tranquilidad: “claro que después de que le pregunto a un compafero el me da
pistas y me siento bien porque ya sé como se hace y comienzo a hacerlo y cuando ya

sé que operacion hacer ya sé que me queda bien” (Luis A’. Agosto 11)

Satisfaccion: “cuando empiezo a hacer el problema, lo termino y reviso me siento
satisfecho porque sé que me quedo bien” (Brayan D Agosto 11) cuando termina la
actividad la revisa de nuevo, compara con un amigo y el cambio de reaccion emocional

es de positiva a positiva se siente satisfecho.

Nervios: “porque casi nunca entiendo lo que pone el profe, me va mal con las

divisiones y tampoco entiendo los problemas; yo veo nimeros y no sé donde ponerlo o
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que operaciéon hacer” (Esteban T8 Agosto 11) esta reacciébn se debe a la no

comprension del ejercicio provocandole inseguridad.

Aburrimiento: “me da aburrimiento de ver que no puedo resolverlo y ademas veo
que otros comparieros ya lo estan haciendo bien y yo no” (Juan L°. Agosto 17) genera
aburrimiento al estudiante al no encontrar la manera de resolver el ejercicio y ademas al
ver que otros comparieros ya estan encaminados hacia la solucion del ejercicio con
facilidad.

Rabia: “también me da rabia porque cuando le pregunto al profe él me explica y
explica y yo no entiendo nada o si entiendo cuando lo voy hacer se me olvida todo” Luis
M. Agosto 17) Busca ayuda del profesor y al saber que ha olvidado los conceptos
matematicos manifiesta ira, Entrando en una situacion de encerramiento en si mismo

gue impide cualquier acceso de ayuda en clase.

Aburrimiento: cuando la actividad no tiene que ver con realizar ejercicios de
aplicaciéon directa, entonces en su primer contacto con la actividad se siente confusa
porque tiene dudas en la comprension del enunciado y si lo que piensa sera lo correcto

“yo no sé porque colocan problemas que tienen que ver con medir y dibujar no me
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gusta medir ni utilizar la regla, me gusta cuando nos ponen a hacer varios ejercicios, de

todas formas yo lo intento hacer pero no sé si asi voy bien” (Cristian R*!. Agosto 17)

Confusidn: al realizar calculos y medidas “no me gusta medir ni dibujar con regla
siempre me quedan mal” (Jimy M*2, Agosto 11) tiene preferencia por ciertos momentos

de la actividad.

Rabia: cuando mira el trabajo que debe desarrollar y ve que debe repasar la
informacion de un concepto, “yo pensé que este arno trabajariamos divisiones pero esos
problemas no me gustan yo empiezo a hacer ese problema y el profesor no viene
rapido a explicarme lo que no entiendo entonces por eso me da rabia y cuando el
profesor viene yo soy grosera con €l y le digo que ya para que y no dejo que me

explique”(Ana C*3. Agosto 17)

Tranquilidad: Cuando varias veces recibe explicacion del profesor y se da cuenta
de lo que tiene que hacer e identifica los errores “es que el profesor deberia ayudarnos
mas cuando no entendemos algun ejercicio y estar al lado uno para que lo vaya
guiando a uno hasta terminar” (Daniel R!4. Agosto 17) el estudiante necesita
permanentemente explicacion por parte del profesor y de afecto para continuar

resolviendo la actividad.
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Segun (Mandler) 1985, la emocion emerge cuando hay conflictos entre los planes y
la realidad, o entre los planes mismos; segun esta teoria la emocion va ligada con el
sistema cognitivo. El surgimiento de la emocion se produce por las diferencias entre
pensamientos y acciones, entonces la frustracién de una expectativa o la no finalizacion
de algo ya iniciado sera como la interrupcién de un plan y como resultado de una serie
de procesos cognitivos: evaluacion de la situacion, atribucién de causalidad, evaluacion

de expectativas y objetivos.

Las razones por las cuales se dan cambios de reaccion emocional en las clases de
matematicas son debido a la influencia del profesor; las actividades concretas donde se
destacan aspectos de temética o metodologia; momentos de la actividad matemética y

el estado de animo.

La emocion positiva son los de comprension, aplicacion de los conocimientos modos
y medios para trabajar con hechos especificos de la matematica. La emocién negativa
son los de comprension (comprension del enunciado y del problema), comprension de
conceptos, repasar temas pasados y de la busqueda de estrategias de resolucion de

problemas, en los momentos de confusidn, ira y bloqueo en la actividad matematica.

7.1. Creencias del estudiante en cuanto a que es matematica.

Gomez (2003) piensa, que las creencias son parte del conocimiento, referente al

dominio cognitivo, compuesto por elementos afectivos, evaluativos y sociales, son
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estructuras cognitivas que permiten al sujeto organizar y analizar la informacioén recibida
y que van construyendo una idea a la realidad y su vision del entorno, las creencias del
estudiante en el ambito de educacién matematica se categorizan en términos del objeto
de creencia: lo que cree de las matematicas, de que cree de si mismo, lo que cree de la

ensefianza de la matematicas y estas creencias contiene gran parte de las emociones.

Desde las creencias y hechos los estudiantes califican y definen lo de que es
matematicas y su aprendizaje de acuerdo con sus actitudes positivas y negativas hacia
ellas “las mateméticas son muy buenas, a mi siempre me han gustado porque las
entiendo” algunos estudiantes consideran que las mateméticas es una rama muy
amplia y mencionan algunos contenidos “a matematica son operaciones, dibujos,
medidas, célculos y otras cosas mas” (Luis M. y Cristian R*®, Agosto 28) otros ven las
matematicas como algo importante “la matematica es algo muy importante para la vida
y el trabajo; por ejemplo en el trabajo de una empresaria, €s muy necesaria; me
gustaria aprender en matematicas alguna cosa que me ayudara superarme cuando se
a grande” (Esteban G. Yohany S. y Ana C'6. Agosto 28)

Para algunos de ellos, consideran que las matematicas sirve para desenvolverse
mejor en la vida cotidiana, que las matematicas van vinculadas con su futuro “las
matematicas son importantes porque con lo que nos ensefian podemos conseguir un
mejor trabajo cuando se ha grande y estudiar en la universidad y ganar mas plata para

ayudar a mi familia” (Jimy M7, Agosto 28) “Las matematicas son importantes para el
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futuro ganar plata y ser alguien en la vida” ( Mariana A'®. Agosto 28) “a matematicas
una mas de las otras materias pero lo mas importante es porque para ser alguien en la
vida tiene que saber lo basico como eje=suma, resta, multiplicacion efc.... y si quieres
ser empresario o accionista o administrador ten en cuenta esto” (Luis A'°. Agosto 28)
estos estudiantes tienen presente que las matematicas le permitird ser alguien la vida,

reconocen el valor de las matematicas en alguna profesion.

Para GOmez (2007) las creencias que tienen los estudiantes acerca de las
matematicas tienen que ver con el contexto social, segun la autora las creencias
negativas son situaciones de desventaja socio econdémica, con dificultades en relacion
familiar y social -familias disfuncionales con pocos recursos para atender las
necesidades del hogar como de formacion, salud y vivienda - esto por la falta de
empleo “en matematicas nos ensefian numeros también sumar, restar, multiplicar y
dividir y otras cosas que no entiendo” DR “as matematicas son aburridas” (Estefania
E20. (Agosto 28)
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7.2. Creencias acerca de los profesores y metodologia

Los estudiantes dicen en cuanto a las creencias y a la metodologia de los profesores
que “los profesores de los colegios donde he estudiado han sido buenos conmigo, pero
con los estudiantes que les va mas o menos deberian motivarlos mas, ser mas amigos
de ellos y no hacerlos a un lado y podria yo también aprender mas si me motivaran
también ensefiAndome cosas que ensefian en grados superiores” (Harol S. y Luis M?L,
Septiembre 9) algo para destacar y que resaltan algunos estudiantes es que los
profesores han establecido una muy buena relacion con ellos, sin embargo ellos dicen
gue esto no ha sucedido con todos sus compafieros y que esta relacion no se ve en
aquellos estudiantes que tienen dificultades académicas, los jévenes piden que los
profesores motiven méas a los estudiantes no tanto en lo académico sino en la persona,
gue se acerguen mas a ellos, que dialoguen con ellos que se vea relevante una buena
relacion afectiva con ellos. Los estudiantes creen que algunas de las dificultades en el
aprendizaje de las mateméaticas que tienen algunos comparfieros es por la relacion que

se tiene en el aula profesor-estudiantes.

Otro estudiante con respecto a las creencias que tienen de los profesores y de su
metodologia dice que “los profesores que tenido en el colegio son chéveres, buenas
personas y explican bien” (Brayan D?2. Septiembre 11) en cuanto a su metodologia e

intervencidn exige mas acompafamiento en su proceso académico y afectivo por parte
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del profesor “lo mejor que puede hacer un profesor por mi es ensefiar mas, explicar el

tema a cada estudiante para que se valla el miedo” (Yessica R?3. Septiembre 11)

Otro estudiante piensa que “los profesores que he tenido en el colegio son bueno
ellos han tenido paciencia y nos explican varias veces” (Luis A. Septiembre 11) lo que el
estudiante quiere decir es que “un profesor de matematicas deberia antes de empezar
la clase deberia escucharnos, hablar conmigo para saber cuéles son las cosas que no
entendemos y después volverse mas amigo, porque los profesores de matematicas que

conozco siempre llegan temprano y de una empiezan la clase”(Luis A?*. Septiembre 11)

En general los estudiantes manifiestan la necesidad de tener mas acompafiamiento
en el proceso académico, pero para ellos es mas importante fortalecer las relaciones
afectivas e interpersonales, que los escuchen, que conversen con ellos, entender las
dificultades que tienen para de esta manera fortalecer y mejorar los procesos de
aprendizaje y sobre todo dejar el miedo que sienten al enfrentarse ante un ejercicio de

matematicas.

Segun Gémez (2003) Lo que piensan los estudiantes y las creencias que tienen de
los profesores y mateméticas llama la atenciébn en cuanto a la ensefianza de esta

disciplina ya el profesor es responsable del aprendizaje de los estudiantes.

Ademas estas creencias de los profesores de matematicas no son con base a la

tarea que desempefian, sino sobre los sentimientos y las emociones, es mas bien sobre
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las experiencias y la ausencia de conocimientos lo que las hacen ser dificiles,
complicadas, no entendibles, y esto es lo que genera reacciones emocionales negativas

0 positivas.

7.3. Creencias acerca de las dificultades en el aprendizaje de las mateméticas.

Algunos estudiantes manifiestan lo que les dificulta en el aprendizaje de las
matematicas “en matematicas yo encuentro dificil, la division, los numeros enteros y los
problemas porque no entiendo sobre todo los problemas y siento nervios cuando los

o

empiezo a hacer” “en mateméticas yo encuentro dificil todo, las cosas que no entiendo

nunca me acuerdo de nada el profesor explica y explica y cuando voy hacer la

213

operacion siempre se me olvida todo” “en matematicas yo no encuentro dificil nada; las
matematicas del colegio son faciles; mis capacidades en matematicas son muy buenas”

(Juan L. Esteban T. Yohany S y Maria L?® Septiembre 19)

Hay estudiantes que creen que lo mas importante en mateméaticas son las
operaciones basicas como suma, resta, multiplicacion y division, ellos resuelve estos
ejercicios correctamente, pero desconocen la importancia de otro tipo de actividades
como resolucion de problemas, manipulacién de algun material en especial para la
aplicacion de un ejercicio o de otros instrumentos utilizados para favorecer la

construccion de aprendizaje matematico, ellos argumentan que en la basica primaria la
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mayoria de las actividades realizadas fueron: ejercicios de aplicacion directa, por esto

se les dificultan la realizacion de otras actividades.

Para Farias (2002) los estudiantes al aprender matematicas reciben varios
estimulos, estos estimulos traen emociones negativas o positivas, el autor dice que
estas reacciones estan basadas por las creencias que tienen de si mismos y por las
creencias acerca de las mateméaticas generando actitudes y emociones, como las
actitudes y emociones que viven los estudiantes usados para esta investigacion
(interés, miedo, nervios, resistencia, tranquilidad, rabia, entre otros) que influyen en sus
creencias y en su formacion. Estas creencias que tienen los estudiantes sobre las

dificultades en matematicas se relacionan con su proceso en afos anteriores.

7.4. Creencias acerca de las fallas o del éxito en matematicas.

Con respecto a las explicaciones que expresa los estudiante sobre el éxito o las
fallas en las mateméaticas comentan que son como mandos internas controlables “para
gue nos vaya bien en matematicas a todos hay que hacer lo que yo siempre hago poner
atencion, estudiar en la casa” (Luis A. Jimy M?6. Septiembre 19) ellos expresa que sus
capacidades en matematicas son “excelentes” esto es debido a la facilidad de
comprender cualquier tipo de actividad o ejercicio planteado en matematicas sobre todo
las que tienen que ver con planteamiento de problemas, mediciones, calculos “los

temas de matematicas que mas me gustan son los problemas, o medir siempre lo hago

26 Se usé seuddnimos para proteger identidad de los entrevistados
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bien y me gqueda tiempo para ayudarle a otros comparieros” (Mariana A?’. Septiembre
22) también se evidencia en sus palabras el gusto que le da poder ofrecer ayuda en el
aprendizaje y apoyo afectivo a sus compaferos de clase. Otros de ellos dicen que ‘para
ser bueno en matematicas se debe poner mucha atencion, estudiar mucho, podria
aprender mas matematicas si se pone mas empefio, mas interés” (Brayan D. Esteban
G. Harold S?8. Septiembre 19) Otros estudiantes dicen que sus capacidades en
matematicas son regulares porque se les dificulta concentrase en las explicaciones,

también tienen dificultades al comprender y memorizar.

Los comentarios que dan los estudiantes acerca del éxito o de las fallas en las
matematicas son ordenes internas pero que se pueden controlar, es decir depende de
cada persona, que cada persona quiera mejorar el aprendizaje de las matematicas; solo
un estudiante le da un valor al esfuerzo y a la dedicacién “estudiar en la casa” ademas

este estudiante posee un conocimiento amplio de las matematicas.

7.5. Experiencias en su entorno escolar.

En relacién con sus emocionales experimentadas en su recorrido escolar y en las
clases de matematicas muestran reacciones emocionales positivas de placer,
satisfaccion, confianza, tranquilidad, felicidad “a mi me gustan mucho las matematicas;

cuando escucho la palabra mateméaticas me pongo feliz; me siento tranquilo y seguro

27 Se usé seuddnimos para proteger identidad de los entrevistados
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en matematicas cuando me apoyan en la casa y en el colegio” (Ana C?°. Septiembre
22) esto lo dice uno de los estudiantes, estas reacciones positivas emocionales se da
por la comprension de la actividad, el conocimiento de los modos y medios para

aprenderla, esto genera en el estudiante un progreso en su aprendizaje.

Ante las reacciones negativas que han experimentado en las matematicas se deben
a atribuciones externas incontrolables y no con cuestiones relacionados con su
experiencia escolar “mi experiencia mas negativa con la matematica es cuando tengo
problemas en mi casa porgue no me concentro pensando en mi mama y mis
hermanitos” (Yessica R3. Septiembre 22) en momentos su contexto familiar influye en
su aprendizaje de las matematicas. Otros dicen que “cuando tengo clase de
matematicas yo me asusto, porque no sé qué actividades van a colocar, pero resuelvo
las actividades y me esfuerzo” (Leidy C. y Maria L3!. Octubre 30) y en cuanto a las
experiencias pasadas en matematicas un estudiante manifiesta que-“le gustaba la clase
de matematicas hasta que colocaban algo dificil o no entendia” (Esteban T32. Octubre
30) este estudiante en primera instancia muestra susto al desarrollar la actividad, luego
se interesa y saca la actividad adelante se evidencia una reaccion emocional negativa

cambiando a una reacciéon emocional positiva.

2 Se usd seuddnimos para proteger identidad de los entrevistados
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Una reaccion frecuente en los estudiantes es cuando no entiende la actividad,
algunos de ellos dicen que “Que sus experiencias mas negativas es cuando no
entienden nada o no encuentran la soluciéon” (Estefania E. Cristian R. Yessica S%.
Octubre 30) EIl origen de las reacciones negativas de estos estudiantes es cuando no
comprenden la actividad matematica planteada o cuando no encuentra la solucion a la

actividad de nuevo se evidencia la interrelacién de afecto en el estudiante.

Otras emociones que experimentan otros estudiantes son reacciones negativas y
dicen que “en clase de matematicas siempre estan nervioso, el profesor explica y
explica y nunca entienden y siguen hasta que les da lo mismo (Luis A3*. Octubre 30)
otra de las reacciones emocionales que viven en clase de matematicas es el
aburrimiento “cuando ahora estoy en clase de matematicas yo me siento aburrido de
ver como los otros compafieros ya estan haciendo la actividad y yo no y escucho listo
profe ya se, o el profesor les vuelve a explicar y entienden entonces después siento
rabia” (Juan L. Octubre 30)

Se puede concluir que estas experiencias emocionales negativas de los sujetos son
de nerviosismo, de aburrimiento, de sentirse mal, de rabia, ellos son conciencia de no
captar el ejercicio y no ver un avance en su proceso matematico. “cuando no entiendo
algo y me explican y explican y sigo sin entender la parte que no entiendo es que me da
rabia” Luis A%. Octubre 30) se puede notar la falta de afecto. Puesto que en
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determinados momentos de la actividad es donde surgen interrupciones, bloqueos y

reacciones emocionales.

Ante las reacciones emocionales positivas se sienten felices cuando han aprendido
algo nuevo y pueden avanzar en la realizacion de otras actividades por si solos. “me
siento feliz cuando entiendo un tema nuevo y puedo hacerlo sin la ayuda del profesor
porque a veces siento que sin la ayuda de él no soy capaz y es mejor hacerlo solo”
(Luis M3". Octubre 30) Las reacciones emocionales positivas experimentadas por
algunos estudiantes se deben a la comprension de la informacion, al gusto por la
matematica, al saber aplicar los conocimientos y modos para trabajar las matematica y

también cuando supera alguna dificultad.

Segun GOmez (2003) con respecto a las creencias, encontramos algunas que son
estables como por ejemplo que las mateméticas es una asignatura de conocimientos y
contenidos concretos (suma, resta, multiplicacion y division) algunos estudiantes
muestran mayor gusto por ejercicios de aplicacion directa y no son de su agrado otro
tipo de actividades, por eso viven reacciones emocionales automaticas, es decir, ya el
sistema cognitivo no hace una serie de analisis de los procesos si no que la emocién
aparece instantaneamente. Para algunos estudiantes la explicacion que le dan al
fracaso en la matematica es a la falta de atencion, a la falta de comprension y al olvido

de la informacion, también porque no le ven la importancia ni la aplicacion para la vida.

37 Se usé seuddnimos para proteger identidad de los entrevistados
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8. CONCLUSIONES

Los estudiantes piden que con sus profesores puedan tener una relacién de
amistad, tranquilidad, respeto e igualdad. Ademas piden hacer énfasis no tanto
en los resultados sino también en los procesos, de esta manera ellos creen
superar las dificultades en el aprendizaje de las matematicas, porque de alguna
manera los profesores estan enmarcados por parte de los estudiantes como
personas frias, incomodas, que generan miedo y bloqueo, también considera
que los profesores son personas amables, buenas personas, pero en el
momento en que tienen que interactuar en el aula generan reacciones negativas
0 positivas, o en otros casos facilitan el aprendizaje de los estudiantes que

poseen buenas habilidades.

Los procesos de ensefianza y aprendizaje que mas genera reacciones
emocionales negativas o positivas en el sujeto, son los procesos relacionados
con el conocimiento, analisis de la informaciéon y memoria, lo que es necesario
para la relacionados de una actividad matematica; las reacciones emocionales
ayudaran al profesor a identificar en que proceso de ensefianza debe parar y
actuar para que el estudiante tenga el aprendizaje esperado, porgue si se hace
el soporte afectivo y cognitivo en el momento preciso el estudiante vivira un

cambio de reaccién emocional de negativa a positiva.

Las reacciones emocionales negativas o positivas no son solo generadas por las
actividades desarrolladas en el aula, también son producidas por la metodologia,
gustos o preferencias por algunas actividades matematicas en particular que se

evidencien por parte del profesor, desde experiencias escolares pasadas y en el
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momento en que el estudiante viva una situacion similar a las vividas en el
pasado, la emocién surgird de manera automatica sin haber intervenido la
interpretacion de la nueva situacion, lo que genera no solo una reaccion

negativa.

Es necesario que se dé un objetivo de la clase y si es posible negociarlo sin
perder de vista el punto de llegada, dar a conocer la intencionalidad de lo que se
quiere, ya que esto genera un cambio en las emociones en los estudiantes
porque ellos tienen una expectativa de la clase, y cuando hay diferencias entre
las expectativas generan reacciones emocionales negativas en cuanto a la
construccion de conocimiento matematico. De esta manera se estara haciendo
una intervencién en las actitudes negativas iniciales de los estudiantes y habra
un cambio de reacciones emocionales negativas por reacciones emocionales
positivas que beneficiard al estudiante en la comprension y desarrollo de la

actividad matematica.
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9. RECOMENDACIONES

Los aspectos afectivos son necesarios trabajarlos en el aprendizaje de las
matematicas, porque esto ayuda a cambiar las creencias y regulas las
emociones. Hace mucho tiempo se han buscado y disefiado estrategias y
herramientas que faciliten la construccion del saber matematico en el estudiante,
sin que los resultados sean satisfactorios porque se sigue teniendo la concepcion
gue la matematica es puramente intelectual sin tener en cuenta los aspectos
afectivos y las emociones, por eso después de realizarse esta investigacion y
analizar los resultados obtenidos se considera que es fundamental hacer
procesos afectivos que regulen las emociones en el aula de clase.

Generar procesos afectivos en los estudiantes ya que de esta forma el
estudiante identificard las reacciones emocionales no solo las suyas sino
también las reacciones emocionales de sus compafieros de clase, sera
auténomo, se responsabilizara de su proceso de aprendizaje y se generaran

mejores relaciones en el aula de clase.

Descubrir las creencias que los estudiantes tienen sobre las mateméticas y las
reacciones que tienen al desarrollar las actividades mateméticas, esto puede
ayudar a los profesores a trabajar en cambiar esas creencias, ya que bloquean
en el desarrollo de las actividades matematicas. Las creencias son algo

importante en la construccion del saber matematico.
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RELACION ENTRE LA INTERACCION EMOCIONALY EL APRENDIZAJE DE LAS

11. ANEXOS

MATEMATICAS EN ESTUDIANTES DEL GRADO SEXTO DE LA INSTITUCION
LICEO ISABEL LA CATOLICA

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad Resultado Responsable Mes
1(2|/3|{4/5/6|78[9| 10 11 12
Observacion Grafica emocional Carlos Daniel X[ X| X[ x| x| x| X]|X
Arias

Cuestionario y interaccion Carlos Daniel X| x| X

entrevista emocional y el Arias

semiestructuada aprendizaje de

las matematicas

Analisis de Informe final Carlos Daniel X X

resultados Arias

Presupuesto Global financiacion propia

RUBROS LIDER Julio Cesar Valen.aa-Roger Abraham TOTAL
Carvajal
Recurrentes No Recurrentes

PERSONAL 1 $8.000.000
EQUIPOS 1 computador 1 impresora $2.000.000
SOFTWARE
MATERIALES Papeleria $100.000
SALIDAS DE CAMPO
MATERIAL BIBLIOGRAFICO 300.000 $300.000
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PUBLICACIONES Y PATENTES

SERVICIOS TECNICOS

VIAJES

CONSTRUCCIONES

MANTENIMIENTO

TOTAL

$10.400.000
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Anexo 1: Escala emocional.

Objetivo: recoger informacion acerca de las reacciones emocionales de los estudiantes;
ademas sus interés por el aprendizaje y la interaccidén entre los aspectos afectivos y
cognitivos.

Grafica emocional.
NOMBRE:
FECHA:

Representa a través de un gréafico tus reacciones durante la solucién de una actividad

matematica.
Pregunta a un
compafnero
' Revisa el trabajo
Susto
Satisfaccion

Ganas de Tranquilidad
resolverlo
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Anexo 2 Cuestionario y entrevista semiestructuada para diagnostico entre
interaccién emocional y el aprendizaje de las matematicas.

NOMBRE:
FECHA:

Teniendo en cuenta tus propias actitudes hacia las matematicas, responde las

siguientes preguntas.

1. ¢ Los profesores de matematicas del colegio son?

2. ¢, Qué son las matematicas?

3. ¢ Cudles son tus capacidades en matematicas?

4. ¢ Qué debo hacer para ser bueno en matematicas?

5. ¢ Cudles son las mateméticas que usamos en el aula?

6. ¢, Qué encuentro dificil en matematicas?

7. ¢ Qué deberia tener un buen profesor de matematicas?

8. ¢ Como podria aprender mas mateméaticas?

9. ¢ Cudles son tus motivaciones para aprender mas matematicas?

10. ¢ Qué es lo mejor que puede hacer un profesor de matematicas por ti?

11. ;Qué es lo primero que piensas cuando sabes que te toca matematicas?

12. ;Coémo es tu comportamiento en clase de mateméaticas?
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13. ¢ Cuando es tu experiencia mas positiva con las matematicas?

14. ¢ Cuéando es tu experiencia mas negativa con las matematicas?

15. ¢ Cuando te molesta la clase de matematicas?

16. ¢ Cuales son las experiencias emocionales que vives durante la actividad

matematica?

17. ¢ Te averguenzas cuando cometes un error? ¢ Por quée?

18. ¢ Cudl es tu actitud con esas personas que en momentos quieren acerté sentir

inferior, culpable o avergonzado?

19. ¢ Qué haces cuando estas molesto con una de las personas que te rodean?

20. ¢ Cudl es tu comportamiento cuando debes desarrollar algo que no agrada?

21. ¢ A quién acudes cuando estas desanimado?

22. ¢ Cual es tu actitud cuando fracasas en una actividad matematica? ¢ A quién

acudes?
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Anexo 3 entrevista 2

SITUACION: Foto de clase con la profesora y sus estudiantes.

1. ¢piensa que esta clase es importante para ellos?

2. ¢Qué tipo de tema podria estar explicando la profesora? explicame un poco que es

la matematica.

3. ¢Dobnde piensas que pueden utilizar ese tipo de conocimiento?, ¢ Tiene alguna

importancia en la calle, en la casa?

4. Situ pudieras elegir ¢ Qué te gustaria aprender en matematicas en el colegio?

5. Algunos de los estudiantes son muy buenos en matematicas en el colegio. ¢ Por
qué? Y algunos tienen dificultades ¢, Por qué? ¢ Ddnde esta el inconveniente?
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6. ¢En tu opinidn que podria hacer el profesor para ayudar a los estudiantes con

dificultades?

7. ¢(Aticomo te va en el colegio? ¢Y con las mateméticas?

8. ¢En qué temas de matematicas que ha ido bien? (Y cudles son aquellos temas
donde tienes dificultades? ¢ Cuales son tus reacciones en cada una de estas

situaciones?
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