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ESCENARIO DE APERTURA

PRESENTACION

Si el campo de desempefio de un gerente educativo es la educacion, el propoésito
de sus acciones es el mejoramiento de las préacticas educativas, los referentes
conceptuales que iluminan su accion son los mismos que iluminan las practicas
educativas y esos referentes los encontramos en la pedagogia (Morales, 2005,

p.1).

La anterior cita desea brindar un horizonte general e introductorio sobre lo que se deseo
trabajar en este ejercicio de investigacion; en un primer momento, tocar el tema central que
la universidad, desde la misma especializacion, quiso enfocar: la gerencia educativa, para
ahondar sobre una realidad importante como lo son las précticas educativas dentro las
instituciones que prestan esa labor tan fundamental; todo en un contexto concreto y con
fundamentos conceptuales claros y definidos, con un ejercicio pedagdgico reflexivo y
practico que lleva a brindar unos elementos concretos para ayudar a la instituciéon en su

quehacer cotidiano. A continuacion aspectos que ampliar la presentacion del trabajo.

En el marco de un momento histérico del pais, caracterizado por una relevancia en todo lo
que es educativo y lo que se relacione con ello (inversiones, capacitacion, facilidad de
acceso, etc.); junto con el valor que ha adquirido cambiar la mentalidad y la forma de
educar tradicional por un proceso que abarque en lo posible la integralidad del nifio, nifia y
joven; ademas del enriquecimiento que ha podido brindar los estudios de la especializacion
en lo referente a la gestion educativa, con temas relacionados con la educacion, la
pedagogia, su mejoramiento y la misma gerencia, etc.; asimismo, con la vocacion y el amor
por las practicas educativas que se tienen; con todo esto ha surgido una inquietud

investigativa.



También en ese interés por formar a la juventud, parte importante y clave de la sociedad,
esa inquietud se quiso resolver traduciéndola en una investigacion de campo, previa una
fundamentacion con elementos teoricos para darle un soporte sustentable desde la
academia, tomando como base una realidad concreta, una realidad de una porcion de
estudiantes del colegio San Juan Bosco de Dosquebradas, con una finalidad clara: proponer
una alternativa de formacion integral en una jornada adicional, que apoye los procesos con
los estudiantes (bachillerato) de la institucion, estd compuesta de reflexiones, ideas y

subsidios pedagogicos y gerenciales para su aplicacion.

Es una investigacion que surge del anhelo por colaborar a la institucion en sus procesos
educativos, concretamente en la formacion de los estudiantes; una herramienta de apoyo no
solo para la institucion en su oferta educativa, sino que esté abierta a la posible aplicacién
en otras instituciones con el mismo fin formativo; ademés, busca ser una alternativa
adicional para los padres de familia en la educacion de otros campos de la vida de sus hijos;
asimismo, es actual por lo que se busca: mejorar la calidad educativa tanto en las practicas
pedagdgicas de los docentes como en los procesos de aprendizaje que asumen los

estudiantes y la gerencia de la institucion.

La estructura de la investigacion cuenta con tres partes principalmente (fundamentacion,
recoleccion de informacién y propuesta), dentro de cada una de las cuales se encuentran
varios elementos a destacar: la descripcion del escenario de trabajo (el colegio), una
justificacion de la labor investigativa, una fundamentacion desde varios temas, referencias
y autores (marco tedrico), el horizonte de la investigacion con unos objetivos y un
problema a resolver, el desarrollo de la investigacion con la caracterizacion de la poblacion
y la informacion obtenida, y la elaboracién de la propuesta de acuerdo con lo encontrado.

Todo organizado para dar una correcta presentacion a la investigacion.



ALTERNATIVAS PEDAGOGICAS DESDE LA GERENCIA EDUCATIVA, PARA
APOYAR EL PROCESO FORMATIVO DE ESTUDIANTES EN UNA JORNADA
COMPLEMENTARIA

1.1 Descripcion del problema

La Institucion Educativa [IE] Colegio San Juan Bosco ubicada en Dosquebradas, cuenta
con un buen desempefio en sus labores académicas a nivel interno y externo, tiene un alto
reconocimiento y valoracién en esta parte de la regién de Risaralda; sus antiguos
estudiantes, ubicados en distinguidos puestos del panorama social, destacan su educacion y
los principios inculcados mientras estaban en la institucion, también es de notar su gran
aporte en la proyeccion social a través del nocturno y el oratorio festivo (actividades con
jévenes menos favorecidos de la zona) que se organiza los sadbados. Lo anterior para

resaltar el impacto importante de toda la obra educativa del colegio en pro de la juventud.

Partiendo de su Misioén, siendo

una institucion educativa de caracter privado, que inspirada en los valores del
evangelio y en la pedagogia salesiana, se dedica a la formacion y promocion de
los nifios, nifias y jovenes para que sean buenos cristianos y honestos
ciudadanos, mediante: la propuesta de crecimiento de la fe, el ambiente de
desarrollo humano armoénico e integral, procesos culturales, académicos y
tecnologicos alternativos de calidad (Plan Estratégico Institucional, 2013, p.2).

Se presenta una intencionalidad notoria por la formacion integral en los estudiantes que
participan en su comunidad educativa, un aspecto importante, pero que se debe potenciar,
pues se le da méas importancia al ambito académico. Por lo tanto, se presenta la posibilidad
de complementar esta formacion integral ofreciendo una alternativa que apoye la formacion
integral de los jovenes del bachillerato (porcion destacada para basar la propuesta) en la

institucion. Es capital responder con acciones concretas y no pasar de indiferentes frente a

10



un reto que no solo toca al colegio, sino a todo el ambito educativo, pues el mismo
momento histdrico actual, exige una respuesta a las dindmicas que el mundo y la sociedad
plantea a la humanidad en el tema de la educacion integral de las personas, especificamente

de la juventud, porcién esperanzada para asumir el destino de la humanidad.
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1.2 Descripcion de la Institucion Educativa

Las siguientes fotos, ubicadas en este punto de la representacion del colegio, muestran
algunas de las instalaciones de este y ciertos momentos de la vida diaria de la institucion;
fueron tomadas por el autor de este trabajo. A continuacién se puede observar la entrada del
colegio y en el jardin, el busto del santo que inspira el nombre del colegio: San Juan Bosco.
Ademas, se presentan algunos aspectos caracteristicos del lugar donde realizé el trabajo de
investigacion, elementos que dan ideas importantes para comprender de una forma mas

profunda el contexto donde se sitlla y enmarca.

Figura 1. Entrada al Colegio San Juan Bosco, zona verde y blogque administrativo.

- Ubicacion

El colegio Salesiano San Juan Bosco se encuentra ubicado geograficamente en la Avenida
los Molinos Frente a Comestibles la Rosa en el departamento de Risaralda en el municipio
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de Dosquebradas. El rector del momento es el P. Francisco Antonio Rios Giraldo,
salesiano, quien lidera la institucion bajo el modelo educativo salesiano del sistema
preventivo y la filosofia de San Juan Bosco; cuenta con un modelo pedagogico humanista-
constructivista. Es de caracter privado y confesional (catélico). El calendario es el Ay las
jornadas que maneja son diurna (preescolar, basica primaria, basica secundaria y media) y
nocturna (bachillerato por ciclos) en modalidad académica; con una poblacion mixta.

- Horizonte Institucional

Mision:

El Colegio Salesiano San Juan Bosco de Dosquebradas es una institucion
educativa de caracter privado, que inspirada en los valores del evangelio y en la
pedagogia del Sistema Preventivo de San Juan Bosco, se dedica a la formacion
y promocién de los nifios, nifias y jovenes para que sean Buenos Cristianos y
Honestos Ciudadanos mediante:

e Lapropuesta de Crecimiento de la fe.
e El ambiente de desarrollo humano arménico e integral.
e Procesos culturales, académicos y tecnoldgicos alternativos de calidad.

Vision:

El Colegio Salesiano San Juan Bosco de Dosquebradas se proyecta para el afio
2016 como una Instituciéon Educativa que maneje en todos sus procesos unos
altos estandares de calidad, fomentando un clima institucional de armonia, un
desarrollo sostenible y una alta credibilidad, para asi ofrecer a los nifios, nifias,
jévenes y familias un excelente servicio educativo permitiéndoles un desarrollo
integral, con una imagen institucional fortalecida, reconocida por su labor social
y sus logros académicos, deportivos y culturales (Colegio San Juan Bosco,
2013, p.2).

Politica de calidad

El Colegio Salesiano San Juan Bosco de Dosquebradas con su propuesta de evangelizar y

formar integralmente a sus nifios, nifias y jovenes como “Buenos Cristianos y Honestos
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Ciudadanos”, siguiendo como fuente de inspiracién el Sistema Preventivo de San Juan

Bosco, ofrece un servicio educativo (Colegio San Juan Bosco, 2010) basado en:

= Un proyecto pedagdgico orientado a que sus estudiantes alcancen los objetivos y
competencias necesarias en las areas del saber.

= Un proyecto pastoral orientado a la formacion en sus estudiantes de valores cristianos,
un sentido de pertenencia social y eclesial, el descubrimiento de su propia vocacion y el
encuentro con Cristo Jesus.

= Un ambiente educativo sano y religioso para que los nifios, nifias y jovenes puedan
desarrollarse adecuadamente en su entorno social.

= Una formacion continua de sus empleados que les permiten actualizar los
conocimientos y competencias necesarias para desenvolverse en su rol y en la
aplicacion de la filosofia del Sistema Preventivo de Don Bosco.

= Unos recursos fisicos apropiados para el desarrollo no solo de las actividades diarias,
sino de las competencias en diferentes modalidades deportivas.

= Acompafiamiento psicologico y el desarrollo reiterativos de programas preventivos para
procurar el bienestar fisico y psico-social de la comunidad educativa.

» Procesos con altos estdndares de calidad enfocados al mejoramiento continuo.

- Resefa Histérica

El 27 de noviembre de 1955, parten de Bogota en un jeep y un camion con las cosas mas

indispensables, un grupo de generosos colaboradores de Don Bosco. Son ellos:

= Padre Herminio Mascagni

= Padre Julian Maschinski

= Padre Javier Puerto

= Seflor Gustavo Castafio
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= Seflor Patrocinio Barrera

= Sefior Gustavo Acosta

Invitados por el primer obispo de Pereira Monsefior Baltasar Alvarez Restrepo, destacado
hombre al servicio de Dios y amigo de los pereiranos. Una de las preocupaciones del nuevo
Obispo fue garantizarle una buena educacion y formacion cristiana a la juventud y su
decision principal fue la de vincular a varias comunidades religiosas que cumplirian con

dicho pedido.

El 29 de noviembre se instalan en el edificio donde funciond en otro tiempo la Fébrica de
Vidrios Colombia “Vidriocol” (carrera 82 entre calles 39 y 40). El 3 de diciembre, llega el
Padre Antonio Tabellini, quien se encargaria de la direccién de la nueva casa. El 7 de enero
de 1956 llegaban los primeros pupitres, luego llegarian los textos escolares. Se contaba ya
con 186 matriculados, para los grados de 2do a 5to de primaria y 1ro de bachillerato.

Finalizando febrero, el Padre Maschinski regresa a Bogota, dejando una grata impresion en
la comunidad. Llega un nuevo salesiano el sefior Juan Urrego. Llegaba el dia esperado, el 8
de febrero de 1956 abria las puertas el Colegio Salesiano San Juan Bosco, muy de
madrugada los estudiantes esperaban el paso del bus que los llevaria por primera vez a sus
instalaciones en la carrera 82 con calle 38. El colegio se llend de alegria juvenil y esperanza

en el futuro.

El Colegio es pequefio, por tanto, el padre Antonio Tabellini inicia los contactos buscando
un lugar més espacioso para la formacion salesiana. El 7 de agosto de 1961 “El Colegio se
traslada de Pereira a Dosquebradas” frente a Comestibles La Rosa, en una gran caravana de
pupitres, colchones y el ajuar religioso, participando no solo sacerdotes y padres de familia,
sino también, los centenares de estudiantes del Colegio, en un evento nunca antes visto de

buses, carretillas y camiones que movilizaria a toda la ciudad.
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En el mes de abril de 1972, se lleva a cabo el lanzamiento del primer perioddico estudiantil,
conocido como “La Palestra Estudiantil”, con un valor de 70 pesos, el director del periddico
fue José Alberto Norena, el subdirector Jairo Garcia Gomez, el administrador de la
publicaciéon José Hilario Lopez, Jefe de Redaccion Luis Fernando Betancourth S. y como

Co-fundador el Padre Rafael Antonio Avila Serrato.

En 3 de marzo de 1975 el padre Rafael Antonio Avila abre el primer nocturno gratuito del
municipio de Dosquebradas con un horario de 7:00 pm a 11:00 pm y complementandose
esta obra social con la del Oratorio Salesiano, fundada en 1989 por el Padre Jhon Jairo
Echeverry, quien pensando en los nifios y jévenes mas necesitados del municipio, abrié un

espacio catequético, ludico, espiritual todos los sabado en la tarde.

El proceso formativo pensado hacia la formacion de buenos cristianos y honestos
ciudadanos, no se queda en meras actividades o reconocimientos por parte de las entidades
gubernamentales, sino, que avanza, asumiendo retos y uno de ellos es el proceso de
certificacion de calidad, es por ello que se inicia un proceso con Santillana y su modelo
europeo EFQM, certificandose el martes 13 de noviembre, después de un afio de
comprometido trabajo, el Colegio Salesiano San Juan Bosco de Dosquebradas se certifica
en la primera fase “Nivel de acceso” proceso dirigido por el lider de excelencia Mauricio

Suarez, bajo la direccién del Rector P. Jairo Gallo Tobon.

El proceso continua y es asi como el 4 de octubre del afio 2010, la comunidad educativa
pastoral y el comité coordinador de excelencia, dirigido por el P. Francisco Antonio Rios
Giraldo y el lider de excelencia Mauricio Suarez, alcanzaron unos de los logros mas
importantes en tres afios (2008, 2009, 2010) de trabajo continuo por la calidad y el
mejoramiento de la institucion. El Colegio Salesiano recibe el aval de Maria Belén Jiménez
Botero la validadora, con el cual el colegio obtiene en el mes de noviembre la certificacion

en el modelo EFQM, “Nivel de Desarrollo Comprometidos con la Excelencia”.
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El 31 de octubre del afio 2013, inicia un proceso fundamental para la obra, el cual es la
visita de validacion Colombia excelente (modelo EFQM), una fecha esperada desde que se
inicio la tercera fase en el afio 2010. El sabado 2 de noviembre del afio 2013, hacia medio
dia, los dos asesores de Colombia Excelente, Oscar Acosta, Maria Lucia Pineda dan el si de
la certificacion al Colegio Salesiano San Juan Bosco de Dosquebradas. Un colegio que
busca la salvacién de las almas y la promocion integral de sus estudiantes desde la
formacion de “Buenos Cristianos y Honrados Ciudadanos” desde el legado de Don Bosco”,

58 afos de servicio educativo pastoral en Risaralda (Hernandez, 2013).

- Caracterizacion de la poblacion

El Colegio Salesiano san Juan Bosco de Dosquebradas, ubicado en la avenida
los Molinos frente a comestibles la Rosa desde el 07 de agosto de 1961, es una
institucion educativa de carécter privado, con modalidad presencial, bajo el
modelo constructivista humanista, cuenta en la actualidad con 1466 estudiantes
matriculados, en las jornadas diurna (preescolar, basica primaria, secundaria y
media) y nocturna (bachillerato por ciclos) de los extractos 3, 4, 5y un 10% del
extracto 6, con formacién en valores inspirada en la pedagogia del Sistema
Preventivo de San Juan Bosco (Colegio San Juan Bosco, 2010, pp.16-17).

Figura 2. Grupo de jovenes de primaria en el patio central del colegio.
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Ubicada en el municipio de Dosquebradas, zona donde predomina la actividad econdémica
de la industria y comercio en un 80%, ademas de la agricultura y la ganaderia que se
reparten un 20%, que permiten el sostenimiento segun el censo de 197.300 habitantes
distribuidos en 12 comunas integradas por 200 barrios a nivel urbano y dos corregimientos

con 33 veredas.

Los ingresos econdmicos de la poblacion matriculada en la institucion por lo general son
provenientes a través de empleados en aspectos fundamentales, como: la salud, la vivienda,
la educacion y la diversion, esta Gltima con una inversion en el mismo municipio no
superior a un 12% de un salario estratificado, ya que la mayoria de ambientes son rurales en
los que se pueden encontrar: el Lago de La Pradera, Parque Natural Regional La Macarena,
Parque Natural Alto del Toro, Alto del Nudo, Mirador de Las Camelias, Mirador La Popa y

el Valle de los Venados.

Muchos de los nifios, nifias, jovenes matriculados en la obra, no viven con familias
integradas, por tanto, son carentes de una figura paterna o materna, ya que estas se
encuentran fuera del pais, principalmente en el continente europeo, asumiendo la figura
otro familiar del hogar como abuela, tia, tio... u otro familiar o acudiente. Otro pequefio
porcentaje de la poblacién escolar, vive con sus padres pero con poca presencia activa en

los procesos y acompafiamiento de sus hijos.

Frente a ello, el Colegio Salesiano busca desde la propuesta evangelizadora formar un
“Buen Cristiano y Honrado Ciudadano”, colocando la Pastoral Juvenil, bienestar
estudiantil, proyectos integradores, uso adecuado del tiempo libre con las escuelas
deportivas, cursos vacacionales, grupos juveniles, al servicio de los diversos nifios y

jévenes educandos y sus familias.
La institucidn es de puertas abiertas donde ingresan los estudiantes de preescolar y primaria

a las 6:30 am hasta las 12:30 pm, los estudiantes de bachillerato de 7:30 am a 2:30 pm, de

230 pm a 5:30 pm escuelas deportivas de futbol, natacion, baloncesto, voleibol; de 6:00 pm
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a 10:00 pm la seccién nocturna de lunes a viernes. Los fines de semana la obra es ocupada
por los nifios del “Oratorio festivo” del municipio, carentes de recursos econdémicos y
espirituales, el preicfes, grupos juveniles como la tropa scouts y asistencia masiva de
personal externo que participan de torneos, reuniones de caracter social, politico,

economico, cultural que adquieren los servicios de préstamo de escenarios.

El Colegio Salesiano se consolida como uno de los mejores y mas competitivos en la
formacion académica, sobresaliendo en la formacion en valores y en el desarrollo del
talento deportivo donde sobresalen campeonatos en todas las disciplinas en atletismo,
futbol, natacion, complementando estos logros con egresados sobresalientes en la sociedad
como el actual gobernador de Risaralda, Carlos Alberto Botero y Rodrigo Rivera ex
ministro de defensa. Lo cual nos indica que la obra no para su labor y siempre se encuentra
en actividad, potenciando en el municipio y departamento los procesos educativos

pastorales y sociales.

-

Figura 3. Jovenes de bachillerato en el cambio de clase. Plataforma central.
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1.3 Pregunta o enunciado del problema

Por medio de la reflexion e investigacion de este trabajo, se quieren dar elementos para

resolver la siguiente inquietud:

¢Cuales serian las estrategias (practicas docentes, procesos pedagogicos, lineamientos o
disposiciones gerenciales, actividades, alternativas educativas...) mas oportunas desde la
gerencia, para apoyar y enriquecer la formacion integral y de promocion de los estudiantes

de bachillerato de la Comunidad Educativa del Colegio San Juan Bosco?
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Proponer estrategias gerenciales para la implementacion de actividades extra-clase que
ayuden a la formacion integral de los estudiantes del colegio Salesiano San Juan Bosco de
Dosquebradas.

1.4.2 Objetivos especificos

e Indagar las inquietudes formativas de los estudiantes del Colegio San Juan Bosco y de

ahi, brindar aspectos que iluminen una renovacion en las practicas docentes y en la

educacion complementaria.

e |dentificar las necesidades formativas no atendidas por el Colegio San Juan Bosco de

Dosquebradas, que permitan brindar a la comunidad educativa una formacion integral.

e Diseflar una propuesta pedagodgica y gerencial para la formacion integral de los

estudiantes del Colegio San Juan Bosco de Dosquebradas en jornada extra-clase.
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1.5 Justificacién

En el contexto mundial y no indiferentemente el de nuestro pais, la educacién se presenta
como un factor necesario y fundamental para sacar adelante la sociedad y responder a los
retos que, en mdaltiples ambitos de la vida de la persona, se presentan (instruccion,
conocimientos, relaciones, personalidad, valores, etc.), todo esto en aras de una adecuada
posicién a lo que el momento historico actual esta ofreciendo, como lo es, un panorama de
cambios acelerados y aspectos de influencia negativa que requieren un compromiso de
respuesta por parte de todo hombre y mujer que vive hoy (pobreza, exclusién, violencia,

injusticia social, corrupcion, abusos etc.).

Un proceso que ayuda a generar la respuesta “urgente” y pertinente a esta realidad, es
precisamente la educacion y concretamente las Instituciones Educativas [IE]. Y es aqui,
donde gran parte de la sociedad, especialmente los jévenes estudiantes, tienen la
oportunidad de entrar en la dindmica de este proceso educativo y con la ayuda de varios
aspectos humanos y fisicos!, y lo més importante, ellos mismos, pueden prepararse de la
mejor forma ante los retos de hoy y tomar las riendas del futuro que en la sociedad y el

mundo ya esta imperando.

Dentro de las IE y para tratar de garantizar un ambiente que favorezca este proceso
educativo, son clave las iniciativas que se adopten y lideren desde la parte gerencial y
administrativa. De ahi lo vital que no se descuiden todos aquellos elementos que vayan
acorde a este fin: gerencia eficaz y eficiente, cualificacion y preparacion docente, educacion
centrada en unas bases sélidas y actualizadas, ambiente educativo propicio, educacion
integral de la persona, calidad e importancia del conocimiento, estrategias y evaluacién
constante, etc.; ademas, hay que estar atentos para que todos estos aspectos no se
desatiendan y por tal motivo, flaquee la labor educativa.

! Grupos de personas, planta fisica, motivaciones: docentes, personal de apoyo, administrativos, estructuras
fisicas, dotaciones pertinentes, ambientes bien dispuestos, etc.
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En esta linea y respondiendo a los retos del momento histérico actual, se debe adoptar una
dinamica para mejorar el servicio educativo de forma constante, que sea un criterio
permanente en cada institucion. Para este fin no se puede entender y “empobrecer” todo lo
que representa el espacio de la escuela como un simple lugar donde los estudiantes van a
adquirir datos, fechas, férmulas, o simples “conocimientos”; se debe trascender y darle la
importancia que tiene, y esta es la de prever todos los medios posibles para que los
estudiantes tengan acceso a una serie de alternativas de educacion integral y con ella,
experimentar una transformacion que los lleve a ser agentes también de compromiso y

cambio en la sociedad, y por ende, del mundo actual.

Con este trabajo se le apunta a socializar varias estrategias y herramientas para poder
brindar, dentro de la Comunidad Educativa de la institucion presentada, una propuesta que
apoye la educacion integral y que enriquezca el proceso educativo desde la perspectiva que
se ha indicado y del mismo modo, reforzar las practicas docentes para que ayuden a dar un
impulso al proceso de compartir y socializacion de conocimientos dentro de ella. Todo esto
con una intencion de enriquecimiento, aporte y respuesta que implica un compromiso y
responsabilidad concreta, respecto a la realidad de cambio mundial que permea y exige

directamente también al &mbito educativo.

Cabe hacer énfasis y explicar que al hablar de “educacion integral”, se estd optando
también por hablar de “formacion integral”, pues es una expresion que esta inmersa en la
misma filosofia salesiana, propia de la Institucion y del estilo educativo que imparte; tiene
que ver con brindar una oferta educativa que toque muchos &mbitos de la vida del joven:
intelectual, relaciones interpersonales, valores, espiritualidad, arte, deporte, liderazgo, entre
otros. Por ello, al emplearlo no se quiere ser muy amplio o indeterminado, sino enmarcarlo

en esta dinamica y contexto.
Estos elementos en pro de la formacion integral buscan generar la posibilidad que los

estudiantes accedan a un enriquecimiento mayor en diversos campos de su vida (técnicas y

conocimientos, cualidades, destrezas, valores) y al mismo tiempo, permitira a la institucion
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mejorar su calidad en el servicio educativo que brinda, pues ofrecera algo “mas” a lo
acostumbrado siempre en la escuela, siendo un “valor agregado” en sus servicios. Esta
propuesta no es indiferente para las familias y para la sociedad, pues busca dar un apoyo a
los padres en su responsabilidad por la educacion y formacion de los hijos y es una

alternativa que ayuda en la configuracion de ciudadanos de bien en un pais que lo exige.

Esta iniciativa de trabajo investigativo quiere brindar la posibilidad de una nueva vision de
educacion acorde con las necesidades, expectativas y anhelos de la juventud y en general,
de la sociedad y de los nuevos tiempos que los cambios histéricos traen y exigen que, desde
la escuela, se responda de una forma concreta con el direccionamiento, motivacion y
liderazgo de los gerentes educativos; consecuentemente, que aporte en la edificacion o
configuracion de ese “nuevo” nifio, joven o persona que se necesita para enfrentar la

realidad plural actual del mundo en que vivimos.
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2. FUNDAMENTACION

Partiendo de la pregunta problema que se desea fijar como horizonte guia en el desarrollo
de esta propuesta investigativa y junto a ella, el ejercicio reflexivo, practico y de consulta
aplicado en la escuela, se identifican algunas categorias y conceptos que implican
directamente el trabajo a realizar; ellos tienen una fundamentacion y relacién, al mismo
tiempo que, en su conjunto, apuntan a iluminar el objetivo del ejercicio investigativo en la

IE. Ademas de lo anterior, cada uno va a servir como base tedrica al trabajo que se plantea.

= Conocimiento

Hablar de conocimiento implica un amplio margen de posibilidades y enfoques para
abordar este tema, pues adquiere un matiz particular desde la perspectiva que se mire; por
ello, solo se toman algunos elementos referentes al &ambito que nos interesa y es el contexto
educativo. Lo que se puede decir es que el conocimiento, para la gran mayoria de los
profesionales, se ha convertido en un arma estratégica en el actual mundo globalizado, para
otros, en la principal fuente de creacién de valor en las organizaciones, pues como
menciona Peter Drucker (1994), cada vez es menor el rendimiento sobre los recursos
tradicionales trabajo, tierra y dinero, los Gnicos o por lo menos los principales productores

de riqueza, son la informacion y el conocimiento.

Se vive en una economia del conocimiento en la que este se compone del conjunto de
informacién, inteligencia y experiencia practica que, transformado en capacidad para la
accion, constituye la base de las cualidades que atesoran las organizaciones. Asi pues, la
habilidad para adquirir informacion, transformarla en conocimiento, incorporarlo como
aprendizaje, compartirlo rapidamente y ponerlo en practica donde, como y cuando sea

necesario, constituye la capacidad organizativa mas importante para enfrentarse a las
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turbulencias del entorno. Por lo anterior, es valioso tener presente varios aspectos con

respecto a este tema del conocimiento que se presentan a continuacion.

La importancia del desarrollo cientifico-técnico en la economia mundial ha crecido desde
finales de los afios 70, hasta llegar a ser hoy fundamental para el desarrollo de los paises.
Los constantes cambios que ocurren a escala mundial provocan inesperadas formas de
competencia y un mercado cada vez mas impredecible. La rapidez de los cambios, la baja
adaptabilidad de las organizaciones y su vida efimera en el mercado, inciden en la forma de
negociar y en el establecimiento de ventajas competitivas estables. Esta nueva era, que

muchos conocen como era del conocimiento, tiene al menos tres vertientes:

= La globalizacion.
= Laintroduccion de nuevas tecnologias de informacion y las comunicaciones (TIC).
» Y los cambios en la estructura de la industria y del trabajo que estan ocurriendo en este

nuevo contexto.

El conocimiento se ha convertido en el factor fundamental de creacién de riqueza en la
sociedad de este tiempo. En este sentido, los cuatro factores de creacion de riqueza en una
economia han sido siempre la tierra, el trabajo, el capital y el conocimiento. De aqui que,
comprender el conocimiento de una época determinada, es importante para asegurar haber
alineado las estructuras y el espacio con la naturaleza del conocimiento?; con el fin de tener
un acercamiento a este objetivo, se proponen algunas de las muchas definiciones y modelos

de conocimiento que lo han configurado en la historia:

= Como justificacion de la fe verdadera (Socrates y Platdn).

= Como una progresion de datos, informacion, conocimiento, comprension y sabiduria.

%Y mas en la actualidad de este momento histérico, para asi enfocar el trabajo de investigacion que se desea
llevar acabo.
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= Definido a partir de espirales tacitas y explicitas: socializacion (de técito a tacito),
externalizacién (de tacito a explicito), combinacion (de explicito a explicito) e
internalizacion (de explicito a tacito).

= Como tres esferas de conocimiento: uno, fisico/material; otro psicolégico/subjetivo; y
un tercero, cultural/artificial.

= Como una organizacion que dota de sentido.

En esta misma dinamica, el conocimiento puede describirse de muchas formas: como una
entidad y como un proceso; 0 como una secuencia de continuos: tipos; niveles;
aplicaciones; conocimiento implicito, explicito, técito, procedimental, declarativo,
inductivo, deductivo, cualitativo y cuantitativo. ElI conocimiento descansaen los
individuos, pero reside en el colectivo. Mientras no se atribuya estas distintas visiones del
conocimiento a la pura subjetividad®, se vera que algunas podran adecuarse a contextos
determinados, pero no a otros. Por ejemplo, el conocimiento en el campo farmacéutico

debera poseer un tratamiento diferente del que recibe el conocimiento en agricultura.

Otra realidad interesante respecto a este tema, es que las herramientas sociales estan
emergiendo, lo que permite un répido intercambio de conocimiento, ademas de un gran
nivel de didlogo entre las personas. La comunicacion tiene gran influencia en el
conocimiento y puede darse ahora de manera colaborativa (wikis, encuentros on-line, redes
funcionales), a través de emisiones individuales (blogs, podcasts, videologs), y en espacios
compartidos (etiquetado social). Por tal motivo, el conocimiento estid bajo el constante
escrutinio de las masas cuando se somete a muchas fuerzas, factores y aun mas, cuando

tiene que ver con la herramienta de la comunicacion.

Todos estos aspectos hacen referencia a un escenario del conocimiento muy amplio y con
multiples facetas como se inicio mencionando en este concepto, pero algunas de ellas con

marcado acento: es un proceso que hoy se conoce como economia del conocimiento,

3 Hay cosa que, y tenemos que ser conscientes de ello, se componen de pura subjetividad, el campo de juego
de los tedricos y los fildsofos. A menudo la realidad presenta elementos tanto objetivos como subjetivos.
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descansando fundamentalmente en los individuos, en un contexto de globalizacién, con una
gran influencia de las nuevas tecnologias de informacion y las comunicaciones. Esta
realidad que toca indiscutiblemente a la persona y la hace gran e ineludible protagonista,
implica por ende, a cada institucion educativa y todo lo que gira en torno a ella, para llevar

a cabo su labor de formar y educar a la persona de hoy y de mafana.

= [Escuela

Al enmarcar la investigacion en una IE, es vital hacer referencia a la escuela y varias de sus
caracteristicas. Ella es una de las entidades sociales mas importantes, mas joven que otras,
como la familia o el Estado, y completamente necesaria para favorecer la insercién de los
nifios y jovenes en la sociedad que en su futuro como adultos deberén enfrentar solos. Es el
ambito donde las personas aprenden diferentes areas del conocimiento y del saber humano
que van desde cuestiones cientificas como la fisica, la biologia, las matematicas, pasando
por cuestiones sociales como la historia, la literatura, el arte, hasta cuestiones practicas

como la tecnologia, la educacion fisica, etc.

Para salir de la definicion tradicional o “estructurada” sobre la escuela e ir a un ambito mas
profundo de significado, es pertinente hablar sobre la definicién de Paulo Freire*, sobre
ella: la escuela es... el lugar donde se hacen amigos. No es edificios, salas, cuadros,
programas, horarios, conceptos. Escuela es, sobre todo, gente. Gente que trabaja, que
estudia, que se alegra, se conoce, se estima. El/la directora es gente. El/la coordinador/a es
gente, el profesor, la profesora es gente, el alumno, la alumna es gente, y la escuela sera
cada vez mejor en la medida en que cada uno/una se comporte como colega, como amigo,

como hermano.

4 Cfr. Fernandez Moreno, 2013.
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Nada de islas cercada de gente por todos lados. Nada de convivir con las
personas y descubrir que no se tiene a nadie como amigo. Nada de ser como
block o ladrillo que forma la pared. Importante en la Escuela no es solo estudiar,
no es solo trabajar, es también crear lazos de amistad. Es crear ambientes de
camaraderia. Es convivir, es sentirse “atada a ella”. Ahora, como es logico....
en una escuela asi va ser facil estudiar, trabajar, crecer, hacer amigos, educarse,
SER FELIZ. Es asi como podemos comenzar a mejorar el mundo (Fernandez
Moreno, 2013).

Ademas de los elementos anteriores que iluminan y motivan la labor de la escuela, hay que
decir que la escuela varia mucho de sociedad en sociedad y de pais en pais; esto es asi,
debido a que cada region establece su propio sistema educativoy organiza el
funcionamiento de sus propias instituciones escolares de acuerdo con sus necesidades o
intereses. Sin embargo, una caracteristica comun a todas las escuelas es que siempre
cumplen el rol iniciador de la persona, en este caso el estudiante, en el ambito escolar,

educativo y académico.

En este sentido, la escuela se diferencia por ejemplo de la universidad, en el hecho de que
en la primera, la asistencia suele ser obligatoria para que todos los nifios adquieran un
mismo nivel de conocimiento y saberes que los vuelvan homogéneos en términos de
capacidades y contenidos. La escuela no es, sin embargo, solo importante por la
transmision de saberes y conocimientos; se puede decir que una de las funciones
principales y ocultas de la escuela es permitir que los asistentes (en la mayoria de los casos
nifios y adolescentes®) puedan sociabilizar con pares, con personas de su misma edad, nivel

evolutivo y emocional, etc.

Lo positivo de esto, es que la escuela se vuelve entonces, una importantisima institucion
social, ya que colabora a la formacion completa e integral de las personas que a ella asisten.
Muchas veces, la convivencia en la escuela es lo que hace que el individuo se separe de la
familia en un sentido positivo, pudiendo establecer lazos por fuera del ambito familiar

(amistades profundas y especificas), lazos que en numerosas ocasiones se mantienen a lo

® Salvo que se haga referencia a escuelas en ensefianza para adultos o para grupos humanos concretos y para
objetivos particulares, por ejemplo, habilidades fisicas, artes, gastronémicas, etc.
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largo de toda la vida por ser relaciones que se forman en épocas muy significativas para la

persona.

Otro concepto interesante sobre el término escuela, segun Friedrich Froebel (pedagogo
aleman creador de la educacion preescolar y del concepto “jardin de infancia”, llamado el
pedagogo del Romanticismo) es:

La escuela tiene por objeto dar a conocer al joven la esencia, el interior de las
cosas, y la relacion que tienen entre si, con el hombre y con el alumno, a fin de
mostrarle el principio vivificador de todas las cosas y su relacion con Dios. El
fin de la ensefianza esta en referir a Dios la unidad y las diversas condiciones de
todas las cosas, para que el hombre pueda obrar en la vida segun las leyes de
Dios. El camino para llegar a esto, es la ensefianza o la instruccion (Campos,
2007).

Y desde la pedagogia, la escuela es la institucion, ya sea de tipo formal, pablico o privado,
donde se imparte cualquier género de educacion; una de sus importantes funciones que le
ha delegado la sociedad es la de validar el conocimiento de los individuos que se forman,
de manera que se pueda garantizar que contribuiran al bien comin mediante sus destrezas,
habilidades y conocimientos adquiridos. Y hasta el momento, no ha existido una mejor
alternativa a la escuela para la entrega de conocimientos, atin con el enorme desarrollo de la
Internet y de los medios y metodologia de la educacion a distancia, debido a que estos
medios no ensefian valores ni habilidades motoras, ni favorecen la interaccion con los

demas.

Recopilando algunos elementos significativos con referencia a la escuela y en su incidencia
especial para el Colegio San Juan Bosco, se puede decir que esta institucion permite una
unién directa con el conocimiento, en la que se aprenden diferentes areas del mismo; un
lugar para la convivencia, para aprender valores, habilidades, ser feliz, hacer amigos,
socializar y crear lazos con los demas; se convierte en un espacio iniciador de la persona en
el campo académico, a la vez que facilita el interrogarse por la esencia, el interior y el

principio vivificador de todas las cosas y su relacion con Dios.
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=  Gerencia

Cuando se habla del término “gestion” se puede observar que se relaciona con
“management”, el cual es un término de origen anglosajon que se traduce al castellano
como direccidn, organizacion y gerencia, entre otros. Aunque se reconoce que gestion es un
término que abarca muchas dimensiones, se considera como distintiva de la misma, la
dimensién participativa, es decir, se concibe como una actividad de actores colectivos y no
meramente individuales. La Gestion Educativa es un nuevo paradigma, en el cual los
principios generales de la administracion y la gestion se aplican al campo especifico de la
educacién (Reyna de Zulia, 1997); por tanto, se enriquece con los desarrollos tedrico-
practicos de estos campos del saber. Hoy se le considera una disciplina aplicada, un campo
de accion, cuyo objeto de estudio es la organizacion del trabajo en instituciones que
cumplen una funcidn educativa. De acuerdo con lo anterior, la gestion se convierte en una
disciplina que permite responder a los cambios y retos que imperan en el mundo. La gestion
como tal, surge del desarrollo o evolucion natural de la administracion como disciplina
social que esta sujeta a los cambios operados en las concepciones del mundo, del ser

humano y del entorno econémico, politico, social, cultural y tecnoldgico.

Los nuevos escenarios globales inciden directamente en todas las organizaciones sociales y
las obligan a emprender rapidas transformaciones. La educacién no es ajena a este
fendmeno y, por esta razon, el sistema educativo enfrenta importantes desafios para dar
respuestas oportunas y pertinentes a las nuevas necesidades de formacion de los ciudadanos
para el siglo XXI. Con la gestion o gerencia educativa se puede dar una alternativa de

solucion a esta realidad que circunda al mundo de hoy.

En el mismo contexto educativo que se viene hablando y respecto a cambios acelerados que
se viven, juega un papel importante la gerencia en las organizaciones educativas, pues con
esta se busca el mejoramiento de la calidad de los procesos que sustentan la ensefianza vy el
aprendizaje, que son objetos centrales de la reflexion pedagdgica. Una gerencia educativa

lider en una institucion, apunta permanentemente a escenarios de mejoramiento de los
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procesos de formacion y de aprendizaje; debe ser una préactica social cuya finalidad sea
definir y gestionar procesos de cambio y desarrollo humano en dichas organizaciones.

Partiendo de lo anterior, se hace necesaria una gerencia con caracteristicas especiales y
concretas para desarrollar la propuesta expuesta en este trabajo. Lo trascendental debe ser:
el liderazgo, entender los grandes desafios (formacion de la juventud y de los nuevos
profesionales; la evoluciéon del mundo): transformar la sociedad; instituciones educativas,
organizaciones del conocimiento y que aprenden; y actuar en consecuencia con los dos
desafios anteriores. Afrontar los retos requiere superar muchos obstaculos condicionados
por los propios paradigmas, vacios profesionales, realidades institucionales y la inercia que

lleva a vivir comodamente.

Ademas, si se desea hablar de gerencia, esto implica directamente a un personaje clave: el
directivo de una IE, el cual debe tener unas caracteristicas especiales:

e Hace parte del proceso formativo y de las practicas que tienen como propoésito
fortalecer los aprendizajes de todos los sujetos.

e Garantiza el consenso para que sus integrantes y la comunidad se reconozcan en el
sentido del curriculo institucional.

e Interviene para expresar el reconocimiento de los derechos individuales y sociales.

e Promueve el fortalecimiento de las préacticas institucionales mediante la inclusion de
programas cuyo objetivo son los intercambios entre la institucion, los sujetos y la

comunidad (Pagano, 2007).

Estas ideas abordadas sobre la gerencia o la gestion educativa, llevan a comprender de
forma critica, que es una via para el mejoramiento de la educacion, ya que cada uno de los
procesos organizados que la conforman, permiten que una institucion logre sus objetivos y
metas. Una gestion apropiada pasa por momentos de diagnostico, planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion, que se nutren entre si y conducen a la obtencion de los resultados

definidos por los equipos directivos. Una buena gestion es la clave para que lo que haga
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cada integrante de una institucion tenga sentido y pertenencia dentro de un proyecto que es

de todos.

Los cuatro ambitos de la gestion educativa

Los establecimientos educativos
hanevolucionado y han pasadode
serinstituciones cerradas y aisladas

a funcionar comoorganizaciones
abiertas, auténomas y complejas. Esto
significa que requierende nuevas formas
gestion paraque puedan cumplir sus
propdsitos, desarrollar sus capacidades
para articular sus procesos internos y
consolidarsu PEL

Estanueva gestion debedar cuentade
los ambitos de lavidainstitucional, que
son los siguientes:

Gestion directiva: se refierea lamanera
como el establecimiento educativo esta
siendo orientado y dirigido. La accién

de este ambitode gestionse centra
eneldireccionamiento estratégico, la

gerencia, laculturainstitucional, el clima
yelgobierno escolar, ylas relaciones con
elentorno. Conello es posible organizar,
desarrollary evaluar el funcionamiento
general dela institucion através dela
direccion del rector y de su equipode
gestion.

Gestion pedagogicay académica:
estaes la esencia del trabajo de un
establecimiento educativo; senalala
maneracomo enfocasus acciones para
lograr quelos estudiantes aprendan y
desarrollenlas competencias necesarias
parasu desempefio personal, social y
profesional. Este ambito de la gestion
seencarga delo relacionado con el
disefio curricular, la practica pedagogica
institucional, la gestion de aulay el
seguimiento académico.

Figura 4. Los cuatro &mbitos de la gestion educativa.

Gestion administrativa y financiera:
este ambito da soporte al trabajo
institucional; tieneasu cargo todolo
relacionado con elapoyo a la gestion
académica, la administracion dela
plantafisica, los recursos y los servicios,
el manejo del talento humano, y elapoyo
financiero y contable.

Gestion de la comunidad: es el ambito
queseencargadelas relaciones
delainstitucioncon la comunidad,
asicomo dela participacion y la
convivencia, laatencioneducativaa
grupos poblacionales connecesidades
especiales bajo una perspectivade
inclusion, y la prevencion de diferentes
tiposderiesgos.

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional. (septiembre-noviembre, 2007). La gestion educativa es
la via al mejoramiento de la educacion. Al tablero, (42).

Es fundamental lograr que todos "remen hacia el mismo lado" para lograr lo que se quiere,
y mejorar permanentemente. De ahi la importancia de tener en cuenta los cuatro &mbitos de

la gestidn educativa como se mostraron con anterioridad.

» Pedagogia

Como no hablar de la pedagogia y algunas de las reflexiones que surgen en torno a ella o
sus aspectos mas determinantes en este ambito educativo de tantos elementos que se
relacionan entre si y que tocan de forma tan directa a cada institucion responsable de la
educacion de nifios y jovenes en la sociedad. En la actualidad, la pedagogia es el conjunto
de los saberes que estan orientados hacia la educacion, entendida como un fenomeno que

pertenece intrinsecamente a la especie humana y que se desarrolla de manera social. La
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pedagogia, por lo tanto, es una ciencia aplicada con caracteristicas psicosociales que tiene
la educacion como principal interés de estudio.

La pedagogia puede ser categorizada de acuerdo con diversos criterios. Suele hablarse de
la pedagogia general (vinculada a aquello més amplio dentro del &mbito de la educacién) o
de pedagogias especificas (desarrolladas en distintas estructuras de conocimiento segun los
acontecimientos percibidos a lo largo de la historia). Por esto, es importante distinguir entre
la pedagogia como la ciencia que estudia la educacion y una disciplina también importante,
la didéctica, que es la disciplina o el grupo de técnicas que favorecen el aprendizaje. Asi,
puede decirse que la didactica es apenas una disciplina que forma parte de una dimensién

méas amplia como la pedagogia.

Esta hay que entenderla como una reflexion sobre los actos educativos y lo que implica
ello; hacer pedagogia, construir pensamiento pedagogico, es reflexionar sistematicamente
sobre la educacién y organizar esa reflexién para convertirla en una disciplina con un
objeto de estudio, una metodologia y unos principios claramente diferenciados que le
permiten empezar a pensarse como ciencia. Hay pedagogia cuando se reflexiona sobre las
finalidades, funciones y métodos de la educacion, un sentido profundo de este tema. Hay
pedagogia cuando el ideal de hombre y sociedad se buscan explicitamente en las practicas

educativas.

En consecuencia, la pedagogia es la reflexion tedrica sobre la educacion, y la educacion es
una practica que busca la formacion de las personas. Como teoria, la pedagogia ilumina y
determina el deber ser de la educacién, al proponer fines y establecer principios que
orienten la conducta de los educadores. Construir pensamiento pedagogico es reflexionar
sistematicamente sobre la educacion y organizar esa reflexion para convertirla en una
disciplina con un objeto de estudio, una metodologia y unos principios claramente
diferenciados que le permiten empezar a pensarse como ciencia (Morales, 2005). De

acuerdo con todo esto, ¢hay pedagogia en las instituciones educativas de la actualidad?
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= Formacion integral

Llegamos a un término que puede ser complejo. En la Ley 115, se propone que ese proceso
de formacion que aqui se discute, “se fundamenta en una concepcion integral de la persona
humana, de su dignidad, de sus derechos y sus deberes”. La concepcién integral de las
persona implica entender al ser humano como una totalidad conformada por las
dimensiones fisica, mental, espiritual y socio afectiva. Cada una de estas dimensiones es un
componente fundamental y ninguna de ellas puede considerarse prioritaria en el proceso
educativo. Es claro que la educacion tradicional hacia énfasis en el desarrollo de la

dimension mental apoyada en una interpretacion del hombre como ser racional.

En este momento, se ha dejado a un lado el concepto tradicional y se adopta esta
concepcion integral del ser humano, lo que se puede considerar como el objetivo de toda
persona en su proceso de conocimiento. Este tipo de formacion se puede enfocar en cuatro
ejes que se especifican de la siguiente manera (Delors, 1994)°: aprender a conocer (adquirir
los instrumentos para la comprensién), aprender a hacer (adquirir los instrumentos para
transformar el entorno mediante el trabajo), aprender a vivir juntos (adquirir los
instrumentos para participar y colaborar con los demas) y aprender a ser (adquirir los

instrumentos para el desarrollo humano personal).

En una formacion integral, cada uno de esos cuatro “pilares del conocimiento” debe recibir
una atencion equivalente, con el fin de lograr que la educacion sea para el ser humano, en
su calidad de individuo y miembro de la sociedad, una experiencia global y que dure toda la
vida en los aspectos cognitivo y practico. Es de mencionar que el tipo de educacion que
marca al Colegio San Juan Bosco, tiene dentro de su direccionamiento estratégico esta

perspectiva:

® En la lectura “Los cuatro pilares de la Educacion” se abordan cuatro aprendizajes fundamentales, que en el
transcurso de la vida se convierten para la persona en los pilares del conocimiento.
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[...] se dedica a la formacion y promocién de los nifios, nifias y jovenes para
gue sean Buenos Cristianos y Honestos Ciudadanos mediante: la propuesta de
Crecimiento de la fe; el ambiente de desarrollo humano armoénico e integral;
procesos culturales, académicos y tecnoldgicos alternativos de calidad [...]
(Colegio San Juan Bosco, 2013, p.2).

Ademas de todas estas caracteristicas notables, al hablar de formacién integral, también
cabe mencionarla o denominarla como una educacion integral. En el articulo 92 de la Ley

115 de 1994 se expresa en los siguientes términos el concepto de educacion integral:

Formacién del educando. La educacion debe favorecer el pleno desarrollo de la
personalidad del educando, dar acceso a la cultura, al logro del conocimiento
cientifico y técnico, y la formacion de valores éticos, estéticos, morales,
ciudadanos y religiosos, que le faciliten la realizacion de una actividad 0til para
el desarrollo socioeconémico del pais. Los establecimientos educativos
incorporaran... acciones pedagogicas para favorecer el desarrollo equilibrado y
arménico de las habilidades de los educandos’ [...].

Una caracteristica importante en este proceso de formacion es que es personal, pues la
educacién es accion con la persona. El sujeto educable es ante todo una persona; un sujeto
particular y en proceso hacia la autonomia; y particular porque como ser individual, es uno
en si mismo y distinto de todos los demas seres, es decir, parte de la responsabilidad y
libertad de cada uno. Y unido especialmente con este Gltimo aspecto, hay que decir que
para que pueda tener una incidencia realmente trasformadora, debe ser de manera
permanente o con un criterio asumido de este modo en la persona. Esta formacion integral
es la que se busca potenciar mas en la institucion indicada, creando estrategias,

lineamientos o espacios para ella de manera reflexiva y préactica.

" En especial las capacidades para la toma de decisiones, la adquisicion de criterios, el trabajo en equipo, la
administracion eficiente del tiempo, la asuncion de responsabilidades, la solucién de conflictos y problemas y
las habilidades para la comunicacion, la negociacién y la participacion.
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=  Promocién

La promocion de la persona es una de las finalidades del direccionamiento estratégico de la
IE y por ende, tiene un realce importante. Se puede entender como un valor que tiene
muchos simpatizantes en la sociedad y lo mas importante, defensores. En este sentido, la
promocion de la persona humana es hacer pasar de condiciones de vida menos humanas a
condiciones cada vez mas humanas; exige un anuncio, creatividad en el servicio solidario,
capacidad de encarnar la fe y el amor en sintonia con los signos de los tiempos: derechos y
deberes humanos, ecologia y tierra como don de Dios, empobrecimiento y solidaridad,

trabajo humano, orden econémico.

Este término se relaciona directamente con la parte humana y se une directamente con lo
que son los derechos humanos y la parte religiosa del compromiso cristiano por el bien de
todos los hombres. Por ello, la igualdad entre los seres humanos en su dignidad, por ser
creados a imagen y semejanza de Dios, se afianza y perfecciona en Cristo. Desde la
Encarnacion, al asumir el VVerbo nuestra naturaleza y sobre todo, su accion redentora en la
cruz, muestra el valor de cada persona. Por lo mismo, Cristo, Dios y Hombre es la fuente
mas profunda que garantiza la dignidad de la persona y de sus derechos. Toda violacion de
los derechos humanos contradice el Plan de Dios y es pecado.

Los documentos de la Iglesia y la misma Palabra de Dios, llevan el mensaje de la

promocion:

Entre evangelizacion y promocién humana -desarrollo, liberacion- existen
efectivamente lazos muy fuertes. Vinculos de orden antropolégico, porque el
hombre que hay que evangelizar no es un ser abstracto, sino un ser sujeto a los
problemas sociales y econémicos. Lazos de orden teoldgico, ya que no se puede
disociar el plan de la creacién del plan de la redencion que llega hasta
situaciones muy concretas de injusticia, a la que hay que combatir, y de justicia
que hay que restaurar. Vinculos de orden eminentemente evangélico, como es el
de la caridad (Pablo VI, 1975, numeral 31).
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Todas estas reflexiones son pertinentes a la institucion ya que comparte la mision
evangelizadora de la Iglesia a traves de su orientacion educativa. Un aspecto mas: el
sentido ultimo del compromiso de la Iglesia con la promocién humana, predicado
reiteradamente en su magisterio social, esta en la firme conviccion de que «la genuina
union social exterior procede de la union de los espiritus y los corazones, esto es, de la fe y
de la caridad» (Pablo VI, 1965, numeral 42).

Con el mensaje evangélico la Iglesia ofrece una fuerza liberadora y promotora
del desarrollo precisamente porque lleva a la conversion del corazén y de la
mentalidad; ayuda a reconocer la dignidad de cada persona; dispone a la
solidaridad, al compromiso, al servicio de los hermanos (Juan Pablo 11, 1990,
numeral 59).

Asi procediendo, la Iglesia ofrece su participacion especifica a la promocion humana, que
es deber de todos. Jesus ordend a sus discipulos que repartieran el pan multiplicado a la
muchedumbre necesitada, de modo que «comieron todos y se saciaron» (Mc 6, 34 - 44).
Curo a los enfermos, «paso la vida haciendo el bien» (Hch 10, 38). Al final de los tiempos
juzgaré en el amor (cf. Mt 25). Jesus es el buen samaritano (cf. Lc 10, 25 -37) que encarna
la caridad y no solo se conmueve, sino que se transforma en ayuda eficaz. Su accién esta
motivada por la dignidad de todo hombre, cuyo fundamento esta en Jesucristo mismo como
Verbo creador (cf. Jn 1, 3), encarnado (cf. Jn 1, 14).

Como sefialaba el Concilio Vaticano Il, en su Constitucion Gaudium et Spes, sobre la
Iglesia en el mundo de hoy:

El misterio del hombre solo se esclarece en el misterio del Verbo encarnado.
Porque Adén, el primer hombre, era figura del que habia de venir, es decir,
Cristo nuestro Sefior. Cristo, el nuevo Adan, en la misma revelaciéon del
misterio del Padre y de su amor, manifiesta plenamente el hombre al propio
hombre y le descubre la sublimidad de su vocacion (1965, numeral 22).

Dignidad que no se perdio por la herida del pecado, la maldad, sino que fue exaltada por la

compasion de Dios, que se revela en el corazon de Jesucristo (cf. Mc 6, 34).
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En conclusion para este tema, el &mbito de la promocidn se une a la fe y se enmarca dentro
de la Iglesia teniendo en cuenta la solidaridad cristiana como servicio a todo hombre o
mujer, pero preferencialmente, a los méas necesitados, entendiéndose todo en fidelidad a
Dios y a ejemplo de Jesus que dejo6 el legado con su testimonio, de buscar siempre el paso
de la persona a mejores condiciones de vida.® En el contexto del colegio, y a la luz del
mensaje evangélico, se educa en la promocion humana a los estudiantes (cada vez ser
mejores) y al mismo tiempo, se busca la toma de conciencia y el compromiso practico para
que salgan al encuentro de aquellos que tienen menos y asi cooperar en su dignificaciéon y

promocién como hijos de Dios.

=  Educacion

La educacién puede definirse como el proceso de socializacion de los individuos; al
educarse, una persona asimila y aprende conocimientos; implica una toma de conciencia
cultural y conductual, donde las nuevas generaciones adquieren los modos de ser de
generaciones anteriores. El proceso educativo se materializa en una serie de habilidades y
valores que producen cambios intelectuales, emocionales y sociales en la persona; de
acuerdo con el avance alcanzado, estos valores pueden durar toda la vida o solo un cierto

periodo de tiempo.

Algunos autores, a través de la evolucion de la historia, ayudan a ampliar mas este concepto

tan importante y vital para el ser humano:

= Pitagoras: “Es templar el alma para las dificultades de la vida.”

= Platon: la educacion es el proceso que permite al hombre tomar conciencia de la
existencia de otra realidad, y mas plena, a la que esta llamado, de la que procede
y hacia la que dirige. Por tanto “La educacion es la desalineacion, la ciencia es
liberacion y la filosofia es alumbramiento™.

» Erich Fromm: “La educacion consiste en ayudar al nifio a llevar a la realidad lo
mejor de él.”

® Esto fundamenta lo intimo de la relacion entre evangelizacién y promocién humana (cf. Pablo VI, 1965,
numeral 31).
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= Piaget: “Es forjar individuos, capaces de una autonomia intelectual y moral y
gue respeten esa autonomia del préjimo, en virtud precisamente de la regla de la
reciprocidad.”

= Willmann: “La educacion es el influjo previsor, directriz y formativo de los
hombres maduros sobre el desarrollo de la juventud, con miras a hacerla
participar de los bienes que sirven de fundamento a la sociedad.”

= Coppermann: “La educacion es una accion producida segun las exigencias de la
sociedad, inspiradora y modelo, con el proposito de formar a individuos de
acuerdo con su ideal del hombre en si.”

= Kant: “La educacion, segiin Kant, es un arte cuya pretension central es la
busqueda de la perfeccion humana.”

= Durkheim: “La educacion como la accion ejercida por los adultos sobre los
jovenes”.

= Aristdteles: la educacion es de caracter algo material y entiende que solo
mediante la relacion del individuo con otras personas se puede hacer un
hombre: si esta relacion es cualificada. puede llegar a ser un buen hombre
(Suérez de la Paz, 2010).

Todos estos conceptos amplian la idea y la importancia que se tiene sobre la educacién. En
el caso de los nifios, la educacion busca fomentar el proceso de estructuracion del
pensamiento y de las formas de expresion; ayuda en el proceso madurativo sensorio-motor
y estimula la integracion y la convivencia grupal. La educacién formal o escolar, por su
parte, consiste en la presentacion sistematica de ideas, hechos y técnicas a los estudiantes.
Una persona ejerce una influencia ordenada y voluntaria sobre otra con la intencién de
formarle, asi, el sistema escolar es la forma en que una sociedad transmite y conserva su

existencia colectiva entre las nuevas generaciones.

Otro concepto de educacion contextualizado al sistema colombiano, es el que presenta la
Ley 115 de 1994, en el articulo 1 la educacion aparece concebida como “un proceso de
formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes”. Al
considerar la educacion como proceso, esta remitiendo a una secuencia de acciones que se
articulan en un todo inacabado. Por ende, al hablar de proceso, vuelve a los conceptos de

educacion permanente y educacion a lo largo de toda la vida.
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Uniendo lo anterior, se puede decir que la educacion ha de centrarse en la realidad, en la
relacion entre el sujeto (el estudiante en este caso) y el mundo humano que lo acoge. Su
funcién es permitirle constituirse a si mismo como sujeto en el mundo: heredero de una
historia en la que sepa qué esta en juego, capaz de comprender el presente y de incentivar el
futuro. Aqui se ve la importancia vital del mismo individuo en la educacion y formacion
(protagonismo); un enfoque nuevo e interesante: el individuo se educa, es él quien
encuentra su propia forma, es él quien se desarrolla, es él con su proceso y compromiso que

se forma.

Y la persona se educa asi misma a través de mediaciones y los educadores o formadores
son mediaciones humanas. Lo son también las lecturas, las circunstancias, los accidentes de
la vida, la relacion con los otros. Todas estas son mediaciones que posibilitan la formacion,
que orientan el desarrollo, la dindmica del desarrollo en un sentido positivo (Gilles, 1997).
De ahi que para que se dé la educacion, se requieren muchos elementos que la sostengan y
le ayuden en su accion, no se puede empobrecer con solo entenderla como docentes y
estudiantes, es una realidad mas compleja y por ello, la reflexion de este trabajo quiere

abordar aspectos en este orden para favorecerla.

= Comunidad educativa

El concepto de “comunidad educativa” es relativamente nuevo dentro del ambito del
sistema escolar y tiene cada vez mas incidencia; puede ser entendido de diferentes maneras.
Inicialmente, se podria decir que no es la simple suma de padres o madres (o acudientes),
estudiantes y profesores que hacen parte de una misma institucion escolar; esta no es algo
dado, sino un espacio en constante construccion. Tampoco se debe reducir a unas

relaciones centradas alrededor de la escuela como institucion; la comunidad educativa®

® También puede ser considerada como conjunto de la familia, la escuela, la sociedad y los medios de
comunicacion, rompiendo con la idea de confinar la educacién tUnicamente al &mbito de la escuela como era
costumbre. Ello quiere decir que tienen objetivos comunes en el proceso educativo y que sus acciones
especificas son complementarias.
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puede incluir varios niveles del sistema educativo y abarcar otras esferas no institucionales

de la sociedad.

Pero, se puede decir que la forma como se conciba la comunidad educativa, la forma como
se impulse su construccién o desarrollo, depende de la concepcion pedagdgica de la que se
parta. Algunas concepciones pedagdgicas, por ejemplo, han formulado el reto de relacionar
la escuela con el entorno de una manera activa, mientras que otras han propiciado el
aislamiento de la escuela con el medio circundante. En Colombia se han dado experiencias
educativas que se plantean el asunto de lo comunitario en relacién con algunos de estos
aspectos, pero recientemente, el término ‘“comunidad educativa” ha adquirido mas
relevancia, no tanto por la necesidad real de su construccién, o por el impacto de las

experiencias, sino por su formulacion legal.

El concepto de comunidad educativa se ha planteado en relaciéon con tres elementos: la
participacion en la organizacidn escolar, en el gobierno escolar, en el aula; los asuntos de la
convivencia (la construccion de acuerdos explicitos e implicitos, los asuntos disciplinarios,
la creacion de una determinada cultura escolar); y la relacion con el entorno. Estos tres
elementos articulados y relacionados con la formacion en valores, en especial con la
formacion ciudadana, han sido elementos fundamentales en los trabajos de investigacion y

de construccién de comunidad educativa.

De aqui que el garante para emprender una formacion integral y de promocién para los
estudiantes de cualquier IE, sea la misma comunidad educativa que se comprometa y
respalde este fin. Para concluir este punto, siguiendo la linea argumentativa hasta ahora
desarrollada, en la filosofia educativa del Colegio San Juan Bosco, se tiene una
profundizacion interesante sobre comunidad educativa: el primer elemento fundamental
para la realizacion de la Pastoral Juvenil Salesiana es la comunidad; una comunidad que
involucra, en clima de familia, a jovenes y adultos, a padres y educadores, hasta llegar a
convertirse en una experiencia de Iglesia, reveladora del designio de Dios (Dicasterio para

la Pastoral Juvenil Salesiana, 2014).
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= Estrategias

Al hablar de estrategia, se establece relacion con la ensefianza directamente. Segun
Monereo y Pozo (1999), la estrategia es tomar una o varias decisiones de manera
consciente e intencional que tratan de adaptarse lo mejor posible a las condiciones de un
determinado espacio, para lograr de manera eficaz un objetivo que, en entornos educativos,
podra afectar el aprendizaje (estrategia de aprendizaje) o la ensefianza (estrategia de
ensefianza). Se trata de comportamientos planificados que seleccionan y organizan
mecanismos cognitivos, afectivos y motores con el fin de enfrentarse a situaciones

problema, globales o especificas de aprendizaje.

Continuando estos acercamientos, desde otra vision (Parra Pineda, 2003), se puede decir
también, que las estrategias constituyen actividades conscientes e intencionales que guian
las acciones a seguir para alcanzar determinadas metas de aprendizaje por parte del
estudiante. Es decir, son procedimientos que se aplican de modo intencional y deliberado a
una tarea y que no pueden reducirse a rutinas automatizadas o mecéanicas, es decir, son mas

que simples secuencias o aglomeraciones de habilidades en la persona indicada.

Algunas estrategias en la ensefianza, pueden ser de gran impacto en la adquisicion de nuevo
conocimiento, logrando un mayor procesamiento de la informacion en profundidad en el
aprendizaje de nuevos conceptos, practicas o procesos dados por el docente, con
herramientas que ayudan a planear, organizar, pensar, analizar, reflexionar y aplicar
procedimientos y/o técnicas que facilitan la comprension del conocimiento significativo,
conduciendo a los estudiantes a la obtencion de resultados de calidad en el aprendizaje. Es
aqui donde se presenta una herramienta y criterio importante de desempefio, accion y

motivacion para toda institucion educativa en su labor de educacion y formacion.
También las estrategias son formas especificas de crear espacios para la ensefianza y el

aprendizaje, suministrados en momentos determinados de la practica, donde las situaciones

didacticas enfatizan acciones particulares al enfoque de cada asignatura; sin embargo, el
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trabajo no es apreciado si no se da el manejo pertinente y relevante a la informacion o
contenido del tema de estudio. La identificacion del momento pedagdgico para emplear
cada estrategia, define el producto y resultado del aprendizaje; de esta manera, identificar la
importancia de las diferencias y el nivel de desarrollo de habilidades en los estudiantes,
ubica al docente en el momento de trabajar con los conocimientos previos o con los

aprendizajes construidos sobre el desarrollo de habilidades™®.

Hay algo importante: el compromiso del docente, y radica en emplear estrategias de apoyo
a la hora de proponer tareas, trabajos, ejercicios concretos para el desarrollo de
competencias y habilidades especificas que, a la vez, motivan a los estudiantes a seguir con
el proceso educativo a partir de las acciones de reflexién donde se registran los procesos y
procedimientos implicitos en cada estrategia, para identificar las dificultades que van
surgiendo y las maneras como se van resolviendo; de tal forma que, al final del proceso de
ensefianza/aprendizaje, se reconoce la pertinencia de la estrategia que se empled para el

alcance de los objetivos y la construccion nuevos procesos.

Para gque no se reduzcan a simples técnicas y recetas, deben apoyarse en una rica formacion
tedrica de los maestros, pues en la teoria habita la creatividad requerida para acompafar la
complejidad del proceso de ensefianza - aprendizaje. Solo cuando se posee una rica
formacion tedrica, el maestro puede orientar con calidad la ensefianza y el aprendizaje de
las distintas disciplinas. Cuando lo que media la relacion entre el maestro y el alumno®! es
un conjunto de técnicas, la educacion se empobrece y la ensefianza se convierte en una
simple accion instrumental, que sacrifica la singularidad del sujeto, es decir, su historia
personal se excluye de la relacion ensefianza - aprendizaje y, entonces, deja de ser persona

para convertirse en un simple objeto.

' En la medida en que se adquiere el nuevo conocimiento, se va orientando y disefiando el modelo de
evaluacion.

1 Este tema de la relacién entre los dos protagonistas directos de la utilizacién de una estrategia es
fundamental para todo centro educativo; los estudiantes nunca pueden ser objetos, pues todo perderia sentido.
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3. METODOLOGIA Y ACTIVIDADES

La metodologia es el conjunto de procesos, técnicas y herramientas que se utilizan frente a
un problema; se utilizan para buscar una solucion, llegar a una meta, aumentar el
conocimiento sobre una realidad o transformarla. En este caso, seran las herramientas o
instrumentos los que ayudardn a obtener la informacion base para elaborar la propuesta
indicada en el trabajo de investigacion. Toda la metodologia®? tiende a ser cuantitativa en
cuanto a que busca datos de personas concretas sobre eventos o situaciones del ambito
escolar que acontecen en la institucién, para incorporar después, experiencias,

pensamientos y reflexiones con referencia a ellas.

Especificando un poco, hay que tener presente que esta parte metodoldgica cuenta con dos
ejes importantes, ambas componen fundamentalmente este ejercicio de indagaciéon vy
reflexion: primera, el aspecto de elementos tedricos con base bibliogréafica, y segunda, el
aspecto practico de contacto con la realidad que se analiza y a la cual se desea enriquecer
con esta propuesta. Ademas de las reflexiones tedricas, la parte practica tendra en cuenta la
recopilacion de informacion por medio de entrevistas, encuestas y datos que la institucion

tenga, pueda compartir y sean pertinentes para beneficio de la labor investigativa.

El trabajo practico (o de campo) tiene su fuente en la interaccién, consulta y aporte a través
de grupos, principalmente, de estudiantes, y junto con ellos, la colaboracidén de docentes y
demas personal del colegio; tomando del mismo modo, una muestra determinante de
informacion en los padres de familia, claves en la colaboracion para del trabajo. Esta parte
aportard puntos valiosos para poder ajustar y moldear la propuesta. A continuacién se
presentan algunos elementos que también iluminan y enriquecen el panorama de reflexion;

se toman especificamente unos que tienen mas relevancia y pertenencia.

12 Una aplicacion practica de todo esto es la accion, pues el analisis teérico conceptual ubica la propuesta con
accion concreta en la realidad que se abordé.
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3.1 Identificar problemas y necesidades en un sector de la sociedad

Partiendo de un acercamiento previo al escenario escogido y a la poblacion de la
comunidad educativa atendida por el Colegio San Juan Bosco, se quiere hacer una reflexion
que busque aportar, por medio de unas estrategias concretas, a la educacion integral que se
imparte alli, pues se observa que la parte académica®® tiene una primacia muy notable,
generando el descuido de otros elementos del mismo estilo educativo que pueden aportar a

esa formacion integral en una forma mas significativa y valiosa (actividades extra-clase).

Como colegio que es (y toda institucion lo debe hacer), la parte académica debe ser un eje
fundamental y no se puede descuidar, solo que no se puede convertir en un aspecto Unico y
absoluto, pues el nifio, el joven y la joven deben crecer y descubrir otros aspectos que le
son propios y colaboren a su educacién. Por lo tanto, los objetivos planteados quieren ir en
esta dinamica de trabajo, brindando la posibilidad, sin descuidar lo estrictamente
académico, de formular unas estrategias que apoyen la tarea educativa mas amplia y cubrir
otros campos del joven'*; importantisimo todo este proceso desde una orientacion y gestion
adecuada por parte de la gerencia de la IE.

3.2 Analisis del contexto del proyecto y partes interesadas

La poblacion atendida por el colegio y que tiene que ver directamente con este trabajo, se
puede dividir en tres grandes grupos: personal docente, estudiantes jornada diurna y
estudiantes jornada nocturna; donde se hard un enfasis especial a los estudiantes y
concretamente los del bachillerato, por ser ellos los destinarios preferenciales para los

propdsitos estipulados con este trabajo. Es de tener en cuenta que una porcion importante e

3 Es de reconocer en ella un elemento determinante y clave en el estilo educativo que orienta la institucion.
14 Estamos hablando aqui de algunos ambitos como: su parte artistica (canto, baile, instrumentos musicales),
deportiva, proyeccion social, liderazgo, refuerzo académico, relaciones interpersonales, etc.
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iluminadora en el desarrollo, la constituyen los padres de familia, por lo que se tendran en

cuenta sus aportes para la recopilacion de informacién en una evolucién adelantada de la

investigacion para enriquecerla.

A continuacion se caracterizan con algunos elementos los respectivos grupos:

Los docentes son un conjunto de profesionales, con un promedio de edad entre los
treinta y cinco afios, con familias consolidadas y con un estrato econémico medio; la
mayoria vienen de la ciudad de Pereira, muestran un gran sentido de pertenencia a la
institucion, simpatizantes con la filosofia educativa del colegio y agrado por su

condicion y vocacion de educadores.

Muchos de los estudiantes del diurno no viven con familias integradas; otro pequefio
porcentaje vive con sus padres, pero con poca presencia activa en los procesos y
acompariamiento de ellos. La mayoria de ellos se pueden ubicar entre los estratos tres y
cuatro, la otra porcion en el cinco y seis. En general, son nifios, nifias y jovenes con
muchos valores, especialmente la cordialidad, el respeto, la alegria y la docilidad a las
iniciativas institucionales. Un buen desempefio académico acompafa a la gran parte de

los estudiantes que estudian en el colegio.

Los jovenes de la jornada nocturna cambian de condicion y caracteristicas, pues ya su
estructura familiar es variada y poseen mas dificultades de acuerdo con los contextos de
donde provienen®®; también se les puede considerar en general, como una poblacién que
valora los procesos que se imparten en la institucion, pero se les dificulta los procesos
académicos, teniendo un gran potencial; se podria decir que no han estudiado porque no
les interesa y no como se pensaria para este tipo de poblacion, porque trabajan o han
tenido dificultades para acceder a la educacion.

15 Estratos mas bajos y con realidades mas complejas, ya sea en orden familiar, econémico, social y demés
problemas personales que tienen.
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Con respecto a la institucidn, junto con los aspectos que se mencionaron en la descripcion
del escenario, hay que indicar que ademas de las buenas condiciones fisicas y en dotaciones
que presenta el establecimiento educativo (partiendo también de dificultades a nivel de
convivencia entre los estudiantes, apatia y poco compromiso por los procesos académicos,
poco acompafiamiento de los padres y/o acudientes, falta de actualizacion de algunos
espacios fisicos, inconvenientes en comunicacion y trabajo en equipo entre el personal, etc.
que no pueden faltar y teniendo claro el criterio de mejoramiento continuo que lo

caracteriza), se presentan otros elementos a resaltar como:

= Un gran sentido de pertenencia en general por parte de los miembros de la comunidad.
= Se cuenta con certificacion de calidad desde el modelo EFQM en la labor educativa.

= Competencia y calidad de los docentes y del personal en sus tareas concretas.

= Un clima de familiaridad, respeto, acogida y crecimiento continuo entre los estamentos.
= Credibilidad en el medio educativo y también reconocimiento a nivel social en general.

= Una buena calidad en la educacion impartida con resultados a nivel de varias pruebas.

3.3 Instrumento de recoleccion de informacion

En el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion, para contar con informacion que
le dé un fundamento real, se proponen dos herramientas para recopilacién de los datos que
brindarian elementos importantes a este. Es de tener presente que dentro de la metodologia
planteada para el trabajo, una de las fases es realizar un ejercicio de muestreo con ayuda del
instrumento, para asi recoger la informacion necesaria y codificar los datos y continuar la
elaboracion del trabajo. Cabe mencionar que son dos momentos de muestreo en donde se

utilizan dos instrumentos™® diferentes para obtener la informacion.

16 E| primer instrumento tendria un estilo abierto y general, por ende, los datos serian iguales; pero con la
informacion obtenida por este medio, se elabora el segundo con interrogantes mas concretos para especificar
en mayor medida la informacion e ir construyendo el trabajo.
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Todo esto para ayudar a responder al objetivo general del trabajo de investigacion (la
propuesta de estrategias gerenciales para la implementacion de actividades extra-clase que
ayuden a la formacién integral: personal, cultural y social, de los estudiantes del Colegio
Salesiano San Juan Bosco de Dosquebradas) y a dos especificos (caracterizar la realidad de
los educandos de bachillerato del colegio, a partir de aspectos que ayuden a una renovacion
en las practicas docentes; e identificar algunos elementos esenciales para que se pueda dar
una formacion integral y de promocion en la comunidad educativa). En el Anexo 1 se

presentan.

3.4 Recursos humanos?*’

Este recurso es vital para la realizacién de cualquier trabajo o proyecto, ain mas en el
ambito investigativo y educativo. La contribucidén de los estudiantes de la institucion a
través de los cuales se percibio la problematica y especialmente aquellos sobre los que se
basé la encuesta, fueron fundamentales para la realizacién de una parte significativa del
trabajo; ademas, la colaboracion del coordinador de convivencia fue clave para la
movilizacién del personal y la asignaciéon de un espacio adecuado para los momentos de
interaccidn; la persona de soporte técnico del area de sistemas también ayudd en la
tabulacién de la informacién y en el disefio de los cuadros estadisticos de las encuestas; vy el
rector, que ha permitido la realizacion de reuniones e interacciones en medio de la

comunidad educativa.

Y Tanto este recurso como el siguiente se encuentran especificados en el préximo cuadro. Los términos
subrayados se encuentran en el cuadro como tipo de recursos.
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3.5 Recursos financieros

Una explicacion antes de continuar este tema: las indicaciones que aparecen con asteriscos
después de unos términos tienen relacion con la tabla que se presenta més adelante
especificando los respectivos capitales. Ademas del recurso humano tan valioso como se

acabd de mencionar, también se cuenta con el tiempo personal para llevar a cabo las

consultas, reflexiones, actividades y demas momentos programados. Junto a estos
recursos’® se hace necesario los debidos permisos para acceder a la informacién en la
institucion, entablar didlogo con ciertas personas, hacer aplicacion de encuestas y muestras,

etc.

En lo referente al aspecto econdmico, se plantea una utilizacion de un margen de dinero
cercano a los $750.000 por conceptos de transportes (universidad, salidas de estudio,
entrevistas, etc.), fotocopias (entrevistas o cuestionarios, papeleria en general),
alimentacion (personal en universidad, en la institucion de trabajo y algunos mas), y otros,

mientras se desarrolla la investigacion. El recurso fisico tiene que ver con espacios de

interaccion y trabajo en la institucion (salas o salones especiales), los lugares de la consulta
personal (como lugar de estudio o biblioteca), ademés de ayudas tecnoldgicas como

computador, libros de consulta, internet.

'8 Adicionalmente a estos aspectos, se debe tener en cuenta otros recursos como las asesorias por parte del
tutor y lo econdémico para subsidiar gastos relacionados con el trabajo.
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Planificacion Recursos
Actividades :
fa A e ) T ) L.
Humanos 1€Mpo Econdmico Fisicos Otros
Personal
L $50.000
investigacion
Planteamiento $50.000
problema '
Marco teérico $ 50.000
Definicion $50.000
investigacion '
Disefio $50.000
investigacion '
VlIZOEE $ 100.000
muestreo
Recoleccion $100.000
informacién '
_ Analisis $100.000 $50.000
informacion
Sl $50.000 $50.000
propuesta
Presentacion $50.000
resultados '
Total recursos econémicos $750.000

Respecto a los riesgos que se pueden encontrar en el desarrollo del trabajo, hay que tener
presente que las dificultades siempre estaran en el camino, pero lo importante es como

afrontarlas para salir adelante; se consideran, entre otros que puedan surgir:

- Falta de tiempo para cumplir con el cronograma de actividades.

- Poca respuesta o incidencia de la propuesta con respecto a lo que se queria
presentar.

- Pobre colaboracién de los diversos agentes desde la poblacién directa o indirecta.

- Desfase de la propuesta por ser muy ambiciosa y poco aterrizada a la realidad
concreta.
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- Falta de participacion y enriquecimiento de la poblacion atendida y otras fuentes.
- No lograr una buena propuesta motivadora con bases teoricas, que fundamente el
conocimiento y su importancia en el contexto actual.

- Obtencidn de resultados poco esperados en la evaluacion parcial y final del trabajo.

3.6 Cronograma

Mediante el uso de un esquema especial para planificar eventos dentro de un trabajo, se
toman aspectos del diagrama de Gantt (representacion grafica y simultanea, tanto de
planificacion como de programacion concreta de procesos y/o proyecto desarrollada por
Henry L. Gantt a principios del siglo XX); a través del cual se representa y monitoriza el
desarrollo de las distintas actividades del proyecto durante el periodo de tiempo, de una
manera facil y rapida. En este tipo de diagramas se incorporan claramente las distintas fases
de un proceso, en forma ordenada y gréafica (barras horizontales), permitiendo planificar y
programar las distintas fases del proyecto. Los colores indican los periodos del tiempo

asignados.
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Tiempo de Duracién Proyecto
Actividades

[o[=F:1
investigacion

Planteamiento

problema

Marco teérico

Definicion
investigacion

Disefio
investigacion
Tipo de
muestreo
Recoleccion
informacion
Analisis
informacion
Elaboracion
propuesta

Presentacion

resultados
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4. EVALUACION Y METODOS

Dentro de este proceso investigativo fue esencial establecer un control y observacion
permanente a los diversos pasos en su desarrollo. Por lo anterior, se planted hacer cada
periodo de tiempo establecido, un alto para evaluar la evolucién de lo ejecutado,
recopilado o adelantado (una evaluacién parcial) y de acuerdo con los resultados, positivos
0 no, continuar o tomar decisiones para optimizar el desarrollo. Y al concluir todo, efectuar
una evaluacion que arrojara los resultados finales del trabajo. Este ejercicio cont6 con una
tabla de seguimiento con sus respectivas especificaciones, que dependen del cronograma y

las actividades programadas.

Este punto permite realizar ajustes en su esquema y ejecucién en cada una de sus etapas, de
tal forma que facilite el cumplimiento de las actividades programadas y el logro de los
objetivos planteados. Para tener una guia en el camino de evaluacion, se presenta la
siguiente tabla como herramienta para hacerle rastreo y control a todo el proceso de la
investigacion; esta dividida por una casilla de procesos (0 momentos) a los cuales se les va
a realizar el seguimiento, otra de resultado, que contiene los hallazgos obtenidos y la toma
de decisiones frente a lo que se obtuvo (aqui se plantean algunas indicaciones para aplicar
en el trabajo, sea de continuidad o mejora), y una tercera donde se especifica el periodo o

fecha para ejecutar el seguimiento.

- Preparacion: se tiene presente en esta etapa la planeacion y perspectiva del proyecto.
Las buenas bases de este dependen para una adecuada ejecucion.

- Ejecucién: en esta etapa, el proceso de evaluacion adopta la forma de monitoreo
continuo. La evaluacion durante la ejecucién es considerada "formativa", porque su

propdsito es respaldar la mejora continua de la ejecucion del proyecto.

9| a evaluacion es fundamental en todo proceso, actividad o labor humana o material, constituye un papel
importante y determinante en lo que se esté realizando y méas ain cuando se habla de un proyecto.
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Operacidn: el proceso de evaluacion después de la terminacion del proyecto reexamina

la identificacion y disefio original e indaga sobre su ejecucion y desempefio de

desarrollo.
Resultado / Decisiones / )
Momento / ] y Respon. | Tiempo N
. Observaciones de la Evaluacion cumplio|
Actividad Cump
Con elementos brindados desde el
médulo introductorio se pudo organizar )
Idea ) ] Andrés | Mayo / _
] o la idea central para el trabajo. Con Sl
investigacion Castro V. 14
alguna ayuda de los tutores, se ha
consolidado el tema.
Aungue no hubo una asesoria
) permanente y directa, el trabajo ha ido )
Planteamiento Andrés ] .
adelantando y se obtuvo el problema Junio SI
problema ) Castro V.
central para orientar todo el proyecto.
S Se avanza.
[&)
E
© . -
53 Se ha realizado un avance considerable
- en la investigacion con el primer ) ]
. o Andrés | Julio/ _
Marco tedrico ejercicio sobre elementos Sl
o Castro V. | Agosto
fundamentales que iluminan y le dan
base al trabajo.
Con el apoyo valioso de la tutoria, se
L dieron elementos muy significativos )
Definicion ] ] Andrés .
] L para organizar y mejorar todo el Octubre | SI
investigacion ) o ) Castro V.
trabajo. Se hicieron correcciones y
avances.
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En este periodo se pudo adelantar el
Disefio proyecto en varios aspectos de la Andrés | Nov./ s
investigacion | investigacion: ideas, lectura, objetivos, | Castro V.| Dic.
fundamentos, correcciones, etc.
Se elabor6 un primer esquema del .
) ) y Andrés
Tipo de instrumento para la recoleccion de la Enero / .
) . . Castro V. / SI
muestreo informacion y datos. Queda pendiente Tut 15
utor
la aprobacion y posterior utilizacion.
El instrumento de recoleccién no se
aprobo, por lo cual se ha generado un
retraso en el avance del trabajo (tanto Andrés
Recoleccion en tiempo programado como en Castro V. /| Febrero NO
Informacion informacion) Tutor
- Hay reprogramacion de esta actividad
Ne) . .
'S para el mes siguiente: marzo.
g
L Se decidi6 adelantar la recoleccion de
la informacion sin tener la aprobacion Andrés
Anélisis del instrumento para no demorar mas  |castro V. /| Feb. / .
informacion tiempo el proceso del trabajo. Estud./ | Marzo
Hay reprogramacién de esta actividad Otros
para el mes siguiente: abril.
Se logré hacer la propuesta desde la )
Cleboracic on cedaba | Andres
aboracion perspectiva pedagdgica y gerencia ) ;
o Castro V. /[ Abril Sl
propuesta para la institucion; con retraso por
S ) ] Tutor
S tiempo y puntos a corregir.
2
o N Se ha socializado el trabajo, no como Andrés
Presentacion i )
se habia planeado por parte de la Castro V. /[ Mayo Si
resultados o
Universidad, pero se ha hecho. Tutor
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Como toda evaluacion, en esta se deben cumplir algunos requisitos metodoldgicos para
garantizar que la informacion que genere puede ser usada en la toma de diversas

decisiones. Por lo tanto, se espera que todo proceso de evaluacion sea:

= Objetivo: debe medirse y analizarse los hechos definidos tal como se presentan.

= Imparcial: la generacion de conclusiones del proceso de evaluacion debe ser neutral,
transparente e imparcial.

= Valido: debe medirse lo que se ha planificado medir, respetando las definiciones
establecidas.

= Confiable: las mediciones y observaciones deben ser registradas adecuadamente.

= Creible: todas las partes involucradas en el proyecto deben tener confianza en la
idoneidad e imparcialidad de los responsables de la evaluacion.

= Oportuno: debe realizarse en el momento adecuado, evitando los efectos negativos que
produce el paso del tiempo.

= Util: debe ser util y elaborarse en un lenguaje conciso y directo, entendible para todos
los que accedan a la informacién elaborada.

= Participativo: debe incluirse a todos los involucrados en el proyecto, buscando reflejar
sus experiencias, necesidades, intereses y percepciones.

= Retroalimentador: un proceso de evaluacion debe garantizar la diseminacion de los
hallazgos y su asimilacién por parte de los involucrados en el proyecto (desde las altas
esferas hasta los beneficiarios), para asi fomentar el aprendizaje organizacional.

= Costo/eficaz: la evaluacion debe establecer una relacion positiva entre su costo y su

contribucion en valor agregado para la experiencia de los involucrados.
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5. ESCENARIO DE EJECUCION Y LOGROS

5.1 Resultados / Hallazgos / Logros vitales

» Analisis de cada una de las preguntas

Los comentarios y analisis de los datos que se presentan a continuacion, son fruto de la
utilizacion del instrumento de recoleccion de informacion aplicado a una muestra
representativa de estudiantes del Colegio San Juan Bosco, donde participaron treinta y siete
jévenes pertenecientes a la seccion bachillerato de la jornada de la mafiana, entre hombres y
mujeres de los grados sexto a once; encuesta aplicada el 24 de marzo del presente afio. La
totalidad de los estudiantes respondieron las preguntas con la mejor actitud y
diligenciamiento, previa motivacion y explicacion de lo que se iba a realizar, por ello un
agradecimiento especial por su disponibilidad. Los detalles particulares y generales con
referencia a las respuestas, se mencionan aqui. En el Anexo 2 se ve la tabulacion de las

encuestas.

Pregunta 1: {Qué fortalezas cree que tiene el colegio?

3% 3%

Actos culturales y religiosos
B Formacion integral
M Excelencia
M Valores y Ensefianza

M Excelencia y Espiritualidad

 No Sabe, No responde

Figura 5. Pregunta 1. ;Qué fortalezas cree que tiene el colegio?
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Se inicia este comentario teniendo un acercamiento a la pregunta nimero uno, que hace
mencién a las fortalezas institucionales; se resaltan varios aspectos interesantes para
mencionar: la parte formativa respecto a la excelencia y espiritualidad, la primera en gran
medida enfocada hacia buenos resultados a nivel externo en varios campos (académico,
deporte, cultural, etc.), y en segundo lugar, la formacion en la fe; otro rasgo notorio es la
formacion integral, la cual gozo6 con gran reconocimiento; sigue la importancia en el estilo
educativo, donde se caracteriza con enfasis en los valores; por Gltimo y unido al punto

anterior, se destaca de forma general, la ensefianza dentro de la IE.

Pregunta No. 2 {Qué aspecto mejorarias de las
practicas docentes en el colegio?

B Evaluacién y plan de estudio
B Mas didacticos - Pedagogia

m Actividades ludicas

B Conforme

® Tranquilidad en los profesores

m Diversidad en la ensefianza

Mejor trato ante los alumnos

Figura 6. Pregunta 2. ; Qué aspecto mejorarias de las practicas docentes en el colegio?

Con referencia a la segunda pregunta, que le apunta al tema de mejoramiento institucional,
se reconoce la ensefianza como uno de los aspectos valorados segun los resultados en la
pregunta anterior; no obstante, se distingue por otro lado que hay un sentir comdn sobre
mejorar en varios puntos sobre este tema, como lo son la didactica, la pedagogia y la
creatividad (este ultimo aspecto centrado en las actividades ludicas); sin embargo, un buen
grupo de los encuestados manifiesta que esta conforme con lo que se viene impartiendo en
la IE; es interesante ver la posicién variada de comentarios en la perspectiva de la

ensefianza y sus elementos relacionados.
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Pregunta No. 3 ¢En qué forma se puede enriquecer o
mejorar el ambiente de la comunidad educativa?

7% B Actividades mas pedagdgicas

7% ‘
M Infraestructura - Mejora de Profesores

M Mejora de actividades

B Conforme

3% ™ Comunicacién docente-estudiante
m Acompafiamiento - Atencién

Utilizacidn de los recursos del colegio

Figura 7. Pregunta 3. ;En qué forma se puede enriquecer o mejorar el ambiente de la comunidad
educativa?

Interesante en esta pregunta tres, la conciencia y apropiacion sobre lo que es la comunidad
educativa, junto con la intencionalidad e importancia por mejorar y enriquecer el ambiente
de ella; varias realidades notorias a trabajar surgen en estas respuestas, entre ellas, las mas
relevantes: el énfasis que se le coloca a la pedagogia con relacion a las actividades y el
optimizar dichas acciones; también es importante la aceptacién y conformidad con el
desarrollo normal del ambiente de la comunidad; de resaltar, y para tener en cuenta, el
deseo por mas comunicacién entre los docentes y los estudiantes, junto a esto, el

acompariamiento por parte de ellos.

60



Pregunta No. 4. El colegio busca la formacion
integral de los estudiantes ¢ Qué entiende por
formacion integral?

7%

6%

m Ser personas de bien dia a dia
B Formacion en valores
Trabajo en equipo

H No Sabe - No responde

Figura 8. Pregunta 4. El colegio busca la formacién integral de los estudiantes, ¢qué entiende por
formacidn integral?

En la pregunta nimero cuatro es clave el reconocimiento sobre la formacion integral que
busca la institucion, pero no hay mucha claridad en el momento de definirla en concreto;
sin embargo, dentro de lo que responden los estudiantes, la relacionan con la formacion en
valores de forma general y mayoritaria, junto con la blsqueda y énfasis en que sean
personas de bien; hay algunas respuestas que dan a entender la desorientacion en este tema,
como por ejemplo, en una porciobn minima, se hace referencia al trabajo en equipo,
pudiendo relacionarse con la capacidad de compartir con los otros. No obstante, es de tener

en cuenta la casi unanimidad en este punto.
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Pregunta No. 5. Ademas de lo académico, ¢Qué
ayudaria a la formacion integral?

6% M Actividades ludicas y religiosas

B Formacidn personal - Seminarios

B Acompafamiento - Psicologia

B Mejoramiento de la ensefanza

B Uso de espacios y objetos en la institucion

m Conforme

Acompafiamiento - Atencién

Figura 9. Pregunta 5. Ademas de lo académico, ;qué ayudaria a la formacién integral?

Adentrandose en el tema de formacion integral, el enfoque de mejoramiento de la pregunta
cinco, proporciona varias aristas de analisis; un primer aspecto tiene que ver con el destacar
como positivos algunos elementos por parte de los estudiantes para este fin: el empefio en
la formacion personal (de cuya importancia se evidencia conciencia en los estudiantes), los
diferentes momentos de motivacion (entendidos como charlas formativas o los escritos
como seminarios); en otro aspecto a mencionar, es notable y valorado que se tenga en
cuenta el acompafiamiento y la incidencia de la parte psicologica en sus procesos y una
parte considerable le apuesta a las actividades IGdicas y religiosas como importantes para

este tema.
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Pregunta No. 6 {Qué tipo de alternativas o
actividades extra-clase ayudarian a la formacidn
integral?

3% 3% B Actividad diarias

B MJS - Formacion Integral

m Trabajo en equipo

B Idiomas

B Horas de clases complementarias
4% = No Sabe - No responde

3% Encuentros - Retiros
Comunicacion docente-estudiante
Conforme

7%

3%

Figura 10. Pregunta 6. ;Qué tipo de alternativas o actividades extra-clase ayudarian a la formacion
integral?

Muy variadas las respuestas dadas en este punto. Es interesante que en el tema de la
pregunta nimero seis sobre las alternativas formativas, se opte por horas de clase
complementarias que aporten a este fin; sobre estos espacios hay muchas ideas destacadas
que tienen fuerza entre los encuestados, como son: las actividades varias (muy general esta
opcidn, pero puede entrar aqui la relacion con la creatividad en propuestas de esta indole),
encuentros o retiros, espacios de énfasis formativo; después hay una lluvia de ideas que
aporta otros elementos: trabajo en equipo, asociacion juvenil en grupos (relaciones),
idiomas (parte académica) y repite la intencion de formacién integral; también hay una

porcion que no sabe sobre el tema y otra que esta conforme.
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Pregunta No. 7 ¢En qué horarios seria mas
factible su acogida?

3% 10%
B Horarios - Inconformidad
‘ B Horario - Conforme
Después de clases
M En las mafianas

® No opina

Figura 11. Pregunta 7. ¢En qué horarios seria mas factible su acogida?

La pregunta nimero siete que hace mencion a los horarios de dichas actividades, se divide
en tres grandes grupos de respuestas; uno es después de las clases normales y habituales, es
decir en la tarde; en las mafianas, sabiendo que en este horario es mas complicado todo
(poco probable, queda la inquietud) por toda la estructura ya planteada de la jornada escolar
como tal; y otro grupo manifiesta una conformidad, pero no se sabe con qué, se piensa que
no hubo claridad en el momento de entender la pregunta, ya que no se ofrece ninguna

alternativa a tener presente.
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Pregunta 8A. De las alternativas actuales, écuales
resalta?

3% 4% 3% B Semana Salesiana - Gincana

B Comincana

B Deportivas

B Responsabilidad

H Corchea de oro

H Trabajo en Grupo

M Eucaristias

1 Comunicacion docente-estudiante
Conforme

m Nada
Manejo académico

Figura 12. Pregunta 8A. De las alternativas actuales, ¢cuales resalta?

Esta pregunta nimero ocho aborda las actividades actuales, el referente a estas se divide en
dos puntos; el primer enfoque es resaltar elementos de lo que se esta llevando a cabo, de lo
cual no se tuvo claridad en el direccionamiento de la inquietud, o sea, sobre las actividades
extra-clase (contra jornada), ya que se mencionaron o “evaluaron” las actividades fuertes
del colegio dentro del cronograma general del afo; sin embargo, surgid una lectura
interesante de valoracion en varios aspectos: la parte deportiva y las celebraciones
religiosas; hay gran conformidad de estas y al mismo tiempo no se resalta nada. Queda la
inquietud sobre el dato de la comunicacion entre los docentes y estudiantes.
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Pregunta 8B. De las alternativas actuales, équé
faltaria para mejorar?

W Gincana
7% M Infraestructura de salones
M Participacion activa
B Semana salesiana
39 M Utilizacién de los espacios del colegio
M Tutorias a nivel Institucional
M Actividades Iudicas
3% m Comunicacién docente-estudiante
3% Conforme
m Nada
B Manejo académico
Otros deportes
Comincana

3%

Figura 13. Pregunta 8B. De las alternativas actuales, ;qué faltaria para mejorar?

La segunda parte de la pregunta nimero ocho tiene que ver con el enfoque de los aspectos a
mejorar y l6gicamente, tiene el condicionamiento de la poca claridad en la orientacion de
las respuestas anteriores (pues no presentaron el enfoque directo sobre las jornadas extra-
clase y se enfocaron por actividades general a nivel institucional que se destacan); no
obstante, es de valorar los datos resultantes; se mencionan algunos elementos como la
conformidad en lo que se presenta y programa institucionalmente; se muestra una
significativa muestra que no opina; se puede notar el interés por mejorar algunas de esas

actividades y la participacion en ellas.
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Pregunta No. 9 ¢Como seria el modo mas positivo
de evaluar las actividades?

M Evaluando el diario vivir
7% 3%

M Esfuerzo - Comprension

H Apoyo - Trabajo en equipo

34%
B Examen - Exposicidén

B Mejoramiento en la revisiéon de
trabajos
3% B Exposicion y Trabajos

Figura 14. Pregunta 9. ;Como seria el modo mas positivo de evaluar las actividades?

La evaluacién es un punto muy positivo y se toca en esta Ultima pregunta, pero no se
percibi6 claridad respecto a esta en el momento de responder (como sucedid con otras de la
planteadas en la encuesta); a continuacion se mencionan algunas ideas que se encontraron:
hay una tendencia marcada a percibir la evaluacion respecto a ellos mismos y su
asimilacién, que es un enfoque muy interesante y positivo, no tanto en cuanto a la
estructura, organizacion, propuesta, etc., de la actividad brindada (pero si es el caso de la
diversidad en la ensefianza); hay varias ideas que se mencionan de la evaluacién teniendo

este sentido: en diario vivir, con el trabajo en equipo, el esfuerzo, el examen y exposicion.

5.2 Analisis de la informacion a nivel general

Después de haber mencionado algunas ideas sobre el analisis de las preguntas individuales,
se pasa presentar en un nivel superior, un panorama general de lo que se encontrd, basado
en las reflexiones anteriores; en su conjunto, ambas van a enmarcar y dar luces a la

propuesta pedagdgica y gerencial del trabajo de grado. De nuevo y en primera medida,
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resaltar la buena disposicion para las respuestas de los estudiantes y unido a esto, el
agradecimiento por la valiosa participacion; del mismo modo, se not6 la sinceridad en el
momento de responder los interrogantes, lo que le da una valoracién especial y un

fundamento real para la elaboracion de todo lo que se desprende de aqui.

Otro rasgo a tener presente es que en algunos casos, no se explico suficientemente las
preguntas, pues se presentaron respuestas con poca relacion a la intencionalidad de lo
preguntado, se noto alli un desfase o mala iluminacidn, punto negativo que afecto los datos
de la investigacion, y a mejorar en otros posibles ejercicios de recoleccion de informacion,
pero que al mismo tiempo, sirvié para mostrar otras realidades interesantes para compartir
con la institucion. A continuacidn se pasa a presentar unos aspectos directamente relativos a
las précticas educativas para darle énfasis en el colegio y los cuales se tuvieron presentes en

la elaboracion de la propuesta.

Es de anotar que es una porcion de estudiantes desde la cual se sacan estas reflexiones,
sabiendo gque también un nimero considerable estd conforme con la dinamica educativa e
institucional. Hay un gran énfasis en el deseo por la mejora de la pedagogia y las
actividades en las diferentes clases. Otro elemento a resaltar es la necesidad de potenciar las
relaciones entre los estudiantes y docentes. Ademas, falta tomar mas conciencia sobre lo
que es la formacion integral, aunque hay una realidad consciente y es que es algo mas que
lo meramente académico. Por Gltimo, se destaca y es reiterativo en varios momentos, el

énfasis mayor en el acompafiamiento hacia los estudiantes.

Como respuesta a los datos obtenidos en la aplicacion del instrumento de recoleccion de
informacién (que brinda elementos de la caracterizacién en cuanto a necesidades de la
poblacion estudiantil), se comparte la propuesta pedagogica y gerencial a modo de cartilla
como fruto del trabajo de investigacion y con el fin de aplicarla en la IE. Se puede ir a ella
en el Anexo No. 3 que remite a un archivo PDF, aspectos de metodologia de la propuesta se

encuentran en ese anexo de forma descrita.
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CONCLUSIONES

Con la fundamentacion tedrica del trabajo de investigacion y los elementos obtenidos
en la interaccion con los estudiantes del Colegio San Juan Bosco, ademés de la
experiencia como docente, se resalta una vez mas la importancia que tiene la educacion
para instruir al hombre y la mujer en este momento historico de cambio, inmediatez y
abundancia en la informacion. Siendo clave todo el empefio que se pueda enfocar hacia
los jovenes, para formarlos como ciudadanos comprometidos con la sociedad y el

mundo.

La escuela continda siendo una de las instituciones vitales para brindar a las personas
unas bases con las cuales puedan perfeccionar su ser y de este modo, enriquecer la
sociedad. Por ende, toda IE debe estar en un constante mejoramiento (renovacion,
evaluacion, innovacion, etc.) para esta labor y ello implica todo lo que tenga que ver
con sus practicas educativas, para asi brindar siempre estandares de calidad en todo y a

todos dentro de sus procesos.

Para ayudar al estado permanente de calidad total en sus procesos, la escuela no puede
dejar a un lado un criterio permanente: la cualificacion de su personal docente. Esta
formacion del profesorado, con una fundamentacion académica, pedagogica, humana,
social, etc. (siendo un compromiso y mentalidad institucional, pero también personal
por parte de cada docente), es uno de los ejes principales para tener una institucion
eficiente que responda a los desafios que el mundo esta presentando hoy a todo hombre

y mujer.

En esta misma linea de importancia de la educacion, se amplia y enriquece la idea que
se tenia con referencia a ella; por ende, hoy la educacién no se puede entender y
empobrecer considerandola solamente como un simple compartir o impartir

conocimientos o datos, es algo mas trascendental: es un compartir la vida y formar para
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ella, educar en el compromiso, en los valores que edifican la existencia, en las
relaciones con los demas y en la capacidad de hacer, trabajar y aportar a la sociedad que

le rodea y desenvolverse en ella.

En medio del momento historico que esta caracterizado por el flujo de la informacién y
de ofertas en niveles positivos y negativos, los nifios, nifias y jovenes de hoy son
vulnerables a todas ellas por encontrarse en muchos aspectos de su vida solos, sea por
realidades familiares o situaciones externas; por tal motivo, la educacion que imparten
las instituciones debe volverse atractiva, rica, creativa, en ofertas y mas todavia en su

formacion integral para con los estudiantes.

El direccionamiento de una institucion a través de la gerencia juega un papel
determinante en todos los aspectos que se han mencionado con anterioridad; no se
puede pensar en un aspecto administrativo solamente, hay que mirar este rol desde una
perspectiva mayor y mas compleja. Por ello, el gerente debe ser un lider que anima,
escucha, evalla, innova, a toda una comunidad educativa para convertirla en una
organizacion de conocimiento y formacion integral de nifios, nifias y jovenes para la

vida.

Los instrumentos de recoleccion de informacién son una buena herramienta para
obtener informacion dentro de una poblacion especifica con fines investigativos; es

importante para que sean 6ptimos, una buena motivacion y utilizacion de ellos.
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ANEXO I.
INSTRUMENTO RECOLECCION DE INFORMACION: ENCUESTA

Seleccionando un grupo determinado de estudiantes del bachillerato (un joven por curso,
pueden ser lideres o de la junta del salon, claro est, diferentes a los escogidos para
colaborar con el primer instrumento), se citan en un aula especial para aplicar el siguiente
instrumento. Un cuestionario con un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos
necesarios para alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion; se trata de preguntas
mas puntales para especificar la informacién obtenida en el instrumento anterior. Se
comparten algunas de las posibles preguntas cerradas (esta herramienta depende del

producto de la anterior muestra para especificarla).

- Motivacion para la aplicacién del ejercicio (el porqué de la reunidn, su objetivo, tipo de
investigacion que enmarca todo, importancia de los aportes...).

- Interaccion con los estudiantes para entrar en confianza (preguntas varias: sus nombres,
opinion del tema, rendimiento en el colegio,...).

- Preguntas guia:

Nombre: Grado: Fecha:

1. . ¢Cuéles son las fortalezas que tiene el colegio?

2. . ¢Qué aspectos mejorarias de las practicas docentes en el colegio?

3. . ¢En qué forma se podria mejorar el ambiente en la comunidad educativa?

4. . ¢Qué se entiende por formacion integral?

5. . Ademas de lo académico, ¢qué ayudaria a la formacion integral?
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. ¢QuEe tipo de alternativas o actividades extra-clase ayudarian a la formacion integral?

. ¢En qué horario seria mas factible su acogida?

De las alternativas actuales, ;cuales se resaltan? ;qué faltaria por mejorar?

. ¢Cbémo seria el modo més positivo de evaluar las actividades?

Muchas gracias
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ANEXO 2.

TABULACION DE LA INFORMACION OBTENIDA

1. ¢ Qué fortalezas cree que tiene el colegio?

Resultados

Actos culturales y religiosos
Formacion integral
Excelencia
Valores y Ensefianza
Excelencia y Espiritualidad
No Sabe, No responde

2
6
9
6
11
2

2. ¢ Qué aspecto mejorarias de las practicas docentes del colegio?

Resultados

Evaluacion y plan de estudio
Mas didacticos, Pedagogia
Actividades Ludicas
Conforme
Tranquilidad en los profesores
Diversidad en la ensefianza
Mejor trato ante los alumnos

5
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3. ¢ En qué forma se podria enriquecer o mejorar el ambiente en la
comunidad educativa?

Resultados

Actividades mas pedagogicas
Infraestructura, Mejora de Profesores
Mejora de actividades
Conforme
Comunicacion Docente-Estudiante
Acompafiamiento y atencion
Utilizacion de los recursos del Colegio

10
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4. El colegio busca la formacion integral de los estudiantes ¢ Qué entiende

por formacién integral? Resultados
Ser personas de bien Dia a Dia 6
Formacion de Valores 22
Trabajo en Equipo 3
No Sabe, No responde 3
5. Ademas de lo académico, ¢Qué ayudaria a la formacién integral? Resultados
Actividades Ludicas y Religiosas 8
Formacion Personal, Seminarios 13
Acompafiamiento y Psicologia 7
Mejoramiento de Ensefianza 3
Uso de Espacio y Objetos en la Institucion 2
Conforme 2
Acompafiamiento y Atencion 2
6. ¢ Qué tipo de alternativas o a(ft,ivi_dades extra-clases ayudarian a la Resultados
formacion integral?

Actividad Diarias 7

MJS - Formacién Integral 3

Trabajo en Equipo 2

Idiomas 2

Horas de Clases Complementarias 12

No Sabe, No responde 2
Encuentros y Retiros 7
Comunicacion Docente-Estudiante 2
Conforme 2
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7. ¢En qué horarios seria mas factible su acogida?

Resultados

Horarios - Inconformidad
Horario - Conforme
Después de Clases
En las Mafianas

No opina

4
7
10
12
2

8. De las alternativas actuales

Resultados

A. (Cudles Resalta?
Semana Salesiana — Gincana
Comincana
Deportivas
Responsabilidad
Corchea
Trabajo en Grupo
Eucaristia
Comunicacion Docente-Estudiante
Conforme
Nada

~N O P~ OOITNDNWOLDNDN

8. De las alternativas actuales

Resultados

B. ¢Qué faltaria para mejorar?
Participacion Activa
Semana Salesiana
Utilizacion de los espacios del Colegio
Tutorias a nivel Institucional
Actividades Ludicas
Comunicacion Docente-Estudiante
Conforme
Nada
Manejo Académico
Otros Deportes
Comincana
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9. ¢Como seria el modo mas positivo de evaluar las actividades? Resultados
Evaluando el Diario Vivir 4
Esfuerzo, Comprensién 2
Apoyo, Trabajo en Equipo 5
Examen y Exposicién 4
Mejoramiento en la Revision de Trabajos 2
Exposicién y Trabajos 2
Apoyo al Estudiante 4
Diversidad en la Ensefianza 11
No Sabe, No responde 3
Conforme 3
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ANEXO 3.
PROPUESTA PEDAGOGICA - GERENCIAL

Cartilla Ayuda Pedagogica - Propuesta.pdf

Metodologia de implementacion

En este punto de la propuesta, después de haber presentado una respuesta por medio de la
cartilla a la caracterizacion de necesidades formativas de los estudiantes de bachillerato del
Colegio San Juan Bosco, obtenida a través de la encuesta, tocando varios elementos
importantes desde la pedagogia y la gerencia (como son las reflexiones en torno a estos
temas y a las practicas educativas; las jornadas extra-clase centradas en los grupos de
jévenes con actividades especificas y los subsidios para su seguimiento, contando con la
teméatica de formacion integral), se comparte ahora algunos aspectos practicos para la
implementacién de la propuesta directamente desde la perspectiva gerencial vy
administrativa, para darle viabilidad, sabiendo que esto debe implicar una inversién

humana y de recursos.

- Horarios

Con la informacion resultante de la encuestas, se toco el tema de los horarios; ciertamente,
los resultados son muy divididos tendiendo a preferir la jornada de la mafana, en la cual se
realiza directamente la parte académica. Tomando este horario para basar las jornadas, no
se considera oportuna la propuesta, pues implicaria una organizaciéon diferente, sin
embargo, se deja la inquietud para un posible ejercicio de jornadas de este tipo en un futuro.
En esta perspectiva, se opta por el horario de las tardes, después que los estudiantes
concluyan sus clases y dando un tiempo para un breve descanso, es decir de 3:00 a 5:00
pm, incluyendo los dias sabados en la mafiana de 8:00 a 10:00 am. Reuniones una vez a la

semana o cada quince dias, de acuerdo con la finalidad propia del grupo.
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- Recursos

Los recursos que se emplearian van en varias dimensiones. Lo primero con lo que se debe
contar son los humanos o el personal que llevaria adelante la propuesta; ciertamente, si se
puede decir asi, ya se cuenta con la participacion de los estudiantes, sabiendo que hay que
motivarlos y con ellos a sus padres para la participacion en las jornadas mencionadas; pero
es fundamental, contar con las personas que guiaran dichas actividades a través de los
grupos de jovenes; ademas de lo anterior, también la persona o personas que tendrian la
responsabilidad de coordinar de forma general todo, incluso hacer el seguimiento y la
evaluacion respectiva de la marcha de las jornadas. Se brindan algunas iniciativas para

tener presente.

De acuerdo con las necesidades encontradas en la poblacion, se debe dialogar con los
mismos docentes de la institucién que tienen la formacion especifica de los enfoques
presentados para que se encarguen de guiar €s0s grupos, como proyeccion de su misma
especificidad de educadores y para apoyar desde otra dimension la formacion de los
jévenes que tiene el colegio. El horario que utilizaria el docente que trabaja en la institucion
para la animacion de los grupos implicaria su mismo horario laboral, compensando en otro
momento de la semana, la hora utilizada. Si no se cuenta con personas que cualifiquen para

tal fin, seria necesario contratarlas.

Un aspecto clave tiene que ver con los lugares y espacios para llevar a cabo las reuniones
de las jornadas, estos serian con los que el colegio cuenta, entre ellos: salones de clase,
canchas deportivas, auditorios, capilla, coliseo, piscina. La utilizacién de las zonas
sefialadas se haria de acuerdo con una organizacion o programacion realizada segun los
grupos que haya, previendo que los grupos se crucen o interrumpan actividades o
momentos reservados a nivel institucional. Cabe mencionar el compromiso que se debe

inculcar de cuidar y mantener en buen estado cada uno de ellos.
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Otro elemento a tener presente en este tema de los recursos, es la inversion de dinero para
suplir las necesidades econdmicas que se presenten con la implementacion de la propuesta,
aqui estaria desde el pago de las horas extra de los docentes o personal encargado de
acompariar los procesos de grupos en las jornadas, el coordinador de dicha actividad, hasta
las iniciativas o actividades que impliquen un costo para los jovenes que pertenezcan a ellas
por cuestiones de financiacion de los mismos responsables o repetitividad de dias de
encuentro en la semana u otras situaciones que requieran la inversion de dinero. A
continuacion se da una alternativa de gastos que se pueden dar en la implementacion de las

jornadas:

Propuesta presupuesto jornadas extra-clase

= Guiade Grupos de Jovenes

Tipo de Responsabilidad especificada Costo hora Tiempo semana
Persona
Responsable de las actividades y del Horas_ adicionales al
grupo, acompariamiento del proceso h orgno_laboral de la
Docente ’ L o $9.300 institucion / Hora de
con los jovenes, evaluacion y .
sequimiento. trabajo personal
externo
Colaboracion y apoyo de las Horas adicionales al
Docente acti\iidac_jes y del grupo, en el horgrio_llaboral de la
N acom_panamlento del proce_so con los $8.500 |nst|tuc_|on / Hora de
jovenes, en la evaluacion y trabajo personal
seguimiento. externo
Velar por la organizacion, Horas adicionales al
implementacion y seguimiento de horario laboral.
Coordinador | todas las jornadas en la semanay el $9.300 Requiriéndose
debido trabajo de los grupos minimo, dos por dia
respectivos como tales. de presencia.
= Actividades por cobrar*
Actividad Caracteristicas Costo Periodicidad
Cada actividad deportiva se realizaria
Grupos minimo dos veces a la semana e $35.000 Pago mensual por las
deportivos implicaria posiblemente una 0 mas ' actividades grupales.
personas que la apoyen.
Teatro Dicho grupo artistico se reuniria $35.000 Pago mensual por las
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minimo dos veces a la semana y su actividades grupales.
responsable implicaria contratarlo

externo.
Dicho grupo artistico se reuniria
minimo dos veces a la semana e Pago mensual por las
Danza _ minime $35.000 g9 P
implicaria contratar externamente a actividades grupales.

su responsable.

*Con el cobro de dinero por estas actividades grupales, se tendria la finalidad de subsidiar el pago
del encargado (o encargados) respectivo y/o el mantenimiento de espacios utilizados.

= Materiales requeridos**

Categoria Especificacion Valor

Existe la posibilidad de contar con dichos articulos para
las actividades, previa solicitud anticipada (cinco dias) y
por un monto mensual. Control para cada grupo gue
Ilevaria y direccionaria el coordinador general.

Papeleria $10.000

Existe la posibilidad de contar con estos, previa solicitud
anticipada (cinco dias) y por actividades 0 momentos Segun el nimero de
especiales justificados debidamente. Control para cada jévenes.

grupo que llevaria y direccionaria el coordinador general.

Refrigerios

Por ocasiones 0 momentos especiales se pedira alguna
colaboracion de materiales directamente a la
administracién, mediado por el coordinador general de las
jornadas.

Especial Costo especial.

**Se colocan unos topes de gastos materiales para que se cuente en el mes con ellos por parte de
cada grupo. Otros gastos adicionales se mencionan a continuacién.

Ademas de lo mencionado, es importante dentro de los recursos, contar con los materiales
requeridos para el normal desarrollo de las actividades planteadas; se distingue que hay una
variedad de actividades, por lo que también los materiales pueden ser diversos. Algunos se
pueden clasificar de facil manejo y adquisicion, como son los de papeleria (fotocopias,
lapices, colores, papel, etc.) o refrigerios, los cuales se preverian desde la institucion
misma; hay otros mas especificos, cuya adquisicion seria necesaria por su naturaleza propia
del fin del grupo (trajes, alquiler de utensilios, equipos deportivos, etc.), tal financiacion ya
se mencion0d en la tabla anterior. Otros gastos se pueden organizar con aporte de los

estudiantes miembros de cada grupo.
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- Evaluacién

El punto de la evaluacion de estas jornadas tampoco tuvo una buena percepcion por parte
de la mayoria de los estudiantes encuestados, pues las respuestas se orientaron hacia
aspectos personales de manifestacion y aplicacion en la vida misma de lo compartido en los
grupos Y otras referencias (ver andlisis de la informacién en los hallazgos); por lo tanto, se
propone como método de evaluacion, primero, reuniones mensuales de los encargados con
el coordinador general, previa socializacion con los jovenes pertenecientes a dichos grupos,
para llegar, en segundo lugar, a una evaluacion que se compartiria con la administracion de

manera semestral. En ambos se tomarian medidas pertinentes.

- Impacto

Con la implementacion de esta propuesta se busca principalmente: fortalecer la formacion
integral de los jovenes de la institucion a través de la programacion de grupos que ayuden
en su proceso de crecimiento; ayudar con responsabilidad en el proceso de formacién con
actividades formativas que potencien sus cualidades, mejorando aspectos académicos y/o
humanos y la buena utilizacién del tiempo libre; mejorar la oferta educativa y la finalidad
de la institucién; responder a unas necesidades concretas que presentan los estudiantes de
bachillerato de la institucion; contribuir a mejorar el ambiente de la comunidad educativa,

especialmente en el desempefio de los docentes.
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