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La evaluacién como herramienta para potenciar el desarrollo
humano de los estudiantes de la |.E Educativa Escuela Normal

Superior Amaga de Amaga Antioquia

Grégory Rocio del Socorro, Alvarez A. Fredy Anibal y Gallego

Luis Gustavo

Min educacioén, R, Tyler, G. Sacristan, C. Kemmis, John Elliott,

J Murcia, Gabriel Molnar

G. PALABRAS CLAVE: Educacion, Desarrollo Humano, Pedagogia, Cultura,

Evaluacién del aprendizaje y Evaluacion de la ensefianza.

H. DESCRIPCION DEL ESTUDIO: Este trabajo es un acercamiento a la

potenciaciébn de nuevos maestros: desde la perspectiva de
practicas evaluativas que contribuyan a formar mejores
personas y fortalezcan los procesos educativos
Institucionales desde las diversas practicas evaluativas, al
tiempo que dinamice y potencie las capacidades y talentos de
los estudiantes, potenciando un verdadero desarrollo humano
dentro del proceso de educativo, teniendo en cuenta el

contexto.

|. CONTENIDO DEL DOCUMENTO: En el interior del documento se encuentra

una propuesta de intervencibn educativa desde una
perspectiva evaluativa. A través de la cual de busca potenciar
el desarrollo de seres humanos y la cualificacion de la

institucion Educativa Escuela Normal Superior de Amaga.
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J. METODOLOGIA: Se desarrollard mediante la metodologia Investigacion,

Accion Educativa con el fin de cualificar la labor docente.

K. CONCLUSIONES: Educar desde un proceso de ensefianza-aprendizaje,
gue no esté acompafiado de estrategias evaluativas eficaces,
claras, pertinentes y objetivas, es intentar sembrar en tierra

desértica, desconociendo las caracteristicas del terreno.

Desde una nueva perspectiva de la evaluacién, el docente
lejos de ser un simple transcriptor de contenidos, debe
reconocerse como facilitador del proceso de aprehension del
conocimiento para que los estudiantes reconozcan sus
capacidades al tiempo que descubre sus aprendizajes

significativos.

Resignificar ~ procesos evaluativos institucionales implica
concebir la evaluacién como herramienta dinamizadora de los
procesos educativos, que contribuya a potenciar las
capacidades del ser humano, favoreciendo un desarrollo
integral de los sujetos y al tiempo dinamice los procesos

institucionales
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1. TITULO

La evaluacién como herramienta para potenciar el desarrollo humano de los
estudiantes de la |.E Educativa Escuela Normal Superior Amaga del municipio de

Amaga - Antioquia
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2. PREGUNTA PROBLEMATIZADORA QUE ORIENTA LA INVESTIGACION

¢,De qué manera la evaluacion, se convierte en una herramienta para potenciar el

desarrollo humano y dinamizar los procesos institucionales?

2.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA:

Desde la teoria hay una buena fundamentacion epistemoldgica y pedagodgica del
proceso evaluativo, sin embargo en el momento de la practicidad del proceso
evaluativo, se percibe una brecha entre teoria y practica, debido a un grupo de
docentes que aun siguen considerando la evaluacién como una herramienta de
poder o de disciplina, a través de la cual se pretende granjear el respeto por parte
de los estudiante, ganar autoridad, o lo que es mas preocupante continuar con
unas estrategias evaluativas que no dan cuenta de una formacién en competencia,
ni de los procesos personales de la ensefianza — aprendizaje, ni mucho menos del

caracter intersubjetivo de la evaluacion.

Diagnostico de larealidad evaluativa de la Institucion Educativa Escuela

Normal Superior Amaga - IENSA —

Fortalezas
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e El proceso evaluativo en la IENSA hace parte de la cultura institucional,
bimestralmente se evalla los procesos académicos, el personal docente,
directivo y administrativo.

¢ En su SIE la Normal tiene claramente definidos sus criterios para identificar los
diversos niveles de desempefios segun el Dcto 1290 del 2009

e El proceso de la evaluacion institucional tiene participacion de todos los

estamentos.

eEn las evaluaciones externas la institucion se encuentra en el nivel medio.
(ICFES, SABER)

e En la actualidad la IENSA viene apuntandole a la vinculacién de las TIC en el
proceso de ensefianza - aprendizaje y en el proceso evaluativo, es asi como
a través de un trabajo por nucleos del conocimiento los docentes vienen
tratando de mejorar estrategias y metodologias, donde las TIC jueguen un
papel fundamental.

e Cualitativa, flexible, humanizante.

Aspectos a mejorar en el proceso evaluativo

e Cada docente evalla segun sus criterios y muchos de estos criterios no dan
cuenta del modelo pedagdgico que orienta la institucion, es decir el modelo
evaluativo no es direccionado por el modelo pedagégico.

e Las Metodologias y estrategias de  evaluacion en ocasiones son
ineficientes.

e El proceso evaluativo no propicia procesos investigativos.

e La planeacién esta dada por contenidos

e La evaluacion en el aula, en muchos momentos no esta enraizada en la
realidad del contexto.

e Para algunos docentes la evaluacion es un instrumento de poder.
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En la evaluacion prevalece lo cognitivo sobre lo subjetivo.

No se valora el error como punto de partida para el aprendizaje.

El proceso evaluativo no responde a las exigencias de la formacién de
maestros y ésta estd dada desde la perspectiva del maestro, ademas no
tiene en cuenta los ritmos de aprendizajes y las diferencias individuales ni
los estudiantes con barreras de aprendizaje, por tanto no hay un proceso

evaluativo individual diferencial.

Los procesos de seleccion del perfil pedagdgico no hacen parte del sistema

evaluativo.

Las estrategias de evaluacion como: tareas escolares, planes de refuerzo y
recuperacion en ocasiones son extensos Yy su intencionalidad no da
respuesta a la formacion en competencias.

Los procesos pedagdgicos evaluativos carecen de instrumentos que
permitan recoger de manera organizada la valoracion de los procesos
educativos.

Se carece de un plan de refuerzo que permita el alcance de los logros
propuestos en las areas y seminarios.

El Diario de campo como guia de evaluacion en muchas ocasiones no se

ajusta al seguimiento del horizonte institucional, la formacién de maestros.

Amenazas que tocan larealidad institucional:

Politicas y normas legislativas a nivel estatal que han sido demasiado

laxas

Debido a la cercania a Medellin, se da un continuo cambio de maestros lo

que impide en ocasiones la continuidad en los procesos.

La realidad social, econ6mica y politica que se vive a nivel nacional y

municipal.
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2.2 DESCRIPCION DEL ESCENARIO

2.2.1 Descripcion del Escenario Municipal:

La institucion educativa Escuela Normal Superior Amaga se encuentra ubicada en
El municipio de Amaga, suroeste del departamento de Antioquia, su nombre
deriva de la antigua palabra “Omoga”, tal como se denominaba un caserio
circundante de los indios Omogaes y Sinufanaes etnias que poblaban la region

originariamente.

Amaga fue fundado el 4 de agosto de 1788 vy erigido municipio en 1812, recibe
apelativos como Tierra de mineros y sus fundadores fueron Miguel e Ignacio Pérez
de la Calle.

Este municipio posee una extensa zona de bosque natural y una indiscutida
riqueza a nivel minero, cuyo principal producto es el carbdn, con una ponderable
produccion. Esta actividad representa un uso del suelo importante para el
desarrollo y a su vez es generadora de empleo y bienestar para sus habitantes por
los recursos financieros que percibe a través del porcentaje sus regalias. Razon
por la cual, El carb6on representa el maximo renglén de la economia municipal y

es explotado mediante la actividad minera.

El pueblo Amagacita a lo largo de su historia ha padecido las consecuencias de la
explosion de las minas de carbdn, en 1977 en los socavones de la Industrial
Hullera en la mina Villa Diana, fallecieron 86 mineros y en el 2010, fueron 73 los
mineros fallecidos en la mina Carbones San Fernando. Esto sin contar con el

namero de personas que mueren en las minas ilegales, mas conocidas como
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“gurreras”. Cabe resaltar que muchas de las minas no ofrecen seguridad sin
embargo son muchas las personas que cotidianamente exponen sus vidas por

adquirir su sustento.

Ademas del carbén, también se da la explotacion de arenas, gravas y arcillas;
estas Ultimas a su vez fortalecen el sector industrial dentro del municipio, ya que
estos materiales son objetos de transformacién en niveles satisfactorios en la
industria alfarera, que hacen de estas empresas unas fuentes de generacion de
empleo para la poblacién propia y sus alrededores. Otras fuentes de empleo son
la agricultura, la economia informal, el transporte y las entidades oficiales, éstas

en menor escala.

Como consecuencia de la explotacion minera se ha afectado el aspecto
geoldgico, debido al desgaste e inestabilidad del suelo, provocando el
agrietamiento de la mayoria de la viviendas y vias de comunicacién del municipio,
siendo los mas afectados los sectores de la esmeralda, la jaboneria y las acacias,
donde las viviendas se han deteriorado en un 75%.

En cuanto al aspecto socio-econdémico: la mayoria de las familias se encuentran
en los estratos 1y 2, algunas en el 3; una gran minoria se ubica en el 4y 5. En
general la poblacion tiene bajos ingresos, debido que varias familias sobreviven
con menos de un salario minimo mensual, muy pocos tienen ingresos entre 1y 2

salarios minimos mensuales y pocos alcanzan a devengar mas de 3 salarios.

Amaga cuenta con la mayoria de los programas que promueve el estado, como
son: complementacion alimentaria, subsidios a poblaciones menos favorecidas,
programas tanto de salud como de educacion, entre otros, estos apuntan a

mitigar algunas situaciones que vulnerar al ser humano.

Por su cercania al area metropolitana y su economia minera, posee una
poblacion muy fluctuante, con el agravante de los siguientes focos de

descomposicion social: la drogadiccion, la prostitucion, El VIH, el alcoholismo, el
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madre solterismo, el maltrato y explotacion a menores, la desintegracion familiar, y

la ausencia de valores.

En lo concerniente al trabajo, sus principales conflictos se dan debido a la falta de
seguridad social, inestabilidad laboral, bajos salarios, poca seguridad minera e
ilegalidad en la explotacion de las minas, discordias entre empleados y
empleadores, jornadas extensas, celos profesionales, mal manejo de la autoridad,
envidia, falta de comunicacion y deterioro de las relaciones interpersonales.

En el aspecto educativo en la actualidad el municipio cuenta con 4 instituciones
educativas que ofrecen educaciéon completa de preescolar a media, 19 centros
rurales, 1 institucién privada (Corferrini) y 2 instituciones de cobertura contratada:
Codesat y Ferrini. Igualmente fortalecen el campo educativo la presencia en la
region de dos ONGs Ciudad Don Bosco y Tierra de Vida.

La planta de cargos incluye 14 directivos docentes, y 192 plazas de docentes
para un total de 206 plazas. En Propiedad 183 docentes, en Provisionalidad 23.
Se atiende una poblacibn  en el sector oficial de 5.893 estudiantes. Las
instituciones mas representativas de la localidad son |.E San Fernando con 2600

estudiantes y la Normal Superior con 1149.

Debido a la cercania a la ciudad de Medellin, se dan continuos cambios de
maestros, ya me miran a Amaga como el trampolin para llegar a dicha ciudad.
Ademas la constante migracion de la poblacién en busca de empleo hace que se
presenten irregularidades en la continuidad de los procesos educativos.
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2.2.2. Descripcion del escenario institucional - Escuela Normal Superior
Amaga - IENSA

Las Escuelas Normales en nuestro pais fueron creadas con la Misién de formar
maestros y desde entonces han tenido un papel protagénico en la historia de
Colombia; su evolucién esta determinada por la necesidad de mejorar la cultura

pedagdgica, tanto en el campo tedrico como en el investigativo y practico.

En 1958 nace en el municipio de Amagéa, la Instituciéon Educativa Escuela
Normal Superior de Amaga, la cual es una organizacion de caracter oficial que
ofrece educacién en los ciclos de preescolar, basica primaria, basica secundaria,
media y Formacion Complementaria. Actualmente cuenta con 1149 estudiantes,

37 docentes, 4 directivos y 8 administrativos.

En su origen la institucion fue creada con caracter de Normal Rural Modelo
mediante ordenanza No. 19 del 26 de noviembre de 1958, gracias al espiritu civico
del doctor JAIME BETANCUR CUARTAS, hijo de la localidad y en ese entonces
Presidente de la Asamblea Departamental de Antioquia. Se inician labores el 18
de febrero de 1959, bajo la direccién de la sefiorita FELISA CALLE HERRERA.

En 1960 mediante resolucion # 52 de julio 13/60 adquiere su licencia de
funcionamiento para los grupos de enseflanza normalista que funcionan en

Normal Rural Modelo de Amaga
En 1962 y 1963 sac6 sendas promociones de Normalistas Rurales.

En 1964 su orientacion cambié por la de “Liceo de Bachillerato Basico”, segun
resolucion No. 2116 de 1964. En 1965 el gobierno departamental, cre6 el grado
50. con caracter de ciclo profesional normalista. En 1966, se cre6 el grado 60. con

la misma orientacion; en tal afio la institucion sacé la primera promocion de
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Normalistas Superiores, estando como Rectora la sefiorita STELLA CALLE
VIVEROS.

Hasta 1967 la institucion fue netamente femenina; en 1968 la Normal abridé sus
puertas al sexo masculino, por lo que toma el nombre de Normal Mixta de Amaga.

En 1971 por resolucion 0766 de la Secretaria de Educacion la institucion recibio el
nombre de NORMAL DEPARTAMENTAL MIXTA VICTORIANO TORO
ECHEVRRY en honor a este ilustre médico que consagré sus servicios a las
gentes de Amaga.

En 1986 en la NORMAL DEPARTAMENTAL MIXTA VICTORIANO TORO
ECHEVERRY se inicia programas de Diversificacion: Pedagdgico y Salud y
Nutricion. ldentificando esta década como en la que la instituciéon sufri6 una
metamorfosis importante ya que cambia su mision Unica de formadora de
maestros a ser diversificada con una modalidad de salud y nutricion. Lo cual trajo
como consecuencia la pérdida del amor por la profesiéon docente, ya que esto

representaba una novedad y se abria nuevas opciones de formacion.

En 1999 se entra en un proceso nacional de Acreditacion Previa. La Normal
Superior adquiere su acreditacion por un término de 4 afios a partir del 24 de
Diciembre (Resolucién Nacional N° 3480 del 24 de Diciembre de 1999).

En el 2000, mediante Decreto N° 959 del 4 de Mayo, es condecorada la Institucion
con el Escudo de Antioquia Categoria Plata, reconocimiento que se entregd en
acto especial realizado el 8 de Mayo de 2000 en el teatro de la Universidad de
Medellin. Entre el 2000 y el 2003 se adelant6 el proceso de autoevaluacién con

miras a la primera acreditacion de calidad y desarrollo. En 2003 fue acreditada
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segun resolucién Ministerial 2655 del noviembre 04/03. En este mismo afio la
secretaria de Educacion del Departamento expide la Resolucion 0415 del 21 de
enero de 2003, tal resolucién tiene caracter oficial y en ella se reconoce la
fusion de la Normal con la Escuela Maria Auxiliadora vy a partir de alli, ofrece el
proceso educativo desde el grado pre-escolar hasta la formacién complementaria.

La IENSA orienta su proceso educativo desde la perspectiva del modelo
pedagdgico social con enfoque critico posibilitando espacios de auto reflexion
permanente, buscando la formaciébn de un maestro que construya su propio
proyecto de vida fundamentado en un ser, un saber y un saber hacer como
docente que lo haga sujeto libre, responsable y respetuoso de la libertad de los
otros; procurando formar un sujeto epistémico que asuma el conocimiento
cientifico con rigor, para hacerlo aprehensible a los educandos y poderlos orientar
hacia la reflexion critica del mismo. Un maestro que asuma el ensefiar como
proceso que requiere conocimientos y formas tedricas que no se agotan en el

dominio de un saber especifico.

Este modelo pedagdgico social también llamado “Pedagogia autogestionaria”, se
fundamenta en la responsabilidad del estudiante ante su procesos de aprendizaje,
su toma de conciencia para modificar las condiciones de su devenir politico,
ideoldgico y social; por lo cual debe formar su personalidad entorno a los valores
sociales, la creatividad, la autonomia, la afectividad, la participacion colectiva y la
proyeccion del cambio social contribuyendo al desarrollo histérico cultural de una
comunidad. A través de este modelo la IENSA se propone contribuir al desarrollo
maximo y multifacético de las capacidades e intereses del individuo. Tal desarrollo
estd determinado por la sociedad, por la colectividad, en la cual el trabajo
productivo y la educacién estan intimamente unidos para garantizar no sélo el

desarrollo del espiritu colectivo sino el conocimiento pedagdgico polifacético y
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politécnico y el fundamento de la practica para la formacion cientifica de las

nuevas generaciones.

En su proyeccion futura la IENSA se prepara para dar respuesta a las exigencias
de la dinamica propia de su naturaleza pedagdgica como escuela normal
superior, en la cual debe gestarse y mantenerse la conciencia de ofrecer un
servicio de calidad en el marco de una autonomia, que garantice la autogestion en
la construccion del saber pedagbgico y del mejoramiento continuo, como
condiciones indispensables para sostener publicamente un nivel de calidad, en

respuesta a lo establecido en el decreto 4790 de 2008.

La IENSA avanza en su esfuerzo por ejecutar su plan de formacién, el cual
permita que nifios , nifias y jovenes, den sentido a su cotidianidad; pasando
igualmente por su formacion, los principios pedagoégicos de Educabilidad,
Ensefabilidad, pedagogia y contextos, como cuerpo del conocimiento formal que
todo educador requiere para su ejercicio profesional, apropiandose de
conocimientos de orden tedrico y practico que han sido acumulados a través de la
historia y que le permitiran no solo articular diversos tipos de teorias y modelos
alrededor de los temas fundamentales de la pedagogia, sino que también articulan
un conjunto de problemas de la realidad educativa y de la experiencia pedagoégica
para ser investigados, comprendidos y re-significados con el apoyo de la teoria e
intervenidos de manera critica y objetiva.

La oferta educativa que brinda la Normal permite que los jévenes tengan un
horizonte distinto a nivel laboral que el que les ofrece las minas de carbén, ya
gue su realizacion profesional podria estar en el de ser docente y de hecho asi lo
ha venido haciendo desde hace mucho tiempo, esto ha sido un alivio para la
comunidad en general porque ha permitido un desarrollo a nivel cultural y

econdmico muy significativo en las Gltimas décadas, sin contar un reconocimiento
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regional de la calidad de docentes que de alli salen, pues se preparan jévenes
para el mundo laboral en el ejercicio de la docencia.

2.2.3. EIl PEI institucional: La Mision de la normal es “Formar maestros
competentes para el nivel de preescolar y el ciclo de basica primaria, reconocidos
por la calidad humana, pedagdgica e investigativa y la capacidad de contribuir de
manera significativa en la construccion del Proyecto de Nacién, dando respuesta a
los retos de la postmodernidad. Y se proyecta visionariamente que al 2015 como
fuente viva, capaz de nutrirse y nutrir al entorno de saber pedagoégico e
investigacion educativa; reconocida por su alta calidad en la formacién de
ciudadanos y maestros competentes, a través de los cuales se garantice un

desarrollo humano sostenible en lo urbano, lo urbano- marginal y lo rural™.

En la Normal se trabajan los principios organizacionales, epistemolégicos,
antropoldgicos, pedagodgicos y socioldgicos, alimentados desde una axiologia

aterrizada.

La institucién educativa Escuela Normal Superior Amaga (IENSA), tiene como
meta cumplir a cabalidad con su horizonte institucional utilizando como
herramienta principal la pedagogia, la cual es definida como: “la disciplina de las
ciencias sociales que se ocupa de la experimentacion, aplicacion y producciéon de
conocimiento sobre el acto educativo. Entendido dicho acto en todos sus
elementos constitutivos como son: la educabilidad del ser humano, la
ensefabilidad de los saberes, el curriculo, la epistemologia de la pedagogia en su
devenir histérico, las realidades y tendencias sociales y educativas y la dimensién
ética del maestro en relacién con el ejercicio de su profesion, los cuales se

constituyen en los nucleos del saber pedagégico que a su vez comprenden la

! Proyecto Educativo Institucional
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estructura fundamental sobre la cual se erige el proceso de formacion de

maestros.”?

En cuanto al papel del maestro hace claridad que éste, como profesional de la
pedagogia, no se reduce al de ser ensefiante, sino que trasciende al de ser un
permanente estudioso del saber pedagdgico y mediante su aplicacion, didactizar
su saber especifico asi como implementar nuevas experiencias, mediante
procesos intencionados de investigacion, que le permitan reconceptualizar,
recontextualizar estos saberes, renovar sus practicas y producir nuevos

conocimientos pedagdgicos.

En su PEI la IENSA Invita a sus maestros formadores y en formacion a tomar
conciencia de la necesidad de reflexionar su quehacer cotidiano, el desarrollo de
su autonomia, la capacidad critica y hermenéutica para comprender la sociedad y
sus diferentes problematicas, asumiendo con liderazgo posibles alternativas de
solucion; este aspecto es uno de las tantos propdésitos que la escuela normal de
Amaga pretende lograr con toda la comunidad que a ella se acoge.

Las acciones que dan cuenta de la pertinencia del PEI normalista en la comunidad
amagacita son:

e Acompafiamiento permanente de los padres a sus hijos para que éstos tengan
mas participacion en diferentes grupos y puedan asumir responsabilidades y
sentido de pertenencia en: Lo social, lo politico, lo econdémico, lo religioso, lo

normativo, lo ambiental, lo familiar, lo ético y lo moral.

e Uso adecuado de las nuevas tecnologias.

2
P.E.l. Institucion Educativa Escuela Normal Superior, Amaga. Pag. 12.
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¢ Fortalecimiento de las costumbres

e Formacion en valores como: responsabilidad, disciplina, respeto, compromiso,
equidad, tolerancia, liderazgo, convivencia, humildad, sencillez, sentido de

pertenencia, apertura al cambio, autoformacién y autoevaluaciéon permanente

e Formacion en competencias cientificas, comunicativas, éticas, ciudadanas y
laborales, competencias basicas y comunes a toda actividad humana:

interpretar, argumentar y proponer

¢ Fomento de cualidades como: Liderazgo, adaptabilidad, amor por el estudio y

espiritu: investigativo y emprendedor

La institucidon cuenta con una politica sobre el uso apropiado de los tiempos
destinados a los aprendizajes, la cual es implementada de manera flexible de
acuerdo con las caracteristicas y necesidades de los estudiantes. No obstante,
hay pocas oportunidades para complementarlo con actividades extracurriculares y

de refuerzo.

Desde el estilo pedagdgico se privilegian las perspectivas de docentes y
estudiantes en la eleccion de contenidos y en las estrategias de ensefianza
(proyectos, problemas, investigacion en el aula, etc.) que favorecen el desarrollo
de las competencias. Se caracteriza por dar a cada estudiante la oportunidad de
participar en la eleccion de temas y estrategias de enseflanza incluyendo a

guienes utilizan sistemas de comunicacién alternativos.

Desde la Evaluacion: En el aula los mecanismos de evaluacion del rendimiento
académico son conocidos por la comunidad educativa, se eligen estrategias de
evaluacion de acuerdo con las caracteristicas de la poblacién, pero sélo se
aplican ocasionalmente. Desde la perspectiva de la evaluacién externa de las
pruebas ICFES, la institucion en los ultimos afios se ha ubicado en el nivel

medio.
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2.2.4. Caracteristicas de la evaluacion en la IENSA3

Continua: Que se realice de manera permanente con base en un seguimiento que
permita apreciar el progreso y las dificultades que puedan presentarse en procedo
de formacién de cada estudiante.

Integral: Que tenga en cuenta todos los aspectos o dimensiones del desarrollo del
estudiante.

Sistematica: Que sea organizada con base en principios pedagoégicos y que
guarde relacién con los fines y objetivos de la educacién, los contenidos y los
métodos.

Flexible: Que tenga en cuenta los ritmos de desarrollo del estudiante en sus
diversos aspectos; por consiguiente, debe considerar la historia del estudiante, sus

intereses, sus capacidades, sus limitaciones y, en general, su situacion concreta.

Interpretativa: Que busque comprender el significado de los procesos y los
resultados de la formacién del estudiante.

Participativa: Que involucre a varios agente, que propicie la autoevaluacion,

coevaluacion y heteroevaluacion.

Formativa: Que permita reorientar los procesos educativos de manera oportuna, a

fin de lograr su mejoramiento.

2.2.5. Seguimiento alos resultados académicos

a. Desde el uso pedagdégico de las evaluaciones externas: El andlisis de
los resultados de los estudiantes en las evaluaciones externas (pruebas
SABER y examenes de Estado) origina acciones para fortalecer los
aprendizajes de los estudiantes.

* SIE Escuela Normal Superior Amaga.
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Desde el Seguimiento a la asistencia: La institucion cuenta con una
politica clara para el control, analisis y tratamiento de las causas de

ausentismo.

Desde las Actividades de recuperacion La institucion cuenta con
actividades de recuperacion de los estudiantes, pero éstas han sido
disefiadas a partir de criterios individuales que no garantizan el

mejoramiento de los resultados.

Apoyo pedagogico para estudiantes con dificultades de aprendizaje:
La institucion cuenta con programas de apoyo pedagdgico a los casos de
bajo rendimiento académico, asi como con mecanismos de seguimiento,

actividades institucionales y soporte interinstitucional.

Desde la Evaluacion: La evaluacion esta dada desde la perspectiva del
maestro y esporadicamente se hace desde la integralidad del ser. Sélo que
las actividades de recuperacion estan disefladas sobre criterios personales

y el seguimiento no tiene en cuenta las diferencias individuales.

Cultura Institucional: se reconocen canales comunicacién como
periédico, pagina web y emisora. Trabajo en equipo con mayor fortaleza
desde los nucleos, reconocimiento de logros, identificacion y divulgacion de

buenas practicas.

Clima escolar: continuo mejoramiento de la planta fisica, induccién a
personal nuevo tanto docente como dicente, existencia y apropiacion del
manual de convivencia, el cual esta en proceso de re-estructuracion,

servicio de restaurante, aula de apoyo y psicologia.

Relaciones con el entorno: cercania a los padres de familia, contacto con
autoridades educativas, convenios con otras instituciones, debilidad falta

fortalecer el contacto con el sector productivo.
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2.2.6. Criterios de la evaluacién

Més que un instrumento de promocién la evaluacién ha de ser vista como el
instrumento de regulacién y cualificacién dentro del proceso educativo. Sera tanto

mas efectiva en la medida que responda a los siguientes criterios:

e Una Evaluacién que vaya mas alla de la cuantificacion para lograr una
visibn mas comprensiva segun el contexto y los factores del Proceso
pedagdgico. Es decir que tenga un interés mas interpretativo y critico que la
sola medicion de datos.

e Que tenga en cuenta los procesos y el desarrollo de competencias sin
prescindir de los resultados.

e Que sea integral, y ademas de lo cognoscitivo, tenga en cuenta las
habilidades y destrezas asi como lo afectivo, actitudinal y valorativo.

e Que sea de corte democratico, horizontal, participativo y sea una estrategia
de motivacion basicamente para mejorar y hacer los correctivos de manera
oportuna.

e Una evaluacion flexible y abierta como, como accidon comunicativa que
invite a la reflexiéon, a la motivacion y a la basqueda de estrategias y
alternativas para superar debilidades y deficiencias.

e Que sea permanente y continua, que recurra a multiples procedimientos.

¢ Que tenga como un proceso de creacion individual y social inherente al ser
humano y a su proceso educativo de tal manera que le permita la
transformacion de la realidad en la medida en que la evaluacién contribuya
a la comprensién de la misma.

e Que sea vista como una accion inseparable de la accién educativa, que

posibilite al estudiante tomar conciencia de los aprendizajes logrados y
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asumir mayores niveles de responsabilidad frente a las transformaciones y
avances alcanzados.

Que tenga en cuenta a toda la comunidad educativa de tal manera que la
coevaluacion, autoevaluacion y heteroevaluacion, se convierta en partes

importantes del proceso evaluativo.



30

3. ANTECEDENTES

La Secretaria de Educacibn de Bogota, la direccibn de evaluacién vy
acompafamiento, la subdireccion de evaluaciébn y analisis. Realiz6 una
investigacion sobre, la evaluacion: una estrategia a nivel internacional para el
mejoramiento de la calidad educativa. Documento Compilado por Mauricio
Castillo Sanchez, Profesional especializado, Subdireccion de Evaluacion y
Andlisis, Secretaria de Educacion de Bogota. Agosto 20 de 2003 publicado por
EDUTEKA: Febrero 14 de 2004. Ultima modificacion de este documento: Febrero
14 de 2004. http://www.eduteka.org/EvaluacionBogota.php

La calidad de la educacién en Colombia: un andlisis y algunas opciones para un
programa de politica. Banco Mundial , Colombia febrero de 2008
http://siteresources.worldbank.org/EXTLACREGTOPEDUINSPA/Resources/EDUC
ACIONENCOLOMBIA.pdf

El Plan Decenal de Educacién 2006 - 2016 en el cual se planteé la importancia de
revisar el sistema de calificacion vigente y la promocion automatica. De acuerdo a
la percepcién de los ciudadanos, el mayor problema de la educacién en Colombia
es el sistema de evaluacion, es decir, "calificar a los estudiantes, con conceptos y
no con notas numeéricas, unido al hecho de que el 95% de los alumnos debe ser
promovido al siguiente grado y la evaluacion por logros con sus respectivas
recuperaciones, han provocado un descenso en el interés de los alumnos y hasta
de los docentes, menor dedicacion de parte y parte por cuanto hay un final mas o
menos previsible. Los ciudadanos hablan de una relajacién en el proceso de
ensefianza-aprendizaje." http://www.oei.es/noticias/spip.php?article2425
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Del 21 al 23 de octubre de 2008 se realizd en Bogota el Foro Educativo "Evaluar
es Valorar" en el nivel de educacion preescolar, basica y media. El cual conté con
la participacion de docentes, estudiantes, directivos docentes, padres de familia,
instituciones educativas, secretarias de educacion e instituciones publicas y
privadas que trabajan el tema de la educacion. Un proceso que demuestra la
receptividad que ha tenido en las personas el tema de evaluacion, representada

con los aportes, comentarios, reflexiones y propuestas hechas a través de

la plataforma web del Plan Nacional Decenal de Educacion®.

3.1 DESDE LA PERSPECTIVA LEGAL COLOMBIANA SE HAN DADO
CAMBIOS SIGNIFICATIVOS EN EL CAMPO DE LA EVALUACION.

A través de la historia educativa en cuanto a los referentes legales, la evaluacion
ha sido motivo de estudio y de discusiones, adentrandonos en la evaluacion del
aprendizaje, esta ha pasado de lo netamente cuantitativo, a lo cualitativo y por

competencias

En cuanto al marco legal Nacional tenemos que la Constitucion Politica
Colombiana de 1991 logré concertar los derroteros de la educacién como un
derecho de la persona y un servicio publico, en el cual al Estado le corresponde
regular y ejercer la suprema vigilancia de la educacién, con el fin de velar por su

calidad.

Desde la Ley 115 de 1994 o ley General de Educacion, el concepto de evaluacion
se ha ampliado, conceptualizandola como el proceso mediante el cual se busca
velar por la calidad, por el cumplimiento de los fines de la educacién y por el
mejoramiento de la formacion intelectual, moral y fisica de los educandos. Como

aspecto innovador, la ley plantea la evaluacion docente, administrativa e

* www.plandecenal.edu.co
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institucional, para que sea un componente que contribuye a mejorar la calidad de

la educacion.

A partir de 1994 se habla de una evaluacién abierta hacia la valoracion no
solamente de los avances del estudiante en su formacién integral, sino que
también involucra a los distintos actores educativos de una forma comprometida y
dindmica.” La evaluacién del aprendizaje es un proceso que comprende: la
busqueda y obtencién de informacién, el diagndstico acerca de la realidad
observada, la valoracion de conformidad con las metas propuestas, la
determinacion de los factores que estan incidiendo y la toma de decisiones que
como resultado se derivan del proceso. Dicha evaluacion es sistematica y permite
comprobar el nivel de consecucion de los objetivos en los planes de formacién
desarrollados; es decir, es la medida del grado de eficacia y de eficiencia de los
propésitos educativos institucionales. La evaluacion también puede ser
considerada, en cierto modo, un juicio hecho sobre un dato o conjunto de datos

con referencia a determinados valores de referencia.

Posteriormente los decretos 230 y 3055 de 2002, conciben los procesos de
evaluacion desde el marco de las competencias, razon por la cual la evaluacioén al

interior de las practicas de aula, cobra un sentido distinto.

En 2002, se promulga el Decreto 230 que pretendia reducir la repeticion escolar y
dar orientaciones curriculares y de evaluacion para los colegios, pero en su
aplicacion, se le culpa de la mala calidad, por obligar la promocion de estudiantes
que no han obtenido los logros requeridos. Durante los afios 2006 y 2007 se
generd una amplia movilizacion nacional en torno a la elaboracion del Plan
Decenal de Educacion 2006 - 2016.

® http://www.colombiaaprende.edu.co/html/home/1592/article- 156062 .html.
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El 23 de abril de 2008, con motivo del Dia del Idioma, se declar6 el afio de la
evaluacion en Colombia. Como resultado de debates y cuestionamientos
realizados tanto de manera publica en diferentes foros como por medio del internet
surge la necesidad de derogar el decreto 230, en tanto su inutilidad y aplicabilidad.

En ese contexto, en abril 16 de 2009 se promulga el decreto 1290, por el cual se
reglamenta la evaluacion del aprendizaje y promocion de los estudiantes de los
niveles de educacion basica y media. En él se establecen elementos que deben
ser considerados por parte de los sistemas de evaluacion, en los establecimientos
educacionales. Se asegura que en los ambientes de aprendizaje es necesario:

e Identificar las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y
estilos de aprendizaje del estudiante para valorar sus avances.

e Proporcionar informacién basica para consolidar o reorientar los procesos
educativos relacionados con el desarrollo integral del estudiante.

e Suministrar informacion que permita implementar estrategias pedagodgicas
para apoyar a los estudiantes que presenten debilidades y desempefios
superiores en su proceso formativo.

 Determinar la promocién de estudiantes.®

La Guia #34 o Guia para el mejoramiento institucional: de la autoevaluacion al
plan de mejoramiento, esta guia esta organizada en tres etapas que conducen al
mejoramiento progresivo de las instituciones: La autoevaluacion institucional, la
elaboracion de planes de mejoramiento y el seguimiento permanente al desarrollo

de los planes de mejoramiento institucional.

® Ministerio de Educacién Nacional, MEN. DECRETO No. 1290, Abril 2009.
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Esta guia se presenta como una alternativa de organizacion de la informacion que
se produce en las etapas del ciclo de calidad. De manera que las instituciones
cuenten con una herramienta Gtil para sistematizar y ordenar de manera coherente
y efectiva los procesos, y asi facilitar la labor de seguimiento a los objetivos y
metas propuestos. En ella se Invita a docentes y directivos docentes y a los
gestores de calidad a formar parte de los equipos de gestion en los
establecimientos educativos de manera activa y a las secretarias de educacién
para que en un esfuerzo conjunto logren el objetivo de brindar un educaciéon con

calidad para todos.

El decreto 1290, Este decreto reglamenta la evaluacion del aprendizaje y
promocién de los estudiantes de los niveles de educacion béasica y media.
Al tiempo que le concede autonomia a las instituciones educativas para crear su

propio sistema evaluativo.

La guia metodolégica de desempefio laboral también llamada guia # 31 dirigida a
docentes y directivos docentes del estatuto de profesionalizacion docente, decreto
ley 1278 de 2002, el cual proporciona elementos para comprender el propdsito y el
desarrollo del proceso de evaluacion del desempefio de docentes Yy directivos
docentes con el fin de mejorar la calidad en la prestacion del servicio educativo,
buscando valorar la creatividad y compromiso con que se da cumplimiento a la

labor educativa.

EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS EN EL CAMPO EVALUATIVO

Entre las experiencias investigativas en evaluacién se destacan la de el Miriam
Gonzélez Pérez sobre “EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN LA ENSENANZA
UNIVERSITARIA” en el Centro de Estudios para Perfeccionamiento de la
Educacién Superior, con la Universidad de la Habana en Cuba han permitido
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ahondar en la conceptualizaciéon de la evaluacion del aprendizaje y dar una mirada

histérica a los conceptos y las practica evaluativas.”

Julian de Zubiria Samper, en su obra “Las Competencias Argumentativas”,
resultado de todo un proceso investigativo, nos da a conocer los procesos

educativos en lo concerniente a los sistemas de evaluacion.

La Universidad del Tolima viene generando espacios de reflexién, deconstruccion
y reconstruccién de las practicas de evaluacion en el aula, para la comprension, y
el aprehendizaje de los sentidos de la evaluacibn educativa en la educacion
preescolar, de tal manera que desde una o6ptica critica y renovadora se logren

enriguecer sus campos de actuacion e intervencién social y educativa.

Marta Lorena Salinas Salazar, Decana de la Facultad de Educacién de la
Universidad de Antioquia, en el 2008, quien viene realizando desde 2001
investigaciones en campo educativo y evaluativo, quien afirma que no existe una
sola manera de llegar a la meta, maxime si se comprende que lo que se intenta
recorrer esta en permanente evolucion y adaptacion, se requiere un trabajo arduo
para aportar a la construccién de civilidad, de sociedad, del mundo que queremos.
Desde sus propuestas evaluativas de corte etnografico propone, instrumentos que
permitan recoger informacion en este sentido, tales como los diarios de campo, los
informes, las muestras de trabajo, entre otros. Entre sus escritos fruto de su

investigacion y reflexion pedagdégica sobresalen: Evaluacion y Curriculo 1998,

" GONZALEZ P, Miriam. “EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN LA ENSENANZA
UNIVERSITARIA” en
http://biblioteca.ucn.edu.co/repositorio/Diplomados/politecnico/Mod2 /documentos/Lectural2 Eval apren
d ens univ.Miri Gonz.pdf
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La Evaluacion en la Universidad 2008 y La evaluacion educativa, una
practica parareconfigurar 2010,

De manera especial queremos resaltar la investigacion: “la Incidencia de las
practicas Evaluativas y el liderazgo en el proceso de formacién de maestros”. por
los docentes,, Gregory Rocio y Otros. Investigacién que tuvo por objetivo:
Fortalecer el proceso de formacion de maestros de la Institucion Educativa
Escuela Normal Superior Amaga, desde las practicas evaluativas institucionales y
el liderazgo de los docentes, como factores que inciden en la calidad educativa.
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4. JUSTIFICACION

Resignificar el proceso evaluativo de la Institucion Educativa Escuela Normal
Superior Amaga, sera una herramienta que contribuya a potenciar el desarrollo
humano y dinamizar los procesos institucionales y educativos en la medida en
gue, desde la practica del ejercicio docente se trabaje de manera consciente por
disminuir cada vez mas, la brecha existente entre teoria y practica dentro del

proceso evaluativo.

La realizacion de este proyecto permitira dinamizar la educacion, desde procesos
evaluativos, que favorezcan la adecuada utilizacion de estrategias y herramientas
a través de las cuales cada sujeto pueda reconocerse como constructor de
conocimiento, y donde la evaluaciébn sea un proceso continuo, permanente y
flexible que guie el proceso educativo y contribuya a la cualificacion del mismo, de
manera que las estrategias evaluativas den cuenta de una formacién en
competencia, y de procesos personalizados en la ensefianza y el aprendizaje,

como también den cuenta del caracter intersubjetivo de la evaluacion.

Acorde al planteamiento de Ofelia Roldan, vale la pena “Pensar en la evaluacion
como crecimiento, como proceso objetivo que permite el mejoramiento de las
diferentes practicas humanas y de las intervenciones que se disefian y se
ejecutan, es pensar en la revision y seguimiento del hacer mismo desde
parametros e indicadores acordados previamente, a través de los cuales el valor

n8

se resignifica socialmente™. De manera que la evaluacibn como practica social

constituya un recurso fundamental para la mejora de los procesos educativos, en

8 ROLDAN V, Ofelia. La evaluacién de procesos educativos como experiencia de aprendizaje. En Educar el
desafio de hoy. Santafé de Bogotd, Ed. Magisterio. 2002 Pag. 119
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la medida en que se conceptualice como una oportunidad de reflexionar y
cuestionar las caracteristicas que se consideran esenciales en las experiencias de
ensefar y aprender; y al mismo tiempo nos comprometa en la busqueda de la
excelencia educativa ello conduce a pensar la evaluacion educativa como tema

de singular interés, por su vigencia, importancia y complejidad.
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5. OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Resignificar el proceso evaluativo institucional de la Institucion Educativa Escuela
Normal Superior Amaga, para el 2012, como herramienta que contribuya a

potenciar el desarrollo humano y dinamizar los procesos institucionales.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ Identificar las necesidades y expectativas actuales de la IENSA en lo referente

a procesos evaluativos.

e Valorar la incidencia de la evaluacion en la cualificacion de los procesos

institucionales

e Contribuir a la formacion de la comunidad educativa que reconozca el caracter

intersubjetivo de la evaluacion.

e Contribuir a la cualificacibn de los procesos institucionales desde una
evaluacion pedagodgica transversal que articule la formacién de maestros con

las practicas educativas y el modelo pedagdgico institucional.
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6. IMPACTO SOCIAL

“La cultura es “la conciencia social”, es decir la comprensién acumuladay

valorativa de todo aquello que el hombre es y hace”. Carlos Marx

La realizacion de este trabajo investigativo, producto del esfuerzo, dedicacion,
disciplina, constancia y perseverancia, esperamos se convierta en referente
importante para los docentes de la |.E. Escuela Normal Superior Amaga, para el
medio contextual y comunidad en general, referida a la consolidacion de una
propuesta alternativa en el complejo campo de la evaluacién, que trascienda,
impacte y se consolide como valiosa herramienta para fortalecer los procesos de
ensefianza y del aprendizaje; en aras de mejorar significativamente las practicas
cotidianas, y dar respuestas acertadas a las exigencias que de acuerdo con las
orientaciones, lineamientos y estandares del orden nacional e internacional para el

campo educativo, posibilitando y permitiendo una educacién calidad.

En aras de reorientar favorablemente los procesos educacionales y formativos,
avanzando hacia la consolidacion de un curriculo pertinente, pensado y disefiado
a la luz de las necesidades y expectativas comunitarias, participativo, colaborativo
y como producto del dialogo y la concertacién; con unos planes de area
construidos a la luz de lineamientos, competencias y estandares los cuales
permitan acercarnos a niveles importantes impuestos a nivel internacional — un
sistema evaluativo que dé cuenta no solo del aspecto académico — rendimiento y
resultados del aprendizaje -, sino también del formativo, con la participacion de
diferentes actores, con la utilizacién de diferentes estrategias metodolégicas, con
la adopcion y puesta en marcha de nuevas tecnologias — uso de Tics -,

empleando pedagogias activas sugeridas —politicas y teorias de vanguardia -,
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habilitando otros espacios — escenarios, con los cuales se puedan dinamizar los
procesos educativos, pedagdgicos, curriculares, evaluativos y formativos, que
permitan trascender las tradicionales practicas y el rol del docente; a la vez
replantear los métodos, formas de ensefar, de valorar los aprendizajes
reconociendo habilidades, destrezas, y capacidades de los niflos(as), Yy
adolescentes para despertar, motivar y favorecer un trabajo serio que apunte a la
adquisicion y maduracion de competencias del orden cognitivo, laboral, ciudadano
y para la vida: acorde con lo planteado por Jacques Delors “Mas aln, es deseable
gue la escuela le inculque mas el gusto y el placer de aprender, la capacidad de
aprender a aprender, la curiosidad del intelecto™... haciendo énfasis en los
aprendizajes prioritarios como son.“ Aprender a aprender, aprender a vivir juntos,
aprender a ser y aprender a hacer -, seria posible la construccién de una socie-
dad educativa basada sobre la adquisicion, la actualizacion y el uso de los
conocimientos... la educacion debe permitir que todos puedan aprovecharla,
recabarla, seleccionarla, ordenarla, manejarla y utilizarla. Por consiguiente, la
educacion tiene que adaptarse en todo momento a los cambios de la sociedad, sin
dejar de transmitir por ello el saber adquirido, los principios y los frutos de la

experiencia™®

En ese orden de ideas, se propone una propuesta de intervencion, la cual esta
disefiada para ser ejecutada durante un periodo de seis meses iniciando en el
mes de juniol y terminando en el mes de noviembre de 2011. Con la propuesta se
pretende bridar elementos validos soportados en teorias y politicas de vanguardia

de acuerdo con planteamientos, reflexiones, propuestas, estrategias Yy

° DELORS, Jacques. La educacién encierra un tesoro. Informe a la UNESCO de la Comisién
Internacional sobre la Educacién para el siglo XXI. Paris Ed. Unesco (1996). Pag. 1

1 DELORS, Jacques. La educacién encierra un tesoro. Informe a la UNESCO de la Comisién

Internacional sobre la Educacién para el siglo XXI. Paris Ed. Unesco (1996). Pag.2
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orientaciones de tedricos y estudiosos del tema de la evaluacion, asesores del
MEN y de la Secretaria de Educacién para la Cultura de Antioquia, SEDUCA, en
aras de contribuir significativamente al redisefio de una excelente propuesta
evaluativa que dé respuestas acertadas a las necesidades, intereses y
expectativas de las comunidades educativas del orden local, regional y nacional y
potenciar en los docentes directivos, docentes, estudiantes y padres de familia sus
reales capacidades humanas y profesionales, favoreciendo de esta manera el
buen ambiente institucional, lo cual redundara en la calidad de vida de de todos
los actores institucionales, en el favorecimiento de buenos ambientes laborales y
como medida tendiente a aportar a los docentes estrategias metodoldgicas viables

gue les permitan mejorar sus practicas cotidianas.

Se espera ademas que los docentes como agentes importantes en el proceso de
la evaluacion desde estos presupuestos, puedan reconocer sus fortalezas y sus
debilidades, replantear lo que no esta bien y de esta forma propender con sdlidas
bases por el mejoramiento continuo en el area académico — pedagdgica, en los
procesos de ensefianza y de aprendizaje y en todo el hacer educativo, con el firme
compromiso de cualificar los procesos evaluativos institucionales, de aportarle
elementos importantes a la IENSA para que se continle avanzando — como
institucion formadora de maestros -, en su proceso formativo, continde
resinificando su quehacer en temas evaluativos, pedagogicos y educativos y se
posicione como institucion piloto en este complejo campo de la evaluacion,
permitiendo a todos los actores de la comunidad educativa institucional
encaminarse hacia la consecucion de unos mismos fines con los lineamientos y

politicas trazados al respecto.

Vista de esta manera el impacto a nivel interno y externo seria notorio, en
armonia con los requerimientos de las comunidades contextuales , que de cierta

manera es lo que se pretende y lo que se desea alcanzar al disefiar este trabajo
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de investigacion, para lo cual se espera sea tenida en cuenta como propuesta
alternativa en el hacer cotidiano de la normal que desde que se penso y plasmo la
idea - por el equipo de trabajo de la especializacion en evaluacion pedagdgica -,
se tuvo presente en todo momento aportarle a la IENSA un granito de arena en el
tema de la evaluacién, en enriquecer el quehacer pedagdgico y por ende en el

crecimiento de la comunidad educativa y municipal.
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7. REFERENTES TEORICOS

“Es muy importante detenernos a evaluar por qué nuestros estudiantes no aprenden, y si
aprenden no saben hacer nada con lo aprendido, y si hacen algo con ello, no son capaces
de explicar sus aprendizajes". Lafrancesco Giovanni Marcelo Villegas.

Reconocer el papel de la evaluaciéon en los procesos educativos y aln mas en
las instituciones formadoras de maestros como es el caso de las Escuelas
Normales, es de vital importancia, ello implica: entender su razén de ser, su
naturaleza pedagogica, su esfuerzo por formar a los nuevos profesionales de la
educacion, y ahondar en la conceptualizacion de la evaluacion, su fundamentaciéon
legal, sus caracteristicas, su relacion con el aprendizaje y su incidencia en la
potenciacion del desarrollo humano y su papel en la dinamizacion de los procesos

institucionales.

7.1 GENERALIDADES DE LA EVALUACION

Pretender definir el término evaluacion es una tarea urticante como pocas, asi
como su ejercicio mismo. Ya que ésta moviliza una serie de supuestos,
concepciones previas, historias de vida, experiencias, narraciones. Evaluar
supone un juicio de valor y como tal es una tarea muy engorrosa Si no carecemos
de criterios previos definidos y explicitos y por sobre todo de una finalidad
concreta y orientadora. Pero también evaluar frecuentemente se asocia a

seleccionar, acreditar, medir, “punir”. Y precisamente por ello, como término
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polisémico que actla como una especie de “iman semantico” es un lugar de
encuentros y desencuentros entre los actores educativos, fundamentalmente para

los docentes.

La Evaluacion puede conceptualizarse como un “proceso dinamico, continuo y
sistematico, enfocado hacia los cambios de las conductas y rendimientos,
mediante el cual verificamos los logros adquiridos en funcién de los objetivos
propuestos. Esta adquiere sentido en la medida que comprueba la eficacia y

posibilita el perfeccionamiento de la accién docente.”™*

Es evidente que la
evaluacion con toda su complejidad, es una herramienta fundamental de la gestién
educativa en todos sus niveles y es clave pedagogica que permite mantener la
ruta de progreso de niflos, nifias y joévenes de acuerdo con sus propias
expectativas y las expectativas institucionales, entendiendo que no se evalla por
evaluar, sino que la evaluacion ha de ser considerada en todo momento como
herramienta que permite mejorar y cualificar la razén de ser de una institucion

educativa.

La evaluacién actualmente, es uno de los temas con mayor protagonismo en el
ambito educativo, es por ello que administradores, educadores, padres, alumnos y
toda la comunidad educativa en conjunto, hemos tomado consciencia de su
importancia y de las consecuencias que acarrea, el hecho de evaluar o de ser
evaluado. Hoy se tiene mas consciencia de la necesidad de alcanzar
determinados niveles de calidad educativa, de aprovechamiento maximo de
recursos, del tiempo y de los esfuerzos y, se tiene claridad que el nivel de

competencia entre los individuos Y las instituciones es cada vez mayor.

" MOLNAR, Gabriel. Concepto de evaluacién aplicada en
http://www.chasque.com/gamolnar/evaluacion%20educativa/evaluacion.01.html
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Los niveles de exigencias son cada vez mayor en ambito de la cualificacién de los
procesos personales e institucionales, es por ello que desde las politicas estatales
en el campo educativo, se plantea el proceso evaluativo como el medio a través
del cual se permita direccionar todas las acciones en pro de la cualificacion de la
educacién en Colombia. Por tanto la evaluacion ha de concebirse como un
proceso dinamico, continuo y sistematico, enfocado hacia los cambios de las
conductas y rendimientos, mediante el cual verificamos los logros adquiridos en

funcion de los objetivos propuestos.

“La evaluacion educativa, en cualquiera de sus modalidades — curricular, de
proyectos educativos, institucional, de estudiantes, entre otras -, posee una
calidad que la distingue: implica atribuir un valor a los actos y practicas —
educativas e institucionales -, lo cual produce un impacto sobre los distintos

miembros de la comunidad educativa™?

"La etapa del proceso educativo que tiene como finalidad comprobar, de manera
sistematica, en qué medida se han logrado los objetivos propuestos con
antelaciéon. Entendiendo a la educacién como un proceso sistematico, destinado a
lograr cambios duraderos y positivos en la conducta de los sujetos, integrados a la
misma, en base a objetivos definidos en forma concreta, precisa, social e

individualmente aceptables." (P. D. Laforucade)*®

2 MENDEZ de Segui, Maria Fernanda y Claudia Cordoba — “La evaluacion un punto de partida
para mejorar la practica” — Grupo editor Kimeln.

13Concepto de Evaluacién aplicada en http://www.scribd.com/doc/22542994/Concepto-de-Evaluacion-
Aplicada
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“La evaluacion es el acto que consiste en emitir un juicio de valor, a partir de un
conjunto de informaciones sobre la evolucion o los resultados de un alumno, con

el fin de tomar una decisién. " (B. Maccario)™

"La evaluacion es una operacion sistematica, integrada en la actividad educativa
con el objetivo de conseguir su mejoramiento continuo, mediante el conocimiento
lo mas exacto posible del alumno en todos los aspectos de su personalidad,
aportando una informacion ajustada sobre el proceso mismo y sobre todos los
factores personales y ambientales que en ésta inciden. Sefiala en qué medida el
proceso educativo logra sus objetivos fundamentales y confronta los fijados con

los realmente alcanzados.” (A. Pila Telefia). *°

“La evaluacion no sélo experimenta cambios conceptuales y metodolégicos sino
también en el lugar y uso que tiene en la sociedad. Desde una funcion asociada
directamente a quienes diseflan y toman decisiones, llega a constituir una
herramienta para actores diferentes, en distintos momentos del disefio y ejecucion
de las politicas. Es decir, se convierte en un dispositivo técnico y politico de la
sociedad, en una herramienta que contribuye al control que los actores pueden
ejercer sobre las autoridades, por medio del conocimiento y gestiébn de la
informacién sobre politicas y programas. En la actualidad, el seguimiento y
evaluacion son concebidos como instrumentos de aprendizaje y, a la vez, de
empoderamiento de los sujetos (Patton, 1997; Scriven, 1997). La evaluacién es
fundamental para quien toma decisiones y, ademas, favorece la deliberacion y el

debate politico™*®.

*Ibid.

* Ibid.

'® UNESCO. Reflexiones en torno a la evaluacién de la calidad educativa en América Latina y el
Caribe. Por Sergio Martinic. pag. 25 http://unesdoc.unesco.org/images/0017/001776/177648s.pdf
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“R. Tyler. Expresa que "el propésito de la evaluacion es esencialmente el de
determinar en qué medida los objetivos educacionales son realmente conseguidos
por el programa, plan o  proyecto propuesto”. Dado que los objetivos
educacionales tienden a sefalar los cambios que se van a producir en la
conducta del educando, entonces la evaluacion es el proceso para determinar el

grado en que se estan verificando estos cambios de comportamiento™’.

Guba y Lincoln definen a la evaluacibn como: “un proceso sociopolitico, un
proceso conjunto de colaboracion, un proceso de ensefianza/aprendizaje, un
proceso continuo, recursivo y altamente divergente, un proceso emergente, un

proceso con resultados impredecibles y como un proceso que crea realidad”*®.

La evaluacion vista como pilar fundamental de la educacion, hace parte del
fortalecimiento de las personas como tal, para su bienestar y futuro, es por ello
gue todo Sistema Institucional de Evaluacién deben preocuparse por dignificar al
ser humano, cédmo persona que trasciende y que esta en una constante busqueda
de la perfeccion, esto con el fin de fortalecer un desarrollo humano, desde todos
los @mbitos y contextos; por ende, el sistema evaluativo debe dar sus aportes para
fortalecer, actualizar, darle coherencia y sentido a la mision institucional,
garantizando un desarrollo humano desde el mismo Sistema, donde no se mire la
evaluacion como un instrumento de poder o como un filtro donde conocemos a
los ganadores y perdedores, Ignorando que en el acto de la ensefanza
aprendizaje, todos debiéramos salir triunfantes desde el momento mismo que
emprendemos la gran tarea de ser mejores en una sociedad donde los valores del

ser humano estan en decadencia.

17TYLER, R. DIVERSAS CONCEPCIONES DE EVALUACION. En
http://www.monografias.com/trabajos69/evaluacion-educativa-planteamientos-teoricos-
basicos/evaluacion-educativa-planteamientos-teoricos-basicos2.shtml

*® Escudero Escorza, T. (2003). Desde los tests hasta la investigacion evaluativa actual. Un siglo, el
XX, de intenso desarrollo de la evaluacion en educacion. RELIEVE:, v. 9,n. 1, p. 11-43.
http://www.uv.es/RELIEVE/vOn1/RELIEVEVIn1_1.htm
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En la Institucion Educativa Escuela Normal Superior Amaga, La evaluacion es
concebida como un proceso permanente y objetivo para valorar el nivel de
desempefio de los estudiantes en todas las esferas o dimensiones de su
desarrollo: cognitivo, socio afectivo, motriz, comunicativo, valorativo, ético,
estético, entre otros. Se pretende que la evaluacién en su concepcién y enfoque
sea coherente con el tipo de hombre y maestro que se pretende formar desde la

misién vision institucional.
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7.2 LA EVALUACION UN FACTOR QUE CONTRIBUYE A FORTALECER EL
DESARROLLO HUMANO

“He aprendido lo suficiente como para estar absolutamente convencido de que
debemos —con decisién y sin inhibiciones— repensarnos profundamente y pronto,
para ser coherentes con los desafios historicos de nuestro tiempo y de nuestras
circunstancias”. Max Neef.

Vivimos en un mundo que fluctia entre la seguridad y la creatividad, entre la
continuidad y las rupturas de discontinuidad propias de este mundo. Vivimos en un
mundo globalizado, el mundo de la incertidumbre, del momento, de lo creativo, de
lo caduco tan pronto es creado; en un mundo de lo flexible y adaptativo, de lo no
definitivo; un mundo del movimiento, del cambio y la transformacién constante,
pero, este mundo exige el conocimiento, mas aun el dominio del conocimiento
abierto, competente y competitivo, capaz de modificarse a si mismo tan pronto
sea necesario o0 lo exija el sistema; por ello hoy, hay que "educar en la aldea
global pues la educacion es el pasaporte de los individuos y de las naciones a la

19 como lo afirma Gémez . Por tanto

sociedad del conocimiento y a la aldea global
es este mundo hay que hay que intervenir desde la educacion, y una educacién
fortalecida desde un sistema evaluativo por competencia, el cual tenga en cuenta

los procesos y apunte al desarrollo de las habilidades de los seres humanos.

Al reconocer que habitamos un mundo marcado por la globalizacién, por las
leyes del mercado y el neoliberalismo capitalista con todas sus consecuencias que
van afectando cada dia mas la sociedad en la cual nos encontramos inmersos,

implica la busqueda de una nueva racionalidad y una nueva percepcion de la

® Gémez, H. (1999). Educacion la agenda del siglo XXI: Hacia un desarrollo humano. Bogota: PNUD-TM Editores. Pag. 42
en http://www.umanizales.edu.co/revistacinde/vol5/Educacion_en_la_globalizacion.pdf
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realidad misma, que conduzca a disefar e implementar un modelo educativo que
dé respuesta a las exigencias del momento histérico que vivimos y propenda por
la construccién de una nueva sociedad, donde se favorezca la calidad de vida de
las personas y un nuevo ordenamiento social en el cual, lo material, lo econémico

y lo lucrativo no sean la base fundamental de la especie humana.

Hablar de instituciones educativas y su mision sin tener en cuenta el momento
historico y sus caracteristicas es inadmisible, es preciso saber donde estamos,
gué mundo habitamos, cuales son las caracteristicas que le identifican, cual su
situacion social, econdmica, politica y tecnolégica y al entrar en el conocimiento
del contexto descubrir y percibir la posibles consecuencias y tendencias de la
realidad. Luego, es aqui donde la evaluacion como factor determinante de la
educacioén, entra a jugar un papel importante en la formacion de los sujetos,
contribuyen en la formacion de personas competentes, capaces de afrontar los
retos que la vida les plantea: retos como la convivencia, la competitividad y la
productividad; en la medida que se van replanteando las metas y se van
analizando los procedimientos que determinan el componente teleolégico de una

institucion educativa, apuntando al desarrollo humano de sus integrantes.

Al hablar de un desarrollo humano, las politicas educativas de una Institucion
deben ser bien claras y con un horizonte definido desde el proyecto Educativo y
éste a su vez dinamizar los procesos en beneficio de toda la comunidad. Desde
esta vision, es necesario detenerse en el concepto Educacibn como proceso
mediante el cual un individuo desarrolla su capacidad fisica o intelectual,
haciéndose apto para enfrentar positivamente un medio social determinado y mas
alla para integrarse en él, y con el aporte de su personalidad formada, el individuo
tendra la oportunidad de demostrar sus destrezas y habilidades obtenidas;
adaptarse a los cambios y evoluciones, utilizar el conocimiento, aprender a

aprender y sobre todo aprender a emprender.
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Es aqui donde juega un papel trascendental el Sistema Institucional de
Evaluacion (SIE) debido que éste debe contribuir a la cualificacion del proceso
educativo, colaborando a que la escuela tenga claridad en su esencia y mision,
cobrando importancia la revisibn permanente en la  administraciéon de dicha
institucion educativa desde una perspectiva empresarial, donde la evaluacion sea
una herramienta que contribuya a la cualificacién de los procesos institucionales
y por tanto al desarrollo integral del ser humano. Puesto que la evaluacion al
hacer parte de los pilares fundamentales de la educacion, a su vez, hace parte del
fortalecimiento de las personas como tal, para su bienestar y futuro, es por ello
gue todo Sistema Institucional de Evaluacién deben preocuparse por dignificar al
ser humano, cédmo persona que trasciende y que esta en una constante busqueda
de la perfeccion, esto con el fin de fortalecer un desarrollo humano, desde todos

los @mbitos y contextos.

Por lo tanto, El sistema evaluativo de una institucion educativa debe, desde los
diferentes componentes institucionales dar sus aportes para fortalecer, actualizar,
darle coherencia y sentido a la mision institucional, garantizando un desarrollo
humano desde el mismo Sistema, donde no se mire la evaluacion como un
instrumento de poder o como un filtro donde conocemos a los ganadores y
perdedores, Ignorando que en el acto de la ensefianza aprendizaje, todos
debiéramos salir triunfantes desde el momento mismo que emprendemos la gran
tarea de ser mejores en una sociedad donde los valores del ser humano estan en

decadencia.

Es por ello, que el proceso de evaluacion debe estar regulado y caracterizado por
el aspecto formativo y los distintos campos de aprendizajes han de influir
positivamente en el desarrollo humano, contribuyendo al desarrollo de
actividades, aptitudes, habitos, valores, destrezas y potencialidades, evidenciando

después logros en el desarrollo de competencias basicas, ciudadanas, laborales
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generales, direccionadas por un sistema de evaluacion. Por tal razon si el
proceso de evaluacion llena las expectativas del sujeto serd un hombre o una
mujer de éxito en el ambito laboral, personal, profesional, familiar y social; de lo
contrario seran seres insatisfechos, sin proyecto de vida, seres desprovistos para
potenciar la construccién de una sociedad mas justa y equitativa.

La educacion concebida por Angel Villarini como “ un instrumento de liberacion
politica y social, personal y colectiva, frente a cualquier forma de opresion que se
presente”; debe tener conciencia de que la escuela mas que un espacio fisico
ha de convertirse en un espacio o mas aun en un templo del saber, de la cultura,
del trabajo en equipo, del goce, de la espiritualidad como trascendencia y estos
elementos integrados como ejes dinamizadores de la vida misma. Y La
Evaluacion como “proceso dinamico, continuo y sistematico, enfocado hacia los
cambios de las conductas y rendimientos, mediante el cual verificamos los logros
adquiridos en funcién de los objetivos propuestos. Esta adquiere sentido en la
medida que comprueba la eficacia y posibilita el perfeccionamiento de la accion
docente.” Por tanto la Educacién unida a un proceso evaluativo coherente y
eficaz ha de contribuir al desarrollo humano, social y econémico de los hombres y

mujeres en la medida que:

- Tiene como centro al individuo, su aprendizaje y el desarrollo integral de su
personalidad, en su proceso educativo el alumno ejerce un rol protagénico

bajo la orientacion, guia del profesor.

- Su principio rector es contribuir a abrir la mente para que cada uno pueda

llegar a ser un otro; debido a que la educacién es uno de los componentes

* MOLNAR, Gabriel. Concepto de evaluacién aplicada en
http://www.chasque.com/gamolnar/evaluacion%20educativa/evaluacion.01.html
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mas significativos en el proceso de desarrollo cultural de la sociedad que
define diversas concepciones del ser humano para una época
determinada de la historia, y desde ella se plantean las prioridades sobre
las que se ha de trabajar con el fin de lograr una verdadera humanizacién y
apropiacion de la cultura.

- Forme y mujeres autbnomas y éticos, con sentido de pertenencia a su
comunidad, con un conciencia critica y un pensamiento libre, habilitados

para el participacion y el juicio Politico.

- Contribuya al crecimiento de la productividad, hasta el punto de convertirse
en elemento determinantes en la movilidad social: a mayor capacitacion
mejores ingresos, planteandose una correspondencia entre los niveles de

capacitacion y escala salarial.

- Incorpore y evalle contenidos cientificos y globales que conducen a la
instruccion y a la formacion en conocimientos y capacidades para competir
con eficiencia y dignidad para poder actuar consciente y criticamente en la

toma de decisiones en un contexto siempre cambiante.

De manera tal que el desarrollo humano concebido, como:

e Proceso de crecimiento permanente, donde se evidencia la renovaciéon de
la persona desde que nace hasta que muere, como aprendizaje continuo
en el arte de ser persona en su trasformacion y trascendencia del ser,
desde la propia conviccibn humana, con una auto motivacion de la
estructura del conocimiento que permita  generar calidad de vida

desarrollando potencialidades y capacidades humanas, que hagan posible
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la convivencia arménica, la comunicaciéon consigo mismo, con el otro y lo
otro, la apertura al cambio desde un proceso real de aprender y
desaprender y de manera especial se haga evidente la conquista de la
realizacion personal mediada por un proceso educativo que permite la

formacién de hombres y mujeres integros.

e “ ... elincremento de las capacidades y las opciones de la gente, mediante
la formacion de capital social de manera que satisfaga equitativamente las
necesidades de las generaciones actuales sin comprometer la necesidad

de las generaciones futuras” (1996: 45)"**

e Un elemento del componente teleoldgico de las instituciones en las cuales
se contemple, “en su vision y en su mision, un planteamiento y contribucion
al florecimiento de la persona humana, entendida como un ser integral,
material y espiritual, origen y fin de toda gestién organizativa en todas sus
fases, ... donde la riqueza material y humana que se genera en dicha
organizacion, permita la renovacién y enriquecimiento integralmente a

todos sus miembros”??

e “Un proceso de expansion de las libertades reales de que disfrutan los
individuos... Pero las libertades también dependen de otros determinantes,
como las instituciones sociales y econdémicas (por ej. los servicios de
educacién y atencion médica) asi como de los derechos politicos y
humanos (entre ellos la libertad para participar en debates y escrutinios
publicos)”?® Haciendo realidad la posibilidad de formar sujetos politicos y

publicos

2 RAMIREZ, M. (1996). El concepto de desarrollo humano sostenible. Con la gallina de los huevos de oro.
Bogota: ECOFONDO-CEREC.

2 http/organizaciones que aprenden.net/portal/index.php

2 Amartya Sen. 2000. DESARROLLO Y LIBERTAD pag. 19
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e “El aumento de la libertad mejora la capacidad de los individuos para
ayudarse a si mismos, asi como para influir en el mundo, y estos temas son

fundamentales para el proceso de desarrollo” %,

Permiten fortalecer el ascenso en la conciencia, potenciar la reflexion, y formar
en el triunfo de la razén para que cada sujeto pueda darse cuenta de su obrar, de
manera conveniente, como se debe en la instauracion de un desarrollo a escala
humana. Donde la educacién sea considera como un proceso mediante el cual
un individuo desarrolla su capacidad fisica o intelectual, haciéndose apto para
enfrentar positivamente un medio social determinado, para integrarse en él, y

aportar su personalidad formada.

Pensar asi la educacion, implica pensar la evaluacion desde una nueva
perspectiva, donde la evaluacion se transforme en una herramienta que contribuya
a la cualificacion de los procesos institucionales y al desarrollo integral del ser
humano, una evaluacién que posibilite el desarrollo humano, “concebida como
proceso interactivo, que posibilita el auto reconocimiento a partir del
reconocimiento de los valores, los ideales y los comportamientos estandarizados

en el grupo social al cual el individuo pertenece.”®.

**Sen, Amartya. Desarrollo y libertad. Ediciones planeta. Pag.35
UNIVERSIDAD CATOLICA DE MANIZALES. Especializacién en Evaluaciéon Pedagégica: Modulo |1
Contexto Social Y Educativo De La Evaluacion Pag 25
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7.3 LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE: UNA EVALUACION CON SENTIDO
HUMANO

“La ignorancia absoluta no es el mayor de los males ni el mas temible, una vasta

extension de conocimientos mal digeridos es cosa peor’?®. Platon

Hablar de evaluacion del aprendizaje, implica hacer énfasis en la evaluacion de los
procesos cognitivos y actitudinales que se dan en el ser humano para hacer
aprehensible el conocimiento, por tanto la evaluacion del aprendizaje es un
proceso que comprende: la blisqueda y obtencién de informacién, el diagndstico
acerca de la realidad que se observada, la valoracion de conformidad con las
metas propuestas, la determinacion de los factores que estan incidiendo y la toma
de decisiones que como resultado se derivan del proceso. “A partir de 1994 se
habla de una evaluacién abierta hacia la valoracion no solamente de los avances
del estudiante en su formacion integral, sino que también involucra a los distintos
actores educativos de una forma comprometida y dindmica”.?’ Dicha evaluacion es
sistematica y permite comprobar el nivel de consecucién de los objetivos en los
planes de formaciéon desarrollados; es decir, es la medida del grado de eficacia y

de eficiencia de los logros propuestos.

“Cuando los alumnos gastan su tiempo en la realizacion de actividades y
aprendizaje de contenidos en los que no encuentran el sentido propio sino como
instrumentos para la adquisicion de objetivos mas o menos lejanos, se estan

“formando”, estan consolidando una forma de concebir la realidad y su

* PLATON, Didlogos. Las Leyes. Ariel. Barcelona. 1990. Pag: 335.
* http://www.colombiaaprende.edu.co/html/home/1592/article-156062.html.
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intervencion en ella como meros instrumentos al servicio de fines y objetivos
impuestos de modo mas o menos sutil desde fuera™®. Por lo anterior tanto el
proceso educativo como evaluativo, ameritan un replanteamiento de manera que
el conocimiento recobre valor e interés de adquisicion por parte de los
estudiantes, ya que durante mucho tiempo en el proceso educativos, las tareas,
los trabajos y la evaluacion han sido utilizados, no como un instrumento de
cualificacion del proceso ensefianza-aprendizaje; por el contrario su utilizacion ha
degradado los procesos educativos en la medida que su uso ha sido en término
de cuantificacion mas que cualificacion, mas de represion que de liberacion, mas
de alienacion que de emancipacién, mas de comprobacion de metas en cuanto a
asimilaciébn de contenidos que de realizacion personal en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes.

En la actualidad la evaluacion, es uno de los temas con mayor protagonismo en el
ambito educativo, es por ello que administradores, educadores, padres, alumnos y
toda la comunidad educativa en conjunto, hemos tomado consciencia de su
importancia y de las consecuencias que acarrea, el hecho de evaluar o de ser
evaluado. Hoy se tiene mas consciencia de la necesidad de alcanzar
determinados niveles de calidad educativa, de aprovechamiento maximo de
recursos, del tiempo y de los esfuerzos y, se tiene claridad que el nivel de

competencia entre los individuos Y las instituciones es cada vez mayor.

Al retomar el planteamiento de José Jaime Diaz, observamos que “los conceptos
de evaluacion educativa han venido evolucionando, por lo menos en teoria porque
en la practica seguimos aferrados a esquemas cerrados Yy tradicionales,
paralelamente a los cambios que ha sufrido el concepto mismo de la educacion, y

de la practica educacional, los distintos enfoques han manejado criterios de

22 ELLIOT, J. La investigacion Accion en educacion. Ed. Moratas Madrid 2005, Pag. 11
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medicién, calificacion, eficacia, seguimiento, confrontacion entre resultados
logrados y objetivos propuestos, validez de metas, juicios de expertos,
recoleccién de informacion para la toma de decisiones, juicios de valor, control de
calidad, investigacién aplicada al rendimiento académico, etc..”” En este mismo
orden de ideas, es importante resaltar que dentro de la tradicion pedagdgica, la
evaluacion en la mayoria de los casos se ha interesado primordialmente por la
medicién del saber y el recital de la leccién, proceso acompafiado de la memoria.
Aqui el maestro se percibe como administrador de un proceso, ajeno al verdadero
sentido y propésito de la evaluacion, ignorando él, no sélo el aprendizaje sino

también del desarrollo integral del estudiante.

En esta perspectiva observamos que una escuela que no trascienda sus procesos
de evaluacibn seguramente, sera una escuela sin procesos que regulen los
resultados, sin un ideal de autonomia, autodisciplina y autorregulacién, una

institucion que camina a la deriva, sin una direccionalidad definida.

La evaluacién al dedicarse a la verificacion de resultados esperados, ha
favorecido que en el aula de clase prolifere el fracaso escolar, la desercion vy el
ausentismo, causando la degradaciébn de los grandes ideales del campo
educativo, ignorando que su gran tarea, es contribuir a la formacion de un ser
humano competente capaz de interactuar en la sociedad. Frente a esta situacion,
el maestro tiene un gran compromiso y responsabilidad como garante de un
proceso que permita la realizacion de todas las potencialidades de los seres
humanos presentes en el aula de clase y que su labor docente requiere de
cualificacion permanente sobre el modelo evaluativo que acompafia y direcciona
su ser y quehacer educativo; como también la implementacion de las estrategias

adecuadas que respondan a las necesidades de cada uno de sus estudiantes.

*° DIAZ Osorio, José Jaime. Elementos para evaluar la accidn educativa. 2da Ed. Medellin, 1986 Pag. 11
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Acorde a lo anteriormente descrito, recobra su valia la evaluacién de aprendizaje,
entendida ésta, como la estrategia que permite la formacion en competencia,
teniendo en cuenta los indicadores de desempefio, la zona de desarrollo préximo,
los niveles de exigencias acorde a los desarrollos y ritmos de aprendizajes de los
estudiantes.

Diego Rodriguez afirma que la evaluacién de aprendizaje debe cumplir tres
finalidades:

#* “Diagndstica: tiene como propoésito iniciar adecuadamente el proceso
pedagdgico y para ello se requiere conocer el estado actual de los
estudiantes. Esta evaluaciéon es requerida por Ausubel (cuando habla de
conocimientos previos: averigliese lo que el alumno sabe y enséfiese en
consecuencia), por Piaget (principio de accesibilidad o estructuras previas) y
por Vigotsky (Zona de Desarrollo Préximo).

* Formativa: sirve para retroalimentar el proceso tanto al estudiante como al
docente. De hecho toda actividad formativa debe seguir estos tres pasos

importantes: Instruccion, Ejercicio y Retroalimentacion.

* Sumativa: sirve para tomar decisiones a partir de ella. Debe haber
consecuencias de los aprehendizajes, dichas consecuencias no tiene como fin
acabar con el proceso del estudiante, es formativa, es decir, ayuda al
estudiante a determinar sus puntos fuertes y sus areas de mejora, lo que
actualmente en pedagogia se conoce como metacognicién (comprension del

propio proceso de conocimiento).”*

“El aprendizaje significativo tiene que hacerse a la vez relevante para el alumno,

un proceso necesariamente abierto a la divergencia, a la diversidad de

30 DIEGO RODRIGUEZ. ACERCA DE LA EVALUACION EDUCATIVA EN REVISTA SOMOS CALIDAD en
www filipense.edu.co/acerca_e_e.doc
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elaboraciones, ritmos, intereses, desarrollos y resultados. Significa involucrar
individual y colectivamente al alumno en un proceso educativo de aprendizaje para

la comprensién y la accion™!

. Si bien en cierto que el aprendizaje ha de ser
significativo para incrementar la motivacion en los estudiantes, no menos
importante ha de ser la evaluacion del mismo, teniendo presente que ésta
adquiere un sentido humano en la medida que dicho proceso evaluativo tiene en
cuenta las necesidades, la diferencias de cada etapa o nivel, como también las
diferencias personales como estilo cognitivo, ritmo de aprendizaje, intereses, entre
otras., capacidades excepcionales o discapacidad (intelectual, motora, sensorial),
las problemas de adaptacion dadas las condiciones de su entorno social que
pueden desencadenar desajustes escolares (familias migrantes, temporadas de

cosecha, desplazamiento, enfermedad, violencia).

Si bien “El aprendizaje no es sélo el conocimiento cientifico, sino también el
aprender a ser, aprender a saber, aprender a saber hacer, aprender a vivir,
aprender a convivir, aprender a aprender, aprender a emprender, aprender a

"32 esto implica una

sentir, aprender a pensar, aprender a actuar, aprender a liderar
evaluacion integral que tenga en cuenta el ser humano en todas sus dimensiones
y contexto, que ademas respete las individualidades y las diversas inteligencias

que se desarrollan en cada ser.

Por lo anterior si realmente se quiere dar respuesta a las diversas circunstancias
del estudiante en las diferentes etapas educativas, la evaluacion no debe ser igual
para todos, homogeneizadora de la poblacién, sino que debe adoptar tipos y
modelos de aplicaciéon que se acomoden al estudiante y favorezcan su integracion,
primero en el sistema y después en la sociedad. Solo en esta medida la

evaluacién serd concebida como una evaluacibn con un verdadero sentido

*LELLIOT, J. La investigacion Accién en educacion. Ed. Moratas Madrid 2005, Pag. 16
*2 LAFRANCESCO,Giovanni. Evaluacién integral y del Aprendizaje Ed. Magisterio . Bogota 2005 Pag.23
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humano que permite a nuestros educandos su plenitud y realizacion personal y

social.
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7.4 LA EVALUACION DE LA ENSENANZA: ESTRATEGIA QUE CUALIFICA
PROFESIONALES, FORMA PERSONAS Y DIGNIFICA SERES HUMANOS.

“Evaluar es pensar y ponderar lo que se hizo, encontrando algo que estaba oculto y ahora
se manifiesta” Jorge Murcia Florian

“La evaluacion se reconoce actualmente como uno de los puntos privilegiados
para estudiar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Abordar el problema de la
evaluacion supone necesariamente tocar todos los problemas fundamentales de
la pedagogia. Cuanto mas se penetra en el dominio de la evaluacion, tanta mas
conciencia se adquiere del caracter enciclopédico de nuestra ignorancia y mas
ponemos en cuestion nuestras certidumbres. Cada interrogante planteado lleva a
Otros. Cada arbol se enlaza con otro y el bosque aparece como inmenso™® Lo
anterior implica considerar la importancia de la evaluacién dentro del proceso
educativo, reconocerla como estrategia de valoracion en la cual se pretende
reflexionar sobre los avances, dificultades y/o retrocesos dentro del procesos de
aprehensién del conocimiento; como también, reflexionar mediante un proceso
de introspeccion por parte del docente, a través del cual se haga consciente de
las competencias, estrategias, técnicas, metodologias, registros de los
desempenios, la escala de valoracion, estrategias de apoyo que tenga en cuenta
las diferencias individuales, momentos de pausa, lectura del contexto y la lectura
del otro, a fin de propender por la transformacién continua de un proceso
educativo con calidad.

Aranguren y Antunez sefialan que la evaluacion debe entenderse como un

proceso de ‘“reflexion critica, individual, colectiva y permanente de los sujetos y

** Sacristan, Gimeno J. (1998). Comprendery transformar la ensefianza. Espafia. Editorial Morata. pags.
334 En http://www.lie.upn.mx/docs/Especializacion/Evaluacion/Eval Ense.pdf
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participantes en el proceso educativo sobre la teoria y practica del conocimiento

humano con miras a la transformacion individual y social”®*

por ello pensar la
evaluacion del proceso educativo, implica pensar la evaluacién del proceso de
ensefianza, como proceso que involucra la revision de las distintas formas,
métodos y metodologias de un proceso pedagdgico en el cual convergen diversas
disciplinas y saberes, generando la reconstruccién del conocimiento a través del
cual se atienda a una estructura de pensamiento critico en pro de un mejoramiento
continuo; implica ademas pensar su relacién con la educabilidad como proceso
que faculta al ser humano y lo capacita para hacer aprehensible el saber. Es
necesario por tanto, tener presente la importancia del binomio: ensefiabilidad y
educabilidad, a través del cual se pretende fortalecer un proceso educativo

coherente y cualificado que responda a las exigencias del momento historico.

Pensar la ensefianza como estrategia que permita la conexion entre la zona de
desarrollo actual y la zona de desarrollo proximo, permitira reconocer en qué
medida los procesos de ensefianza hacen posible la aprehension del
conocimiento y el desarrollo de competencias, de manera tal, que permitan
tanto al estudiante como al docente reconocerse como personas capaces de
ponerse en escena para deconstruir y reconstruir unas practicas, y al mismo
tiempo transformar una realidad educativa, Posicion que Implica el
reconocimiento de la validez e importancia de un proceso evaluativo que conciba
gue tenga presente que la evaluacion “debe concentrarse en los sucesos del dia
a dia, en observar y buscar informacién para establecer cémo estan aprendiendo
los estudiantes; qué necesitan aprender; dénde es necesario aclarar, reforzar o
consolidar conceptos y procesos, entre otros, para contribuir a formarlos como
seres competentes. Este tipo de evaluacion tiene una naturaleza formativa tanto

para docentes como para estudiantes y su propoésito fundamental es brindar

34 ARANGUREN, C.y ANTUNEZ, A. (2004). Problematica Tedrico Filosofica de la evaluacion en la Educacién
Basica durante las dos ultimas décadas del siglo XX. En Revista Educere N°25 pag 153
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informaciébn para que los maestros vuelvan a mirar sus procesos de
ensefianza y los educandos enfaticen y consoliden sus procesos de

aprendizaje”®.

Si bien concebimos la educacibn como un proceso que tiene en cuenta la
formacion de seres humanos capaces de pensarse a si mismos, de pensar su
formacion, de pensar sus practicas y aun mas de reconocer la capacidad que
poseen para transformar el medio en el cual se encuentran insertos y la historia
que acontece, entonces evaluar la enseflanza compromete al docente a
interrogarse: “¢ cual es su concepto de subjetividad en el de momento realizar sus
practicas pedagogicos, cOmo evidenciar un proceso evaluativo que reconozca la
otredad y las diferencias? ¢Cudl concepto de sujeto sustenta sus practicas

pedagdgicas y evaluativas?

Retomando a Antonio Curcu, cabe reconocer que “La evaluacion no puede
plantearse como proceso a partir de estructuras pre-establecidas, o de lo dado;
por el contrario, ésta debe abrirse hacia desafios siempre inéditos, por cuanto la
subjetividad implica especificas traducciones de las redes de relaciones moviles
en los que el ser humano individual se sitla y se configura como tal. La
evaluacion, implica entonces, el rescate del sujeto como forjador de rumbos en el
marco definido por lo necesario que contiene una diversidad de sentidos que
constituyen opciones posibles de realidades, las cuales se traducen en su
urgencia de autonomia 'y en su propio espacio de vida. Por lo tanto, la evaluacion
representa siempre posibilidad ya que la conformacion de subjetividades no se

reduce a ciertas regularidades, mas o menos lineales, porque en ella media una

*> MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Fundamentaciones conceptuales y orientaciones pedagdgicas para la
implementacion del Decreto 1290 del 16 de abril de 2009. Documento Borrador. Bogota D.C. 2009.
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articulaciéon compleja que contiene en su interior, diferentes modos posibles de

construirse.”®

Todo docente que pretenda cualificar sus practicas pedagdgicas debe comenzar
por cualificar la evaluacion de sus acciones e interrogarse sobre ¢qué ensefio?
¢Por qué ensefio? ¢Cuales son las estrategias que enriquecen su ser y hacer?
¢, Cémo aprender los estudiantes y qué aprende de ellos? ¢ Como contribuye en la
construccion del conocimiento y como lo hago aprehensible? Como contribuye el
saber especifico a la formacion de mejores persona desde la autonomia,
creatividad y autodeterminacién? Mis métodos de la ensefianza propician una

relacién pedagdgica que estimula el aprendizaje significativo?

Estas y muchas otras son las preguntas que cotidianamente deben iluminar el
guehacer pedagogico de un docente a fin de contribuir de manera eficaz en su
autoformaciéon y la de sus estudiante, en esa gran tarea de constituirse sujetos.
Esto, si queremos realmente aportar a la formacion integral de los nifios, nifias y
adolescentes del nuevo milenio; trascendiendo espacios, tecnificando centros de
formacion, favoreciendo espacios para fomentar el amor por la ciencia, la técnica,
la tecnologia, la investigacién, combinando lo real y lo virtual como complemento
ideal para mejorar la implementacion y la puesta en marcha de una educacién de
calidad, como lo exigen los estandares internacionales, los lineamientos y las
politicas globalizadas, que deben ser un referente valioso para el nuevo hombre y

ciudadano que se pretende formar.

Todo buen docente deberia apropiarse del pensamiento de Rafael Flérez cuando
afirma: “Las areas del conocimiento son un “pretexto” para desarrollar el

pensamiento del estudiante, y no el punto de partida de la formacién. Por tanto, el

* CURCU, Antonio. Sujeto, subjetividad y formacién en educacién. Revista de Teoria y Didactica de las

Ciencias Sociales. Mérida-Venezuela. ISSN 1316-9505. Enero-Diciembre. N2 13 (2008):195-216. 210 en
http://www.saber.ula.ve/bitstream/123456789/26461/1/articulo9.pdf
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docente estd comprometido no sélo a conocer los contenidos, sino también la
didactica de su area, debido a que si bien en el aula puede no hacerse ciencia,
pero si se comunica ciencia. Por tanto, es fundamental que el maestro domine los
conocimientos propios de su area especifica, pero es igualmente valioso que sepa
comunicarla, que proyecte su pasién por ensefiar y por acercarse al conocimiento

en todas sus dimensiones™’.

Y aln mas que sea consciente que al educar a un
grupo educa una generacion y que con su saber contribuye a la formaciéon no
s6lo de personas sino de una Nacién, que sea capaz de reconocer que de nada
sirve cambiar los sistemas de ensefiar y aprender, sino se da un cambio hacia
una actitud pedagogica propositiva, como maestro consciente del gran
compromiso con la historia, con el conocimiento y con la ensefianza misma al
considerar que “la practica de la ensefianza no es simplemente una creacion de
individuos en el escenario de la escuela, sino que esta conformada por estructuras

que trascienden el poder de cualquier individuo para realizar el cambio”®,

Acorde con lo expuesto anteriormente, consideramos que el conocimiento unido a
la pasion por el ensefiar y el aprender, implica replantear las practicas
pedagdgicas y de manera especial las estrategias evaluativas como herramientas
que contribuyen a la cualificacion de seres humanos, a la aprehension del
conocimiento, a la transformacion de los diferentes contextos donde nos
desarrollemos y al compromiso histérico-social; de manera tal que la educacion
contribuya a la elevacion del espiritu y a la formacién de sujetos capaces de
mirar objetivamente su realidad circundante y transformarla con &nimo renovador.
Vista de esta manera la educacién sera reconocida como el motor que dinamice
los cambios histdricos y contribuye a la realizacién y dignificacion de los seres

humanos.

*’ ELOREZ OCHOA, Rafael. (1998). Hacia una pedagogia del conocimiento. Bogota: McGraw-Hill.
*¥ ELLIOT citado por Sacristan Gimeno en Comprender y transformar la ensefianza. Ed. Morata. Madrid 2000
Pa. 427
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7.5 MARCO LEGAL DE LA EVALUACION EN COLOMBIA — DECRETEO 1290

En el contexto de la legislacion educativa colombiana, el 16 de abril de 2009 se
promulga el decreto 1290, por el cual se reglamenta la evaluacion del aprendizaje
y promocion de los estudiantes de los niveles de educacién basica y media. Y

presenta la siguiente estructura:

Art. 1. Evaluacioén de los estudiantes

Art. 2. Objeto del decreto

Art. 3. Propositos de la evaluacion institucional de los estudiantes

Art. 4. Definicion del sistema institucional de evaluacion de los estudiantes
Art. 5. Escala de valoracién nacional

Art. 6. Promocion escolar

Art. 7. Promocion anticipada de grado

Art. 8. Creacion del sistema institucional de evaluacion de los estudiantes
Art. 9. Responsabilidades del Ministerio de Educacion Nacional

Art. 10. Responsabilidades de las secretarias de educacion

Art. 11. Responsabilidades del establecimiento educativo

Art. 12. Derechos del estudiante

Art. 13. Deberes del estudiante

Art. 14. Derechos de los padres de familia

Art. 15. Deberes de los padres de familia

Art. 16. Registro escolar
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Art. 17. Constancias de desempefio
Art. 18. Graduacion

Art. 19. Vigencia

En este decreto se establecen elementos que deben ser considerados por parte
de los sistemas de evaluacion, en los establecimientos educacionales. Se asegura

que en los ambientes de aprendizaje es necesario:

e Identificar las caracteristicas personales, intereses, ritmos de desarrollo y
estilos de aprendizaje del estudiante para valorar sus avances.

e Proporcionar informacién basica para consolidar o reorientar los procesos
educativos relacionados con el desarrollo integral del estudiante.

e Suministrar informacion que permita implementar estrategias pedagodgicas
para apoyar a los estudiantes que presenten debilidades y desempefios
superiores en su proceso formativo.

 Determinar la promocion de estudiantes.*

Este decreto reglamenta la evaluacion del aprendizaje y promocion de los
estudiantes de los niveles de educacion basica y media. Ademas en su Art 4.
Define el sistema institucional de evaluacion de los estudiantes que hace parte del

proyecto educativo institucional el debe contener:

1. Los criterios de evaluacién y promocion.

8. La escala de valoracion institucional y su respectiva equivalencia con la

escala nacional.

9. Las estrategias de valoracion integral de los desempefios de los

estudiantes.

** Ministerio de Educacién Nacional, MEN. DECRETO No. 1290, Abril 2009.
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10. Las acciones de seguimiento para el mejoramiento de los desempefios de
los estudiantes durante el afio escolar.

11. Los procesos de autoevaluacion de los estudiantes.

12. Las estrategias de apoyo necesarias para resolver situaciones pedagogicas
pendientes de los estudiantes.

13. Las acciones para garantizar que los directivos docentes y docentes del
establecimiento educativo cumplan con procesos evaluativos estipulados en el

sistema institucional de evaluacion.
14. La periodicidad de entrega de informes a los padres de familia.

15. La estructura de los informes de los estudiantes, para que sean claros,

comprensibles y den informacion integral del avance en la formacion.

16. Las instancias, procedimientos y mecanismos de atencion y resoluciéon de

reclamaciones de padres de familia y estudiantes sobre la evaluacién y promocion.

17. Los mecanismos de participacion de la comunidad educativa en la

construccion del sistema institucional de evaluacion de los estudiantes.

18. La escala de valoracion institucional y su respectiva equivalencia con la
escala nacional.

19. construccion del sistema institucional de evaluacion de los estudiantes.

El decreto1290 en su Art. 8 Concede autonomia a las instituciones educativas
para crear su propio sistema evaluativo, entendido este como el conjunto de
nociones, reglamentos y acciones articulados, establecidos por el Consejo
Académico y adoptados por el Consejo Directivo en torno al aprendizaje de los
alumnos con el fin de contribuir a mejorar la calidad de los procesos de ensefianza
y aprendizaje, determinar la promocion de los estudiantes, garantizar el debido

proceso evaluativo y lograr la formacion integral del estudiante.
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8. DISENO METODOLOGICO

8.1 DESCRIPCION DEL ESTUDIO

Este trabajo, se desarrolla desde una perspectiva de la investigacién- accion
(IAE); la cual es utilizada como herramienta para el desarrollo profesional
docente, en cuanto contribuye al progreso tedrico de la educacion y a la
optimizacion de la practica pedagdgica cotidiana, en la medida que ésta persigue
la recoleccién y andlisis de informacion significativa para valorar el hecho
educativo y proceder a tomar una decision sobre el mismo, con la intencion de

cualificarlo.

“La Investigacion Accion Educativa es una forma permanente de produccién de
saber pedagdgico del maestro en la cual se tiene como propésito, desarrollar una
formacion critica, reflexiva, propositiva y evaluativa de la practica pedagdgica del

docente™

por ello la investigacion-accion educativa busca desarrollar teorias
operacionales, estrategias de accién practica a partir de la comprension de las
teorias tacitas de los docentes que deben hacerse expresar y modificarse por

medio de la reflexion y la practica.

La investigacién-accién vista como el proceso de reflexion por el cual se desea

mejorar la practica o la comprension personal, “La investigacion- accion es un

estudio cientifico auto reflexivo de los profesionales para mejorar su practica”.**

** MEN Revolucién Educativa Pag263. Por Velencia Catafio, Martha A y Monsalve Patifio, Angela Ruth. La
ensefanza de la investigacion en las Escuelas Normales. Ministerio de Educacion Nacional. Bogota,
Colombia, 2007

*I MCKERNAN, J. Investigacién-accién y curriculo. Morata, Madrid 1999 citado por Antonio Martin
Zayas en http://webs.ono.com/amarzayas/index_archivos/IAE.pdf
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Desde una mirada histérica Marta Herrera afirma que “la investigacion educativa
tiene ante si ausencias y retos que debera llenar y enfrentar, para lograr
desarrollos significativos en las préximas décadas. Por un lado, el agotamiento de
los paradigmas interpretativos que primaron en los decenios del 60 y 70 —teoria
del capital humano y reproductivista—, que pusieron el énfasis en los resultados
finales de la educacién y en los enfoques macro sociales, aun no logra ser
reemplazado por un paradigma consistente, pese a los avances hechos en el 80
por privilegiar el analisis de los procesos y de los actores sociales involucrados en
la educacion. Un reto que presenta la investigacion educativa, es el lograr incidir
en los procesos actuales de la educacién nacional, tanto en lo referente a la
planeacion y ejecucion de politicas educativas, como al cuestionamiento y

transformacion de las practicas pedagdégicas”.*

8.2 PROCEDIMIENTO

Este ejercicio desde el enfoque de la Investigacion Accion educativa, se
desarrollara mediante las siguientes fases:
Fase de reflexion inicial: se realizara un diagnéstico a través de la aplicacién de

unos instrumentos que nos permitan recoger la informacion requerida

Fase de planificacién: Posterior a la recoleccién de la informacién se procedera
al andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos en cada uno de los
instrumentos aplicados y con base a lo anterior se planificara el plan de

mejoramiento indicado para proponer a la instituciéon educativa.

*2 Herrera, Martha C. La Investigacion Educativa en la década del 80:un esfuerzo cualitativo
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El andlisis de la informacién, constituye la parte fundamental de la investigacion,
puesto que en esta etapa se llega a la comprension e interpretacion de los hechos
observados y datos recogidos. Este proceso implicara indagar, escuchar,
observar, ajustar, vincular y construir categorias como base de la produccion del
conocimiento que se genera en esa interrelacion arménica entre lo que dicen los

actores y lo que efectivamente hacen.

Fase de accién: se reunird a diversos estamentos de la comunidad educativa

para presentarle la propuesta de intervencion, fruto del trabajo investigativo.

Fase de reflexion final: Presentacion del informe final a la Universidad Catdlica

de Manizales.

8.3 POBLACION

Este trabajo va dirigido a la comunidad educativa de la Institucion Educativa
Escuela Normal Superior Amaga, del municipio de Amaga — Antioquia, la cual
cuenta con 1.100 estudiantes, 4° docentes, 4 directivos docentes, 8

administrativos y 600 padres de familia aproximadamente.
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8.4 MUESTRA - UNIDAD DE TRABAJO

La unidad de trabajo es la Institucion Educativa Escuela Normal Superior Amaga,
analizada desde sus practicas evaluativas tanto en el aula como en sus procesos
administrativos. La muestra o unidad de trabajo esta conformada por un grupo de
informantes claves: 10 estudiantes de los grados 6° a Formacion complementaria,
10 padres de familia, 10 Docentes y 2 Directivos Docentes. Estas personas fueron
escogidas aleatoriamente.

8.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Para la recoleccion de la informacién se utilizardn las técnicas recomendadas
como: Revision de Documentos (PEI, SIE Y PROGRAMA DE FORMACION
COMPLEMENTARIA), observaciéon participante, entrevistas semiestructuradas vy

encuestas.

En primer lugar, teniendo en cuenta que para llevar a cabo la observacion
participante el investigador debe convivir o tener cercania con las personas que
desea investigar, aprender su lenguaje, insertarse en su cultura, costumbres y
estilos de vida. Esta técnica se utiliz6 en diferentes espacios y situaciones
institucionales como las horas de clase, los descansos, y en momentos

especificos donde se aplicaban los procesos evaluativos.

En segundo lugar se utilizaran técnicas como - entrevistas semiestructuradas e
individuales, de gran importancia debido a que se encuentran mediadas por el
lenguaje, elemento que abre la posibilidad de un mayor acercamiento a los

informantes y a las experiencias evaluativas que han marcado sus vidas.
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La informacion que se recogera a través de las técnicas antes descritas, fue
consignada en notas de campo, teniendo presente que los datos que alli se
asentaron fueron los mas relevantes, partiendo de aspectos como la tematica

central, el objetivo de la investigacion y el referente conceptual.

La investigacién es un proceso lento y continuo, por tanto se hace necesario la
utilizacion de diversas técnicas e instrumentos que fortalezcan la mirada hacia los
aspectos que encierran el problema planteado, y permitan indagar qué se sabe,
gué hay a fondo y qué se puede aportar; son importante ademas porque inducen
a las diferentes perspectivas que surgen a partir de la pregunta problematizadora,
influenciado principalmente a las personas implicadas en la investigacion y a las
que con su conocimiento puedan aportar de cierta forma para el mejoramiento de
la practica, contribuyendo paralelamente a construir una mirada objetiva y precisa.
Los instrumentos utilizados para recoger la informacion fueron: Formatos de

Encuesta, Diarios de campo o de observacion y la revision de Documentos

8.5.1. La Observacion directa: Al observar estamos percibiendo, captando e
idealizando situaciones partidarias de analisis y reflexiones que deben permitir
construir significados y concepciones de la misma, a partir de procesos que
constituyen la participacion del pensamiento. En la investigacion, la observacién
es prioritaria y fundamental, ya que permite realizar con profundidad el analisis de
situaciones que se presentan en la mayoria de ocasiones como rigurosas. En el
proceso investigativo se realizara de manera directa e indirecta, y cada ocho dias

se consignaran, las notas de la realidad percibida.

8.5.2. La Encuesta: Es un instrumento utilizado para obtener informacion acerca
de un tema; con el fin de enfocar la mirada y conocer cualitativamente y
cuantitativamente qué se debe hacer, cobmo y para qué, de acuerdo a lo que se
opina desde el pensamiento de otras personas, abriendo nuevos horizontes y
ampliando concepciones acorde con lo que se esta preguntando, ella se aplica a

un pequefio grupo que se denomina muestra mediante el uso de cuestionarios
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estructurados que se utilizan para obtener datos precisos y entrar en un proceso
de analisis y de critica constructiva y formadora que contribuya a garantizar los

espacios de mejoramiento.

Al obtener los resultados de la encuesta se puede ver este proceso como una
evaluacion intensificada y generalizada de un determinado tema, permitiéndonos
intervenir la realidad con el fin de transformarla y dar aires de cambio a nuestros
pensamientos y actuaciones. a fin de moldear y garantizar propuestas que

conllevan Unica y exclusivamente al mejoramiento continuo.

Durante el proceso de investigacion llevado a cabo se estructuraron dos formato,
debido que el primer formato estaba direccionado desde el deber ser y no desde el

ser real, lo que impedia percibir la realidad vivida. (Ver anexo A y B)

8.5.3. Revision de documentos: Mediante esta técnica se busca indagar sobre
las practicas pedagdgicas y evaluativas institucionales, los conceptos que las
alimentan, los referentes tedricos y cOmo se evidencian y direccionan tales

practicas, desde el componente teleoldgico.

Los documentos que se revisaran dentro del proceso de investigacion seran: el
Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Sistema Institucional de Evaluacion (SIE)
y el Programa de formacién Complementaria (PFC) en estos documentos se
analizara como esta planteada la evaluacion desde la teoria y cuales autores la

sustentan y como se dinamiza desde las diversas practicas.
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8.5 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS RECOGIDOS EN LA
ENCUESTA EN LA IENSA

8.5.1. Plan de analisis de la informacién: El analisis de la informacién recogida
desde cada uno de los instrumentos aplicados es de tipo cualitativo, aunque
desde lo estadistico tiene un tinte cuantitativo, y la tabulacion de los datos de la
encuesta, se realiza desde la graficacién de diagramas de barras.

La encuesta se aplico a 20 estudiantes del grado 5° al nivel de formacion
complementaria, los cuales representan el 2% de la poblacién estudiantil, a 10
docentes de la institucion, los cuales representan el 25% de los docentes, a 10
padres familia los cuales representan el 2% de los padres y/o acudientes y a 2
directivos, que representan El 50% de los directivos docentes de la Institucion. La
poblacién encuestada fue escogida de forma aleatoria,

Las tematicas abordadas en cada una de las preguntas de la encuesta realizada
se relacionan de la siguiente manera:

La pregunta 1 estd direccionada a indagar sobre las caracteristicas de la
evaluacion en la IENSA

Las preguntas 2 y 3 indagan sobre el PROCESO EVALUATIVO y este a su vez es
confrontado por los estudiantes en la pregunta 8

La pregunta 4 aborda los instrumentos utilizados en el proceso de evaluaciéon

La pregunta 5 indaga sobre las Estrategias utilizadas para superar los bajos
desempefios

La pregunta 6 indaga sobre la Evaluacion institucional

La pregunta 7 indaga sobre el Diario de campo y su aplicabilidad en el proceso
evaluativo.
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Anexo A. (Encuesta)

Para alcanzar el objetivo propuesto en la presente investigacion y guiar el analisis
de la informacion, se plantearon preguntas que permitieron orientar la recoleccién
de l