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mo 500 palabras)

MEN (Max

Las reformas realizadas en el sector salud han resaltado la importancia de
realizarla evaluaciéndeldesempefio delos sitemasde salud publica,para asi
determinarsirealmente cumplen acabalidad con los objetivos propuestos ya
que es necesario que los recursos destinados para talfin se empleen en los
programas,politicasy disposicionesimplemadaspor losorganismos plGblicos

garantes de la salud pGablica en las comunidades.

La medicion deldesempefo de las Funciones Esenciales de Salud Publica

las autoridades sanitarias a nivel municipal y departamental

permite a
identificarlas falencias de las instituciones prestadoras de servicios de salud
en aras de fortalecer los planes institucionales, su gestion y asignaciéon de
recursosnecesariospara que puedandesempefiarsus funciones cumpliendo

con las metas previstas.

¢Cuéles lafinalidad derealizar la medicion deldesempefio delas Funciones
Esencialesde la Salud Publica enla EmpresaSocialdelEstado HospitalLocal

delmunicipio de Los Patios en los afios 2015-20167?

Se plantea como objetivo general: Medir el desempefio de las Funciones
Esencialesde la Salud Publica enla Empresa SocialdelEstado HospitalLocal

delmunicipio de Los Patios en los aflos 2015-2016.
A través de los siguientes objetivos especificos:

. Identificar los factores relevantes de las funciones esenciales de la

salud publica.

. Verificarelcumplimiento de Empresa Socialdel Estado HospitalLocal
del municipio de Los Patios en cuanto a las funciones y resultados de

los servicios de salud.

A través de este estudio se pretende fortalecer los conocimientos en salud
pablica en las instituciones pablicas de salud en el municipio de Los Patios
permitiendo el desarrollo de lineamientos, planesy estrategias con el fin de
fortalecer el recurso humano, recursos materiales y financieros en pro del
mejoramiento deldesarrollo de las funciones institucionales. Este estudio en
la Empresa SocialdelEstado HospitalLocaldelmunicipiode Los Patios, seria
el inicio de implementacién de la cultura de medicién y analisis en salud
publica que a su vez permite a los entes locales, regionales, e incluso

nacionalestenerunpanoramadelo sucedido en la cuidad que permita en un

futuro tomar acciones en pro de la comunidad.
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4. ABSTRAC

Reforms in the health sectorhave highlighted the importance ofevaluating the
performance ofthe systems of public health, to determine ifthey really fulfill
with the objectives proposed since itis necessary thatthe resources allocate
for this purpose willbe used in programs,policies and regulations implement

by public organizations which, provide public health in communities.

Measuring the performance of the Essential Public Health Functions allows
health authorities at the municipal and departmental level to identify the
weaknessofthe institutions,thatprovide health services,in orderto strengthen
institutionalarrangements, managementand allocation ofresources needed

with propose to perform achieving the goals set.

Whatis the purpose ofthe measurementperformance ofthe Essential Public
Health Functions in the State Social Enterprise Local Hospital in the

municipality of Los Patios in the years 2015-20167?.

Generalobjective:To measure the performance ofthe Essential Public Health
Functions in the State Social Enterprise Local Hospitalin the municipality of

Los Patios in the years 2015-2016.
Following the specific objectives

Identify the relevant factors of the essential functions of public health.
Verify compliance with State Social Enterprise Local Hospital in the

municipality of Los Patios as to the functions and results ofhealth services

The object of this study is to strengthen public health knowledge in public
health institutions in the municipalityof Los Patios allowingthe developmentof
guidelines, plans and strategies to strengthen the human resource, material
and financial resources for the improving the development of institutional
functions. This study on the State Social Enterprise Local Hospital in the
municipality of Los Patios, would be the beginning of implementation of the
culture ofmeasurementand analysisin publichealth which in turn allows local,
regional,and evennationalauthorities to have an overview ofwhathappened

in the city thatwillallow in the future take actions forthe com munity.
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5.DESCRIPCION DEL PROYECTO (maximo 15 paginas Letra Ariall2,

espacio sencillo)

5.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. PREGUNTAS DEL CONOCIMIENTO

(maximo 1000 palabras)

El desarrollo de las Funciones Esenciales de la Salud Puablica (FESP) permite
evaluar y afrontarlos principales problemas de la salud publica;toda institucién
debe partir del conocimiento situacional actual de la misma para permitirse
planear,hacer,verificary actuar,y asioptimizarsus recursos con el fin de aplicar
instrumentosy ejecutarplanesde acciénque permitan elmejordesempefio de la

Institucién; en este caso la E.S.E.HospitalLocal delMunicipio de Los Patios.

Para identificarlasfalencias,o desconocimiento institucionalde laIPS en cuanto a
las 11 funcionesesencialesensaludpublica,se hacenecesariollevara cabo una
medicacion decadaunade estas variablesconfrontandocon lo estandarizado por
elinstrumento para la mediciondeldesempefio de las funciones esenciales de la
Salud publica,paraconocerelestado actualde la instituciéon que permita realizar
un planteamiento en pro de desarrollarlineamientos que ayuden a mejorarlas
funcionesesencialesinstitucionales,que sirvan de apoyo técnico a las secretaria
municipalde salud de Los Patios ,entes territoriales y finalmente aportara nivel

nacionalla situaciéon actualde las funciones esenciales en elDepartamento.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Cuales la finalidad de realizar la medicion deldesempeio de las Funciones
Esenciales de la Salud Publica en la E.S.E. Hospital Localde Los Patios en los

afios 2015y 20162

5.1. JUSTIFICACION (méaximo 1000 palabras)
Lamedici6ndeldesempefio delas funcionesesencialesde la salud pablica en las
Instituciones Prestadoras de Salud como lo es la Empresa Social del Estado

HospitalLocaldelmunicipio de Los Patios permitiria:

A nivel institucional: se desarrollaria un diagndstico situacional con el fin de
fortalecer el recurso humano, recursos materiales y financieros en pro del
mejoramiento deldesarrollode las funciones institucionalescomparandosecon las
11 funcionesesenciales estandarizadas en elinstrumento de medicion;para asi
tener un diagndstico preciso de las areas donde carecen de educaciéon,

informacién y comunicacién en salud pablica.
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Asimismo, esta informaciéon permite a las secretarias de Salud municipal, a la
Secretariade Salud delmunicipio deLos Patios e incluso alMinisterio de Salud y
Proteccion Social desarrollarreformas en el Sector Salud generando politicas o
lineamientos que contribuyan a mejorarla calidad de vida de los individuos y/o

comunidad asicomo de la atencién primaria en salud.

Este estudio aportan ala secretariade salud municipalla m ovilizacién de recursos
Econdémicos para eldesarrollo de plan operativo anualdonde se identifican los
mayoresproblemasde salud pablicade laregiéon,priorizando las 4reas de mayor

necesidad.

5.1. OBJETIVOS (maximo 500 palabras)

Medir el desempefio de las Funciones Esenciales de la Salud Pablica en la
Empresa SocialdelEstado HospitalLocaldelmunicipio de Los Patios en los afios

2015y 2016

ESPECIFICOS:

e Identificarlos factoresrelevantesde lasfuncionesesencialesde la salud

pablica.

e« Verificarelcumplimiento de la Empresa SocialdelEstado HospitalLocal
delmunicipiode Los Patios en cuanto alasfuncionesyresultadosde los

serviciosde salud.

5.2. M ARCO TEORICO (maximo 2000 palabras)

Variable cuantitativa: Caracteristica de los individuos de la muestra que puede
medirse con un instrumento y lleva asociada una unidad de medida.Elpeso es
unavariable cuantitativa,ya que puede medirse con una basculaysuunidad de

medida es elgramo

Salud Pablica:Es la disciplinaencargadade la protecciéon ymejora de la salud de
la poblaci6nhumana.Tienecomo objetivo mejorarla salud,asicomo elcontroly

la erradicaciéon de las enfermedades.
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Investigacion:vocablo que tiene su origen en el latin investigare, este verbo se
refiere alacto de llevara cabo estrategias para descubriralgo.También permite
hacermencion alconjunto de actividades de indole intelectualy experimentalde
cardctersistematico,con laintencién de incrementarlos conocimientos sobre un

determinado asunto

Promociéon de la salud:es elproceso que permite a las personas incrementarel
control sobre su salud para mejorarla y que se dedica a estudiarlas formas de

favoreceruna mejorsalud en la poblacion.

Prevencién primaria,en medicina,se aplica eliminando los factores que puedan

causarlesiones,antes de que sean efectivos.11

Iniciativa de la Salud Publica en las Américas

La iniciativa dela Salud PGblica nace en la Divisién de Sistemas y Servicios de

Salud de la Organizacién Panamericana de la Salud. (OPS)

“Las Funciones Esenciales de Salud Pablica (FESP) se han definido como
condiciones que permiten una mejor practica de la salud pablica. Una de las
decisionesmas importantestomadasenelcursodeldesarrollo de la iniciativa, La
Salud Puablica en las Américas tiene que ver con la necesidad de adoptar la
definicién de los indicadores y estandares para la medicién de las FESP de
manerade fortalecerla practica de la salud pablica porla via del fortalecimiento
de lascapacidades institucionales necesarias para su desempefio general. Esta
aproximacién parece mejor que una metodologia que incluya tanto funciones

como a esferas de la accién de la salud pablica.”1

En este sentido,la medicién deldesempefio de las funciones esenciales de la
Salud Pablica anivelde las autoridades sanitarias de la regién, podria identifcar
los factores criticos de la salud ptGblicaparaeldesarrollo de planes y estrategias

en pro de fortalecer su ejecucion.

Asi mismo, los Ministros de Salud asistentes al Consejo Directivo de la OPS
realizado en elafio 2000, aprobaron una resolucion recomendando:

“a) Participacion de un ejercicio regional de medicion del desempefno de las
funcionesesencialesde salud pGblica,a fin de posibilitarun analisisdelestado de
la salu pablica en las Américas,auspiciado porla OPS

b)a que utilicen la mediciondeldesempefio delas funciones esenciales de salud
publica para mejorar la practica de la misma, desarrollar la infraestructura
necesaria para talefecto y fortalecer el papelrector de la autoridad sanitaria a

todos los niveles del Estado.”1
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Las autoridades nacionales de 41 paises incluido Colombia desarrollaron el
ejercicio de medicion deldesempeiio de las Funciones esenciales de la Salud
PlUblicamediante la aplicacién delinstrumento de la Organizacién PAamericana
de la Salud.Para elloelinstrumento yelprocesode medicién fueron sometidos a
examen por parte de expertos porfesionales de la salud pablica dentro de la
autoridad sanitaria delM inisteriode Salud.Esta actividad fue llevada a cabo entre
el 19 y 21 de septiembre de 2011. Posterior a ello y para dar continuidad al
esfuerzo liderado a Nivel Ministerial, continuaron realizandose mediciones en

diferentes zonas delpais a nivelregional. 2
ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En el afio 2003 se realizé en valle del Cauca con la secretaria de salud
departamental, secretaria de salud municipal, Empresa promotora de la salud,
administradoras del régimen subsidiado ARS y planes adicionales de salud,
Empresa Sociales del estado ESE, de los tres niveles de complejidad,
aseguradoras pablicas y privadas, instituciones prestadoras de servicios IPS,de
todoslos nivelesde complejidad,Universidades donde se desarrollé la mediciéon

de las Funciones Esenciales de Salud PUblica (FESP):

“La medicion de las funciones esenciales de desempefo del Valle del Cauca
permiti6 convertirse en un instrumento a nivelgerencialypolitica social. Evidencié
la importancia de construir alianzas entre el gobierno departamental y la
academia,y a suvezcontarcon lacooperacién de agenciasinternacionales tales
como OPS/OMS. Delmismo modo permiti6 tenerunapanoramicadelestado de la
practicade la Salud Publicaen elDepartamento delValle teniendo como reto de
pasarde la medicién a la accién para mejorarelDesempefio de las Funciones

Esenciales.”3

Loslogrosrealizadosporla medicion del Valle delCauca nos permiten proyectar
logue se pretende realizaren el Norte de Santander,elinicio de la medicion de
desempefio en este trabajo de investigacion marcarialaspautas para la ciudad e
incluso el Departamento que permita hacer una proyeccién de futuros

lineamientos en cuanto a salud publica se refiere.

Asimismo, En elafio 2011 se realizé el estudio: Desempefio de las funciones
esencialesde salud publica en tres municipios, Antioquia- Colombia."Elobjetivo.
Medireldesempefiodelas Funciones Esencialesen Salud Publica (FESP)en tres
municipios que corresponden a la zona Penderisco del suroeste antioguefo

(Concordia, Betulia y Salgar) en 2011. Metodologia: Se realizé un estudio

descriptivo transversal en los tres municipios. Se adapté el instrumento de
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medicion delas FESP en elambitonacional,elaborado porlasOPS paraaplicarlo
localmente. El instrumento se aplicé a un grupo de expertos en cada municipio.
Resultados:en la zona Penderisco,se encontraron tres funciones FESP 1,FESP
2y FESP 4 con desempeifio 6ptimo. Las FESP 3, FESP 5, FESP 6, FESP 7,
FESP 8, FESP 9 y FESP 11 con desempefio medio superiory la FESP 10un
desmepefo m inim o Dos indicadores de desarrollo de capacidades e
infraestructura para la salud puablica, fueron clasificados como debilidades,
coincidente en los tres municipios:iconocimientos,habilidadesy mecanismos para
revisar, perfeccionar y hacer cumplir el marco regulatorio y el desarrollo de la

capacidad institucionalde investigacion”.4

RESENA HISTORICA HOSPITAL LOCAL DEL MUNICIPIO DE LOS PATIOS

La Empresa SocialdelEstado (E.S.E.) HospitalLocaldelMunicipio de Los Patios,

(H.L.M.P.) se encuentra ubicada enla Av.9 # 7-90 delbarrio DanielJordan.

En elperiodo 1995-1997 delalcalde municipallignacio Duarte,nace la idea de
construir la E.S.E.; realizdndose los estudios pertinentes y se elaboraron los
respectivosplanos.Se obtiene la autorizaciénporpartedelministeriode salud, se
gestiona elacceso a losrecursosde orden nacional(Ministeriode Salud,comisién
de regalias) por elcual se presenta los proyectos al Ministerio de Desarrollo y
Findeter.Se obtiene unaporte promediode $1.400.000.000 para la construccion
de la primera etapa de la E.S.E. (El 4rea dellote es de 9.500 metros cuadrados

aproximadamente;se construy6 el 50% de la totalidad).®

Mediante elacuerdo 035 del14 de septiembre de 1998, elConsejo Municipalde
Los Patios,crea la Empresa SocialdelEstado;con categoria especialde entidad
publica municipal, descentralizada, dotada de personeria juridica, patrimonio
propio y autonomia administrativa; adscrita a la direccién local de salud e
integrante de SGSSS previstoenlalLey100de 1993.Elobjetivo de la E.S.E.esta
orientado a la prestacién de servicios de salud de primer nivel de atencién. En
desarrollo de este objetivo se adelantaron acciones de enfermeria en deteccion
temprana y proteccion especifica y enfermedades de Salud Pablica, consulta
externa general, consulta externa especializada psicologia, y fisioterapia;
laboratorio clinico, atencién de partos, imagenologia y ecografia; urgencias y

servicio de ambulancia las 24 horas.®

A partir de la descentralizacion del Municipio, el 30 de marzo del 2000, la
Secretariade SaluddelMunicipiopasaaserente rectorde la E.S.E HospitalLocal
del Municipio de los Patios, segun lo contemplado en la Ley 10 de 1990 y
aprobado por el convenio inter-adm inistrativo mediante acta No. 01 del 30 de

marzo de 2000, celebrado entre el departamento Norte de Santander, Servicio
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Seccionalde Salud y Municipio de los Patios.®

En la actualidad la empresa ha superado las contingencias financierasy esuna

sb6lida institucién que presta servicios de salud de alta calidad a mas de 70.000

patienses;ha sidoreconocidaenlosdos Gltimosafioscomounaentidad sin riesgo

fiscal y financiero, por parte del ministerio de salud, y ha recibido multiples

reconocimientos a la gestion adm inistrativa.

Norm atividad:

normatividad en el sector salud dirigida a regir

los indicadores deldesempeifio

En Colombia se encuentra

directamente en las autoridades sanitarias y a

tales como:

« Ley100de 1993 que crea el Sistema Integralde Seguridad Social,6

. Ley 60 de 1993 que define las competencias de municipios vy

departamentos en elsector salud;7

. Ley 715 de 2001 dirigida a las competencias de los entres distritales,

departamentalesy municipalesencuanto alsistema generalde seguridad

socialen salud;8

e Ley 812 de 2003 porelcualse aprueba elplan Nacionalde Desarrollo

2003-2006 donde dispone ampliacién ymejoramiento de la proteccién y la

seguridad Social,9
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5.2. METODOLOGIA PROPUESTA (méaximo 1000 palabras)

Es un estudio Cuantitativo de descriptivo de corte transversal,elcualpropone
medireldesempefo delas funciones esenciales de la Salud Publica en la E.S.E.

HospitalLocalde Los Patios en los afios 2015 y 2016 .

Con componentes que Identifican las estrategias clave de la Salud Puablica,
verifican elcumplimiento dela Gobernanza yresultadosde los servicios de salud,
mediante la aplicaciéndelinstrumento dela OPS parala medicién deldesempefio
de las funciones esenciales en salud puablica, el cual fue adaptado por las
secretaria de salud del municipio de Santiago de Cali a las competencias

municipales en salud.

Poblaciéon:

El estudio se realiza en la E.S.E. Imsalud IPS Puente Barco del municipio de

Clcuta

Muestra

Es un estudio no probabilistico por conveniencia,dirigido a medirlas funciones

esenciales de la salud pablica.

Instrumentos

Elinstrumento de mediciéncontieneuncuestionario realizadoenhojasde calculo
del programa Microsoft Excel. Este se divide en 13 hojas de calculo,una para
cada FESP,unaparaevaluarelcumplimiento deresultadosde losindicadorespor
funcién y otra para evaluareldesarrollo de capacidades e infraestructura. Cada
funcién estd encabezada por una definicion, seguida de un indicador, una

pregunta madre,su respectiva medicion y submediciones.

FESP 1: Monitoreo,andlisisy evaluacion de la situacién de salud

FESP 2:Vigilanciade salud publica,investigaciéon ycontrolde riesgos y dafios en
salud puablica

FESP 3:Promocién de Salud

FESP 4:Participacion de los ciudadanos en salud

FESP 5:Desarrollo de politicasy capacidad institucionalde planificacién y gestién
en salud pablica

FESP 6:Fortalecimiento de la capacidad institucionalde regulacién y fiscalizacién

en salud publica
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FESP 7: Evaluaciéon y promocién del acceso equitativo de la poblacién a los
servicios de salud necesarios

FESP 8:Desarrollo de recursos humanos ycapacitacion en salud publica

FESP 9: Garantia y mejoramiento de la calidad de los servicios de salud
individuales y colectiva

FESP 10:Investigacién en salud pablica

FESP 11:Reduccién delimpacto de emergenciasy desastres en salud

Procedimiento de Recolecciéon de la Informacién:

Se realiza carta de autorizacién a la E.S.E Imsalud Puente Barco de Leones:
dirigida a la Gerencia General con copia a la Coordinacién Médica de la ESE,

explicando elpropdsito deltrabajo ylo que se quiere lograr.

Una vez aprobado elingreso de las estudiantes se procedera a concertar cita
donde lasestudiantesrealizaran la exposicién deltrabajo alcomité delegado de

salud pablica en la institucién.

Se pedirala informacion necesaria a través de una entrevista para diligenciar el

instrumento de medicién.

Para realizarla evaluacién de cada uno de los indicadores se asigna un puntaje
que oscila entre 0,00 y 1,00. Cada pregunta corresponde a las mediciones y
submedicioneslascualespueden ser afirmativas asignando un valorde uno y si
es negativa se asigna un valorde cero. “La puntuacién de cada indicadory sus
variables se ha calculado seglin el porcentaje de respuestas afirmativas a las
medicionesy submediciones.Se asigna esta puntuacién alindicadory finalmente
se usa para calcularelpromedio delnivelde desempefio de cada funcién de la
salud pliblica”10; elinstrumento estd apoyado enunahojadeExcel que permite
elcalculo automaticoy directode la puntuacion de cada una de las funciones y a

su veztiene una representacion grafica de los resultados.
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5.3.CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad

Resultado

Responsable

Mes

Elaboracion

Anteproyecto

Definicion
del
de

proyecto

investigacion

Equipo
Investigador

Institucionalde

Revision y Revisiéon de Tutordel
Ajustes las tareas | proyecto
planteadas
por las
estudiantes
Prueba piloto Revision del Equipo
de instrum ento Investigador
Herram ientas de medici6n
Ajuste de Definicionde Tutordel
Herram ientas las variables | proyecto
a aplicar.

Aplicacién de | Visitaa ESE | Equipo
instrum entos para Investigador
aplicacién

del
instrum ento
Analisis de | Tabulacién Equipo
Inform acién de Investigador
resultados
obtenidos
Elaboracién de | Elaborar Equipo

docum entos

propuesta y
acciones de
mejora a la
ESE

Investigador

Presentaci6n Elaboracién | Equipo

final de proyecto | Investigador
final

Ajustes Revisién Equipo

definitivos

general

Investigador

Publicacion

Realizacion

de articulo

Equipo

Investigador
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5.4 . RESULTADOS ESPERADOS (Considerareldocumento: Productos de
ejercicios de investigaciéon,proyeccién sociale innovacién,anexo a esta

convocatoria)
o Generaciénde conocimiento y/o nuevos desarrollos tecnolégicos:

La especializacién en Administracién de la Salud se focaliza en formar
Administradores capaces de ejerceren eldambito pGiblico y privado,debido a ello
estos proyectos permiten capacitar, formar y liderar a los estudiantes de la
Universidad Catélica de Manizales fortaleciendo su desarrollo profesionaly,a su
vez enriquecer a la casa de estudios con las experiencias lideradas en las

instituciones prestadoras de Salud de la regién.

o Fortalecimiento de la capacidad cientifica local,regionaly nacional:

A través de este estudio se pretende fortalecerlos conocimientos en salud puablica
en las instituciones ptGblicas de salud en el municipio de Clcuta permitiendo el
desarrollo de lineamientos,planes y estrategias con el fin de fortalecerelrecurso
humano,recursos materialesy financieros en pro delmejoramiento deldesarrollo

de las funciones institucionales.

Este estudio en la ESE Hospital Local de Los Patios, seria el inicio de
implementacion delacultura de medicién y analisis en salud publica que a su vez
permite alosenteslocales,regionales,e incluso nacionales tenerun panorama de
lo sucedido en la cuidad que permita en un futuro tomar acciones en pro de la

comunidad

o Apropiaci

n socialdelconocimiento

Este estudié permite a la institucion evaluar su situacién actualen cuanto a salud
plUblica se refiere,asicomo desarrollaraccionespara elmejoramiento continuo de
la salud de la poblacién, revisar, evaluar las falencias y plantear estrategias y

seguimiento que fortalezcan ala ESE en arasde unamejorprestaciénde servicios

5.5 ESTRATEGIA DE DIFUSION Y COMUNICACION (Considerar el

documento: Productos de ejercicios de investigacion,proyecc

sociale innovacién,anexo a esta convocatoria)
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Se plantea realizarla difusién delproyecto a través de la socializacion delmismo
enelHospital,planteando lasaccionesde mejora que segenerenluego de realizar

la aplicacion delinstrumento de medicion de las once funciones esenciales de la

salud pablica.

5.6 . COMPONENTE ETICO EIMPACTOS ESPERADOS A PARTIR DEL USO
DEL CONOCIMIENTO

De acuerdo a la resolucion 8430 de 1993, porelcual se establecen las normas
cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud, al ser
semillerasdelproyecto de investigacién,contamoscon elconsentimiento informado

para ser participes de la misma.
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