ANEXO B

INSTRUMENTO 1

Encuesta: Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS)

Objetivo: Evaluar el conocimiento actual de los Médicos de urgencias, con

respecto a los RIPS y su utilizacion.

1.

Sabe que son los RIPS?

Si No

Para que se utilizan? (Tabla de frecuencia)
Cudl es su finalidad? (T-F)

Ha recibido Capacitaciéon en el manejo del aplicativo Sophia y todas sus
herramientas instauradas para una adecuada seleccién de la causa externa

en el RIPS de laconsulta? Si__ No____

Cuando llega un usuario con un evento traumatico al servicio de urgencias,
que cree que se debe hacer desde la parte administrativa para validar sus

derechos y determinar la causa externa de la consulta?

a. Indagar sobre el mecanismo del trauma donde, como y cuando

ocurrié
b. Validar afiliacion al SGSSS
c. No sabe

Que asegurador del SGSSS cubre las prestaciones asistenciales de un
evento traumatico cuya clasificacion de los RIPS se determino que era el
numeral 1 (Accidente de Trabajo) o 14 (Enfermedad profesional) en la

causa externa? A. b.
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. A cual asegurador se debe reportar este tipo de evento?

. EPS

. ARP

. Soat

. No sabe

. Que asegurador del SGSSS cubre las prestaciones asistenciales de un
evento en salud cuya clasificacion de los RIPS se determino que era el
numeral 5 (Otro tipo de accidente) o 13 (Enfermedad General) en la causa

externa?

. EPS

. ARP

. SOAT

. No sabe

. Que asegurador del SGSSS cubre las prestaciones asistenciales de un
evento en salud cuya clasificacion de los RIPS se determino que era el

numeral 2 (Accidente de transito) en la causa externa?

. EPS

. ARP

. SOAT

. No sabe
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INSTRUMENTO 2

Aplicacion del Protocolo para la identificacion y reporte de eventos ATEP en la

Institucién. (Marcar con una X la respuesta)

Objetivo: Determinar el conocimiento actual de los médicos del servicio de
urgencias, con respecto a los protocolo y guias establecidas por la instituciéon
sobre identificacion y reporte de eventos ATEP.

Qué hace usted cuando en la atencibn médica sospecha de una enfermedad
profesional?

a. Ampliar la informacion en la Historia Clinica de manera mas

descriptiva
b. Remitir al paciente a medicina laboral de la EPS
c. Relacionar con la actividad laboral desarrollada

1. Qué hace usted cuando en la atencién médica se detecta que se trata de un

accidente de trabajo?

a. Ampliar la informacion en la historia clinica de manera mas

descriptiva

b. Reportar al personal de admisiones para que soliciten autorizacion al
a ARP.

c. Remitir el paciente a medicina laboral de la EPS

2. Si después de indagar el motivo de consulta establece que se trata de un
accidente que informacién adicional requiere para determinar la causa

externa de la misma?
a. Lugar de ocurrencia y actividad que realizaba

b. Preguntar donde, como fue y la hora de ocurrencia
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c. Ocupacion y horario laboral

Registra esta informacion obtenida de manera ampliada en la historia

clinica?

a. Si

b. No
. Tiene usted conocimiento del sello ATEP y su aplicacion?
a. Si

b. No

. Sabe usted donde esta ubicado el sello ATEP?

a. En el consultorio

b. En admisiones

c. En observacion

. Cudl es la aplicacion del sello ATEP?

a. Sefalar los eventos traumaticos para alertar y definir su origen
b. ldentificar los posibles eventos ATEP por auditoria médica

c. No sabe

. Quien es el responsable de identificar la admisidn con el sello ATEP segun

se describe en el manual de normas y procedimientos de la Intrasanitas?
a. El médico
b. El funcionario de admisiones

c. No sabe
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8. A guien debe reportar diariamente los casos sospecha ATEP detectados en

la consulta segun el manual de normas y procedimientos?
a. AlaEPS
b. Al funcionario de admisiones
c. AlaARP
d. No sabe

9. Segun normatividad, a que entidad aseguradora se debe informar al

momento de detectar un evento de origen profesional?
a. AlaEPS
b. Ala ARP

c. No sabe
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INSTRUMENTO 3

Encuesta de recopilacion de datos (Marcar con una X la respuesta)

Edad: Genero: Sede:

1. Cuantos afos lleva en la institucion?
a. menos de 5 afos
b. de 5 a 10 afios

c. mas de 10 afnos

2. Con base al desarrollo del pretest evaluativo de conocimiento, informe si
conoce los protocolos establecidos por la institucion para el cumplimiento
de los procesos de habilitacidn respecto a identificacion y reporte de
eventos de origen profesional y la aplicacion correcta de los RIPS?

a. Sli
b. No

3. Cuanto tiempo tiene programado para la atencion de un paciente que

consulta por un evento traumatico o agudo.
a. Menos de 30 minutos
b. De 30 minutos a 1 hora

c. Mas de una hora
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. Diligencia la historia clinica en Sophia alternando la atencion del paciente?
a. Si

b. No

. Finaliza la historia clinica:

a. Inmediatamente le da egreso al paciente
b. Cuando tiene un espacio entre paciente y paciente
c. Al finalizar el turno

. Conoce las herramientas con las que cuenta Sophia para la identificacion y
reporte de eventos ATEP y su registro en el reporte estadistico?

a. Si
b. No

. Aplica dichas herramientas en su quehacer diario a la hora de detectar un

evento de posible origen profesional?
a. Si

b. No
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