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INTRODUCCION

Cada dia percibimos como el hombre debido a la necesidad ha venido transformando la
naturaleza, con la finalidad de suplir unas necesidades econdmicas y a su vez personales,
ademas de proporcionar una evolucion tecnolégica y/o laboral, para una mejor calidad de
vida, la cual tiene algunas repercusiones negativas como son los accidentes y enfermedades
laborales, debido a la alta demanda de algunas actividades para el cumplimiento de las metas
a nivel laboral, ademas de la presion psicosocial, las jornadas o turnos extenuantes, los cuales

proporcionan un alto riesgo por estrés laboral o desgaste, sin contar el factor humano.

La presente investigacion se refiere a la formacién SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje)
en trabajo seguro en alturas y sus implicaciones en tareas de alto riesgo, que se puede definir
como una de las formaciones de mayor demanda para esta institucion, ya que es indispensable
para la obtencion de un empleo para aquellas personas que estan expuestas al riesgo de caida,
y es una obligacion para las empresas y empleadores, suministrar dicha capacitacion a sus

trabajadores, cuando en las labores que ellos ofrecen, existe el riesgo de caida .

La caracteristica principal que hace que la capacitacion sea obligatoria, se debe a las elevadas
estadisticas que muestra el gobierno nacional, de accidentes y muertes por motivo de su
actividad laboral; en especial el sector de la construccidon, que segun la cAmara colombiana de
la construccion es la que mas aporta o genera empleo en Colombia, y para este tipo de empleo
la formacion académica es minima o nula ya que este empleo es una combinacion de
resistencia y fuerza, y lo Unico que se les exige para la generacion del empleo es gque tenga la

capacitacién en trabajo seguro en alturas.
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En el ambito profesional, como educador de seguridad y salud en el trabajo e instructor de

trabajo seguro en alturas, el interés versd en conocer el porqué, si los trabajadores aprendices
se forman en la identificacion de los peligros y la mitigacién de los riesgos, en sus labores de
trabajo en alturas, ¢qué pasa que no disminuye los indicadores por accidentalidad y muerte en

los lugares de trabajo?

La investigacion se realizd por medio de entrevistas, grupos de discusion, observacion directa,
metodologia aplicada a un grupo de empleadores, coordinadores de seguridad en alturas,
instructores de trabajo seguro en alturas y trabajadores — aprendices del curso de trabajo

seguro en alturas de la institucion SENA del Centro de la Construccion en la ciudad de Cali.

En el primer capitulo se define la situacion problematica, la cual permite formular la pregunta
clave, las directrices, justificacion y los objetivos que dan guia al estudio y mantienen su
orientacion. En el segundo capitulo se muestra el ambito tedrico donde se presentan
diferentes documentos e investigaciones que contienen informacion sobre el tema, la
accidentalidad, modelos de ensefianza en materia de seguridad, el uso de equipos de
proteccion personal y equipos de proteccion contra caidas. Posteriormente, del capitulo 3 al 7
se hace el desarrollo del referente conceptual, el cual ofrece profundidad al lector y enmarca
el tema objeto de estudio; luego en los capitulos 8 y 9, se encuentra el analisis de la

informacion recopilada en el estudio y los resultados o hallazgos encontrados.

Finalmente, en el capitulo 10, se encuentran las conclusiones, y las propuestas de mejora en el
proceso de formacion, con el fin de continuar fortaleciendo el conocimiento sobre los riesgos,
el fomento del autocuidado y la responsabilidad existente en cada uno de los participes en las

tareas de alto riesgo.
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1. CONTEXTUALIZACION DE LA INVESTIGACION

1.1 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La construccion es uno de los sectores de la industria mas peligrosos, y las caidas son una
causa comun de accidentes mortales en este sector. The Occupational Safety and Health
Administration (OSHA), lo que al espariol traduce Administradora de Seguridad y Salud
Ocupacional, cuya misién es "asegurar condiciones de trabajo seguras y saludables
mediante el establecimiento y aplicacion de normas, y mediante la capacitacion,
divulgacién, educacion y asistencia”. OSHA estima que cada caida puede costar entre
50,000 y 106,000 délares (PREVENCIONAR.COM.CO). Los trabajadores se enfrentan
al riesgo de caidas durante toda la ejecucion de la obra, durante las operaciones,
mantenimiento, uso, restauracion y demolicion de edificaciones o proyectos civiles. Los
elementos que estan asociados a las caidas son, entre otros, los bordes de pisos, techos, las
plataformas elevadas, las cornisas, atrios, los tragaluces, las salas de maquinas y las
escaleras. Las caidas pueden ocurrir desde estructuras temporales que se usan en la
construccion y el mantenimiento, como andamios o escaleras de mano, o desde

componentes permanentes como los techos.

Trabajar en alturas no es cosa de juego, requiere entrenamiento especial para evitar
accidentes que pueden llevar a la muerte. EI Ministerio de Salud y Proteccion Social al
reconocer esta problematica afirma que “la tarea de trabajo en altura esta considerada
como de alto riesgo y conforme a las estadisticas nacionales, es la primera causa de
accidentalidad y de muerte en el trabajo” (Resolucion 3673 del 26 de Septiembre 2008),
asi mismo, como medida legislativa, expidié dicha resolucion en mencion, en la cual se

establece el reglamento técnico de trabajo seguro en alturas.
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La capacitacion de empleados en el area de trabajo seguro en alturas (TSA), es un curso
especial, que requiere hacerse por entrenadores competentes y calificados, certificados por
el SENA, segln la Resolucion 1409 de 2012, y quienes tienen la responsabilidad de
ensefar y certificar a las personas que realizan este curso, para poder desempefiarse

laboralmente, en ésta area especifica de la salud ocupacional.

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, es el ente encargado de certificar los centros
de entrenamiento especializados en trabajo seguro en alturas, ajustandose a los requisitos
de ley con respecto a las condiciones de ubicacion, dotacion, prevencion, riesgos, etc., y

asi contribuir a disminuir las altas estadisticas de mortalidad por caidas de alturas y otras

consecuencias que surgen a raiz de laborar en esta area sin el entrenamiento adecuado.

Segun el articulo 1° de la resolucion 3673 de 2008 del Ministerio de Salud y Proteccion
Social, todas las personas que desemperfian cualquier labor o desplazamiento a 1.50 metros
0 mas de una superficie desde un nivel inferior, deben recibir la capacitacion de trabajo

Seguro en alturas.

Es esto, lo que conlleva a que sean los instructores del SENA, los encargados de capacitar
a los trabajadores en la prevencion de los riesgos y los peligros en trabajos en alturas, sin

embargo, esto no garantiza que disminuya la alta tasa de accidentalidad por esta labor.

De este modo, el Ministerio del Trabajo expidié el Reglamento de Seguridad para
Proteccidn contra Caidas en Trabajo en Alturas (Resolucion 1409 de 2012), el cual es de
estricto cumplimiento para empleadores, empresas, contratistas, subcontratistas y
trabajadores de todas las actividades econdmicas de los sectores formales e informales del

pais; por tanto, este se debe evidenciar en el programa de prevencion y proteccion contra
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caidas de alturas inmerso en el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo SG-

SST, de las empresas.

1.2PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Basados en las estadisticas del gobierno nacional y del ministerio del trabajo, en el afio
2007 se presentaron 761 muertes por accidentes laborales; segun lo censado por el
instituto de medicina legal y ciencias forenses, de 2.833 muertes accidentales registradas
en Colombia para el afio 2007, el 28.5% de los casos se debié a caidas de altura y caidas
desde su propio nivel; debido a que este no es un dato atipico, sino que es repetitivo
durante la historia, se puede afirmar que la caida de altura es la principal causa de muerte
accidental en Colombia. Es a partir de estas cifras cuando el gobierno colombiano se
concientiza de la situacion y encuentra la necesidad de iniciar de inmediato un proceso de

capacitacion en el tema. Las cifras pueden apreciarse en el siguiente cuadro.
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ITEM

2011

2012
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Enero a junio
2013

TRABAJADORES AFLIADOS
Total Trabajadores Afilados
BAPRESAS AFLIADAS
Erpresas afiiadas
(ACCIDENTES DETRABAJOD
Fresuntos acoidentes bborales
Accidentes sucedidos y calficados laborakes
Tasa de accidente calfficado laboral (jpor 100 sfilados)
BFERMEDADES LABORAL ES
Presuntas enfermedades sborakes reportadas
Erfermedades calficadas comp aborales
Tasa de enfenmedad calficada boral (por 100.000 afiiados)
MUERTES
Muertes reportadas comp Accidente Laboral
Nusrtes reportadas como Enfermedad Laboral
Total presuntas muertes reportadas
Muertes sucedidas y calficadas por Accidents Laboral
NMuertes sucedidas y calficadas por Enfermedad Laboral
Total muertes sucedidas y calficadas
Tasa de muertes calficadas como labaoral (por 100.000)
INVAL IDOS
Muevas Fensiones de Invalidez pagadas por AT
Muevas Fensones de hwalider pagadas por B
Total Muevas Fensiones de nvalidez pagadas
INCAPACIDADES PERMANENTES PARCIALES
Incapacidades Permanentes Pagadas por AT
Incapacidades Permanentes Pagadas por B

Total Incapacidades Permanentes Pagadas

7438418

451,080

59T X8
342289
T.23

14739
8359
111,48

881

862
s

aTe
30

n B

&1

7.768
2270
10,038

8430719

07374

613549
£09.881
.23

133735
9524
11297

9.703
2986
12689

8.101.435

BI5.1T6

309,507
2347
314
14090

65,47

4181
1278

Fuente: Informacksn neportada y revisaga por ks Administrado s de Riespos Laborsies.

Cuadro 1. Estudio accidentalidad a Junio 2013 — Indicadores del sistema de Riesgos Laborales
Fuente: Ministerio de Trabajo

De igual manera, el Ministerio de Salud y Proteccion Social al reconocer esta
problematica afirma que la tarea de trabajo en altura esta considerada como de alto riesgo
y conforme a las estadisticas nacionales, es la primera causa de accidentalidad y de muerte
en el trabajo, asi mismo, como medida legislativa, expidio la resolucién nimero 3673 del
26 de Septiembre del 2008 en la cual se establece el reglamento técnico de trabajo seguro
en alturas. Debido a las cifras anteriores mencionadas, se vuelve de caracter obligatorio
que todos los empleadores, empresas, contratistas, subcontratistas y trabajadores de las
actividades formales e informales que desarrollen actividades con el peligro de caida de
alturas, sean certificados a través de una capacitacion y que lo aprendido, sea aplicado en
sus labores diarias, y en la participacion y construccion de los respectivos sistemas de

gestion de seguridad y salud en el trabajo de las empresas.
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Desde la implementacion de esta directriz, hasta el dia de hoy, Colombia lleva ocho afios
bajo los mismos pardmetros de medida suministrados por las ARL y divulgados por el

Ministerio de Trabajo.

Siendo instructor de la entidad homologada por el gobierno para capacitar a los
trabajadores en Colombia, (SENA), suscita la gran inquietud sobre ;Cual es la influencia
de las practicas pedagogicas en tareas de alto riesgo, orientadas a la capacitacion de

T.S.A. de los aprendices del SENA, Centro de la Construccion de la ciudad de Cali?

1.3 OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS
1.3.1 Objetivo General
Identificar la influencia de las practicas pedagdgicas en tareas de alto riesgo,
orientadas a la capacitacion de T.S.A. de los aprendices del SENA, Centro de la

Construccion de la ciudad de Cali.

1.3.2 Objetivos Especificos
Caracterizar las estrategias de ensefianza que utilizan los instructores de trabajo

seguro en alturas en la capacitacion de los aprendices SENA.

Determinar las competencias especificas que adquieren los aprendices SENA con

el desarrollo de la formacion en trabajo seguro en alturas.

Definir la apreciacién de los aprendices SENA, con relacién a la capacitacion de

trabajo seguro en alturas.

Identificar la posicion de los empleadores frente a sus obligaciones en el desarrollo

de tareas de alto riesgo de sus colaboradores.
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3. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

2.1 ANIVEL INTERNACIONAL

A nivel internacional la OIT (Oficina Internacional del Trabajo) y la OMS (Organizacion
Mundial de la Salud), al conmemorar el Dia Mundial sobre la Seguridad y la Salud en el
Trabajo, frente al aumento de muertes, heridas y enfermedades relacionadas al trabajo,
indican que es indispensable desarrollar en todo el mundo una cultura de seguridad
preventiva, con ella se puede lograr un mayor control en la incidencia de los riesgos,
proporcionando mas educacion, evitando la omisién de protocolos de seguridad y
proporcionando mecanismos de proteccion necesarios para la prevencion y minimizacion
de los impactos , perdidas humanas o de la propiedad.

Segun datos de la OIT (Oficina Internacional del Trabajo) el nimero de accidentes y
enfermedades relacionados al trabajo, cobran méas de 2 millones de vidas y parece
aumentar con el avance de la industrializacion de algunos paises en desarrollo.

Uno de los motivos mas comunes de la accidentalidad es debido a que muchos paises
disponen de escasos recursos y poca formacion en cuanto a practicas seguras. En Gltimas
estimaciones, la OIT descubrio que ademas de las muertes relacionadas con el trabajo,
cada afio los trabajadores son victimas de unos 268 millones de accidentes no mortales
que causan ausencias de al menos tres dias del trabajo, y unos 160 millones de nuevos
casos de enfermedades profesionales. Anteriormente, la OIT habia calculado que los
accidentes y las enfermedades profesionales son responsables de que alrededor del 4% del
PIB mundial se pierda en concepto de pago de compensaciones y ausencias del trabajo.
Es por lo anterior, que se crea la necesidad de insistir en cuanto a la prioridad de contar
con una metodologia practica y didactica, al entendimiento de todos los receptores,

mediante la cual se logre estimular los sentidos para una concientizacion, valga la
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redundancia, consciente e inconsciente, es decir que no solo el trabajador y el empleador
cumpla con los requerimientos porque le son exigidos o impuestos, sino por el valor
(amor propio) que este le tenga a su vida, a sus extremidades y el respeto y/o amor que le

demuestre a su familia, ,mediante la conservacion de su integridad.

Gamboa M. Yanitza J. (02 Noviembre 2007) Investigacion realizada a los actos
inseguros cometidos en la industria Venezolana. Analizada desde un enfoque psicoldgico
el cual permite mostrar la actitud que poseen los trabajadores ante la realizacién de un
comportamiento laboral inseguro o acto inseguro. El tipo de investigacion es cuantitativa
y descriptiva ya que busca especificar las propiedades y caracteristicas y los perfiles de las
personas a analizar, basandose en la observacion del trabajador en su diario laboral, sin
Ilegar a irrumpir su labor. Como conclusion lo que se busca es identificar las causas que
hacen actuar a un trabajador de manera insegura, a la realizacion de una actividad que en
un alto porcentaje da como respuesta un accidente.

Novoa, A. (2007). Narracion critica realizada por el autor contra la escuela tradicional su
propuesta es la de abandonar los modelos tradicionales de transmisidn de saberes, su
teoria se basa en tres criterios determinados: comprender la persona en su diversidad y
singularidad, trabajo colectivo y las rutinas del didlogo, y propuesta prudente sobre qué
merece la pena ensefiar y codmo debe hacerse. Epigrafe hecho en Lisboa, investigacion
realizada con diferentes docentes sobre su manera de pensar y ensefiar. De esta manera,
busca la necesidad de un reconocimiento legal a este aspecto, ya que como sabemos,
incidird verdaderamente en la mejora del profesional docente. Basados en los diferentes
modelos, y maneras de ensefiar, El objetivo del autor es que los docentes reflexionen

sobre sus métodos empleados en la ensefianza y busquen mejoras en la misma.
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OSHA ““Administradora de Seguridad y Salud en Trabajo” Agencia Europea para la
seguridad y la salud en el trabajo. (2001). Prevencidn de accidentes en el sector de la
construccion, investigacion realizada en los paises de la comunidad europea basado en las
estadisticas recolectadas de los diferentes paises que la conforman, cuya finalidad es
identificar los errores y los actos inseguros que comete el trabajador de la construccion en

su lugar de trabajo.

2.2 ANIVEL NACIONAL

Segun la Direccion de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, de las 938 muertes
reportadas en el 2013, un total de 755 ya fueron calificadas, es decir que plenamente se
establecid que perdieron la vida como consecuencia de las tareas laborales que
desarrollaban y en comparacion con el presente afio, en el posterior se presentaron cada
once horas y media una muerte por Accidente Laboral en Colombia. (Ministerio de
Trabajo, 2013). En Colombia los registros en los cuales podemos evidenciar una alta tasa
de accidentalidad por trabajos de altura se encuentran en las paginas de las
Administradoras de Riesgos Laborales (ARL), el Ministerio de Salud y la Proteccion
Social, entre otros entes que controlan el ausentismo y la accidentalidad en las empresas,
ademas de realizarle el seguimiento pertinente a las causas basicas e inmediatas por medio
de las investigaciones soportadas ante dichos entes, aunque se debe tener en cuenta que en
la mayoria de los casos los trabajadores no reportan los accidentes laborales, por temor a
perder su empleo dado que han generado durante afios el paradigma de que los accidentes
son culpa del trabajador, mientras que el empleador omite las condiciones inseguras a los
que se ven expuestos los trabajadores, siendo relevante los factores personales y laborales
a los cuales se enfrentan los trabajadores durante su jornada, adicionalmente el empleador

no los reporta para evitar que se dispare su accidentalidad y que sean objeto de multas o el
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cierre de la empresa. Lo anteriormente expuesto se evidencia en los trabajos de campo

evaluados.

Téllez Garcia (2009) investigacion realizada en Bogota con el objetivo de exponer a
través de una revision de datos las causas asociadas a los accidentes mortales, en trabajo
en altura ocurridos entre el periodo comprendido en los afios 2007 al 2009, el tipo de
estudio empleado fue una investigacion cuantitativa y descriptiva retrospectiva, basados
en la revision de datos en las investigaciones de accidentes de trabajo del Ministerio de
Salud y la Proteccion Social y eventos mortales registrados en los formatos Unicos de
reportes de accidentes (FURAT) de la ARL Positiva Compariia de Seguros. Como una
conclusion se identifico la falta de informacién clara y concisa, por parte de los entes
reguladores publicos y privados, no permitiendo tener un desenlace satisfactorio para la

investigadora, demostrando que la informacidn no es completa.

Ministerio de Trabajo pagina Oficial (Junio de 2013). Por la cual se muestran
estadisticas a nivel nacional del estudio recolectado de las diferentes ARL de los
accidentes ocurridos en los lugares de trabajo incluidos trabajo en alturas, con el objetivo
de que las personas encargadas de la seguridad y salud en el trabajo, lo ensefien a sus
colaboradores y empresarios con la finalidad de generar conciencia y ayudar a disminuir

los altos indicadores.

NORMA REGULACION
Resolucion _ _
2400 de 1979 Estatuto de Seguridad Industrial

Por la cual se dicta el Reglamento de Higiene y Seguridad para la

Resolucion . ..
Industria de la Construccién

2413 de 1979

Por la cual se establece el Reglamento Técnico de Trabajo Seguro en
Alturas en Colombia. Basados en estudios realizados por el gobierno
nacional donde evidencia incremento de accidentalidad por esta

Resolucion
3673 de 2008




labor, vuelve obligatorio la capacitacion en esta actividad por medio
de la entidad del estado que forma a los trabajadores SENA. Con la
finalidad que los aprendices asimilen, incorporen y apliquen la
mitigacion de los riesgos y la identificacion de los peligros en sus
lugares de trabajo.

Por la cual el gobierno Colombiano realiza modificaciones

Resolucion parcialmente la resolucion 3673 de 2008 y se dictan otras

0736 de 2009 | disposiciones, con el objetivo de aclarar condiciones y términos que
al momento generaban dudas.

Resolucion Por la cual se establecen lineamientos para el cumplimiento de la

1486 de 2009 | Resolucion 0736 de 2009

Resolucion Emanada por la Direccion General del SENA, por la cual se modifica

1938 de 2009 | el articulo 1 de la Resolucion 1486 de 2009.

Circular 070 _ . . .

de 2009 Procedimientos e instrucciones para trabajo en alturas
(22 de junio 2010). Por la cual se amplia el plazo establecido en el
articulo 4° de la Resolucion 000736 de 2009 y se dictan otras

R . disposiciones, el gobierno nacional busca que todos los trabajadores

esolucion . . :

9991 de 2010 Colc_)mbla}r,\os_ asistan a las au!as se capaciten, obtengan su
certificacion incorporen lo aprendido lo ejecuten en sus puestos de
trabajo y asi disminuir la problematica generada al momento “Alta
accidentalidad".

Por la cual se establece el reglamento de seguridad para proteccién
contra caidas en trabajo en alturas, de orden obligatorio en el
territorio Colombiano, con la finalidad de prevenir los riegos

Resolucion laborales y asi evitar los accidentes, como el gobierno nacional

1409 de 2012 | identifica que no le puede ofrecer cobertura a tolos los colombianos,
promueve la creacion de entidades externas (UVAES. Universidades,
Personas Juridicas y personas naturales) para lograr el objetivo
principal.

Resolucion Por la cual se amplia el plazo establecido en el articulo 4 de la

2578 de 2012 | resolucion 736 de 2009 y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se modifica el numeral 5° del articulo 10 y el paragrafo 4°

Resolucion del articulo 11 de la Resolucion 1409 de 2012 y se dictan otras

1903 de 2013 | disposiciones.

Por el cual se modifica parcialmente la Resolucion 1409 de 2012 y se

Resolucion dictan otras disposiciones, relacionadas con los requisitos para los

3368 de 2013 | aspirantes a entrenador es en trabajo seguro en alturas

Cuadro 2. Marco Legal Nacional en Materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
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2.3 ANIVEL LOCAL

Disefio de un sistema de estructuras fijas para trabajo en alturas en la Empresa de
Proteccion Individual (EPI). Londofio Corredor (2015) basa su investigacion en el
disefio de estructuras fijas para trabajo seguro en alturas, que sirvan en la formacion
practica de los trabajadores que por obligacién gubernamental necesitan certificarse para
poder desempefarse laboralmente, este estudio lo realiza a una organizacion, ubicada en
la ciudad de Cali Valle del Cauca, como esta labor es catalogada por el gobierno nacional
actividad de alto riesgo, su disefio y fabricacion tienen que cumplir con unos requisitos
especiales en la prevencion de muertes por caidas, estas estructuras permiten que se
puedan hacer actividades de ascenso, descenso, y desplazamiento en alturas, dada que
estos sistemas ponen en riesgo la vida humana, en este orden se requiere la asesoria en la
etapa de disefio de un ingeniero mecanico, de tal forma que sean seguros para los niveles
de carga a los que van a ser sometidas en situaciones criticas, como por ejemplo una
caida.

Este estudio es elaborado bajo una investigacion cualitativa fundamentada en la
recoleccion de informacion basada en los objetivos de la necesidad, asi mismo las pruebas
y célculos para el disefio de los sistemas antiacidos y un software que simule la resistencia
de los mismos.

El uso de los sistemas estructurales para la formacion de personal, en cuanto a la practica
con EPCC (Elementos de Proteccidén Contra Caidas), para la ejecucién de trabajos en
alturas en Colombia, atn no ha cobrado la importancia que le merece, debido al alto costo
que implica el montaje y/o mantenimiento de estos sistemas, por ello las instituciones
dedicadas a esta formacion prefieren utilizar elementos como andamios certificados y
hasta estructuras que no cuentan con los parametros calculares necesarios, para prevenir

un accidente de alturas, aumentando las estadisticas de accidentalidad y muertes por TSA
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(Trabajo Seguro en Alturas), no solo en Colombia, sino también en diferentes partes del
mundo. Es aqui donde se evidencia la necesidad de realizar este estudio, el cual sera una
herramienta que permita a las instituciones avaladas por las entidades gubernamentales
dedicadas a estos procesos, logrando prevenir los riesgos y visualizar los peligros de
manera que se puedan implementar métodos y mecanismos de concientizacion de la
necesidad del montaje de dichas estructuras, ademas de aplicar métodos de
concientizacion y/o educacion para el uso adecuado de EPCC (Elementos de Proteccion

Contra Caidas.

PERCEPCION DE LA SEGURIDAD EN COLOMBIA EN TAREAS DE ALTO

RIESGO POR LA EMPRESA'Y SUS TRABAJADORES

3.1 RELACION CULTURA DE SEGURIDAD Y ACTITUD

La cultura en la seguridad determina el nivel de impacto ocasionado por los riesgos a los
que el personal se encuentra expuesto, dado que si la misma es persistente, el trabajador
tratara de ante mano, controlar, minimizar, sustituir y exponer los riesgos para prevenir a
otros, dandole prioridad a su humanidad, tendiendo a respetar y hacer respetar sus

derechos y la vida de los demas, incluyendo la propia.

En la actitud de seguridad intervienen las exigencias y el cumplimiento por parte de los
empleadores, frente a la normatividad vigente, la implementacion de elementos de
proteccion contra caidas y el buen uso de los mismos, por parte de los trabajadores, esto
va ligado a las necesidades del empleado de proteger y/o conservar la vida y la propiedad,

fomentando la seguridad, la calidad de vida y teniendo en cuenta que todo lo dispuesto
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para mejorar las condiciones de vida y/o trabajo de los empleados a largo plazo es una
inversidn méas no un gasto por parte del empleador, evitando de esta manera el ausentismo

por incapacidades derivadas de la accidentalidad o enfermedades laborales.

Por otra parte los empleados también influyen en las inversiones de las adecuaciones y el
cumplimiento de los empleadores, mediante el compromiso y los objetivos que se tracen
en la labor, es decir se comprometan a cumplir con todos los requerimientos de seguridad,
forjando ante la empresa un sentido de pertenencia, el cual promueva el cumplimiento del
empleador, demostrandole que lo invertido esta dando resultados, los cuales le permiten
un muy buen desempefio, asi mismo permitiéndole lograr mejores contratos y un buen
nombre de su empresa entre otros valores agregados, sobresaliendo como una empresa
segura y que brinda la educacién necesaria para el desarrollo de las labores de sus

empleados.

3.2 RELACION CULTURA DE SEGURIDAD Y COMPORTAMIENTO

La relacién entre cultura de seguridad y comportamiento van de la mano con el desarrollo
de las empresas y el afianzamiento del cumplimiento de las normas legales, permitiendo
que la cultura de seguridad se cumpla con los actos seguros y el previo analisis de los
factores de riesgo presentes en la labor, siendo los trabajadores quienes con su
comportamiento, conocimiento y prevencion, brinden a su empresa y a si mismo mayor
control de las causales de la accidentalidad, minimizado el impacto ocasionado por el
desconocimiento de los procedimientos, la falta de uso o mal uso de los EPP (Elementos
de Proteccion Personal) o EPCC (Elementos de Proteccion Contra Caidas). Se debe tener
en cuenta que en la accidentalidad no solo prima el comportamiento sino también las

condiciones, sin embargo casi nunca se estudia el factor humano en el cual también
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interviene el nivel educativo, los problemas familiares y demas situaciones que consciente
e inconscientemente afectan el desempefio y la manera de cumplir con las normas o

protocolos.

De la priorizacion y el buen control de los riesgos depende el buen funcionamiento de una
empresa, principalmente como se mencionaba con anterioridad, la educacién sumada al
comportamiento, es responsabilidad tanto del empleador como del empleado, pero este
presenta variaciones de acuerdo al compromiso de cada uno y se apoya con una

capacitacion y/o educacion adecuada.

3.3 PERFIL DEL TRABAJADOR DE ALTURAS

Es comun encontrar en el sector de la construccion y en general en las actividades o
labores que tienen que ver con tareas de alto riesgo, que el trabajador no estime la
exposicion a la accidentalidad. Esto, porque anteriormente no se acostumbré a mostrarle
al trabajador la importancia sobre el cuidado de su vida, no se brindaron las
capacitaciones, estimaciones ni se le entregaron las herramientas y equipos de proteccion
necesarias para el desempefio de su labor. Es por esto, que el trabajador de alturas, ve su
labor como una més, con la cual suplir sus necesidades béasicas de sustento, y la ejecutan
de la manera como haya que realizarla, con o sin proteccion. Incluso, algunos pueden
Ilegar a ver como un reto, el trabajar sin ningun tipo de proteccion porque esto los hace

mas “hombres” ya que no les va a ocurrir nada, como hasta ahora.

A partir del 2008, cuando se expide la resolucion 3673, como reglamento para las labores
de alto riesgo, las ARL, las empresas, el SENA y las instituciones autorizadas, vienen

trabajando en crear la conciencia del autocuidado, no solamente mostrando al trabajador
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los riesgos a los cuales esta expuesto, si no también creando a su alrededor, involucrando
a los empleadores y todo el personal del &rea de salud ocupacional, la cultura de seguridad

en las actividades laborales.

El perfil del trabajador interviene directamente en un buen desempefio y cumplimiento de
las metas en las empresas, esto influye en la disminucion del ausentismo por
accidentalidad, fomentando en el personal una condicion educativa, emocional,
psicoldgica y laboral.  Por esto, es importante previo a la creacién de los perfiles de
cargos, un analisis del puesto de trabajo, realizado en compafiia de los trabajadores que
ejecutan la labor de la cual se esté creando el perfil, y es de gran importancia resaltar el
acompafiamiento por parte del area de salud ocupacional en la creacion de dicho
documento, como también la asistencia durante el proceso, del jefe o gerente, de manera
que conozca de primeras mano las necesidades y deberes de los trabajadores frente al

cargo.

4. OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR, LA EMPRESAY LA ARL

Las obligaciones del trabajador y la empresa se encuentran estipuladas de forma general en el
reglamento interno de trabajo, el cual esta fundamentado en la ley 100, asi como
puntualmente en el Capitulo 11, Articulos 3,4 5 de la Resolucidn 1409 de 2012, se
establecieron los parametros de las obligaciones de empleados, empleadores y ARL en
relacion a TSA (Trabajo Seguro en Alturas), teniendo en cuenta los deberes y derechos de
ambas partes y la necesidad de no solo cumplir con un requerimiento legal, sino también

instaurar una guia para cubrir las necesidades que se deriven de las tareas a ejecutar.
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4.1 OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES
Cualquier trabajador que desempefie labores en alturas debe:

a. Asistir a las capacitaciones programadas por el empleador y aprobar

satisfactoriamente las evaluaciones, asi como asistir a los reentrenamientos.

b. Cumplir con todos los procedimientos de salud y seguridad en el trabajo

establecidos por el empleador.

c. Informar al empleador sobre cualquier condicion de salud y seguridad que le
pueda generar restricciones, antes de realizar cualquier tipo de trabajo en

alturas.

d. Utilizar las medidas de prevencion y proteccion contra caidas que sean

implementadas por el empleador.

e. Reportar al coordinador de trabajo en alturas el deterioro o dafio de los

sistemas individuales o colectivos de prevencién y proteccion contra caidas.

f. Participar en la elaboracion y el diligenciamiento del permiso de trabajo en

alturas, asi como acatar las disposiciones del mismo.

4.2 OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

Todo empleador que tenga trabajadores que realicen tareas de alturas con riesgo de caidas

como minimo debe:

a. Realizar evaluaciones medicas ocupacionales y el manejo y contenido de
historias clinicas ocupacionales conforme a lo establecido en las Resoluciones
2346 de 2007 y 1918 de 2009 del Ministerio de proteccion o las normas que

las modifiquen, sustituyan o adicionen.
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Incluir en el SG-SST, el programa de proteccion contra caidas de conformidad
con la presente resolucion, asi como las medidas necesarias para la
identificacion, evaluacion y control de los riesgos asociados al Trabajo en
Alturas, a nivel individual, por empresa o de manera colectiva para empresas

que trabajen en la misma obra.

Cubrir las condiciones de riesgo de caida en trabajo en alturas, mediante
medidas de control contra caidas de personas y objetos, las cuales deben ser
dirigidas a su prevencion en forma colectiva antes de implementar medidas
individuales de proteccién contra caidas. En ningln caso, podran ejecutarse
trabajos en alturas sin las medidas de control establecidas en la presente

resolucion.

Adoptar medidas compensatorias y eficaces de seguridad, cuando la ejecucion
de un trabajo particular exija el retiro temporal de cualquier dispositivo de

prevencion colectiva contra caidas. Una vez concluido el trabajo particular, se
volveran a colocar en su lugar los dispositivos de prevencién colectiva contra

caidas.

Garantizar que los sistemas y equipos de proteccion contra caidas, cumplan con

los requerimientos de esta resolucion.

Disponer de un coordinador de trabajo en alturas, de trabajadores autorizados
en el nivel requerido y de ser necesario, un ayudante de seguridad segun
corresponda a la tarea a realizarse, lo cual no significa la creacion de nuevos

cargos sino la designacion de trabajadores a estas funciones.
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Garantizar el suministro de equipos, la capacitacion y el reentrenamiento,
incluido el tiempo para recibir estos dos ultimos, no generen costo alguno para

el trabajador.

Garantizar un programa de capacitacion a todo trabajador que se vaya a

exponer al riesgo de trabajo en alturas, antes de iniciar labores.

Garantizar que todo trabajador autorizado para trabajo en alturas reciba al
menos un reentrenamiento anual, para reforzar los conocimientos en
proteccion contra caidas para trabajo seguro en alturas. En el caso que el
trabajador autorizado ingrese como nuevo en la empresa, o cambie de tipo de
trabajo en alturas o haya cambiado las condiciones de operacion o su actividad,
el empleador debe también garantizar un programa de reentrenamiento en

forma inmediata, previo al inicio de la nueva actividad.

Garantizar la operatividad de un programa de inspeccion, conforme a las
disposiciones de la presente resolucion. Los sistemas de proteccion contra
caidas deben ser inspeccionados por lo menos una vez al afio, por intermedio
de una persona o equipo de personas avaladas por el fabricante y/o calificadas

segun corresponda.

Asegurar que cuando se desarrollen trabajos con riesgo de caidas de alturas,
exista acompafamiento permanente de una persona que esté en capacidad de

activar el plan de emergencias en caso que sea necesario.

Solicitar las pruebas que garanticen el buen funcionamiento del sistema de
proteccion contra caidas y/o los certificados que lo avalen. Las pruebas deben

cumplir con los estandares nacionales y en ausencia de ellos, con estandares
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internacionales vigentes para cada componente del sistema; en caso de no
poder realizar las pruebas, se debe solicitar las memorias de célculo y datos del
sistema que puedan simular para presentar o demostrar una condicién similar o
semejante de la funcionalidad y funcion del disefio del sistema de proteccion

contra caidas.

m. Asegurar la compatibilidad de los componentes del sistema de proteccidn
contra caidas; para ello deben evaluar o probar completamente si el cambio o
modificacién de un sistema cumple con el estandar a través del coordinador de

trabajo en alturas o si hay duda, debe ser aprobado por una persona calificada.

n. Incluir dentro de su Plan de Emergencias un procedimiento para atenciéon y
rescate en alturas con recursos y personal entrenado, de acuerdo con lo

establecido en el articulo 24 de la presente resolucion; y.

0. Garantizar que los menores de edad y las mujeres embarazadas en cualquier

tiempo de gestacion no realicen trabajo en alturas.

p. Es obligacién del empleador asumir los gastos y costos de la capacitacion
certificada de trabajo seguro en alturas o la certificacion en dicha competencia

laboral en las que se deba incurrir.

4.3 OBLIGACIONES DE LAS ADMINISTRADORAS DE RIESGOS LABORALES

Las administradoras de riesgos laborales, que tengan afiliadas empresas en las cuales
exista el riesgo de caida por trabajo en alturas, dentro de las obligaciones que le confiere

los articulos 56, 59 y 80 del Decreto 1295 de 1994 y demas normas, deben:
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a. Realizar actividades de prevencion, asesoria y evaluacion de riesgos de trabajo en

alturas de acuerdo a este reglamento.

b. Ejercer la vigilancia y control en la prevencion de los riesgos de trabajo en alturas

conforme a lo establecido en la presente Resolucién.

c. Asesorar a los empleadores, sin ningan costo y sin influir en la compra, sobre la
seleccion y utilizacion de los elementos de proteccion personal para trabajo en

alturas.

d. Elaborar, publicar y divulgar Guias Técnicas estandarizadas por actividades
econdmicas para la aplicacion de la presente resolucion, lo cual podran hacerlo por

administradora o en unién con varias administradoras.

4.4 SANCIONES

INFRACCION SANCION

Incumplimiento de normas en Seguridad y Salud en el
Trabajo y aquellas obligaciones propias del empleador,

previstas en el Sistema General de Riesgos Laborales. gﬁt&i??
Ley 1562 de 2012 Art 13, inciso 2.

Accidente que ocasione la muerte del trabajador demostrado De20a
el incumplimiento de las normas de Seguridad y Salud en el 1000
Trabajo. Ley 1562 de 2012, art 13, inciso 4. SMMLV
Omisiones en los reportes de accidentes de trabajo y Hasta 1000
enfermedades laborales que por ende afecte el cbmputo del

indice de Lesiones Incapacitantes (ILI) o la evaluacion del SMMLV

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo-
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SG-SST- por parte de los empleadores o contratantes y
empresas usuarias. Ley 1562 de 2012 art, 30.

Cuadro 3. Sanciones segln circular 070 del 13 de noviembre de 2009

4.5 MEDIDAS DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

a. Planes de mejoramiento. Los inspectores de trabajo y seguridad social, los
directores las oficinas y la unidad de investigaciones podran ordenar acciones de
mejoramiento, con fin de que se efectlen correctivos tendientes a la superacion de
las situaciones irregulares detectadas en la seguridad y salud en trabajo y demas
normas del sistema general de riesgos laborales. Su incumplimiento conlleva

sanciones a que haya lugar de conformidad con las normas aplicables.

b. Suspensién o prohibicion de trabajos o tareas. Los inspectores de trabajo y
seguridad social podran ordenar la suspensién o prohibicion inmediata de trabajos
0 tareas por inobservancia de la normativa sobre prevencién de riesgos laborales,
de concurrir riesgo grave e inminente para la seguridad o salud de los trabajadores,
hasta tanto se supere la inobservancia de la normatividad de conformidad con lo
establecido en el articulo 11 de la Ley 1610 de 2013

c. Sanciones. Con ocasion del incumplimiento normativo, la cual puede ir
acompafiada también de plan de mejoramiento.

d. Cierre definitivo o suspension de la empresa. Las medidas de cierre o suspension

de actividades serdn impuestas mediante auto debidamente motivado, y su
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ejecucion se llevard a cabo mediante imposicion sellos oficiales del Ministerio

Trabajo que den cuenta la infraccion cometida

TERMINO CIERRE NORMA
Ley 1610 de
3al0dias 2013
Art 8 Inciso 2
Ley 1610 de
10 a 30 dias 2013
Art 8 inciso 4
Hasta 120 dias o Cierre definitivo Ley 1562 de
2012
Por  reincidencia o  incumplimiento  de
recomendaciones de Ministerio de trabajo o la Art 13
ARL

Cuadro 4. Términos de cierre por incumplimientos a la norma en seguridad y salud en el trabajo

5. EQUIPOS, HERRAMIENTAS Y DOCUMENTACION UTILIZADOS EN

TRABAJOS DE ALTURA

5.1 ELEMENTOS DE PROTECCION CONTRA CAIDAS

Dentro de las principales se tienen:

Punto de anclaje fijo: Se dividen en dos clases, puntos para detencién de caidas y
puntos para restriccion de caidas, los primeros son equipos, asegurados a una estructura,
que, si estan disefiados por una persona calificada, deben ser capaces de soportar el doble

de la fuerza méxima de la caida (3.600 libras), teniendo en cuenta todas las condiciones
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normales de uso del anclaje. Si no estan disefiados por una persona calificada, deben ser
capaces de soportar minimo 5.000 libras por persona conectada. En ningun caso se

permite la conexion de mas de dos trabajadores a un mecanismo de anclaje fijo.

Los puntos de anclaje para restriccion de caidas, deben tener una resistencia minima de
3.000 libras por persona conectada y su ubicacion y disefio evitara que el trabajador se

acerque al vacio.

Después de instalados, los anclajes fijos deben ser certificados al 100% por una persona
calificada, a través de metodologia probada por autoridades nacionales o internacionales

reconocidas.

Figura 1. Anclajes Fijos

Dispositivos de anclaje portatiles o conectores de anclaje portéatiles:  Dispositivos de tipo
portatil que abrazan o se ajustan a una determinada estructura y que deben ser capaces de
resistir minimo 5.000 libras; tiene como funcidn ser puntos seguros de acoplamiento para
los ganchos de los conectores, cuando estos Ultimos no puedan conectarse directamente a

la estructura.

Figura 2. Dispositivos de anclajes portétiles
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Linea de vida horizontal: Podran ser fijas o portatiles. Las fijas deben ser disefiadas e
instaladas por una persona calificada con un factor de seguridad no menor que dos (2) en
todos sus componentes y podran o no contar con sistemas absorbentes de energia de
acuerdo con los célculos de ingenieria, en caso de dudas, deberan ser aprobados por una

persona calificada.

La linea de vida horizontal portatil debe tener absorbedor de energia y podra ser instalada
por un trabajador autorizado, bajo supervision de una persona calificada. Sus
componentes deben estar certificados. Debe ser instalada entre puntos de anclaje que
soporten al menos 5.000 libras por persona conectada. No debe ser sobre-tensionada.

Maximo se pueden conectar dos personas a la misma linea.

— )
—
Figura 3. Linea de vida horizontal portétil

La linea de vida horizontal fija puede tener absorbedor de choque para proteger la linea 'y
la estructura, en estos casos, su longitud debe ser tenida en cuenta en los célculos del

requerimiento de claridad.

El disefio de lineas de vida horizontales, debe ser en acero, con alma de acero de diametro
nominal igual o mayor a 5/16” (8 mm), 0 en materiales sintéticos que cumplan con la

resistencia minima de 5.000 libras por persona conectada.
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Si la linea de vida horizontal fija es instalada al medio ambiente, debe ser fabricada en
cable de acero inoxidable para evitar el desgaste por corrosion. Los sistemas de riel deben

ser certificados por el fabricante o la persona calificada que lo disefa.

Figura 4. Linea de vida horizontal fija

Lineas de vida verticales: Son sistemas de cables de acero contra alma de acero, cuerdas
sintéticas, rieles u otros materiales que, debidamente anclados en un punto superior a la
zona de labor, protegen al trabajador en su desplazamiento vertical (ascenso/descenso). El

sistema de linea vertical debe estar certificado.
Las lineas de vida verticales, podran ser fijas o portatiles segun la necesidad:

Lineas de vida verticales fijas: Deben ser instaladas en escaleras verticales que superen
una altura de 4,50 m sobre el nivel inferior. Deben tener un absorbedor de impacto en la
parte superior para evitar sobrecargar el anclaje. Seran disefiadas por una persona

calificada o por una persona avalada por el fabricante o por la persona calificada.
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Figura 5. Linea de vida vertical fija

Lineas de vida verticales portéatiles: Deben ser en cable de acero de diametro nominal
entre 8mm a 9,5 mm, o de cuerda entre 13 mm y 16 mm que cumplen con la resistencia

minima de 5.000 Ib.

Ser instaladas en puntos de anclaje que soportan al menos 5.000 Ib (22,2 Kilonewtons-

2.272 Kg).

Los elementos o equipos de las lineas de vida vertical deben ser compatibles entre si, en
tamafio, figura, materiales, forma y diametro. Compatibles no significa necesariamente

que sean de la misma marca.

Figura 6. Linea de vida vertical portatil



40

Conectores: Existen diferentes conectores dependiendo el tipo de tarea a realizar, se

deberan seleccionar con forme a la siguiente clasificacion.

Conectores para restriccion de caidas: ~ Tienen como funcién asegurar al trabajador a un
punto de anclaje sin permitir que éste se acerque a menos de 60 cm de un borde
desprotegido. Estos conectores podran ser de fibra sintética, cuerda, cable de acero u otros

materiales con una resistencia minima de 5.000 Ib y debe ser certificado.

Figura 7. Eslinga de restriccion

Conectores de Posicionamiento: Tienen la finalidad de permitir que el trabajador se
ubique en un punto especifico a desarrollar su labor, evitando que la caida libre sea de mas
de 60 cm y deben estar certificados. Los conectores de posicionamiento deben tener una
resistencia minima de 5.000 Ib. Estos conectores podran ser de cuerda, banda de fibra
sintética, cadenas, mosquetones de gran apertura u otros materiales que garanticen una

resistencia minima de 5.000 Ib.

Figura 8. Eslinga de posicionamiento
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Eslingas con absorbedor de energia: Permiten una caida libre de maximo 1,8 my al
activarse por efecto de la caida, permiten una elongacién méxima de 1,07m. amortiguando
los efectos de la caida. Tienen la capacidad de reducir las fuerzas de impacto al cuerpo
del trabajador, a maximo el 50% de la maxima fuerza de detencion (MFD) equivalente a

900 Ib.

Figura 9. Eslinga de proteccién contra caidas

Arnés cuerpo completo: El arnés debe contar integralmente con una resistencia a
rotura de 5.000 libras y una capacidad minima 140 Kg. Las correas y los hilos de
costura del arnés deben estar fabricados con fibras sintéticas que posean caracteristicas
equivalentes a las fibras de poliéster o poliamida, con una resistencia a la fuerza, al
envejecimiento, a la abrasion y al calor, equivalente a las poliamidas. En ningdn caso,
deberan ser remachados y los hilos de costura deben ser de diferente color para
facilitar la inspeccion. Las argollas del arnés deben tener una resistencia minima de
rotura de 5.000 libras. EI gancho de las correas que sujetan al cuerpo durante y

después de la detenida de la caida, serd minimo de 41mm.

No se permite el uso de cinturones linieros o elementos similares como parte de un

sistema de proteccion contra caidas.
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Figura 10. Arnés de cuerpo completo

5.2 ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Los elementos de proteccién individual deben estar certificados y suministrados por el
empleador, sin perjuicio de que primero se apliquen las medidas de prevencién y
proteccidn contra caidas, de que tarea esta resolucién. Seran seleccionados de acuerdo

a la actividad econémica y la tarea a desarrollar.
a. Para proteger la cabeza

Casco de seguridad con barbuquejo: cuando se exponga a riesgos de caida de objetos o

golpes laterales sin exponer a que se caiga.

Figura 11. Casco de seguridad con barbuquejo
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b. Para proteger los ojos y la cara

Gafas de seguridad: cuando se exponga a rayos solares, con proteccion uv y

proyeccion de material particulado.

Figura 12. Gafas de seguridad

c. Para proteger los oidos

Proteccidn auditiva de ser requerida: disminuyen 27 dB (decibeles) aproximadamente.

Permiten ajuste seguro al canal auditivo al ser insertados.

Figura 13. Protectores auditivos

d. Para proteger las manos

Guantes anti deslizantes: utilizados para facilitar el agarre de las cuerdas y/o

manipulacion de equipos de proteccion contra caidas.



44

Figura 14. Guantes anti deslizantes

e. Para proteger los pies

Figura 15. Botas de seguridad anti deslizantes

Botas de seguridad antideslizante: calzado antideslizante, en un alto porcentaje las

empresas piden botas con platina, por el riesgo de aplastamiento.

5.3 LISTAS DE CHEQUEO

Las listas de control, listas de chequeo, check list u hojas de verificacion, son formatos
creados para realizar actividades repetitivas, controlar el cumplimiento de una lista de
requisitos o recolectar datos ordenadamente y de forma sistematica. Se usan para hacer
comprobaciones sisteméaticas de actividades o productos asegurandose de que el

trabajador o inspector no se olvida de nada importante.

5.4 PERMISO DE ALTURAS
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El permiso de trabajo en alturas es un mecanismo que mediante la verificacion y control
previo de todos los aspectos relacionados en la presente resolucién, tiene como objeto

prevenir la ocurrencia de accidentes durante la realizacion de trabajo en alturas.

Este permiso de trabajo debe ser emitido para trabajos ocasionales definidos por el
coordinador de trabajo en alturas para los efectos de la aplicacion de la presente
resolucion y puede ser diligenciado, por el trabajador o por el empleador y debe ser

revisado y verificado en el sitio de trabajo por el coordinador de trabajo en alturas.

Cuando se trate de trabajos rutinarios, a cambio del permiso de trabajo en alturas, debe
implementarse una lista de chequeo que sera revisada y verificada en el sitio de trabajo

por el coordinador de trabajo en alturas.

El permiso de trabajo en alturas debe tener como minimo lo siguiente:

1. Nombre (s) de trabajador (es)

2. Tipo de trabajo

3. Altura aproximada a la cual va a desarrollar la actividad

4. Fechay hora de inicio y terminacion de la tarea

5. Verificacion de la afiliacion vigente a la seguridad social

6. Requisitos de trabajador (Requerimientos de aptitud)

7. Descripcion y procedimiento de la tarea

8. Elementos de proteccion personal seleccionados por el empleador teniendo en
cuenta los riesgos y requerimientos propios de la tarea, conforme a lo dispuesto en

la presente resolucion.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Verificacion de los puntos de anclaje por cada trabajador

Sistema de prevencidn contra caidas

Equipos, sistema de acceso para trabajo en alturas

Herramientas a utilizar

Constancia de capacitacion o certificado de competencia laboral para prevencién

de caidas en trabajo en alturas.

Observaciones

Nombres y apellidos, firmas y nimeros de cédulas de los trabajadores y de la

persona que autoriza el trabajo.

El permiso de trabajo en alturas debe tener en cuenta las medidas para garantizar
que se mantenga una distancia segura entre el trabajo y lineas o equipos eléctricos
energizados y que se cuente con los elementos de proteccion necesarios, acordes
con el nivel de riesgo (escaleras dieléctricas, parrillas, EPP dieléctrico, arco

eléctrico, entre otros)



47

6. OFERTA DE FORMACION SENA

El SENA desarroll6 un modelo de formacion acorde a las necesidades en cuanto al
cumplimiento de la legislacion y la minimizacion de los riesgos presentes en cada
actividad econémica. Los programas de formacion en relacion con el trabajo seguro en
alturas, son llamados disefios de acciones de formacién complementaria, cuyos
lineamientos proporcionan al trabajador herramientas para el desarrollo y/o desempefio
seguro de sus labores en alturas, permitiendo que la educacion tedrico practica ofrezca un
contacto directo y real de los riesgos y métodos o mecanismos de control en las labores,
ademas de permitir un intercambio de informacion entre el aprendiz y el educador,
proporcionando metodologias de trabajo seguro en ambientes y/o condiciones poco
favorables de las areas. De la misma forma permite que el empresario se haga participe de
las necesidades, la priorizacion y el control de los riesgos a los cuales se encuentran
expuestos sus colaboradores, reconociendo de forma directa la factibilidad de un

ausentismo prolongado o definitivo y de sus costos e implicaciones a nivel legal.

Los siguientes son los programas en mencion:

6.1 BASICO OPERATIVO PARA TRABAJO SEGURO EN ALTURAS

Conforme a lo establecido por el Reglamento de Seguridad para Proteccion Contra
Caidas en Trabajo en Alturas todas las personas que realicen labores de tipo operativo,
cuyo sistema de acceso sea escaleras y plataformas con barandas; o escaleras
portatiles, plataformas portéatiles, canastillas y similares, deben estar certificadas en el

Nivel basico operativo de trabajo seguro en alturas.
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6.2 AVANZADO PARA TRABAJO SEGURO EN ALTURAS

Conforme a lo establecido por el Reglamento de Seguridad para Proteccion Contra
Caidas en Trabajo en Alturas todo trabajador que realice labores en altura con riesgo
de caida, que realice desplazamientos horizontales y/o verticales por las estructuras,
incluidas las técnicas de suspension, utilizando diferentes equipos de proteccién contra
caidas segun el tipo de aplicacion y sistemas de Anclajes portéatiles, debe estar
Certificado en el nivel Avanzado. Igualmente aquellos trabajadores que para ejercer su
labor requieren el uso de sistemas de acceso mecanicos para acceder a las alturas y
trabajadores que requieran elementos de proteccién contra caidas, o aplicacion de

técnicas o procedimientos para su proteccion.

6.3 COORDINADOR DE TRABAJO SEGURO EN ALTURAS

El Ministerio del Trabajo en la Resolucion 1409, define la funcion de coordinar la
seguridad laboral en actividades con peligro de caidas en trabajo en alturas, como
respuesta a estos requerimientos y a las implicaciones legales, el SENA ha
desarrollado acciones de formacion acorde con la necesidad y el riesgo valorado en
cada tarea conforme a la actividad econdémica. La red tecnoldgica de materiales y
herramientas disefia e implementa el programa de formacion para capacitar a los

trabajadores responsables de Coordinar el trabajo seguro en alturas en las empresas.

6.4 ADMINISTRATIVO PARA JEFES DE AREA

De acuerdo a lo establecido por el Reglamento de Seguridad para proteccion contra
caidas en trabajo en alturas, las personas que tomen decisiones administrativas en
relacion con la aplicacién de este reglamento, en empresas en las que se haya

identificado como prioritario el riesgo de caida por trabajo en alturas, deben estar
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certificadas en el Nivel de capacitacion para Jefes de Area.

6.5 REENTRENAMIENTO NIVEL AVANZADO
El Reentrenamiento es un proceso por el cual se actualizan conocimientos y se
entrenan habilidades y destrezas en prevencién y proteccidn contra caidas para trabajo

seguro en alturas. Para el reentrenamiento se debe tener en cuenta:

Que es de caracter obligatorio y lo debe recibir por lo menos una vez al afio

todo trabajador autorizado.

= En caso que el trabajador ingrese como nuevo en la empresa, cambien las

condiciones de operacion, de actividad o de tipo de trabajo en alturas.

= El contenido y duracién depende de los cambios en la norma para proteccion
contra caidas, del repaso de la misma y de las fallas que en su aplicacion que el
empleador detecte, ya sea mediante una evaluacion a los trabajadores u

observacion a los mismos por parte del coordinador de trabajo en alturas.

» El empleador debe también garantizar un programa de reentrenamiento en

forma inmediata, previo al inicio de la nueva actividad.

= Los trabajadores que actualmente tengan certificado del nivel intermedio deben
completar el nimero de horas y temas para nivelarlo al nivel avanzado a través
de reentrenamiento, momento en el cual se les expedira certificado de nivel

avanzado.

El anexo M contiene informacion tomada del original de la oferta de formaciéon del

SENA en trabajo seguro en alturas, niveles, estrategia metodoldgica, competencias,



conocimientos previos, resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion, el cual
amplia la informacion detallada de la oferta de formacion en los cursos de trabajo

seguro en alturas T.S.A.

50
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7. PROCESO DE FORMACION
El SENA imparte programas de formacion profesional titulada y complementaria que
permiten capacitar para el trabajo a todo colombiano y extranjero con certificado de
residente en el pais interesado en estudiar de acuerdo con las necesidades productivas,

las regiones y los diferentes sectores.

Los programas de formacion titulada se orientan a preparar a las personas para
desempefiar oficios y ocupaciones requeridas por los sectores productivos y sociales, y
de cualificacion de trabajadores -que estén o no vinculados al mundo laboral, en los
niveles operativo, técnico o tecnoldgico. Su duracion oscila entre 880 y 3.520 horas, y
contempla las etapas lectiva y productiva, en las cuales el alumno es participe de
actividades de Formacion Profesional Integral en aulas y otros ambientes requeridos

para el logro de los resultados de aprendizaje.

Los programas de formacion complementaria, se orientan a actualizar los
conocimientos, las habilidades y destrezas de las personas en oficios u ocupaciones
requeridas en los niveles operativo, técnico, o tecnolégico, con el proposito de mejorar
su desemperfio o permitir su movilidad. Su duracion es flexible de acuerdo con las
necesidades de las personas a ella o a las demandas especificas de los sectores

productivos y sociales. Los medios pueden ser virtuales y/o presenciales.

7.1 REQUERIMIENTO DE LAS EMPRESAS
El SENA establece mecanismos de interaccion directa y permanente con los
gremios, las empresas, las instituciones gubernamentales y no gubernamentales y

las instituciones educativas del pais, para la actualizacion y ajuste permanente de
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los disefios curriculares de los programas de formacion existentes y la formulacion
de nuevos programas para ofertar a todos los sectores econémicos y productivos

del pais.

Las personas que ingresan al SENA deben cumplir con ciertas caracteristicas en
términos de conocimientos, habilidades aptitudes, destrezas, actitudes e intereses
respecto de los diferentes recursos requeridos, para que como aprendices, cumplan
con el proceso de formacién. De esta manera, el aprendiz alcanzard las

habilidades que lo perfilen para desempefiarse en trabajos que lo incorporen y

proyecten al entorno laboral y productivo.

Para lo anterior, los demandantes de estos programas de formacion, deben acudir a
los centros de formacion profesional integral a nivel nacional que ofrecen:

= Formacion

= Evaluacion certificacion de competencias laborales

= Autorizacion a personas naturales y juridicas interesadas en capacitar
Todos los servicios y procesos de formacion que ofrece el SENA son totalmente

gratuitos.

7.2 PERFIL'Y ROL DEL INSTRUCTOR SENA PARA IMPARTIR CURSOS EN
T.S.A

Para garantizar la calidad de la formacion profesional de sus egresados establece
perfiles idoneos para la vinculacidn de los instructores, los cuales estan definidos

desde los disefios curriculares. También promueve las condiciones propicias para la
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capacitacion de instructores, aplicada y demandada por las diferentes redes del

conocimiento y en funcién de la gestion del conocimiento y su transferencia.

Por las caracteristicas de la cobertura institucional, la amplia gama de programas de
formacién ofertados en el portafolio de servicios, el SENA cuenta con estrategias de
capacitacion de instructores como la capacitacion pedagdgica: Un nivel basico
integrado por bienvenida a instructores, orientacion de los procesos de aprendizaje y
estructuracion de proyectos formativos. Un nivel intermedio compuesto por
investigacion aplicada para el desarrollo de proyectos formativos, evaluacion del
aprendizaje y desarrollo de pensamiento, y el nivel avanzado cubre competencias para

la cultura y la comunicacion en el aprendizaje digital.

En relacion con la capacitacion tecnologica de los instructores esta se estructura por
redes de conocimiento, areas tecnologicas de interés y transferencia del conocimiento
adquirido al desarrollo tecnoldgico de la red. Esta capacitacion se realiza con los
talentos tecnoldgicos de la institucion, en empresa, en universidad o por convenios

nacionales e internacionales.

Requisitos Académicos
= Titulo de técnico, tecndlogo o profesional en salud ocupacional o profesional
especialista en salud ocupacional o alguna de sus areas.
= Licencia en salud ocupacional vigente.
= Certificado de entrenador para trabajo seguro en alturas
= Certificado de competencia laboral vigente en la norma para proteccion contra

caidas en trabajo en alturas.
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Certificado de formacidn en primeros auxilios, expedido por entidad de
formacién reconocida por la autoridad competente.
Certificado de persona autorizada o competente para armado de andamios

expedido por Institucion aprobada nacional o internacionalmente.

Experiencia laboral

Experiencia certificada minima de seis (6) meses en el desarrollo de
actividades de higiene, seguridad, medicina del trabajo, disefio y ejecucion del
programa de salud ocupacional denominado actualmente sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo, con aplicacién del programa de protecciéony
prevencién contra caidas.

Experiencia certificada minima de un afio relacionada con trabajo seguro en
alturas.

Experiencia en procesos de formacion y/o capacitacion minimo de 12 meses

continuos o de 24 meses discontinuos.

Competencias

Utilizar las tic y ambientes virtuales de aprendizaje.

Emplear terminologia técnica.

Planificar procesos educativos y programar las actividades de acuerdo con las
responsabilidades y compromisos institucionales.

Trabajar en equipo, solucionar problemas y realizar acciones de mejoramiento
continuo.

Orientar procesos de ensefianza, aprendizaje, evaluacion.

Evaluar competencias de los aprendices.
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Rol del Instructor

Rol Instructor i

Consultar Inasistencia del Aprendiz

Consultar Registro de Tiempo

Gestionar Actividades Adicionales del Instructor
Registrar Actividad Adicional del Instructor
Reqistrar Inasistencia del Aprendiz

| tms LMS
I Consultar Fichas de Caracterizacion

I Disefio Curricular DISENO CURRICULAR . . "
| Generar PDF Disefio Titulada Complementaria NO a la Medida I Matricula EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA
| Generar listado de matriculados

I Ejecucion de la Formacién ADMINISTRAR RUTA DE APRENDIZAJE
Consultar Ruta del Aprendiz

Generar Excel de Planeacion Pedagogica I Planeacion de la Formacion COMPLEMENTARIA VIRTUAL

Generar PDF o Formativo | Administrar Fichas Virtuales Centro

Gestion de la Ruta de Aprendizaje

Reportes
Solicitud de Segunda Evaluacion

| Reportes REPORTES VIRTUAL
_ Trazabilidad de estados Aprendices
Complementaria Virtual
Consultar Envio Correo Electronico a Aprendices REPORTES VIRTUAL POR CENTRO

Crear Novedad Cancelamiento

= SO Consultar Fichas Instructor
Enviar Correo Electronico a Aprendices

Estados de Aprendices

e ze P Reporte de Inscritos
Eventos de Divulgacion Tecnologica

Gestionar Asistencias REPORTES POR CENTRO DE FORMACION
Administracion Educativa Centro
Gestion de Ambientes GESTION AMBIENTES Disefio Curricular Centro
Consultar Fichas Instructor Planeacion Por Centro
Diagramar Horario Instructor
Reporte de Instructores por Ficha I SGS GESTIONAR SGS

Solicitar Eventos

Consultar Proyectos de Aprendizaje
Consultar Rutas de Aprendizaje

Figura 16. Rol del Instructor
Fuente: SENA

7.3 DISPOSICION DE LOS RECURSOS PARA LA FORMACION POR PARTE

DE LAS EMPRESAS Y TRABAJADORES

Actualmente las empresas que estan trabajando en sus sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo SG- SST, se ven en la obligacion de disponer de un
recurso para la formacién de sus colaboradores; por ahorrarse un dinero y aprovechar
el recurso, buscan al SENA, pero este, los atiende de acuerdo a un orden con relacién
a las solicitudes recibidas. Posteriormente, les exige los examenes de aptitud para
trabajo en altura, seguridad social, y programa sus capacitaciones los dias habiles o
entre semana, en horarios laborales, por lo general de 7 a.m. a 5 p.m. ocasionando

paradas en su programacion laboral, ya que la primera capacitacion se realiza por
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cinco (5) dias, provocando una alta desercion y generando trastornos en la

productividad de la empresa.

Por otro lado, las compafiias asumen que el SENA tiene la infraestructura y los
equipos necesarios para impartir este tipo de formacion, cuando los instructores exigen
a sus aprendices los elementos de proteccidn personal y sus equipos de proteccion
contra caidas, estos no los tienen, lo cual ocasiona una gran desercion, y como el
instructor debe cumplir con unas metas, para evitarlo, permite que sus aprendices
hagan las practicas sin los equipos adecuados, provocando que el trabajador o aprendiz
no cambie su pensamiento hacia el autocuidado, sino que continGe por la senda del

trabajo inseguro.

Todo lo anterior, hace que los empleadores se vean en la necesidad de buscar a las
empresas privadas, autorizadas para impartir estos servicios y que en un alto
porcentaje, cuentan con la infraestructuras y los equipos adecuados, con disponibilidad
en los horarios que mas convienen al empleador, reduciendo esta capacitacion a un
cuarto de su tiempo total, o en su defecto, el empleador termina comprando el

certificado al colaborador.

7.4 DISPOSICION DE LOS RECURSOS PARA LA FORMACION POR PARTE
DEL SENA

Los trabajadores por medio de sus aportes mensuales, llamados parafiscales,

contribuyen para que el SENA cuente con sus instalaciones, adecuen la

infraestructura, los equipos, el mantenimiento general, los contratos de los

instructores, el personal de planta y demas colaboradores que trabajan en la
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institucion; aun asi, y siendo que desde el 26 de septiembre del 2008 el gobierno
nacional, por medio de la resolucion 3673 obliga a las personas que realizan o que
generen labores con el riesgo de caida, sean capacitadas, a lo largo de estos ocho (8)
afios, la institucién no cumple con los requisitos minimos que exige el ministerio de

trabajo para ser avalado como centros de formacion y entrenamiento.

Por lo anterior, hoy dia se observan centros de entrenamiento SENA, conformados por
andamios que no cumplen con las condiciones minimas, falta de aulas para impartir la
formacién, obligando a las empresas a que sean estas, quienes dispongan las
instalaciones o las aulas. Hay carencia de equipos para realizar la parte practica de
los cursos, por lo cual los instructores del SENA condicionan a los aprendices para

que alquilen los equipos con el fin de realizar sus practicas de formacion.

7.5 DESARROLLO DE LA FORMACION TEORICO-PRACTICAY

CERTIFICACION DE LOS APRENDICES

La parte tedrica de la formacion, se realiza en dos (2) escenarios, o bien en aulas del
SENA o en su defecto en recintos, espacios o casino de la obra de construccién o en
salones de las empresas; algunas de ellas, cuentan con medios audiovisuales como el
video beam, otras no, sin embargo es mas comodo para el instructor porque puede
contar con ciertos espacios, por lo cual prefiere hacerlo fuera del SENA. La parte
practica se realiza en las instalaciones del SENA, si es en la constructora o la empresa
se debe alquilar un andamio y el instructor trasladara los equipos requeridos,
ocasionando faltantes a sus compafieros instructores para realizar a su vez las practicas

con los otros aprendices.
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El proceso de certificacion se realiza después de culminar la capacitacion; el instructor
califica a los aprendices en la plataforma SOFIAPLUS y pasados 15 dias podran
descargar su certificado en caso de que no existan inconvenientes en dicha plataforma,
0 haya problemas para la firma digital del subdirector del centro, o en su defecto

eventos como paros publicos.

Lo anterior conlleva a que nuevamente el empleador desista de enviar a sus
colaboradores al SENA, ya que manifiesta que los procesos son dispendiosos,
prolongados, contrario a sus necesidades ya que cuando las empresas requieren la
certificacion para sus colaboradores, es de caracter inmediato 0 urgente; por eso se
acude a centros autorizados que no cumplen con las condiciones minimas exigidas por
la norma, adicionalmente trabajan a menos de mitad de precio y es mas agil el proceso
de las certificaciones, porque reducen los tiempos de capacitacion.

A pesar de que la norma exige que la parte teorica se debe impartir en un aula
adecuada, con sillas ergonomicas y puntos de apoyo para permitir la escritura, que
tenga confort térmico, ayudas audiovisuales como televisor o en su defecto video
beam y tablero que facilite plasmar o plantear algin ejercicio por parte del instructor,
se encuentra en el mercado sitios como carpas instaladas en parqueaderos a la
intemperie donde en ciudades como Cali, las temperaturas oscilan entre 35° y 36°
grados y en su interior pueden alcanzar temperaturas hasta de 38° centigrados,
generando un espacio inadecuado para el aprendizaje y peor aln para el instructor

impartir la ensefianza.
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Por otro lado, existen centros de entrenamiento donde se realizan las practicas en

andamios, incumpliendo con los requerimientos minimos de la normatividad, como

deberia ser:

Linea de vida vertical fija que permita el ascenso del aprendiz

Linea de vida horizontal fija que permita el desplazamiento del aprendiz
Altura minima de 8 metros

Plano inclinado

Utilizan las barandas como puntos de anclaje para hacer ascensos y
descensos

Utilizan las ménsulas o voladizos para hacer rescate y auto rescate, es decir
dos (2) personas conectadas a un mismo punto de anclaje, cuando la norma
es clara y menciona en el Titulo Il, Capitulo Il, Art 16 Tabla 1: Las
barandas nunca deberan ser usadas como puntos de anclaje para
detencion de caidas ni para izar cargas.

Almacenamiento inadecuado de los equipos, guardados en armarios

metélicos, amontonados, expuestos a los rayos solares, lluvia, etc.

8. DISENO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se describe la metodologia utilizada en la presente investigacidn, teniendo en
cuenta la informacion referente tedrica que sustenta su disefio. Se describe la estructura, el
procedimiento realizado, basado en el planteamiento del problema, el trabajo de campo

desarrollado y el analisis de los datos.

8.1 ESTRUCTURA DE LA INVESTIGACION

8.1.1. Tema de Investigacion
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La Formacion SENA en Trabajo Seguro en Alturas y Sus Implicaciones en

Tareas de Alto Riesgo

8.1.2 Preguntas Orientadoras

¢ Qué estrategias de ensefianza utilizan los instructores de trabajo seguro

en alturas para la capacitacion de los aprendices SENA?

¢Coémo aplican los instructores de Trabajo Seguro en Alturas T.S.A., el
disefio curricular para desarrollar las competencias especificas en los

aprendices SENA?

¢Cudles son las percepciones de los aprendices SENA en relacion con

la capacitacion de T.S.A.?

¢Cual es la inversion econdémica que hacen los empleadores en los
equipos de proteccidn contra caidas que usan los trabajadores en las

tareas de trabajo en alturas?

¢Qué propuesta de mejora continua se puede proyectar para fortalecer

las tareas de alto riesgo?

8.1.3 Pregunta de Investigacion

¢Cuél es la influencia de las practicas pedagdgicas en tareas de alto riesgo,

orientadas a la capacitacion de T.S.A. de los aprendices del SENA, Centro de

la Construccion de la ciudad de Cali?
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8.2 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La investigacion en desarrollo es de tipo cualitativo, ya que esta requiere un
conocimiento a fondo del comportamiento de la poblacién objeto de estudio, lo que se
busca es identificar la manera de proceder de los trabajadores aprendices cuando se
enfrentan en su cotidianidad a labores de alto riesgo o trabajos en alturas y su
actuacion al ejecutar estas actividades. La metodologia a emplear es estudio de caso,
ya que requiere hacer una descripcién y andlisis detallado de la poblacién objeto en su
entorno laboral, buscando dar respuesta a las preguntas ¢cdmo y porque ocurre algo
asi, siendo un grupo de personas que realizaron una capacitacion y obtuvieron una

certificacion, como personas autorizadas para realizar ese tipo de labores?

Es un estudio de caso que pretende explorar, describir, explicar, evaluar y/o
transformar su percepcion hacia el aprendizaje, la aplicabilidad del curso, las
herramientas de formacidn docente, asi como sensibilizar a los participantes de la
investigacion, frente al tema de la seguridad en las labores de alto riesgo. Durante el
trabajo de campo, la observacion y las entrevistas, se observaron las actitudes de los
participantes y se recopil6 informacién significativa y relevante para el analisis de los

datos.

8.3 HERRAMIENTAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Las técnicas corresponden a las distintas maneras de obtener los datos que luego de ser
procesados, se convertiran en informacion. Para el presente estudio, se utilizaron: la
entrevista, la discusién grupal y la observacién, Por otro lado, los instrumentos como
medios materiales empleados para la recoleccion de los datos fueron: el guion de

observacidn, el cuestionario, la guia de entrevista o guion de entrevista, y el guion de
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discusion grupal, los cuales permitiran la obtencion y elaboracion de los datos
empiricos y el conocimiento de los hechos fundamentales que caracterizan el

problema de estudio.

8.3.1 La Entrevista

La entrevista es la técnica con la cual el investigador pretende obtener
informacion de una forma oral y personalizada. La informacién fluye en torno
a acontecimientos vividos y aspectos subjetivos de los participantes,
importantes y relevantes para el presente estudio como: sus creencias,
actitudes, opiniones o valores en relacion con el riesgo de trabajar en alturas y
su apreciacion. La entrevista se desarroll6 con una guia tematica con la cual se
llegd a captar la atencidn de cada participante frente al tema, orientando y
dirigiendo la informacidn hacia el objeto de estudio. Para el presente estudio,
se realizaron entrevistas a diez (10) aprendices, a cinco (5) empleadores, cinco
(5) sisos y cinco (5) instructores, objetos del estudio, cuya muestra
corresponde al 10% de la comunidad de aprendices, el 80% de los instructores

y el 10% de los empleadores y de los sisos por momento educativo.

8.3.2 El Grupo de Discusion

El grupo de discusion es una técnica que tiene por finalidad la produccion
controlada de un discurso por parte de un grupo de sujetos reunidos, durante un
espacio de tiempo limitado, a fin de debatir o conversar planeada mente, sobre

determinado tema propuesto por el investigador.
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Para el desarrollo del presente trabajo en campo, se realiz6 una discusion
grupal conformada por una muestra de tres (3) empleados o aprendices, un (1)
empleador, un (1) profesional en seguridad y salud en el trabajo (siso), y dos
(2) instructores de trabajo seguro en alturas. La técnica se desarrollé en una
especie de mesa redonda, en la cual se realizaron preguntas, de tipo contraste.

(Ver anexo K).

8.3.3 La Observacién

Se realiz6 un trabajo de campo que involucro la observacion de
comportamientos y de areas de trabajo, en el cual se evalud la aplicabilidad del
aprendizaje del curso, asi como la reglamentacion y el cumplimiento por parte
de los empleadores de todo lo que tiene que ver con la normay con ello la
percepcion del resultado del curso de trabajo seguro en alturas, en el entorno
laboral. Una observacion participativa y de disefio flexible de una descripcién
de conducta cultural de un grupo de individuos, la cual fue guiada por un
formato construido con las necesidades (Ver anexo K) y la informacion que el

estudio requiere para el analisis de los datos.

8.4 POBLACION Y MUESTRA

Para la realizacion de este estudio, se contd con un universo poblacional de 200
aprendices aproximadamente por periodo educativo SENA (mensual). El total de los
instructores del centro de formacion, es de 6, y el grupo de empresas o empleadores y

sus correspondientes sisos (personal encargado de la seguridad industrial y salud



ocupacional) también por periodo educativo, es aproximadamente de 50 cada uno.
Por lo anterior, fue tomada una muestra para trabajar con el 10% de la comunidad de

aprendices, el 80% de los instructores y el 10% de los empleadores y de los sisos.

8.5 CATEGORIZACION
8.5.1 Categorias y Sub categorias
Por medio de la lectura, el analisis, la interpretacion de los datos recogidos
desde la observacion, los documentos, las entrevistas, etc., se organizo la
informacion mediante una codificacion (Ver cuadro 6 ) y se identificaron las

categorias y sub categorias de clasificacion, para su posterior analisis.

A continuacion se nombran las categorias y subcategorias elegidas como
resultado de la clasificacion por afinidad en los conceptos obtenidos en las
respuestas a las entrevistas de cada participante, en los comportamientos
observados en el campo y la informacion recopilada en la mesa del grupo de
discusion. Estos nombres, fueron seleccionados por su significado

etimoldgico en el tema objeto de estudio.

CATEGORIAS
PRACTICAS PEDAGOGICAS Y MODELO EDUCATIVO
TRABAJO SEGURO EN ALTURAS

TAREAS DE ALTO RIESGO

SUBCATEGORIAS

APRENDIZAJE Y ENSENANZA
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METODOLOGIA

DISENO DE FORMACION

ESTRATEGIA PEDAGOGICA

COMPETENCIAS DESARROLLADAS

RESPONSABILIDAD Y CUMPLIMIENTO

CONOCIMIENTOS DEL TEMA

ESTADO DE EQUIPOS

8.5.2 Relacidn entre Preguntas, Objetivos y Categorias

65

Es importante encontrar la coherencia entre los interrogantes y propdsitos del

estudio, la categorizacion de lo que se pretende analizar, para poder direccionar

y consolidar la validez del trabajo de campo realizado. El siguiente cuadro

muestra esta relacion comparativa, la cual una vez analizada brindara los

hallazgos del estudio.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

¢ Cudl es la influencia de las précticas
pedagdgicas en tareas de alto riesgo,
orientadas a la capacitacién de T.S.A. de los
aprendices del SENA, Centro de Ia
Construccion de la ciudad de Cali?

Identificar la influencia de las practicas pedagogicas en
tareas de alto riesgo, orientadas a la capacitacion de TSA
de los aprendices del SENA, Centro de la Construccion de

la ciudad de Cali.

PREGUNTAS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CATEGORIAS

¢ Qué estrategias de ensefianza utilizan los
instructores de trabajo seguro en alturas para
la capacitacion de los aprendices SENA ?

Caracterizar las estrategias de
ensefianza que utilizan los
instructores de trabajo seguro
en alturas en la capacitacion de
los aprendices SENA.

¢, Como aplican los instructores de TSA el

Determinar las competencias

Préacticas Pedagobgicas y
Modelo Educativo
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disefio curricular para desarrollar las
competencias especificas en los aprendices
SENA?

especificas que adquieren los
aprendices SENA con el
desarrollo de la formacion en
trabajo seguro en alturas.

¢ Cudles son las percepciones de los
aprendices SENA en relacion con la
capacitacion de T.S.A. ?

Definir las percepciones de los
aprendices SENA en relacion
con la capacitacion de T.S.A.

Trabajo
Alturas

Seguro en

¢ Cudl es la inversién econdmica que hacen
los empleadores en los equipos de proteccion
contra caidas que usan los trabajadores en las
tareas de trabajo en alturas ?

Identificar la posicién de los
empleadores frente a sus
obligaciones en el desarrollo de
tareas de alto riesgo de sus
colaboradores.

Tareas de Alto Riesgo

¢, Que propuesta de mejora continua se puede
proyectar para fortalecer las tareas de alto
riesgo ?

Transversal en todos

Cuadro 5. Relacidn entre preguntas, objetivos y categorias

9. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

9.1. TRIANGULACION DE RESULTADOS

El proceso de triangulacion es un mecanismo que permite saber si un participante en sus

respuestas a la entrevista, ha sido coherente o no con lo que el investigador pudo observar

directamente en el campo. Cuando se realiza esta integracion de toda la informaciéon

triangulada, en este caso, mediante la ponderacion de la entrevista y la obtenida por las

otras técnicas de recoleccion, es posible obtener informacion relevante, que puede

reflejar y arrojar los resultados de la investigacion.

En el siguiente cuadro se realiza la ponderacion de la informacion de las entrevistas, en la

cual cada uno de los grupos ha sido codificado con las letras iniciales de su nombre para

una mejor identificacion, y referenciar especificamente la interpretacion de la informacion

obtenida.
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CATEGORIA

PRACTICAS PEDAGOGICAS Y MODELO EDUCATIVO

SUB CATEGORIA E1-AR E2-HR E3-JA E4-AL E5-CI
Volver a .
v Aprender a | El sentido
Entender el | hacer el
peligro se | curso, me valorar — la ) de
. . ida e | responsabi | Como trabajadores se debe
APRENDIZAJE Y tiene, crea | ayudo a :/e:s coZasquJe Iid:d Iali ser mas ajtento frente al
ENSENANZA sensibilizacié | entender vy )
. deben hacer | precaucié | peligro.
n frente al | mejor y )
. con mas | n frente al
mismo. generar . .
L cuidado. peligro.
conciencia.
El método
El uso del | Prestar . de ~
. L El instructor | ensefianza
material atencion al .
S deberia ser | , la
didactico en | curso es , . N
. mas estricto | realizacio . ~
los cursos de | importante Es importante  ensefiar
con el [ n de las . .
TSA ayuda a | porque cumplimient | oracticas casos reales de situaciones
METODOLOGIA comprender ayuda a o P la lloas avu dai inseguras y destinar mayor
la temética y | comprender y_’ _y_ tiempo a la parte préctica
- atencion del | audiovisu
a sensibilizar | como del curso.
curso  por | ales son
a los | preservar la .
. . parte del | efectivas
aprendices vida de las .
. aprendiz. para el
asistentes personas. -
aprendizaj
e.
CATEGORIA PRACTICAS PEDAGOGICAS Y MODELO EDUCATIVO
SUB CATEGORIA E6-CS E7-DS E8-JH E9-WG E10-AH
Aprender Las
Las . .
sobre el | Aprender . . evidencias
. evidencias
autocuidado y | sobre los del curso,
. del  curso
el UsO | resgos - y ayudan a ayudan a Aunque el curso tiene su
APRENDIZAJE Y correcto  de | peligros ha ci/ear comprend ense%anza el aprendizaie
ENSENANZA los equipos | ayudado a Lo er y A P J
i S conciencia se olvida rapidamente.
de proteccion | disminuir el conocer
. . sobre el
contra caidas | riesgo  de . los
P autocuidado
es caida. entornos
importante. laborales.
Las ayudas | Es Los Las El curso deberia tener
audiovisuales | importante participante | préacticas mayor duracion, invertir
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METODOLOGIA

son
importantes
en el proceso
de
aprendizaje.

destinar
mayor
tiempo a las
préacticas en
las
estructuras.

s deben ser
mas
cumplidores
de los
requerimien
tos del
curso.

deberian
tener
mayor
tiempo de
duracion
que las
clases
tedricas.

més tiempo en la parte
préctica que en la tedrica.

CATEGORIA

PRACTICAS PEDAGOGICAS Y MODELO EDUCATIVO

SUB CATEGORIA E1-AL E2-KR E3-AO E4-EA E5-KB
Se
evidencia
Se adquiere | aclaracion El .
a . A pesar del aprendizaje,
cultura de | de Crea aprendizaje 10 es posible aplicarlo en
APRENDIZAJE Y prevencion y | conceptos sentido de | depende de las empresas : ue estas
ENSENANZA sentido de | con autocuidad | la aptitud de P yaq
- solo cumplen con lo
responsabilid | personal 0. cada basico
ad. especializa participante. '
do en el
tema.
La Es Entre  mas
L El importante | reales sean
normatividad .
aprendizaje | llevar a la | las
no es tan ; . . .
. es mejor | realidad el | evidencias y . .
Importante con medios | aprendizaje | herramientas Que las evidencias y el
METODOLOGIA como la | .., . P ! material utilizado en el
L didacticos con del curso,
realizacion de . . curso sea real.
- oreales que | equipos de | mejor
las précticas - o
con la | proteccién | aprendizaje
en las . .
teoria. contra tendra el
estructuras. . .
caidas. aprendiz.
CATEGORIA PRACTICAS PEDAGOGICAS Y MODELO EDUCATIVO
SUB CATEGORIA E1-AM E2-LO E3-WC E4-YL E5-HL
El disefio de | El disefio de | El disefio de | El disefio de
acciones de | acciones de | acciones de | acciones de El disefio d . q
formaciéon es | formacion formacion formacién |se_n,0 € acciones de
formacion establece el
un documento | es un | es un | es aquel que | i |
DISENO DE FORMACION | que evalia la | documento acuerdo que | cumple protocolo a realizar en e
. - curso de T.S.A.
competencia a | donde  se | cumple la | determinada
desarrollar y | establece las | normativida | s
el aprendizaje | competencia | d vigente en | necesidades
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en el | s a evaluar | el tema. de
participante. de los formacion
aprendices. educativa.
Ut,I|I2and0 el Ubicar  al
método de .
L aprendiz en
aprendizaje
: el entorno,
colaborativo, .,
. Basado en | Planeacion conocer
auténomo, . . L
técnicas la guia de | previa para | historicame Proceso fundamentado en
ESTRATEGIA didacticas formacion y | cumplir el | nte y la teoria y reforzado con
PEDAGOGICA .. y ayudas objetivo, sensibilizar - y
tedrico S L la préactica.
practico audiovisuale | ladicas vy | frente al
Andlisis  de S. practicas. pellgr_o para
cambiar el
problemas, .
comportami
datos
. ento.
simulados.
COMPETENCIAS Conocimien | Conocimien | Cambio en | Interpretacion e
to de su|to y | el identificacion de los
DESARROLLADAS Autocuidado | abor  por | habilidad en | comportami | riesgos por parte del
enelaprendiz. | parte  del | la ejecucién | ento  del | aprendiz.
trabajador. de la labor | aprendiz.
del
trabajador.
CATEGORIA TRABAJO SEGURO EN ALTURAS

SUB CATEGORIA E1-AL E2-KR E3-AO E4-EA E5-KB
El
empleador No se estd | Se esta
La empresa | . . . .
SPONS adauiere invierte en | cumpliendo | cumpliendo
RECSMEL/IA\ISIIIIIEII\ID'ICA\OD)/ co?n romiso lo necesario | con lo | en una parte | No se esta cumpliendo en
a IicF; y para cumplir | requerido, con lo| la totalidad, si no
P .. con la | por temas | requerido en | parcialmente.
condiciones . .
. norma y | de  indole | materia de
de seguridad. o - .
requerimien | econémico. | seguridad.
tos.
SUB CATEGORIA E1-JC E2-OV E3-SV E4-DH E5-NG
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El
empleador
debe No debe
solicitar el exigirse
En el uso de | examen nada al
elementos de | médico, el | Solicitando | trabajador, -
RESPONSABILIDAD y L - . Solicitando el examen
proteccion curso al trabajador | mientras se .
CUMPLIMIENTO . . médico, el curso
personal y | requisito, y | el examen | sienta g

. - requisito, y en caso de no
fortaleciendo en caso de | médico por | seguroen su .

- tenerlo se remite al
las préacticas | no tenerlo, | parte del | labor, nada médico para aue lo haga
del se debe | empleador. mas importa paragq ga.
autocuidado. remitir y se para que

le cobra el cumpla con
50% del sus labores.
valor de este
examen.
CATEGORIA TAREAS DE ALTO RIESGO
SUB CATEGORIA E1-AR E2-HR E3-JA E4-AL E5-CI
Revision Importante el uso de los
previa  del equipos de proteccion
. El rsonal, el permi
Analizar el El uso de estado _de uso de | personal, e pe_ _|,so de
. los equipos | elementos alturas y la revision por
riesgo y | elementos .
- de de parte del jefe.
realizar la de roteccion roteccion
CONOCIMIENTOS DEL inspeccion proteccion personal personal
TEMA previa de los contra P yip ..,y
. . contra la revision
equipos de | caidasy las .

L - caidas  en | por parte del
proteccion medidas de . -
contra caidas prevencion presencia jefe

' " | del jefe de | también.

obra o del
Siso.
Los Los equipos | L i A d
Elementos de y quip 0S equipos pesar de
Proteccion e de - que 0s | Equipos de proteccién
Personal proteccion | proteccion | equipos son | contra caidas en buen
deben tener su | OMUA | contra antiguos ¥ | estado, ~ sirven  para
hoja de vida caidas estan | caidas se | en es_tado de proteger la vida de los
ESTADO DE EQUIPOS actualizada. :r;tado buzz encuentLan deterioro, trabajadores.
Los EPP verifica: los o d o 'Son
deben  estar i e.sta 0, estos | importantes
certificados y s ara S|rvten pa:a por?ue
cumplir ~ con p p_ro eger la | protegen
los renovarlos. vida de los | nuestra la
- Esto brinda j i
requerimiento _ trabajadores V|da_ del
o seguridad y trabajador.
s especificos .
confianza al

necesarios
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para el | trabajador.
desempefio de
la tarea.
SUB CATEGORIA E6-CS E7-DS E8-JH E9-WG E10-AH
En materia
. del
Al dia en .
. autocuidado
materia  de En  temas
. , el uso de .
Sobre la | seguridad y los relacionados
inspeccion de | verificacion con la | Revisar previamente el
. elementos . .
los equipos, y | del estado de capacitacion | estado de los equipos y
verificacion de los . y el estado | que el jefe también lo
- . proteccién
también  por | equipos por ersonal de los | haga.
CONOCIMIENTOS DEL parte del jefe. | parte del P . y equipos de
TEMA conocimient .,
empleador - proteccion.
- 0 también
también.
por parte del
empleador.
En buen | Algunos que | Se  deben
estado, los | estan en mal | limpiar,
equipos estado, no | pero estan | Son buenos, | Estan en buen estado,
ayudan a | se usan. | en buen | peroalavez | sirven para proteger a los
ESTADO DE EQUIPOS realizar el | Estos estado, estos | SON trabajadores.
trabajo de | equipos se | sirven para | Importantes.
manera usan para | proteger la
adecuada. proteger a | vida de los
los empleados.
trabajadores
CATEGORIA TAREAS DE ALTO RIESGO
SUB CATEGORIA E1l-JC E2-OV E3-SV E4-DH E5-NG
El sistema de | EI sistema | EI sistema | EI sistema
proteccion de de de
contra caidas | proteccion proteccion proteccién El sistema de proteccion
involucra contra contra contra contra caidas consiste en
CONOCIMIENTOS DEL | todos los | caidas caidas, caidas todos los equipos para
TEMA equipos que se | involucra a | incluye todo | consiste en | evitar caidas y realizar un
usan en | los en materia | suministrar | trabajo seguro.
alturas. Se | Coordinador | de la seguridad
exige examen | es de T.S.A. | prevencion. | social y la
médico, Se debe | Se debe | proteccion a
capacitacion, suministrar | Suministrar | los




72

E.P.P Y | EP.P. seguridad trabajadores
puntos de | Capacitacié | social y
anclaje. n y | proteccion.
Seguridad
Social.
La ley exige
. el
Desconocim L
. cumplimient
iento de las o en los
El uso de los | medidas de i
equipos de | proteccion Son elementos e _'medlda}s e
Cr1ot§ccic’)n es IOasivas los importantes, | de proteccnon pastas on
:)m ortante Ewés ‘ se usan | proteccion | 'Mportantes, como
ESTADO DEEQUIPOS | PO SMe | T | siempre personal. | conocimiento oy
Ipasqcal’das o | eon s para evitar | Son mas | Experiencia que se .tlene
ersonal de la | elementos accidentes importantes | o e de_ navejos ¥
P de alturas. las medidas | (@reas de alto riesgo.
empresa. de de
proteccién L
proteccion
personal. ]
activas que
las pasivas.

9.2 HALLAZGOS

Cuadro 6. Ponderacion de la informacion de las entrevistas

Mediante el proceso de triangulacion de la informacion y los resultados, se logra realizar

una mejor interpretacion de los datos obtenidos, gracias a las respuestas de las entrevistas

y a la interaccion con cada uno de los participantes. Este proceso que se realiz6 por medio

de una codificacién de datos, permitio consolidar los ejes tematicos convirtiéndolos en

categorias y subcategorias. Las preguntas orientadoras también guiaron el proceso de

interpretacion, desde donde nacié la ruta tematica que permitié definir estas caracteristicas

y llegar a la respuesta del interrogante de investigacion sobre la influencia de las practicas

pedagdgicas en tareas de alto riesgo a los aprendices del SENA, Centro de la Construccion

de la ciudad de Cali.

Es claro que a partir de la regulacién de los trabajos de alto riesgo, por parte del ministerio

de trabajo, ministerio de salud y la proteccion social desde el 2008, los diferentes sectores
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productivos, las empresas, los contratistas, los trabajadores y el personal que debe velar
por este cumplimiento, han ido tomando conciencia y seriedad respecto a lo que
representa el riesgo de perder la vida en la ejecucién de su labor. Sin embargo, existen
multiples factores que obstaculizan que lo que se espera, fomentar y aumentar la filosofia
del autocuidado, se convierta finalmente en una realidad. Partiendo desde la institucion
autorizada por el gobierno, el SENA, como ente garante de la capacitacion y del
aprendizaje en la materia, la cual no cumple con las regulaciones minimas en cuanto a la
asignacion, los tiempos de dilacion en la programacidn de los grupos, la disponibilidad de
los recursos y los espacios de formacion tanto tedricos como practicos. También se ha
identificado en este proceso de analisis, que los mismos instructores no apuestan por los
resultados de las acciones de formacién, propuestos por la entidad educativa, ya que para
ellos simplemente es cumplir con las actividades que propone su rol como instructor,
mucho menos de lo que deberian hacer, teniendo en sus manos tan valiosa oportunidad de
sensibilizar y cultivar en cada uno de los aprendices y/o trabajadores de esta labor, el
conocimiento sobre los riesgos y la manera sobre como evitar la accidentalidad. Por su
lado, el empleador carece de total compromiso y no se involucra en la responsabilidad que
le compete al contratar el personal que realiza tareas de alto riesgo, ignorando el alcance
legal al cual puede llegar a verse involucrado en caso de que algo llegue a ocurrirle. Lo
anterior ocasiona que el personal encargado de velar por la seguridad y la salud de los
trabajadores tampoco sienta en su deber, la complicidad que debe existir entre el cuidado
de la vida de los trabajadores y su funcion, ya que como no encuentran un respaldo legal
en sus jefaturas, simplemente, permiten que los trabajadores realicen las tareas de alto

riesgo, de cualquier manera.
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Claramente, el trabajador o aprendiz, carece de cualquier sentido de responsabilidad
consigo mismo, si ve que a su alrededor, ese riesgo del que tanto depende su vida, tiene un
valor insignificante para quienes deberian auxiliarle si algo llegara a ocurrirle. Es una
minoria de aprendices, quienes llegan a las aulas con la ansiedad de aprender a preservar
su vida, de aprovechar esas 80, 40, 20, 10 horas de formacion de la cual dependera el gran
cambio que dara seguridad a su trabajo, a su vida, a la de sus compafieros de labor,

también a su familia, que de él depende.

En la informacion manifestada por los participantes también se observa que el tema del
costo de los cursos, cuando este no se realiza por medio del SENA, son un motivo de
insatisfaccién tanto para el empleador como para el trabajador, ya que por lo general este
le es cobrado en un 50% del valor a este ultimo, sin haberlo acordado. Sin embargo, el
trabajador se encuentra de manos atadas frente a esta situacion, ya que si el no posee la
certificacion derivada de la realizacion del curso, dificilmente podra conseguir el empleo.
Por su lado, el empleador opina que este es un costo adicional a todos los que ya tiene a
cargo del personal por el contratado, y aduce que es una de las razones por las cuales no
puede realizar la inversion econémica necesaria en la compra de equipos de proteccion
contra caidas y proteccion personal de sus trabajadores. Aun asi, en los resultados
podemos evidenciar que los participantes manifiestan el estado de los equipos en buenas
condiciones, tal vez, porque actualmente se esta regulando este tipo de actividad y las
empresas se han visto obligadas a comprar aunque sea los equipos basicos para las labores

de alturas.
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10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Después de varias jornadas de observacion directa, en sus lugares de trabajo, los trabajadores
me permitieron conocer su comportamiento, hasta cuando se percataban de mi presencia,
igualmente el grupo de discusion, fue un gran aportante para permitirme aclarar mi punto de
vista u orientacion que al momento tenia de su comportamiento, como igualmente lo generd la

entrevista.

La escogencia de los instrumentos de recoleccion de la informacion, utilizados fueron
acertados, ya que fueron de gran aporte, para la identificacién del modo de proceder, en su
proceso de identificacion de peligros, mitigacion de riesgos y auto cuidado, de las personas

objeto de estudio.

Basado en la recoleccion de la informacidn, suministrada en las entrevistas se pudo
interpretar que se logra sensibilizar al aprendiz — trabajador, de los peligros a los cuales se
enfrenta en su diario laboral, pero ante la premura constante que se vive en las obras de
construccion, deja de lado la seguridad y es donde existe la probabilidad de ocurrencia del

accidente.

Se logroé evidenciar, que después de culminar la capacitacién, el aprendiz —trabajador sigue
desarrollando su actividad, de igual manera, con los mismos implementos, equipos y
herramientas, deterioradas y obsoletas, es decir no hay un compromiso del empleador, en la
motivacion de generar un ambiente diferente, que permita la generacion del auto cuidado y a

valorarse a si mismo.

En un gran porcentaje, las constructoras cuando realizan las contrataciones de mano de obra,

creen que evaden la responsabilidad al momento de un accidente, cuando tercerizan los
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trabajos a subcontratistas, desconociendo que al abrir las puertas de sus instalaciones ellos son
los que generan los riesgos y que al momento de suceder algun accidente, son solidariamente

responsables.

Se logré evidenciar que, los instructores no utilizan el dsefio de acciones de formacién
complementaria, (disefio curricular) para la preparacion de sus guias de clase y peor aun
desconocen cuantas y cuales son las competencias que se debe evaluar al aprendiz en su

proceso de formacion.

Se evidenci¢ falta de formacion escolar, en los aprendices —trabajadores en un alto grado y
esto permite, que asi se le haya creado cultura de auto cuidado, cuando él se enfrenta a sus
roles diarios, no las aplique, porque cree que si se redsa a hacer algo que es peligroso para su
integridad, traeran otra persona que si lo haga y se quede sin empleo, y por su condicion o

falencia, le da temor no volverse a emplear.

Se evidencio instructores con una formacion minima, con titulos de técnicos impartiendo
formacion a profesionales, especialistas, permitiendo observar incoherencias con lo escrito en
la resolucidn que regula el reglamento de seguridad para la proteccion contra caidas en

trabajo en alturas.

RECOMENDACIONES

- Que exista un lider a nivel nacional, que vele, porque en cada centro autorizado,
donde se imparta la formacidn de trabajo seguro en alturas, haya instructores que tengan un
nivel de estudio minimo profesional, con experiencia certificada en docencia minimo de dos
(2) afios como lo exige el perfil del instructor en la normatividad, y amplio conocimiento en

la especialidad al cual fue contratado.
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- Que los coordinadores académicos, velen porque su grupo de instructores hablen un

mismo idioma, e impartan una Unica formacion.

- Antes de la contratacidn de los instructores, deben enviarles a realizar los examenes

médicos, a un centro especializado para este tipo de actividad.

- Se garantice que la formacion que reciban los lideres o voceros de centros, sea

igualmente transmitida a sus comparieros de grupo.

- Que el lider a nivel nacional, vele por que en cada centro donde se imparta la
formacién de trabajo seguro en alturas, este dotado de una estructura y equipos, que cumplan

con los requerimientos que exige la normatividad para autorizar centros de entrenamiento.

- Que haya un ente externo reconocido que audite los centros de entrenamiento, para

que exista transparencia en la aprobacion de los mismos.

- Que se verifique la calidad de la formacion impartida en los centros de entrenamiento.

- Que los instructores conozcan, los disefios curriculares, para que solamente se imparta

y se evalué, las competencias exigidas en estos programas.

- Que los encargados de seguridad y salud en el trabajo, le realicen un cuestionario a los

trabajadores certificados, para verificar que recibieron la formacion.

- Que el Ministerio de Trabajo, realice inspecciones a las empresas no programadas para

confirmar el cumplimiento de los programas y sistemas de proteccion contra caidas en alturas.



ANEXO A. AUTORIZACION DIRECTOR DE LA OBRA

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Santiago de Cali, 13 de Octubre de 2015 s,
.\Q
Ingeniero \§ \b W
LUIS ALBERTO GIRALDO LOPEZ @2\
Constructora MARVAL S.A. ) /

Ciudad

Willian Antonio Guzman Gomez, prestando mis servicios en calidad de contratista del
SENA Centro de la Construccion de Cali, Valle del Cauca, como Instructor y Maestrante en
educacion de la Universidad Catdlica de Manizales, respetuosamente me permito solicitar
permiso para realizar la investigacion “FORMACION SENA EN TRABAJO SEGURO
EN ALTURAS Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO”. Asi
mismo darle a conocer la informacion respectiva sobre la investigacion planteada y que se

realizara dentro de la obra que usted dirige.

Dicha investigacion tiene como objetivo identificar la influencia de las practicas pedagogicas
en tareas de alto riesgo, orientadas a la capacitacion de Trabajo Seguro en Alturas, de los
aprendices del Sena, Centro de la Construccion, que permita disefiar e implementar estrategias

efectivas en la ejecucion de la labor y el uso efectivo de los equipos de proteccion.

El resultado obtenido de dicha investigacion, sera compartido con Usted, con la finalidad de
aportar a su conocimiento y a las medidas de seguridad en la empresa.

Atentamente
A

O GUZMA MEZ




ANEXO B. AUTORIZACION SUBDIRECTOR DEL PROGRAMA SENA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Santiago de Cali, 13 de Octubre de 2015

Doctor

JORGE ORLANDO DUQUE

SUBDIRECTOR CENTRO DE LA CONSTRUCCION SENA
Ciudad

Willian Antonio Guzman Gomez, prestando mis servicios en calidad de contratista del Sena
Centro de la Construccién de Cali, Valle del Cauca, como Instructor y Maestrante de la
Universidad Catdlica de Manizales, respetuosamente me permito solicitar permiso para
realizar la investigacion “FORMACION SENA Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS
DE ALTO RIESGO”. Asi mismo darle a conocer la informacion respectiva sobre la

investigacion planteada y que se realizara dentro de la obra que usted dirige.

Dicha investigacion tiene como objetivo identificar la influencia de las practicas pedagogicas
en tareas de alto riesgo, orientadas a la capacitacion de Trabajo Seguro en Alturas, de los
aprendices del Sena, Centro de la Construccion, que permita disefiar e implementar estrategias
efectivas en la ejecucion de la labor y el uso efectivo de los equipos de proteccion.

El resultado obtenido de dicha investigacion, sera compartido con Usted, con la finalidad de

aportar a su conocimiento y a las medidas de seguridad en la empresa.

Atentamente

L1 u-!‘[lw'd UZMAN GOMEZ
10 hal en Salu
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ANEXO C. CONSENTIMIENTO INFORMADO EMPLEADORES

CONSENTIMIENTO INFORMADO

(Empleador Contratista)

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA REALIZAR LA INVESTIGACION “LA
FORMACION SENA EN TRABAJO SEGURO EN ALTURAS Y SUS
IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO” PARA OPTAR POR EL
TITULO DE MAGISTER EN EDUCACION.

Willian Antonio Guzman Gomez, prestando mis servicios en calidad de contratista del Sena
Centro de la Construccion de Cali, Valle del Cauca, como Instructor, me permito comunicar y
a la vez pedir su autorizacion para realizar la investigacion “FORMACION SENA EN
TRABAJO SEGURO EN ALTURAS Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE
ALTO RIESGO”, la cual tiene como objetivo identificar la influencia de las practicas
pedagogicas en tareas de alto riesgo, orientadas a la capacitacion de Trabajo Seguro en
Alturas, de los aprendices del Sena, Centro de la Construccion, que permita disefiar e
implementar estrategias efectivas en la ejecucion de la labor y el uso correcto de los equipos

de proteccion.

Quienes participardn de la investigacion como informantes claves en el proceso de
recoleccion de datos, y a quienes se les aplicara entrevistas y se les realizard observacién
directa en sus lugares de trabajo, son los aprendices, empleadores y/o contratistas,

trabajadores e instructores.

El resultado obtenido de dicha investigacion, sera compartido con Usted, con la finalidad de

aportar a su conocimiento y a las medidas de seguridad en la empresa.

Atentamente

WILLIAN ANTONIO\GUZMANGOMEZ

Profesion Ocupacional
Estudi estria en ion
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ANEXO D. CONSENTIMIENTO INFORMADO INSTRUCTORES

CONSENTIMIENTO INFORMADO

(Instructores)

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA REALIZAR LA INVESTIGACION “LA
FORMACION SENA EN TRABAJO SEGURO EN ALTURAS Y SUS
IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO” PARA OPTAR POR EL
TITULO DE MAGISTER EN EDUCACION.

Willian Antonio Guzman Gomez, prestando mis servicios en calidad de contratista del Sena
Centro de la Construccién de Cali, Valle del Cauca, como Instructor, me permito comunicarle
que me encuentro realizando la investigacion “FORMACION SENA EN TRABAJO
SEGURO EN ALTURAS Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO
RIESGO?, la cual tiene como objetivo identificar la influencia de las practicas pedagdgicas
en tareas de alto riesgo, orientadas a la capacitacion de Trabajo Seguro en Alturas, de los
aprendices del Sena, Centro de la Construccion, que permita disefiar e implementar estrategias
efectivas en la ejecucion de la labor y el uso correcto de los equipos de proteccion.

Quienes participaran de la investigacion como informantes claves en el proceso de
recoleccion de datos, y a quienes se les aplicara entrevistas y se les realizard observacién
directa en sus lugares de trabajo, son los aprendices, empleadores, contratistas, trabajadores e

instructores.

El resultado obtenido de dicha investigacién, sera compartido con Usted, con la finalidad de

aportar a su conocimiento y a las medidas de seguridad en la empresa.

Atentamente
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ANEXO E. CONSENTIMIENTO INFORMADO APRENDICES

CONSENTIMIENTO INFORMADO

(Aprendices)

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA REALIZAR LA INVESTIGACION “LA
FORMACION SENA EN TRABAJO SEGURO EN ALTURAS Y SUS
IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO” PARA OPTAR POR EL
TITULO DE MAGISTER EN EDUCACION.

Willian Antonio Guzman Gomez, prestando mis servicios en calidad de contratista del Sena
Centro de la Construccién de Cali, Valle del Cauca, como Instructor, me permito comunicarle
que me encuentro realizando la investigacion “FORMACION SENA EN TRABAJO
SEGURO EN ALTURAS Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO
RIESGO”, la cual tiene como objetivo identificar la influencia de las practicas pedagégicas
en tareas de alto riesgo, orientadas a la capacitacion de Trabajo Seguro en Alturas, de los
aprendices del Sena, Centro de la Construccién, que permita disefiar e implementar estrategias

efectivas en la ejecucion de la labor y el uso correcto de los equipos de proteccion.

Quienes participardn de la investigacion como informantes claves en el proceso de
recoleccion de datos, y a quienes se les aplicara entrevistas y se les realizara observacion
directa en sus lugares de trabajo, son los aprendices, empleadores, contratistas, trabajadores e

instructores.

El resultado obtenido de dicha investigacion, serd compartido con Usted, con la finalidad de

aportar a su conocimiento y a las medidas de seguridad en la empresa.

Atentamente
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ANEXO F. CONSENTIMIENTO INFORMADO COORDINADOR DE SEGURIDAD

CONSENTIMIENTO INFORMADO

(Coordinador de Seguridad)

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA REALIZAR LA INVESTIGACION “LA
FORMACION SENA EN TRABAJO SEGURO EN ALTURAS Y SUS
IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO” PARA OPTAR POR EL
TITULO DE MAGISTER EN EDUCACION.

Willian Antonio Guzman Gomez, prestando mis servicios en calidad de contratista del Sena
Centro de la Construccion de Cali, Valle del Cauca, como Instructor, me permito comunicarle
que me encuentro realizando la investigacion “FORMACION EN TRABAJO SEGURO
EN ALTURAS SENA Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO”, la
cual tiene como objetivo identificar la influencia de las practicas pedagdgicas en tareas de alto
riesgo, orientadas a la capacitacion de Trabajo Seguro en Alturas, de los aprendices del Sena,
Centro de la Construccion, que permita disefiar e implementar estrategias efectivas en la

ejecucion de la labor y el uso correcto de los equipos de proteccion.

Quienes participaran de la investigacion como informantes claves en el proceso de
recoleccion de datos, y a quienes se les aplicard entrevistas y se les realizara observacion
directa en sus lugares de trabajo, son los aprendices, empleadores, contratistas, trabajadores e

instructores.

El resultado obtenido de dicha investigacion, sera compartido con Usted, con la finalidad de

aportar a su conocimiento y a las medidas de seguridad en la empresa.

Aten)emente
\

Estudiante
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ANEXO G. ENTREVISTA PARA EMPLEADORES

La presente entrevista servira para fines exclusivamente de investigacion, tiene como
finalidad el estudio sobre “LA FORMACION SENA EN TRABAJO SEGURO EN
ALTURAS Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO” PARA OPTAR
POR EL TITULO DE MAGISTER EN EDUCACION”. Por lo cual solicito su valiosa
colaboracién para responder las siguientes preguntas, la informacién obtenida sera utilizada
de forma confidencial y Unicamente para fines académicos, por lo que agradezco la

colaboracion prestada.

ENTREVISTA PARA EMPLEADORES

1) ¢Para usted que es un sistema de proteccion contra caidas?

2) ¢Qué conocimiento tiene Usted a cerca de sus deberes, como empleador en los
trabajos de alturas?

3) ¢Qué requerimientos solicita usted a sus colaboradores al realizar tareas de alto riesgo?

4) ¢Qué importancia considera usted, tiene el uso de medidas de proteccion pasivas?

5) ¢Qué experiencia ha tenido usted en la formacion y uso de los elementos de
proteccion?
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ANEXO H. ENTREVISTA PARA APRENDICES

La presente entrevista servira para fines exclusivamente de investigacion, tiene como
finalidad el estudio sobre “LA FORMACION SENA EN TRABAJO SEGURO EN
ALTURAS Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO” PARA OPTAR
POR EL TITULO DE MAGISTER EN EDUCACION”. Por lo cual solicito su valiosa

colaboracion para responder las siguientes preguntas, la informacién obtenida sera utilizada

de forma confidencial y Unicamente para fines académicos, por lo que agradezco la

colaboracion prestada.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

ENTREVISTA PARA APRENDICES

Por favor diganos su hombre completo y su antigiiedad realizando trabajos de alturas
Implicito en formato

¢Qué aspectos identificd Usted en la capacitacion de T.S.A., usadas por el instructor,
y que hayan facilitado la comprensién de la informacion del curso?

¢Qué informacion o practica, considera Usted que hace falta incluir en el curso T.S.A
que usted recibi6?

¢Considera Usted que haber realizado el curso, le ha servido para la identificacion del
peligro, y disminucién de los riesgos y por qué?

¢Que conoce sobre las medidas que deben ser tomadas por Usted y por su empleador
antes de realizar sus labores de trabajo en alturas?

¢En qué condiciones se encuentran los equipos que le son suministrados para la
proteccion contra caidas?

¢Qué piensa usted de la necesidad de usar los elementos de proteccidn contra caidas en
alturas?
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ANEXO I. ENTREVISTA PARA INSTRUCTORES

La presente entrevista servira para fines exclusivamente de investigacion, tiene como
finalidad el estudio sobre “LA FORMACION SENA EN TRABAJO SEGURO EN
ALTURAS Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO” PARA OPTAR
POR EL TITULO DE MAGISTER EN EDUCACION”. Por lo cual solicito su valiosa
colaboracién para responder las siguientes preguntas, la informacion obtenida serd utilizada
de forma confidencial y Unicamente para fines académicos, por lo que agradezco la

colaboracion prestada.

ENTREVISTA PARA INSTRUCTORES
1) ¢Que conoce usted del disefio de acciones de formacion complementaria?

2) (Coémo desarrolla usted en las capacitaciones el disefio de acciones de formacion
complementaria?

3) ¢Qué competencias ha verificado usted que desarrollen sus aprendices a través del
disefio de acciones de formacion complementaria?

4) ¢Qué sugerencia haria usted para el mejoramiento del disefio de acciones de formacion
complementaria?

5) ¢Cudles estrategias utiliza en sus aprendices para la facil comprension de los
resultados tedricos practicos?
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ANEXO J. ENTREVISTA PARA PERSONAL DE SEGURIDAD Y SALUD Y EN EL
TRABAJO

La presente entrevista servira para fines exclusivamente de investigacion, tiene como
finalidad el estudio sobre “La formaciéon SENA en trabajo seguro en alturas y sus
implicaciones en tareas de alto riesgo” FORMACION SENA EN TRABAJO SEGURO EN
ALTURAS Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO RIESGO” PARA OPTAR
POR EL TITULO DE MAGISTER EN EDUCACION”. Por lo que solicito su valiosa
colaboracion para responder las siguientes preguntas, la informacién obtenida sera utilizada
de forma confidencial y Unicamente para fines académicos, por lo que agradezco la

colaboracidn prestada.

ENTREVISTA PARA PERSONAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1) ¢Qué elementos considera Usted, pueden enriquecer la calidad y efectividad del curso
T.S.A?

2) ¢Considera Usted que el conocimiento adquirido del curso T.S.A. por parte de los
trabajadores, generd un impacto en el autocuidado y el uso correcto de los elementos
de proteccion contra caidas? ¢Por qué?

3) ¢Cree Usted que existe motivacion o no por parte de los trabajadores a realizar las
capacitaciones de T.S.A.?

4) ¢Como ve Usted el cumplimiento en materia de seguridad en T.S.A. por parte de su
empleador?
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ANEXO K. PREGUNTAS PARA GRUPO DE DISCUSION

La siguiente actividad, denominada grupo de discusion, servira para fines exclusivamente de
investigacion, tiene como finalidad el estudio sobre “LA FORMACION SENA EN
TRABAJO SEGURO EN ALTURAS Y SUS IMPLICACIONES EN TAREAS DE ALTO
RIESGO” PARA OPTAR POR EL TiTULO DE MAGISTER EN EDUCACION”. Por lo
cual solicito su valiosa colaboracion para responder las siguientes preguntas, la informacion
obtenida sera utilizada de forma confidencial y Gnicamente para fines académicos, por lo que

agradezco la colaboracion prestada.

PREGUNTAS PARA GRUPO DE DISCUSION

5) ¢Porque consideran ustedes que luego de realizar el curso de T.S.A., los trabajadores

contindan accidentandose?

1) ¢Resumiendo las respuestas, es cuestion de: tiempo de capacitacion, compromiso del
empleador y compromiso del trabajador? ¢Qué deberia ser diferente en esto para que

se disminuya los accidentes?

2) ¢Porque las clases serian diferentes si existe un mismo disefio para todos los cursos?
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ANEXO L. FORMATO GUIA DE OBSERVACION

EMPRESA / CENTRO DE TRABAJO

AREA DE TRABAJO

PERSONA OBSERVADA

OBSERVADOR

DESCRIPCION DE LA TAREA :

CARGO
ANTIGUEDAD EN CARGO

FECHA OBSERVACION

INDICADORES DE COMPORTAMIENTO SI NO OBSERVACIONES
Se verifica estado de aptitud y disposicion emocional Se observa comportamiento
(animo, salud, sigilo, etc.) adecuado,estable,activo
Se evidencia uso E.P.P. Hay carencia
Uso adecuado de sistemas de prevencion, proteccidny en sitios de sistemas de prevenciény
acceso. el acceso en algunos lugares se
realiza por andamio estructural
Parcialmente, en gran parte se utiliza
Identifica los peligros y mitiga los riesgos. maya plastica de color naranja como
medida de prevencion.
El Coordinador diligencia el
Diligenciamiento previo de los permisos de trabajo en documento, aunque la resolucién
alturas. menciona que es obligacién del
trabajador
El trabajador contribuye a que el entorno de su trabajo Constante mente lo hace, hasta
cumpla con los estdndares de seguridad y reporta donde el alcance de sus equipos lo
condiciones inseguras. permite (Notienen los suficientes)
El trabajador retroalimenta a sus compafieros cuando
. . . Constantemente lo hace
identifica unalabor insegura.
CONDICIONES GENERALES ZONA DE TRABAJO Sl NO OBSERVACIONES

Se encuentran identificadas, sefializadas y delimitadas
las areas de trabajo.

Trata de hacerlo pero, esta a expensas
al presupuesto del empleador

Los elementos de proteccion contra caidas se
encuentran en 6ptimas condiciones de uso.

Se encuentran con avanzada fatiga por
uso
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ESTRATEGIA METODOLOGICA

COMPETENCIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONOCIMIENTO DE CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

CONOCIMIENTOS DE PROCESO

CRITERIOS DE EVALUACION

1. Interpretar Ia normativa pra trabajo seguro
Jturs,

marco de Ia formacin por competencia

[fundamentadoen.

1 Contrlarosesgos de trabajoen atur, de|

Jorealizar.
2. dentificar peligros presentes en el tratijol

1

L 8 concepto de aprendiz con susfocuerdo 2 la tarea 2 redlizar y actividad

lconagimientos previos

leconémica
2

[empresa.
3. Velorr los riesgos relacionados con s

3 a resolucidn de problemas desde elliegos de trabajo en altura segin actividad
aprender haciendo en ambientes resles ofecondmicaynormativa vgerte,

3. Aplcar medidas

rabao en alturas de acuerdo con los pelgros|
identificados

Jaturs:alcance,vigenia, abjetivosy apiccin.
o Trabajoen aturas: efiniciony concepts bisios
3. Riesgo: concepto, evaluacion.
. peligro:concepto,identiicacén.

I

4. Verifiar Ia instalacion de los sistemas del

simulados que recrean ¢l contet

lproductivo y vinculan al aprendiz con Ia|deltrabsjo en altra, de acuerdo con tarea a
realidad cotdiana y el desarrollo de Iasrealizary normativavigente.

lcompetendias.

& mplementar medidas de protecdén par

& Soportado en Ia wtlzacion e las{osriesgos del trabajo en alturs, de acuerdol
tecnologas de la informacion y  Iafcontareaarealizery nomtiva igente.

lcomuniccion, TIC.
5. Laautourticay el trabsjo olsborativo.

Jcceso, sefilzactn y demaracién de dreas|

par Trabao seguro en ahturas de acuerdo co|

idado, e

los procedimientos de ascenso, y descenso

Jestablcidosporla empresa.
5. Digenciar los formatos de permiso par

- Permisode trabao en aturas o istade chequeo.
10 Procedimientos bisicos dl plande emergencizs

laempresa
6. Aplicar procecimientos bisicos el pan el
Jemergenias.

1. Reconocer el marco egal partrabajoen alturas
I

Jentrabajoen aturas
i

Jturas

.
|detrabajo, fomentanco el autowidaco.
o

1. ntrpretala ormatv vigete parael trabajoen
ot
2 deniiaplgros y evaariesgos presentesen

Jluras
3

latareaaredlizar
a

Jluras
i

Jturas
J8.Recon

o
& Adecuz el dreadetrabajo teiendo en cuentalos

Jlturas
b

(demrcaciony delimitacién del irea de o

10Sefilzarel iea paratrabsjoen alturas.
11 Demarcarel ireapara rabajoen alturas
12 Delimitarel dreade rabso enaturas.

Jluras

lemergendias

marco de Ia formacin por competencias

fundamentdo en

n b

1. Aglicar s nomativa para trabsjo seguro

1 truct

1. tentifcar la nomatividad sobr trabajo seguroen lturas,

tareaaealizaryactividad econémicade a empresa.
o

L B concepto de aprendiz con susfocuerdo a la tarea a realizar y actvidad|

lconacimientos previos.

leconémica

aturs,segin

identificacen,tipos, casiicadén,

reclizar.

Jcontroles.

2. Implementar el programa de

3 L resolucidn de problemzs desde elliesgos de tabcjo en altura segin acividad

Jeonta caidas de acuerdo con la actividad|

I 61, inspeccidn, aseguramiento, seializacén, demarcacén,

rabajo.
h

o

. Defni el programa de proteccion contra cadas
I ]

1 Evidencaos peligrosy riesgos asocadosal
tebejo en alturas teniendoen cuentalas
lcondicones del ambiente de trabajoy ltareaa
realzar,

2. Genera propuestas paralaimplementacin del

I, pena, I i orograma e prteceionde cids, e acuerdocon
srender hacindo en ambientes reles oleconémicay normatia vigente ’ obliacones, ‘
3 Verfiar la ejecucion del programa o Iaactvidad econdmicay s treas realzr.
imiados que recrean el contexto]3 Aplcar meficas 8
otecién contacadas, canforme al contxto. 5. Verificaque el programade roeccén conta
productivo y vinelan a aprenciz con Isdeltabo en atura, de auerdo con tarea s, conect
e laempresa. s desarole conforme a2 normatva
ealidad ctidona y el desarollo de lasrealizary normatvavigente. o Reconocer
|l Determinar medidas de prevencion yfamacenamientoy reposicn. igente
competenizs. 4. Implementar mecidas de protecion paa > nspccinyreportede novedades) . X
rotecion de acuerdo con la tarea y 4 deniicalas mecidas de pevenciony protecion
o Soportat en 1o utizagén de e resos dl trabao en alua, de cuerd : o
" rormatiavigete nterprtacen g Inecesaras para el desarollosequro e tarea, e
ecnologias de  la informacon y afeon tareaa eaiary omtivavigente. s
o e scerdo conlanomativavigente
comuicacion TC. 1
5 Laavtorticay el tabao colabortivo Irabaioenaituras
12 Gestionaras mecidas de pevencion protecién contacaias,
13 Verfiarlaiecucion el vabaoseguoenalturas
5 s
" 2 Aplicael reglamento e seguidad para
Jacthidad econémic
ootecién conra cidas entratajo en e,
o .
5. deniicaplgrs, vaiayprioizaeseos
1. Alcar fanormativa para trabajo seguro enft. Normatv legalvigeterlacionadaconrabajo e aluras, lempresa. pele ' .
! v presentesenl ambinte laora
aturas segin I acthidad econdmicay trea " e
4 Reporalos iesgos detiiados en el lugar de
" | e s i s o
abio
Imarco de I formacion por competencias y| 2. dentifca peligros y evaluar los i )
5 Diigencael pemisode rabajo prtresen
fundamentadoen: 3l e a reaar 3 o
. s,
16 conepto de aprendiz con sufacverdo 2 la torea @ realar y fsi
, " 6 eleciona o lementos  quiposautzaren
conacmientos revos econémic 3. Seleconar equipos paa trabajo en alturasamacenamiento, cudado, téonicas e nstalacion. I !
aaerdo @ la e a e Jelementos de protecdén personl .
, , ! 7. nspecion s lementos e protecin
5 La reslucon e problemas deste eliegos de trabajo en aftura segin . o
laprender haciendo en ambientes recles 6 l. Difg tenid e
8 Inspecion o lementos  equipos e os
imulados que recean el contentol3.Aglicarmedicas de chequeo teniendo en cuenta las{ratajo. Jesablecio. ! :
g istems de protecion contacids
oroductivo y vinclan a aprendi con Iadel tabjo en atura, de awerdo con tarea 3 o Emplearieasdevida vertcals y horzotales sy prtties :
] 5 9 nformalas condiciones s estindarrespectoa
ealidad cotidana y el cesarollo de asrealizarynormatvavigente. 5. Gecutar actvidades de tabo seguo enlt 0.8
X " loselementosy equipos delossisemasde
competenis. 4. Implementar mecides de protecion parallturs, con base en los- procedimientos|demarcacin, s d avertenci otrs. recton ot it 2
ls. oportado en 2 utilizacién de- las|os resgos del trabajo en alura, de & 11 i & it o o cacasyt
- 10 Delmitay sflzael rea de b,
fecnologas de 1s informacisn y lfcontreaa realarynomatiavigente. (5 Aplcarlos procedimientos bisicos de autolperson, shvament 2
11 Apicalos procedimientos ara el rabao seguro
lcomicacion, TC. escatey Jadvertenca. .
enaitrs.
5 Laautorticay el ko coliboratio rotocolos - nacinales o B
N o 12 Realza procedimientos de ascenso,descenso,
|igentes.
e rasiado horizontal, detencionde s,
Jpar primero i, 5.
Lo poscionamiento amiento, ransportede
o
e personal,savamento rescate y ténicasde
" suspensicn, de acuerdoa s condiciones de la
o arezarealizr
R B T
[ i X protecion conaceidas n trabajoenalturas
nacion! ointenacona vgente. ¥ igeteseginlactvidad econdmica
2 nterpretarla del Siteml 2 Aplicael regamento e segurdad para
Jeneral ce esgos Labores (56 apcace " o protecion cona celdas n trabajoenaluras
6n de peligr 9 " Vigente, segin 3 actividad econdmica.
| esgos segin a tareaareaizar 3 Defne el ivel de capacitacién e os
i Conceptade coniconessubestandary acosnseguros.
e de 1 formcionpor ompetenias . Dier e implementr doumento de; ' o rbajadoesauorzados o de quienes desarolan
[undamentadoen: i defdntfacion de peiros ¢ evaluacion de| actvidadesde tipooperatvopare aejecucitn de
. eaizary atvidad econémica
1 B concepto de aprendiz con susacverdo  la tarea a reaiary actidad]feseos, segin procedimientos esablecidopo
conacmientos revios econémic o empresao normativa vgente st 4 Determin o equiposdeproteccionndividal
2 Realar Suspender 0 0 atrzr el iico e I e P . 3 ot cafds teiendo en cuen o tareaa ez
5. ta resolucén de problemas e elriesgos de trabsjo en alura segin actidadlareas ante el riesgo nminente reconocido, s - 5 Inspeciona equpos de proteccén nciidual
aprender hacendo en ambientes redles ofecongmicay normtiva vigente nformar al jefe inmedito y reistar segin A . ot caide e acverdo co s ficas ténicasy
imados que recrean el contet de la enpresa y nomatal " : Ihoa e vida el equipo izt
orouctivo y vinelan a aprendi on I el trabijo e atua de auerdo con tarea aligete o e imenon : 6 Determina mantenimientoodsposcininal de
relidad cotdiana y el desarrollo de Iasrealzary normativavigente. 5. Reportar s condidn e Ios componente| " e " los componentes delsstema de proteccidn conra
. s
competencis. 4 mplementar medias d prateci parldel sstem de. protecdén conts i e A cas nividules,olectivo,sistemasde acesoy
4. Soportado en Ia utizaion de. laos riesgos del trabsjo en atura, de acuerdolndviuales, coectivos,sistemas e aceso i s lementosdeproteccionpersonal quese

tecnologas de I informacién y
lomaricacon, TC.
5 Laautouicay el rabej claborativa

fabicante, segin nomna ntermacional y naconal e homologacien.
I

i
Jconiciones de los mismos y recomendaciones|

el fatricantey normativ vigente.

K
[6. Rtira los componentes del sistema de|

fproteccion  conta  caidas  individuales,|

Jeoectvs, sistemas d acces y los elements|,

|de proteccén personal que se encuentran en|
Imal estado, para su manterimiento o
foal

m

erifcacion, validacén e implementadén.

torescat

Jlan de evacuacion médica

I8 Coordinara atencidn  lesionados.

lencunran en mal estado
7. Control o sistemas deacceso paratrabajoen
atuas

8. Disefi o pocedimientos para el trabsjoseguro
lenalures.

9. Desarrll trabajoseguro enalturseginlos
Iprotoclos estabecidosporla empress.

10, Efecti o registros de s actvdzdesy treas

1. Normativ lega vigente relaconada contrabajoen altures.

I

Jactividzd econdmica,

aturss
2 Alicael eglamento de seguridad para

n

lempresa. 3 dentiica elgrs, ealiay pioizariesgos
1. Aglicar 13 nomativa para trabsjo seguro e A P pele Ve &
N | Jatuas, segin : jgenc N ;
§ ealar.
Imaro de a formatién por competends a rasao
2. Wentificar pelgros y evaluar los
fundamentado en L 4 3
lusodados 3 la tarea a realizar seginjsuspension
L B conepto de aprendiz con susfacuerdo  la tarea 2 realzr y atvidad . i . Jeconsmicay area a dsarrola, aturas.
conocimientos prevos econsrics . . I 3
” 5. Seleccionar equipos para trabajo en alturas]aidado,técnicas de nstalacion h
2 |efementosde prateccin personal lossistemasde protecioncontra caias
| lde averdo wn lo tres 3 rea ! s
5. La resolucion de problemas desde elliesos de trabijo en altra segin actiidad| " L .
sprender hacendo en ambintes reales olecondmica normativavigente A e persoal ().
lsimulados que recrean el contexto[3. Aplicar medidas & o lestablecido 8. Inspection os elementosy equipos de los
lista de chequeo teniendo en uerta ls{ratiio.
productivo y vinclan al aprencic con lfdel ablo en alurs, de acverdo con tarea o o.Emp
ealdad cotdian el desarrollo de laslealary normativavigente. 10,49 o
v i & 5. Gecutr acividaces de tabojo seguro enfi0.
competencis o Implementar medidas de proteccion parg o Jatuas. s efements  equipos delossitemasde:
Jturas, con tase en fos  procedimientos{demarcacitn, neas deadvertencia N y
. Soportado en a_utilzacion de.aslosresgos del trabao en alurs, de acverdo] " . s o ooscions 11, Delmitrel e detrabajo e lturas. proteccién contra caidas y 2.
" A

ltecrologis de 1a informacidn y ~e{contarea  realzary nomativavigente.

lcomunicacion, TIC.
5. Laautowricay el trabsjo olaborativo.

6. Aplicar los procedimientos bisicos de aut

rescate y
lrotocolos  nacionales o

|igentes.

Jpar primeros i,

Jcvertenc.
13 Seflzarel iea pratrabajoen alturas,
14, Activr el plan de emergenca.

1.

11 Aplic o procedimientospar el rabijoseguro
lenaltures.
12 Realizaprocedimientos de ascenso,descenso,

o

[posicionamiento izamient, ransporte e
I salvament

16,41

Jauto escatey principios bscos de resate.

suspensin, de auerdoa s condiciones de s
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