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INTRODUCCION

Las revistas especializadas de caracter cientifico son el instrumento mas utilizado por la
comunidad cientifica para divulgar los resultados de sus procesos de investigacion, cuya
publicacion se considera una evidencia de la originalidad, la pertinenciay la adecuacion
de los métodos utilizados. Estas revistas pueden entenderse ademas como un reflejo
del funcionamiento general de las ciencias, de sus instituciones, de sus investigadores
y de la relacidn que cada disciplina mantiene consigo misma, con las demas disciplinas
y con la sociedad (Ramirez, Martinez & Castellanos, 2012).

Entre los objetivos principales de la actividad cientifica, se encuentra la accesibilidad
y la utilidad de las investigaciones, generando asi, la expansion y difusion del
conocimiento. EL impacto de las publicaciones cientificas se mide gracias al nimero
de citaciones que posee, asi como su relevancia e influencia en la comunidad
académica. A lo largo del tiempo, diferentes métricas han sido desarrolladas para
calcular elimpacto de las publicaciones cientificas, siendo la mas reconocida el Factor
de Impacto (Fl), como el indice H. Este Gltimo tiene la ventaja de que se puede ampliar
facilmente para evaluar revistas, instituciones, paises o regiones, utilizando Google
Scholar como fuente de informacion (Colciencias, 2016).

Los mayores avances en Colombia, especificamente para la medicion del impacto de
las revistas cientificas nacionales, se han dado con la creacién del indice Bibliografico
Nacional (IBN) y del Sistema Nacional de Indexacién y Homologacién de Publicaciones
Especializadas de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (PUBLINDEX), los cuales han
permitido el fortalecimiento y reconocimiento de las comunidades cientificas
nacionales a nivel local e internacional, han promovido la generacion de productos
de nuevo conocimiento, la generacidén de capacidades de CTel y la creacion de redes
colaborativas nacionales e internacionales (Colciencias, 2016, p.1).

Las bases de datos bibliograficas, los indices bibliograficos y los repositorios digitales,
tienen objetivos encaminados hacia brindar a la comunidad cientifica el acceso libre
y abierto a multiples investigaciones, dando como consecuencia que las revistas
digitales puedan ser divulgadas a nivel internacional. La Revista de Investigaciones
de la Universidad Catélica de Manizales, busca cumplir los criterios de indexacion
internacionales y asi, ser indexada en diferentes colecciones bibliograficas, logrando
una mayor visibilidad de sus contenidos cientificos, potenciando los productos
realizados por los grupos de investigacion, docentes y estudiantes de la universidad.

Teniendo en cuenta lo anterior y que a gestion de la revista institucional se realiza a
través del Centro Editorial de la universidad de forma analoga, se plante¢ la siguiente
pregunta: ;C6mo aumentar la visibilidad de la Revista de Investigaciones a diferentes
audiencias mediante una herramienta de software libre?

A partir de esta pregunta, se estableci6é presentar una solucidon representada en una
herramienta de software libre, enfocada a la linea de investigacion del programa de
publicidad "Sociedad, comunicacion publicitaria y desarrollo”, que esté orientada al
ambito de difusién de conocimiento. De esta manera, la solucion planteada tiene
como base de justificacion, el generar un impacto positivo sobre el drea académica,
tecnolégica y econémica, debido a que esta orientada a la creacidén de un sistema
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informatico que permita adaptar la revista institucional, a los parametros establecidos
por indices y bases de datos bibliograficas.

Con la implementacion de una plataforma electrénica, se puede mencionar que
su importancia radica en el establecimiento de mecanismos y procesos editoriales
estandares. Esta solucion es obtenida, a través de la ejecucion de las etapas de
desarrollo definidas por la metodologia Rational Unified Process, lo que conllevo a
que se realizara un proceso organizado y planificado para brindar un software de
calidad, a los editores de la revista institucional.

Para concluir, a través de la investigacion realizada que dio como resultado la
implementacion del software Open Journal System, se establecié un aporte
significativo a la comunidad académica e investigativa, debido a que en la actualidad
no existe una herramienta, que se caracterice por ser flexible al momento de realizar
el proceso editorial de articulos productos de investigaciones.

1. Planteamiento y descripcion del problema

La publicacion de revistas en bases de datos e indices bibliograficos es un proceso
que conlleva a la realizacién de una serie de pasos, cuyos fines son evaluar que dicha
revista cumpla con parametros de calidad establecidos por normas internacionales, y
de ser asi, serd aceptada a la coleccion bibliografica con el propésito de que cualquier
persona pueda visualizarla, de esta manera, cabe resaltar que para la permanencia
de las revistas en dichas colecciones, es necesario que exista una periodicidad a la
hora de entregar nuevas ediciones de estas, pero si se incumple con la condicion
mencionada la revista serd eliminada inmediatamente.

Con el transcurrir del tiempo ha aparecido un concepto denominado Sistemas de
Indexacion y Resumen (SIR), cuyo enfoque va dirigido hacia la indexacién de revistas
que cumplen con determinados estandares de calidad, y de esta manera establecer
una estructura y un anadlisis de la informacion, para la posterior divulgacion ante la
comunidad perteneciente a entes cientificos, académicos e investigativos. De esta
manera, la importancia de dichos sistemas radica en permitir la clasificacion de
las revistas de acuerdo a criterios establecidos, como el nimero de descargas o el
numero de citaciones que recibe una revista en especial, permitiéndole obtener una
mayor visibilidad por parte de la comunidad lectora.

En la Universidad Catolica de Manizales existe la revista institucional llamada Revista
de Investigaciones, en la que se pretende cumplir con los criterios de indexacion
propuestos por el gobierno nacional a través de Publindex. Sin embargo, a un corto
y mediano plazo, se hace necesario implementar mecanismos que permitan cumplir
con los requerimientos establecidos por indices y bases de datos bibliograficas,
logrando la indexacion y manteniéndose indexada por los Sistemas de Indexacion a
nivel internacional. De esta manera, dichos sistemas permitiran a la revista obtener
una mayor visibilidad por parte de autores y lectores nacionales e internacionales,
ofreciendo un impacto positivo hacia la recepcién de los articulos.
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Enlasbasesdedatosbibliograficasy losindices bibliograficos, laindexacidn derevistas
se realiza mediante el marcado de texto establecido por un formato especificado. Esta
claro que la Revista de Investigaciones busca cumplir con los criterios de indexacion
establecidos a nivel internacional, pero los editores de la revista no cuentan con una
herramienta caracterizada por la agilidad, seguridad, personalizacion y flexibilidad
a la hora de realizar el proceso de los articulos, por este motivo, cada version de la
revista no se adaptara correctamente a los cambios presentados en dicho formato.
El problema mencionado anteriormente causaria limitaciones relacionadas al
incumplimiento de los pardmetros de calidad establecidos, de la periodicidad de
la revista y de los tiempos dispuestos por los Sistemas de Indexacion en las areas
especificas a nivel mundial.

2. Justificacion

La Revista de Investigaciones de la Universidad Catélica de Manizales, pretende que a
mediano plazo pueda cumplir con los criterios de calidad internacionales impartidos
en Colombia a través de Publindex, por tal motivo, se debe recurrir a estrategias
que permitan que dichos criterios sean cumplidos y de esta manera lograr que la
revista institucional sea indexada en importantes indices bibliograficos, lo que traerd
como consecuencia un aumento en el numero de visitas y mayor visibilidad de la
universidad en contextos internacionales.

Es importante mencionar que la indexacion de revistas a los indices bibliograficos se
realiza mediante meta datos de los articulos contenidos en estas, con lo cual cada
repositorio digital cuenta con un formato establecido de estructuracion de texto
para registrar la informacidn a sus bases de datos. Aunque existen componentes que
cumplen con el procedimiento descrito, el problema radica en la no existencia de una
herramienta configurable que permita realizar este trabajo, de manera que se adapte
a los diferentes formatos establecidos, lo que podria causar inconvenientes a la hora
de cumplir con la periodicidad estipulada por los indices bibliograficos.

Basandose en la problematica mencionada, la herramienta propuesta como solucién
representa una utilidad importante en el ambito académico e investigativo, al facilitar
estrategias a la revista institucional para adaptarse a cualquier tipo de formato de
meta datos, y de igual manera a los cambios que puedan sufrir estos. De esta forma,
se brinda una ayuda que permita el cumplimiento de los pardmetros establecidos
para lograr la indexacién en algun indice bibliografico.

Ante la necesidad de plantear estrategias relacionadas con la indexacion de la revista
institucional, se presenta como resultado una herramienta de software caracterizada
por su innovacion, debido a la no existencia de un proceso editorial electronico que
sea agil y flexible.

La herramienta software planteada es viable econdmicamente debido a los bajos
costos que representa su desarrollo y utilizacidn, a causa de estar orientado a un
enfoque académico e investigativo, teniendo como base la figura del software de
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cédigo abierto, acompanandose de una infraestructura tecnologica manejable vy
dispuesta por la misma institucion. Ademas, se plantea que la solucién es flexible
y personalizable, trayendo como beneficio la adaptacion de dicha herramienta a
cualquier cambio establecido por parte de los indices, y de esta manera no incurrir
en gastos para la construccién y manejo de una nueva herramienta.

3. Antecedentes

La posibilidad de divulgar el conocimiento desarrollado es uno de los factores que ha
incurrido en el progreso de la sociedad, por dicho motivo se hacia necesario establecer
medios de comunicaciones para transmitir dicho conocimiento, y de esta manera se da
el origen del papel y la imprenta (Rojas, 2011).

Con el extenso y vasto desarrollo del conocimiento, se hizo necesario la creacion
de espacios para almacenarlo, lo que permitié que integrantes de la comunidad
cientifica lograran documentar sus avances con el objetivo de divulgarlo a toda la
comunidad. Luego de lo anterior, el auge del internet permitié la implementacion
de repositorios digitales donde se almacenaban documentos electrénicos y archivos
derivados de un proceso de digitalizacién; surgieron las herramientas para gestionar
revistas en plataformas web, enfatizando la automatizacién de procesos anteriores a
la publicacion de revistas. Estas herramientas de gestion permiten el almacenamiento
de las revistas a publicar, incluyendo sus articulos y comentarios, este proceso
es realizado mediante el uso de etiquetas generadas mediante un lenguaje de
marcado, estableciendo una estructura que facilite su almacenamiento, publicacion e
intercambio con plataformas tecnologicas.

Durante las ultimas cuatro décadas, la politica cientifica y tecnologica del pais ha
estimulado el nimero y la excelencia de las investigaciones, asi como la calidad
y/o impacto de las publicaciones que dan cuenta de sus resultados y avances. Es
asi como COLCIENCIAS ha realizado importantes esfuerzos para la formacién de
investigadores y la consolidacion de los Programas Nacionales de CTel mediante
continuas convocatorias para el financiamiento de proyectos de investigacion.

"Los avances en términos de produccién cientifica han sido notables, al punto de
haber pasado de 300 articulos en revistas indexadas en SCl en 1996 a 6.708 articulos
en revistas indexadas en Web of Science en 2014 (Ocyt, 2016)" (Colciencias, 2016).

Respecto a las revistas cientificas nacionales, la captura de informacion para su
evaluacion comenzé a realizarse por parte de COLCIENCIAS en la década de 1990.
Luego de tres convocatorias, en el ano 2000 fue presentada la primera versidon del hoy
llamado Indice Bibliografico Nacional — PUBLINDEX, que constituye actualmente uno
de los principales referentes de la dinamica investigativa nacional y es uno de mas
importantes procesos de evaluacion que lleva a cabo la entidad. Su implementacion
ha permitido el fortalecimiento y reconocimiento de las comunidades cientificas
nacionales a nivel local e internacional, asi como la promocién de la generacion de
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productos de nuevo conocimiento, la generacion de capacidades de CTel y la creacion
de redes colaborativas nacionales e internacionales.

No obstante, las condiciones y la dinamica del desarrollo cientifico se han alterado
fuertemente en los Ultimos anos, exigiendo aun mayores esfuerzos. Particularmente
el avance de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacién han facilitado,
de forma nunca antes vista, el acceso al nuevo conocimiento alrededor del mundo, la
interaccién y colaboracion entre los investigadores, el incremento de las coautorias y
la creaciony consolidacion de redes. En este sentido, el pais requiere adaptarse a estas
nuevas dinamicas para continuar fortaleciéndose como generador de conocimiento
en las disciplinas en las cuales se ha venido posicionando y en las otras donde existe
gran potencial.

Adicionalmente, la optimizacion de los esfuerzos ayuda a aumentar la presencia de los
investigadores nacionales en los circulos cientificos mundiales, asi como buscar una
mayor divulgacion y repercusion de su trabajo. Para mejorar el impacto de las revistas
cientificas nacionales especificamente, es de gran importancia la implementacion de
instrumentos que permitan valorar de manera objetiva y completa el estado de las
capacidades nacionales y la utilidad de las herramientas disefiadas para su fomento.

4. Objetivos
4.1. General

Implementar un software de acceso libre que permita la gestion editorial de la
Revista de Investigaciones de la Universidad Catolica de Manizales y de sus articulos
por medio de meta datos, reduciendo los costos de produccién y logrando la mayor
visibilidad del contenido posible.

4.2. Especificos

*Definir los requerimientos técnicos del sistema Open Journal Systems para su
implementacion en el servidor institucional.

*Disenar los modelos del sistema de acuerdo a los requerimientos establecidos en
el objetivo anterior, mediante las actividades establecidas en la metodologia de
desarrollo de software RUP.

*Realizar una prueba funcional del software subiendo las revistas correspondientes
a los ultimos tres anos.
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5. Anadlisis del sector
La Produccion cientifica de los investigadores nacionales, expresada en:

*Bajo numero de publicaciones en revistas cientificas de alto impacto realizadas
por investigadores nacionales.

*Limitado impacto de las publicaciones cientificas seriadas de los investigadores
nacionales.

Las Revistas cientificas nacionales, afectadas por:
*imitada visibilidad
*Bajo impacto, relacionado con:
o Latrayectoria investigativa del editor.

o (Calidad de la gestidn editorial de las revistas cientificas nacionales.

6. Identificacion de actores
6.1. Poblacion referenciay grupo objetivo meta

La Revista de Investigaciones de la Universidad Cat6lica de Manizales publica la
produccion cientifica de la comunidad académica nacional e internacional que
hace sus contribuciones como articulos resultados de investigacion, articulos
de reflexion, articulos de revisién y reportes de caso, previo arbitraje por pares
expertos externos, que reunen las condiciones solicitadas por el Publindex de
Colciencias.

7. Impacto esperado del proyecto

Elimpacto cientifico es calculado por indices de citacién (JCR / SIR) asi como el H5 los
cuales se agrupan posteriormente en cuatro conjuntos llamados cuartiles, ordenados
de mayor a menor, para determinar la posicion de cada revista frente a las otras de su
misma especialidad.

Colciencias, apoyado en el Comité de Expertos, ha decidido medir el impacto de las
revistas cientificas nacionales teniendo en cuenta su posicion en cualquiera de los
cuatro cuartiles (Q1, Q2, Q3 y Q4) de Journal Citation Report (JCR) o el Scimago Journal
Report (SIR) para la clasificacién en las categorias A1, A2, B y C respectivamente.
Adicionalmente, las revistas que se ubiquen en los cuartiles (Q1 y Q2) calculados
a partir del indice H5 de su gran drea de conocimiento, seran clasificadas en las
categorias B y C definidas por Colciencias.
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El presente proyecto abarca el analisis, disefio, implementacion y ejecucion de
pruebas de funcionalidad de un software libre para la gestion editorial universitaria.
De esta manera, dicho proceso permite la consecucion de una herramienta dirigida a
los editores de la revista institucionales. Con esta implementacion se busca indexar
correctamente los articulos cientificos producidos por la comunidad académica de la
universidad, asi como externos a ella.

Finalmente, como entregables del proyecto realizado, se obtienen los requerimientos
que reflejan las caracteristicas que debe tener la herramienta, la implementacion del
software en el servidor local de la universidad y el manual de usuario que facilita la
utilizacion del sistema.

8. Marco de referencia teérico

La publicacién de documentos electrénicos de cualquier indole permite que la
informacién contenida en estos, pueda ser accedida y obtenida por cualquier
persona, debido a esto, la estructuracion de la informacidn contenida en los indices
bibliograficos, repositorios de documentos y bases de datos se realiza mediante el
marcado de texto o metadatos, siendo un factor importante para el registro, bisqueda
y recuperacion de dicha informacion. Mediante este proceso aspectos como la
facilidad, flexibilidad y agilidad de informacion se veran mejoradas dependiendo
del tipo de estructura utilizada. Ademas, el uso de marcado de texto permite la
reutilizacion e intercambio de contenido informativo a otras plataformas digitales.
El uso de esta técnica ha conllevado a la construccion de herramientas informaticas
para su implementacion, y la aplicacion de este procedimiento para el mejoramiento
de procesos a nivel global.

Internet es una fuente enorme de informacion, y la humanidad hace uso de diferentes
mecanismos de buUsqueda de informacion documental en diferentes tecnologias y
plataformas basadas en su infraestructura. Sin embargo, ese proceso resulta tedioso
y en muchas ocasiones cuesta tiempo y energia al tratar de buscar datos especificos
evitando ser colmados de informacién innecesaria (Huang Ke & Ma Shaoping, 2002). La
indexacion como proceso, engloba el conjunto de técnicas de analisis de archivos para
obtener de este una representacion concreta. Esta palabra involucra dos importantes
términos: index y resumir. El termino index, del cual proviene este proceso, se deriva
de la palabra griega "apuntar”, y resumir proviene del latin resumére (“volver a tomar”)
(Applen, 2001).

La indexacion de documentos ha surgido de esa necesidad de los cientificos de la
informacion y de archivadores de reducir ese espacio de blsqueda y el tiempo de
evaluacion en los documentos. Al aplicar las nuevas tecnologias de comunicacién y
tratamiento de informacién, la meta data producida a partir de este proceso puede ser
eficazmente utilizada en la sintaxis de lenguajes de marcado que clasificarian cada una
de las partes de este registro de la representacion del conocimiento de los documentos
(Applen, 2001).

Los servicios de indexacién y resumen (SIR) proporcionan informacion bibliografica
sobre un nucleo de revistas seleccionadas por indexadores, basandose en un conjunto

11
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de criterios (Chavarro, 2014). Estos servicios ejecutan diversas actividades enfocadas
a la creacidén de bases de datos con la informacién de la produccién cientifica en
la cual se enfocan, y que ademas de la indexacién de la informacion general de las
revistas y documentos que seleccionan, los contenidos de estos son de manera
parcial, continua o completamente integrados.

Los SIR aparecen luego de que desde 1665, afio en el cual se publico la primera revista
cientifica, Philosophical Transactions of the Royal Society, se iniciara una gran produccién
de articulos cientificos provenientes de la creacién de mas revistas cientificas, por
lo cual las sociedades cientificas pensaron en construir bases de datos de toda esta
informacion con el fin de una mejor organizacion de los contenidos y mayor facilidad
de identificacién de descubrimientos mas relevantes propiciados en esos documentos
de la época (Lucio et al,, 2003).

Los SIR ponen en ventaja a las revistas cientificas en el instante en que estas entran a
formar parte de estos servicios, puesto que la indexacion y publicacion de una revista
en ellos aumenta su visibilidad tanto regional como internacional y amplia el espacio
de circulacion de esta (Charum, 2004). La apertura a la esfera publica significa el
haber cumplido satisfactoriamente caracteristicas editoriales internacionalmente
aceptadas para las publicaciones periddicas cientificas.

Como se mencionaba en un principio, se puede establecer una tipologia de
los SIR de acuerdo al conjunto de criterios que utiliza para la indexacion de la
informacion bibliografica de los contenidos de las revistas (Lucio, 2003):

« indices bibliograficos de citaciones: estos indices miden lo que se conoce
como factor de impacto, el cual es calculado mediante las citas que reciben
las revistas, y establecen con base en ese factor un ordenamiento.

« Indices bibliograficos: se conforman comités evaluadores de normas
cientificas y editoriales fijadas y revisas cuidadosamente por separado,
proporcionando asi la validez y la calidad en la informacion del contenido,
realizado primordialmente por personas o entes especializados en el area
cientifica.

* Bases bibliogrdficas con comité cientifico de seleccion: se conforma un comité
de seleccidn, y con las bases elaboradas por varios entes como asociaciones
cientificas, universidades, instituciones académicas entre otros, se seleccionan
articulos de investigacion de cualquier revista indexada en los SIR, con el fin
de evaluar la calidad y el cumplimiento de las normas editoriales.

» Bases bibliogrdficas: estas son creadas por entes expertos en informacion
cientifica, los cuales integran el contenido de los articulos y sus revistas sin
criterios extensos de seleccion.
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Open Source

Software open source o de codigo abierto, es todo el software que permita su
utilizacion para cualquier fin, sin restriccion de copias, de acceso al codigo-fuente,
al estudio de su funcionamiento, a la adaptacion conforme las necesidades de cada
unoy a la posibilidad de difundir copias a terceros de las alteraciones introducidas.
Este movimiento del software open source no es nuevo, su origen se puede buscar
en la década de 1980. A partir de ahi ha adquirido una importancia creciente. No
debe confundirse con software gratis (freeware). El software gratuito, que también
es importante, no puede ser considerado open source. Existe mucho software de
utilizacion libre, aunque sea distribuido gratuitamente, es de coédigo cerrado vy, por
consiguiente, no puede ser considerado open source.

La diversidad del software open souce puede tener finalidad educativa para alterar
las condiciones de aprendizaje de las escuelas, en el sentido de contribuir para una
nueva organizacion y funcionamiento de las instituciones educativas, de un nuevo
perfil docente, que necesita nuevas competencias y de un nuevo perfil de alumno
que aprende a partir de multiples recursos.

0Js

Open Journal Systems (0JS) fue desarrollado originalmente como parte del programa
de investigacion del Public Knowledge Project (PKP) que dirige John Willinsky en
la University of British Columbia. Es solo alguno de los programas para gestion y
publicacion de revistas de codigo abierto disponibles en la actualidad, y gran parte de
la funcionalidad que identifican a OJS también se aplican a otros sistemas de c6digo
abierto, como Hyper Journal, eFirst XML, y las recientes DPubS5, asi como a los sistemas
propietarios, tales como AllenTrack'y Bench. PKP tuvo sus origenes a mediados de la
décadade 1990, sus esfuerzos de investigacion en disefar y crear sistemas de gestion
del conocimiento, incrementarian la contribucién que la investigacion educativa
hace a la vida y al trabajo de los maestros, administradores, legisladores y el publico
en general. En una serie de proyectos, PKP represent6é un esfuerzo temprano para
aprovechar el inicio impetuoso de Internet, puesto que las puertas del conocimiento
y el acceso a muchas fuentes de informacion era evidente que venian en cantidades,
lo cual solo estaba disponible a través de bibliotecas de investigacion (Willinsky,
2005).

Open Journal Systems fue disefiado de modo que no requiere tener conocimientos
técnicos avanzados por parte de los editores de revistas que se encuentran
comunmente entre los profesores universitarios de hoy. Este software también
mantiene bajos los costos de publicacion mediante el aprovechamiento de la
capacidad de infraestructura y el servidor técnico existente en la mayoria de las
bibliotecas universitarias. Su gran contribucion es un mayor acceso a la literatura de
investigacion, y en ultima instancia, reducir sus costos de gestion interna.
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Estudios realizados a través de encuestas a editores de revistas conocidas, evidencian
que estos, utilizan la plataforma Open Journal Systems para la gestion de sus articulos
digitales. El estudio se bas6 en 988 respuestas de la encuesta en linea. Se enviaron
2784 cuestionarios de los cuales se obtuvo una tasa de respuesta del 36% de los
diferentes editores y administradores de revistas. Con lo anterior, se demuestra que el
sistema de publicacién de OIS fue un denominador comun. La mayoria de las revistas
se fundaron con este sistema, mientras que otras habian migrado a este sistema por
impresiéon o por otros medios de publicacién electrénica (Laakso, Welling, Bukvova,
Nyman, Bjork & Hedlund, 2011).

Dentro de las caracteristicas que ofrece el sistema estan:

Su instalacién y administracion es de forma local.

A través de la interfaz que posee el sistema, los editores pueden configurar
los requisitos de cada revista, los plazos, las secciones de la revista, el tipo
de colaboraciones que se recibiran, el sistema de arbitraje, entre otras
alternativas.

Permite crear formularios y notificaciones por correo electrénico para autores,
revisores y lectores.

El editor puede manejar en linea todos los procesos asociados a la recepcidon
de colaboraciones, desde que son subidas por los autores hasta que son
aceptadas para ser publicadas.

Es de caracter dinamico, permite la interactividad y participacion de los
lectores, por ejemplo, se puede habilitar la recepcion de comentarios a los
articulos.

Facilita la citacion de los articulos publicados.

Tiene la capacidad de recuperar contenido mediante su buscador incorporado,
en el texto de todos los articulos que han sido publicados.

Permite crear canales RSS (Really Simple Syndication) para ayudar a difundir
los nuevos nimeros de La revista.

Es posible resumir en 5 pasos las fases por las que pasa un articulo cuando es enviado a
través de OJS:

1. Cola de envios: al inicio del proceso, cuando el autor envia un manuscrito este
queda en una cola de envio. El sistema envia un correo electrénico al autor
acusando la recepcion del trabajo y el editor jefe asigna el trabajo a un editor de
seccién; cuando el equipo editorial es pequefio, el editor hace una evaluacion
preliminar de forma, donde revisa si el articulo se ajusta a la tematica de la revista
y si cumple con las normas de presentacién establecidas por la revista.
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2. Revision por pares: El editor asigna revisores que evaluaran el manuscrito. Esta
etapa contempla la revision de pares quienes miden la calidad y relevancia
del trabajo enviado. Los revisores entregan su veredicto y a través del sistema
comunican al editor si se recomienda publicar o no. El editor en esta fase puede
“filtrar” las revisiones; hay casos donde los revisores pueden ser poco objetivos o
extremadamente severos en su evaluacion, a un nivel que hace aconsejable que
el editor seleccione los elementos de la evaluacidon que pueden ser mas Utiles al
autor para corregir sumanuscrito. Ya sea que el editor use la revision original del
revisor o una version “filtrada”, puede hacer envio a través de OJS, que genera un
correo electrénico al autor notificandole el resultado de la evaluacion.

3. Edicion de los trabajos: una vez recibidas las correcciones que fueron solicitadas
al autor viene la revisidn de texto, trabajos de traduccidn, se hace la composicion
de acuerdo a los estandares de la publicacion y en algunas revistas, este paso
contempla el envi6 al autor para una lectura de prueba.

4. Una vez recibidas todas las correcciones, los articulos son asignados a un numero
de la revista.

5. Armado de tabla de contenidos, que significa determinar el orden en que quedaran
los articulos y por ultimo, el numero es hecho publico y puesto a disposicion de
la comunidad de la revista (Rojas, 2011).

Otro punto a favor del uso de OJS es que permite establecer un analisis estadistico
del sitio de la revista, permite contar las visitas al sitio y efectuar un seguimiento de
las citas de los articulos.

Formatos de publicacién en linea, metadatos e interoperabilidad.

El editor toma la decisién sobre cudles formatos seran utilizados en el proceso
editorial, principalmente en 2 niveles: para la recepcion de articulos por parte de los
autores y para la publicacion de los articulos aceptados por la revista.

Para el primer caso es frecuente recibir archivos en formatos doc, docx, pdf, txty en
menor grado html, mientras que las imagenes son recibidas en jpg, png o tiff. Para la
recepcion de archivos el editor debe tomar la decision de cual serd el archivo que le
serd mas Util; para el manejo de imagenes, se sugiere instruir a los autores para que
envien los archivos aparte, poniendo indicaciones en el texto acerca de donde se
insertan las imagenes enviadas. OJS permite recibir imagenes aparte y la utilidad de
esto reside en que los archivos de texto sin imagenes son mas livianos.

Para el manejo de archivos que seran parte de la edicion definitiva de la revista,
normalmente se trabaja con PDFs (portable document format, formato de documento
portatil) que son copia fiel del impreso, los cuales conservan la misma estructura de
la revista impresa. Pdf se ha convertido en estandar internacional para a distribucion
e intercambio de documentos electronicos. Este formato mantiene las fuentes,
imagenes, graficos y apariencia de origen de los documentos, independiente de la
aplicacion o plataforma en que sean desplegados (Rojas, 2011).
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El uso de pdf, nos permite divisar una primera aproximacion al manejo de metadatos
desde el punto de vista editorial. Metadatos son datos que describen datos; es
informacion asociada a un documento digital que recogen datos fundamentalmente
descriptivos (autor, titulo, etc.), también pueden incluir informacién de administracion
(creacion del recurso, derechos, o control de acceso) y preservaciéon (como tipo de
formato).

Ademas, esimportante incorporar al menos el resumen del articulo en HTML (hypertext
markup language); OJSy otros sistemas de gestion editorial permiten también publicar
el html del texto completo. Este formato tiene como ventaja que es mas compacto
que un pdf, sin embargo, no permite paginar (produce una pagina larga de texto en
pantalla) y puede ser mas complejo de diagramar a nivel grafico.

Lainteroperabilidad es la capacidad de intercambiar datos entre distintas plataformas.
Si se usa OJS para la gestion editorial de una revista, es posible exportar datos para
que sean visualizados en servicios de indexacion o bases de datos en que esta
incluida la revista.

Gracias al protocolo que posee 0JS, el OAI-PMH (Open Archives Initiative - Protocol
for Metadata Harvesting), es posible que los contenidos de la revista puedan estar
disponibles en otras bases de datos y catalogos internacionales. También desde el
punto de vista de la interoperabilidad, OJS contiene desde la versidén 2.1.1 dos plugins
para la exportacion de metadatos en los formatos XML requeridos por PubMedy por
CrossRef. Ambos servicios requieren que la revista se registre previamente aunque en
el caso de CrossRef es necesario comprar una membresia.

Dominio

Una decisidon editorial que forma parte de la identidad de la revista en lineg, es la
eleccion de sudominio, esto es, la direccién web que tendrd. Por lo general, las revistas
académicas son alojadas en servidores web de sus propias universidades, lo que da
pie a que tengan direcciones que las identifican con estas instituciones. Sin embargo,
también es posible encontrar revistas que adquieren un dominio propio, para apoyar
al usuario en el acceso a la revista al tener un dominio facil de recordar. La gama de
posibilidades es amplia, siendo posible adquirir dominios nacionales o un dominio
genérico que tiene una connotacién mas comercial; una alternativa apropiada para
unarevista puede ser la eleccién de un dominio .info, 0.org. Cualquiera sea la decision,
el costo de adquirir un dominio es relativamente bajo, solo se debe tener en cuenta
que estos son generalmente renovables cada ano.

Hosting institucional v/s hosting comercial

Puede ocurrir el caso que la revista sea puesta en el servidor propio de la institucion
0 en un servidor comercial. Si la revista va a ser patrocinada por la instituciéon y el
soporte tecnoldgico que posee es adecuado para su publicacion, la mejor alternativa
es tener los contenidos en un servidor propio.
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Si no es posible subir los contenidos en el servidor institucional, se debe evaluar
cuidadosamente la eleccion de un servidor comercial, comparando costos y calidad
del soporte técnico. Un punto a tener en cuenta es si el servidor comercial provee
la facilidad de usar un sistema de gestion editorial. También se debe considerar que
una revista puede requerir mucho espacio, por la cantidad de archivos e informacion
que albergara, ademas de la cantidad de visitas que pueda recibir. En algunos casos,
la simultaneidad de visitas puede hacer colapsar sitios, volviéndolos no disponibles
o extremadamente lentos al visitarlos; en el caso de una revista que tenga un alto
flujo de visitas, la aparicién de un numero nuevo podria hacer que el sitio de la revista
quede no disponible momentdneamente. También se debe considerar la facilidad
para llevar un seguimiento cercano de la actividad del sitio web, para prevenir que los
contenidos sean bajados masivamente con fines dudosos (Rojas, 2011).

Contenidos del sitio web de la revista:

De igual forma que la revista impresa, estas deben brindar datos de identificacion de
cada articulo que esté alojado en el sitio, entre ellos:

Titulo de la revista

Numero y volumen

Fecha de publicacién

Titulo de articulo

Autor(es) y sus datos de afiliacion

Palabras claves

Resumen

Objetivo de la revista

Normas de publicacion y sistema de arbitraje
Periodicidad

Composicion de comité y equipo editorial

La navegacion del sitio debe ser simple y permitir al visitante encontrar y usar los
articulos que busca de manera clara. Se aconseja tener un buscador en el sitio, que
permita hacer busquedas de todo el contenido alojado y evitar usar formatos de
archivos poco comunes o0 que tomen mas tiempo para descargar.

Finalmente, al pensar en el disefio del sitio web se debe tratar de incorporar conceptos
de accesibilidad y usabilidad. "La accesibilidad intenta vencer las discapacidades del
usuario para acceder a la informaciéon; mientras que la usabilidad busca mejorar la
experiencia del usuario al usar las paginas web" (Serrano, 2009).
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Lineamientos Editoriales
Nombre de la revista

El titulo asignado a la revista puede expresar claramente su contenido y area tematica
asignada, o bien se puede optar por un nombre llamativo; en cualquiera de los casos,
el nombre debe generar interés y ser asociado al campo de conocimiento.

Cumplimiento de la periodicidad

Uno de los puntos mas importantes evaluados por los servicios de indexacion es la
periodicidad, las revistas deben definir claramente cudl sera su frecuencia y respetarls,
y deben hacerla visible publicandola en sus versiones impresas y en linea.

Obtencion del ISSN

ELISSN (International Standard Serial Number), es un cédigo numérico estandarizado
internacional que permite la identificacién Unica de cualquier revista, incluyendo
revistas electronicas. Su formato consiste en 2 grupos de 4 ndmeros separados por un
guion y estos nimeros son asignados en cada pais por la Red de Centros Nacionales
ISSN (Rojas, 2011).

Es imprescindible contar con un cdédigo ISSN en una revista, generalmente es
considerado como un requisito basico para ingresar a indices y catalogos a los que
las revistas puedan postular. Es un elemento que identifica las revistas a nivel global,
es tan importante como su propio nombre y poseerlo fomenta la citacion correcta de
los articulos publicados en ellas.

El comité editorial y los roles de los responsables de la revista
Comiteé Editorial

Es también conocido como Consejo Editorial, es un grupo de docentes, especialistas
o expertos en la disciplina que cubre la revista. Son seleccionados por su calidad
cientifica, velan por la rigurosidad y calidad de la revista, asesoran al editor para un
mejoramiento continuo de la publicacidén y en la toma de decisiones.

Dentro de los criterios recomendados por los indices de citacion, esta el lograr la
composicion de un comité editorial que esté mayormente integrado por especialistas,
con méritos académicos reconocidos en el area de la revista y con publicaciones
recientes (publicadas dentro de los Gltimos 2 a 5 afios segln SciELO). También se
recomienda evitar la endogamia: concentracion de la afiliacion de la mayoria de los
miembros del comité editorial en la institucion que edita la revista, 0 a una Unica
institucion o un lugar geografico; esto se puede dar, pero no debiera superar el 20%.
Otro criterio importante en la aceptacion en indices, es hacer visible la composiciéon
del comité, publicando los nombres, pais y afiliacion de sus miembros.
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Roles de los responsables de la revista

Una revista puede tener un amplio grupo de colaboradoresy personal administrativo.
Sin embargo, es posible que la realidad para muchas de las revistas académicas
latinoamericanas sea la de contar con 2 o 3 personas que hacen la mayor parte del
trabajo y concentran una diversidad de roles en el proceso editorial.

Entre los principales roles que deberian estar presentes para asegurar la continuidad
de la revista, deben considerarse al menos los siguientes:

Editor jefe: el cargo editorial principal de la revista. Este cargo guia y ademas asume la
responsabilidad general de la calidad cientifica y editorial de la revista, y con ello la
del comité editorial y del equipo editorial.

Editor asociado o asistente editorial: mientras el editor asociado estd mas centrado
en trabajar con el editor jefe en la administraciéon de los contenidos editoriales,
el asistente editorial tiene también responsabilidades asociadas al contacto con
autores, como resolver las dudas que estos planteen ademas de coordinar el proceso
de revision por pares (donde el editor jefe puede indicar los revisores, y el asistente
editorial es el encargado de enviar y después pedir los trabajos una vez finalizada la
revision).

Encargado de soporte técnico: maneja los aspectos técnicos de la revista, tales como
poner en marcha el sitio web de la revista, encargarse de temas de dominio y hosting,
configurar y administrar la plataforma de publicacion que sera usada en lineg, etc.

Diseriador o diagramador de textos: responsable de velar por la continuidad de la linea
grafica adoptada por larevista. Mientras el trabajo de un disenador es esencial parauna
publicacion impresa, en unarevista en linea su labor es la entregar estandares graficos
y luego velar por la continuidad de estos estandares; mientras que un diagramador le
dara estructura a los trabajos de acuerdo a los estandares mencionados, incluyendo
figuras, tablas y enlaces, ademas de preparar los trabajos aprobados para publicar
en los diferentes formatos que se requieran en los indices y repositorios donde esté
incluida la revista.

Corrector de textos: serd quien corrija aspectos gramaticales de los articulos y este
trabajo puede involucrar diferentes niveles, dependiendo de lo que decidan los
editores, por ejemplo, revisar si el autor se ajusta a las normas de citaciény bibliografia
adoptadas por la revista. Es importante mencionar que en el caso de revistas que
también sonimpresas, este trabajo puede ser realizado por las imprentas o editoriales.

El proceso editorial se inicia con la recepcién de un articulo y culmina con la
publicacion final en la revista. Este proceso implica como minimo:

e Recibir colaboraciones.

* Supervisar el proceso de arbitraje por paresy de revision.
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* Dar formato a los trabajos para su almacenamiento y marcado para indices.

* Depositarlos en un sitio web de acceso publico y estable.

Recepcion de articulos y colaboraciones

Cuando un articulo es recibido, se deberia dejar registro de la fecha en que es recibido,
ya que si el articulo es aceptado esta fecha debera ser publicada. ALmismo tiempo, se
deberia acusar la recepcion al autor del articulo. En esta etapa, el editor puede hacer
una evaluacién preliminar general de la calidad y forma del documento recibido; aqui
se produce un primer filtro que puede dejar afuera articulos por tematica, o por una
insuficiencia evidente de calidad o bien se pueden pedir modificaciones por falta de
apego a las normas de publicacion observadas por la revista. También es importante
que el autor en este punto tenga informacién sobre las normas que rigen los derechos
intelectuales del trabajo que estd entregando a la revista.

La revision por pares

El proceso de revision por pares es un sistema de arbitraje que indica como se hace
la seleccion y aprobacion de los articulos a publicar. Es usado para medir la calidad y
rigurosidad cientifica de una contribucion. El escrutinio es hecho generalmente por
especialistas de igual o mayor rango al autor. Independiente del sistema usado, es
recomendable detallar la metodologia adoptada para el arbitraje por la revista en
su version impresa y en su version en linea. Se sugiere que al menos 2 especialistas
revisen cada articulo que llega a larevista, estos no deben ser parte del comitéeditorial
y se recomienda que esta tarea sea encomendada a expertos fuera de a la institucion
que edita la revista (criterio SciELO). Del mismo modo, la descripcién detallada del
sistema de arbitraje y fases del proceso que adoptan las revistas debe ser publicado
en la version impresa y en la pagina web como informacion a los autores.

Generalmente el proceso de arbitraje significa enviar el articulo a 2 expertos, de una
nomina que mantiene la revista y el editor asigna los articulos buscando que los
revisores sean los que tengan mas experticia sobre el tema tratado en el articulo. Es
recomendable tener una plantilla de revision o evaluacion para los revisores, para
ayudar a que la evaluacion sea lo mas completa posible, ojald también indicando los
términos de uso del articulo que se estd revisando: se puede indicar en la plantilla a
quien corresponde los derechos de autor del material que se revisara y que no debe
ser distribuido sin permiso de la revista y/o del autor. Al final de la evaluacion, el
revisor debe indicar claramente si el articulo es aprobado para publicar, aprobado con
revisiones o rechazado.

Sino hay acuerdo en la evaluacion de los 2 revisores, se puede contemplar el envio
a un tercer revisor que resuelve la discrepancia, decidiendo la publicacion o rechazo
del articulo. Generalmente, para cautelar la objetividad de la evaluacion, la revision
se hace sobre el trabajo anénimo, a los revisores no se les envia el nombre del
autor(es) del articulo que revisaran. El modelo permite variaciones, como el caso de
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revistas que permiten al autor sugerir uno de los revisores o indicar si desean que
determinados revisores no revisen su trabajo.

La comunicacion con los autores y revisores y los plazos de revision editorial

Tal como se esboz6 antes, los autores deben ser contactados en distintos puntos del
proceso, para acusar recibo de su articulo, para indicar cuando este ha sido enviado a
revision,y para comunicar los resultados de la evaluacion y pedir las correspondientes
modificaciones al trabajo o si el articulo no cumple con los estandares de calidad de
la revista, avisar del rechazo del articulo. Dentro del proceso editorial es fundamental
llevar un correcto seguimiento de la fase en que se encuentra cada articulo, de manera
que se pueda manejar eficientemente los tiempos de la edicion de cada numero.

Si un trabajo es aceptado con revisiones, se debe dar al autor informacion especifica
acerca de las revisiones que debe hacer al articulo y se le debe pedir que indique
si esta dispuesto a aceptar hacer esas revisiones o si va a preferir enviar su trabajo
a otras publicaciones. Si el autor acepta, se le debe indicar claramente el plazo que
tendrd para hacer las modificaciones solicitadas. También es importante hacer cumplir
a los revisores el compromiso de evaluar un articulo en un plazo determinado, ya que
el atraso en la evaluacién y en las modificaciones de los autores puede afectar la
periodicidad de la aparicion de los nimeros de la revista, lo cual es castigado por los
indices.

Aceptacion y rechazo de trabajos

El rechazo de un articulo no siempre se debe a que este no sea de calidad, sino
que puede no ser adecuado a la tematica de la revista, esto es especialmente valido
cuando se trata de revistas que publican nimeros monograficos, dedicados a un tema
especifico. El rechazo también puede deberse a que el articulo no aporta mucho en el
tema que esta tratando o al contrario, a que se trata de un trabajo muy similar a otro
publicado por el mismo autor o también podria ser rechazado cuando se trata de algo
muy innovador, tanto que los editores dudan de su publicacion.

Diagramacion de los contenidos

Una vez que los articulos han sido revisados, el editor debe tomar la decision de qué
contenidos seran publicados en el numero. Teniendo los articulos aprobados, viene
otra etapa en que los contenidos son pasados por una correccién de forma; esta etapa
también puede contemplar la traduccién de titulo, palabras claves y resimenes, y el
arte final del numero, especialmente para el caso de revistas impresas. En el caso de
las revistas en linea también se debe cuidar el aspecto grafico, ya que los contenidos
deben estar de acuerdo con la linea grafica del sitio web de la revista y de los nimeros
anteriores.
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Por ultimo, se deben preparar los contenidos para los diferentes indices o bases de
datos donde la revista esta incluida.

La publicacién académica no solamente estd sujeta a reglas técnicas o de estilo
respecto de su formato o su contenido. Es importantisimo fijar politicas claras
respecto de las aristas legales de una publicacion académica, fundamentalmente en
lo relacionado con los derechos de propiedad intelectual, que incidird no solamente
en los incentivos a los autores y usuarios, sino también en aspectos tales como la
gestion del propio acervo de la revista.

Derechos de Autor

Desde el punto de vista legal, tanto las revistas académicas completas como los
articulos individualmente considerados son obras intelectuales, con una serie de
derechos sobre cada una de ellas (los llamados “derechos de autor”), que en América
Latina son fundamentalmente similares, y que son plenamente vigentes desde el
momento de la creacidn de la obra y hasta un determinado plazo que varia en cada
pais. Estos derechos son exclusivos, y permiten al autor fijar quién esta autorizado
a realizar la publicacion, reproduccion, distribucion, adaptacion y traduccion, y la
comunicacion publica de la obra, incluida su puesta a disposicion en Internet.

En consecuencia, cualquier persona que pretenda realizar tales usos sobre una obra
ajena, sin importar a qué pais corresponda el autor, la institucion que publica o el
usuario (gracias a los acuerdos internacionales en la materia), tendrd que contar con
una autorizacidn expresa para realizar esos usos.

La legislacion establece ciertas autorizaciones, conocidas como excepciones vy
limitaciones al derecho de autor, que permiten ciertos usos vinculados principalmente
a actividades de ensefanza, el uso por discapacitados, o utilizaciones reducidas como
lareproduccion de fragmentos a titulo de cita. El problema es que mientras los derechos
exclusivos son de contenido muy similar en distintos paises, las excepciones a esos
derechos varian mucho segun el territorio, ademas de ser generalmente reducidas e
insuficientes para cubrir las necesidades del publico en el acceso a la cultura, o para
hacer frente a los problemas legales derivados del uso de tecnologias que permiten
el acceso abierto.

Estoincide enlalaborde unarevista en dos sentidos: almomento de gestionar articulos
en tanto son obras aportadas por terceros, y al momento de fijar las condiciones de
circulacién de la publicacion. Una politica editorial clara en cuanto a las condiciones
de derechos de autor puede servir enormemente a una publicacion académica, pues
ayuda a los autores a conocer las condiciones juridicas a que se someten sus articulos
y ayuda a que el publico sepa qué puede hacer con el material al que tiene acceso
(Rojas, 2011).

Politicas de derecho de autor para colaboradores

Los autores de los articulos que se incluyen en una revista cientifica son, en principio,
los Unicos titulares de derechos exclusivos para publicarlos, copiarlos, traducirlos y
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distribuirlos. Por lo tanto, para incluir ese articulo en una revista académica se necesita
contar con los derechos que lo permitan.

Hay mas de una forma de obtener este derecho para publicar, opciéon que dependerd
del criterio de los editores. Es posible acordar una cesion de derechos, en virtud de
la cual el autor deja de tener todos o algunos de sus derechos de explotacion sobre
el articulo, que se transfieren a la institucion cesionaria, con lo que solamente esta
podra publicar, distribuir o reproducir el articulo en los términos de la cesion. Si se
adopta esta alternativa, ni siquiera el autor podra hacer uso de su obra en las formas
de explotacion que haya cedido a la institucion respectiva.

Otra via para obtener la autorizacion para publicar es acordando una licencia o
permiso de explotacion con el autor. Esta licencia puede revestir varias modalidades
segln el criterio de los editores, pudiendo ser exclusiva (con iguales efectos que una
cesion total de derechos) o de efectos limitados. Si es limitada, puede ser exclusiva
pero acotada a un idioma (licencia exclusiva para publicar en espafiol, por ejemplo),
0 a un territorio especifico, o puede ser temporal y sujeta a un periodo de embargo.

Una vez fijado lo anterior, se debe determinar es el mecanismo formal por el cual se
producira esa autorizacion para publicar, es decir, el método por el que se formaliza
la licencia o la cesion de derechos. Lo mas conveniente es hacer de esta etapa algo
expreso, detallado y por escrito, siendo ello posible incluso por Internet, solicitando
al autor del articulo respectivo que firme o acepte la licencia para publicar el articulo
revisado y aceptado, en los términos que alli se fijen.

Debe hacerse una consideracion adicional: para que un autor pueda ceder sus
derechos o autorizar la publicacién, el autor debe ser el titular de derechos sobre su
articulo. Por lo tanto, es conveniente que al momento de permitir la publicacion, el
autor declare expresamente que es titular de los derechos de autor sobre su articulo,
que no ha cedido sus derechos de autor a un tercero y que no ha concedido a un
tercero alguna licencia exclusiva vigente sobre el articulo. Lo mismo es aplicable a las
fotos, tablas, imagenes, dibujos o graficos que acompanen a un articulo para ilustrar
su contenido.

Creative Commons

Una licencia Creative Commons permite siempre que una obra sea reproducida,
distribuida y subida a Internet, siempre que se reconozca al autor, se mantengan
los avisos sobre la licencia, y se respeten otras condiciones que fijen los titulares
sobre usos comerciales o posibles adaptaciones. Son entonces seis licencias Creative
Commons, a saber:

Atribucion: se permite usar la obra y generar obras derivadas, incluso con fines
comerciales, siempre que se reconozca al autor.

Atribucion - Compartir Igual: se permite usar la obra y generar obras derivadas, incluso
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con fines comerciales, pero la distribucidon de las obras derivadas debe hacerse
mediante una licencia idéntica a la de la obra original, reconociendo a los autores.

Atribucion - No Comercial: se permite usar la obray generar obras derivadas, siempre
y cuando esos usos no tengan fines comerciales, reconociendo al autor.

Atribucién — Sin Derivadas: se permite el uso de a obra, incluso con fines comerciales,
pero no se permite generar obras derivadas, debiendo reconocer al autor.

Atribucion — No Comercial — Compartir - Igual: se permite usar la obra y generar obras
derivadas, siempre y cuando esos usos no tengan fines comerciales y la distribucion
de las obras derivadas se haga mediante licencia idéntica a la de la obra original,
reconociendo a los autores.

Atribucion — No Comercial — Sin Derivadas: se permite usar la obra, pero no se permite
generar obras derivadas y no se permite uso con fines comerciales, debiendo
reconocer al autor.

Debido a que usar una licencia Creative Commons implica autorizar ciertos usos, es
necesario que el autor haya cedido o licenciado a la revista los derechos de autor que
permiten la implementacion de las licencias CC en la publicacion correspondiente
(publicacién, distribucién, reproduccién, comunicaciéon publica y eventualmente
transformacion). En otras palabras, la politica para colaboradores incide en que una
revista pueda establecer estas condiciones de uso mas favorables a la circulacién de
sus contenidos.

Depasito legal

La mayoria de las legislaciones de la regidon establecen que las instituciones
que produzcan obras protegidas por derechos de autor (imprentas, productoras
audiovisuales, sellos discograficos, etc.) deben entregar un numero de ejemplares de
laobrarespectiva ala Biblioteca Nacional o institucién afin. Los detalles concernientes
al numero de ejemplares o al procedimiento variaran de pais en pais, por lo que se
recomienda la busqueda de la informacion pertinente en las instituciones publicas
de administracién de bibliotecas (aunque las empresas de imprenta suelen manejar
dicha informacion).

Catalogo Latindex

Latindex es un directorio que recoge informacion sobre revistas cientificas,
profesionales y técnicas, establecido en 1997 luego de una reunion de editores y
cientificos donde se crearon las bases para una red de cooperacion, conformada en
estos momentos por 19 organismos gubernamentales y académicos representantes
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de distintos paises latinoamericanos. En el 2002 se cre6 el Catalogo, que contiene
una selecciéon de las revistas incluidas en el Directorio de acuerdo a 36 criterios de
calidad editorial internacional.

Para que una revista sea ingresada al Catalogo debe cumplir criterios relacionados
con la existencia de un proceso de revision por pares, estar incluida en bases de
datos internacionales, presentar resimenes y palabras claves en idioma nativo e
ingles, comité editorial que incluya expertos internacionales, entre otros. A diferencia
de RedALyC, el Catdlogo Latindex no indexa articulo por articulo, sino que entrega
informacién descriptiva sobre la revista a nivel de titulo.

Red de Revistas Cientificas de América Latina y El Caribe, Espana y Portugal
(RedALyC)

Servicio creado el 2003 por la Universidad Autonoma del Estado de México. Evolucion6
de ser una base de datos de articulos a un servicio de indexacion al definir un comité
cientifico integrado por expertos en manejo de bases de datos, especialistas en
diversas 3dreas y académicos que tienen la ultima palabra en la aceptacion de las
revistas que postulan a ser aceptadas al indice.

Indexa mas de 700 revistas, principalmente de América Latina y tiene una amplia
cobertura de las ciencias sociales. Las postulaciones al indice son examinadas 2
veces al ano; observa 39 criterios de seleccidn, de los cuales 27 son generales, 12 son
basicos y 5 esenciales, centrados en la originalidad de los articulo y la acreditacion
del proceso de revision por pares. Para poder ser indizada, una revista debe cumplir al
menos 20 de los 27 criterios. Si una revista tiene versidn impresa y digital se sugiere
postular solo una de las versiones.

DOAI (Directory of Open Access Journals)

Directorio administrado y parcialmente financiado por el sistema de Biblioteca de la
Universidad de Lund. Pone acento en dar acceso solo a revistas en linea de contenidos
abiertos. Parte de este énfasis se refleja en que dentro de los requisitos para aceptar
la cobertura de una revista esta que los contenidos sean totalmente accesibles, sin
ningun tipo de restricciones y no acepta embargos por periodos.

Las revistas seleccionadas son principalmente académicas y cientificas, pone
como requisito que estén primariamente orientadas a un publico conformado por
investigadoresy que tengan sistemas de control apropiados para asegurar contenidos
de calidad. DOAJ no limita la postulacion de revistas por idioma o area tematicay su
objetivo es incrementar la visibilidad y la facilidad de uso de revistas cientificas y
académicas.
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Scienti c Electronic Library Online (SciELO)

Biblioteca electrénica que incluye una coleccion seleccionada de revistas cientificas.
Creado por FAPESP (Fundacién de Apoyo a la Investigacion del Estado de Sao Paulo)
y de BIREME (Centro Latinoamericano y del Caribe de Informacion en Ciencias de
la Salud), en Chile es administrado por CONICYT y en estos momentos contiene
87 revistas nacionales alcanzando un total de 638 en toda Latinoamérica. Para su
aceptacion las revistas son evaluadas segun 17 criterios centrados en la calidad de
los articulos publicados, que deben ser originales y en su mayoria de corte cientifico
y en la implementacién de un proceso de revisidon por pares hecho por especialistas.
Las revistas son aceptadas de forma inmediata si esta incluidas en Thompson Reuters
(ISI), MEDLINE o PsycINFO.

Scopus

Creado el ano 2004 por la empresa Elsevier, esta base de datos cubre mas de 27.000
revistas, de las cuales 16,500 son revisadas por pares, y cuenta 1.200 de acceso
abierto. Mas de la mitad del contenido disponible en Scopus es publicado fuera de los
EEUU, en particular cuenta con 420 titulos latinoamericanos y al menos un 21% de
los titulos cubiertos en Scopus estan en idiomas diferentes al inglés. Para evaluar la
inclusion de nuevas revistas observa 16 criterios, agrupados en 5 categorias: politica
editorial (incluye revision por pares modalidad doble ciego y diversidad geografica
de autores y de comité editorial), contenido (académico vy relevante al drea de la
revista), provision de referencias bibliograficas y citas correctas y bien estructuradas,
periodicidad (que la revista aparezca en los plazos debidos) y que la revista sea
accesible en linea.

Web of Science y Web of Knowledge: ISl (Institute of Scienti c Information)

Fue adquirido el 2002 por Thompson Reuters. Esta empresa es la encargada de
elaborar los indices Web of Science, que contiene mdas de 10.000 revistas cientificas
consideradas las mas prestigiosas por su factor de impacto a nivel global, y Web of
Knowledge, que ademas de indexar revistas de ciencia también incorpora titulos de
ciencias sociales, artes y humanidades.

El indice recoge informacién de mas de 14.000 publicaciones a nivel mundial. Cada
ano se evallan para inclusion alrededor de 2000 titulos, de los que se selecciona un
10- 12%. La seleccidn de revistas estd basada en primer lugar en la periodicidad de
los titulos, ademas de observar criterios como que la revista publique informacion
bibliografica en inglés, existencia de revisién por pares y tener un formato que
asegure la correcta citacion de los articulos publicados en la revistas. Este indice se
ha convertido en el indicador mas reconocido de calidad editorial de las revistas.
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9. Metodologia

ETAPAS PARA LA ELABORACION DEL DISENO METODOLOGICO

.

‘ Fundamentacion Teodrica - Diaandstico ‘

: 1 : 1

Matriz cruzada de Vester Fundamentacién Tebrica
Matriz DOFA Impacto de las publicaciones cientificas
de los investigadores de la UCM

he '

Diagrama de nubes

Bajos indices de citacion y visibilidad de
la Revista de Investigaciones de la UCM

: B

Implementacién de una herramienta para
mejorar la visibilidad e impacto de la
produccién cientifica institucional.

Figura. Interpretacion grafica del Diseno Metodologico

Con base en a3 fundamentacién tedrica anteriormente expuesta, se da inicio al
desarrollo la propuesta, la cual estara constituida por las siguientes etapas:

* Diagnostico a través de la aplicacion de la matriz cruzada de Vester para identificar
el DOFA.

* Impacto de las publicaciones cientificas de los investigadores de la UCM.
* Bajos indices de citacion y visibilidad de la Revista de Investigaciones de la UCM.

* Implementacién de una herramienta para mejorar la visibilidad e impacto de la
produccion cientifica institucional.

El desarrollo de cada una de estas etapas facilita las respuestas o soluciones a los
objetivos planteados en esta propuesta.

Diagnostico a través de la aplicacion de la matriz cruzada de Vester para identificar
el DOFA
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El diagndstico permite a la organizacion identificar de manera objetiva las debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas. Es importante porque permite direccionar
estratégicamente los esfuerzos individuales y colectivos para alcanzar la excelencia
en los procesos de comunicacion.

Para la construccion del DOFA se parte de un diagndéstico teniendo en cuenta los
siguientes elementos:

* Lluvia de problemas: en esta etapa del diagnostico se identifican los diferentes
problemas de la empresa Croquet igual que sus factores clave de éxito, encaminados
a la identificacién de oportunidades de mejora y el planteamiento de estrategias
eficaces.

« Efecto de un problema sobre los demds (matriz cruzada de Vester): la aplicacion
de este instrumento permite cruzar cada uno de los problemas identificados en la
empresa e identificar su relaciéon con los demas, se califica en una escala de incidencia
de 0 a 3 donde:

0= No Incide

1= Alguna Incidencia

2= Gran Incidencia

3= Incide Completamente

Después de evaluar los problemas y sus efectos en la matriz cruzada de Vester, se
realiza la sumatoria de cada eje para aplicar una formula matematica donde:

X=1Ls-Li\2+Li

Ls: es el mayor valor sobre el eje X. (sumatorias horizontales de la matriz)
Li: es el menor valor sobre el mismo eje.

Y=1Ls-Li\2+Li

Ls: es el mayor valor sobre el eje Y. (sumatorias verticales de la matriz)

Li: es el menor valor sobre el mismo eje.

Se obtiene el valor resultante de dichos ejes y se identifican las coordenadas de la
matriz para ser representada graficamente mediante el diagrama de nubes.

* Diagrama de nubes:representacion grafica de las coordenadas identificadas tomando
como punto de referencia el trazo de las coordenadas de los valores resultantes de
Xy Y através de las formulas aplicadas. El diagrama de nubes permite identificar el
DOFA a través de los cuadrantes especificados dentro del plano cartesiano y tomando
como referencia los problemas causa, activos, indiferentes y pasivos:
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* Problemas Causa: son las debilidades identificadas en la organizacion.
* Problemas Activos: son las oportunidades identificadas en la organizacion.
* Problemas Indiferentes: son las amenazas identificadas en la organizacion.
* Problemas Pasivos: son las fortalezas identificadas en la organizacion.

* Se construye la matriz DOFA donde se identifican las debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas en la empresa Croquet.

+ Cada una de las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas, detectadas se
evallan segun el nivel de impacto para la organizacion en una escala de alto, medio
y bajo, donde:

A= alto
M= medio
B= bajo

* Se plantean estrategias, para controlar y mejorar las debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas, detectadas en la empresa e identificar oportunidades de
mejora en los procesos de comunicacion.

Variables:
A. Poca difusion de la revista cientifica institucional.

B. Limitado impacto de las publicaciones cientificas de los investigadores
institucionales.

C. Poca visibilidad de los productos de investigativos realizados por la
universidad.

Bajos indices de citacién de la produccién cientifica de la universidad.
La gestion del proceso editorial lleva demasiado tiempo.
Desconocimiento de las normas de publicacion para algunos investigadores.

Falta de sistematizacion del proceso.

I 0 mmo

Limitados recursos para la publicacién de la revista.
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Matriz de Vester:

VARIABLES A

TOTAL

Diagrama de nube:
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PASIVOS CRITICOS

A. Desconocimiento de las normas I Poca difusion de la revista
de publicacién para algunos cientifica institucional.
investigadores. J. Limitado impacto de las

B. Falta de sistematizacion del publicaciones cientificas de los
proceso. investigadores institucionales.

C. Limitados recursos para |la K. Poca visibilidad de los productos
publicacién de la revista. de investigativos realizados por la

universidad.

L. Bajos indices de citacion de la
producciéon cientifica de la
universidad.

M. La gestiéon del proceso editorial
lleva demasiado tiempo.

INDIFERENTES ACTIVOS

10. Desarrollo de la propuesta

Como primer criterio de seleccion (mas bien exclusién, determinante en nuestro
caso) desechamos aquellas soluciones en las cuales alguno de sus componentes
no fuera Open Source o que supusiera una alta dificultad técnica para nosotros. En
este sentido nuestra inclinacion se dirigia a herramientas PHP por su popularizacién
y el amplio soporte existente en Internet, y por tanto, nos permitiera solventar las
dificultades técnicas mas frecuentes.

Caracteristicas basicas
-Mencién del cuerpo editorial (comité editorial)
-ldentificacion de los autores
-ldentificacion del centro editorial
-Mencién del director
-URL
Caracteristicas de presentacion de la revista
-Navegacion y funcionalidad
-Mencién de la periodicidad
-Tabla de contenidos (indice o sumario)

-Apartado bibliografico al final del articulo
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-Afiliacién de los autores (lugar de trabajo)
-Recepcion y aceptacion de originales
Caracteristicas de gestion y politica editorial
-ISSN
-Definicion de la revista
-Sistema de seleccion de originales
-Evaluadores externos
-Autores externos (apertura institucional de la autoria de los trabajos)
-Apertura editorial
-Servicios de informacion
Caracteristicas de los contenidos
-Instruccion a los autores
-Elaboracion de las referencias bibliograficas
-Titulo en el idioma propio y en ingles
-Resumen en el idioma propio y en inglés
-Palabras clave en el idioma propio y en inglés
-Metaetiquetas

-Buscadores

CONCLUSIONES

Los sistemas de gestion editorial ayudan y agilizan el proceso de edicién de una
revista cientifica desde que se recibe un articulo hasta que se rechaza o se publica,
aunque comenzar a utilizarlo supone un esfuerzo para quienes estan implicados en
la edicion de revistas. Sin embargo las facilidades que ofrece la mayor parte de ellos
deben animar a los editores a adaptarse a una gestion automatizada de sus procesos
que sin duda contribuira a la tan esperada profesionalizacion de la edicion cientifica.

Entre las ventajas mas destacadas estan:

* Mayor control de los tiempos empleados en cada proceso y en consecuencia,
posibilidad de reducir los periodos que transcurren entre la recepcién vy la
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publicacion de los articulos. Este control permite comparar ademas la mejor o
peor respuesta de los evaluadores externos con los que cuente la publicacion.

* Aumento de la agilidad en la comunicacién autor-editores.

* Mejor supervision de las normas de publicacion de la revista, que agilizan la
edicion e inciden ademas en la visibilidad de la misma.

+ Posibilidad de controlar varias publicaciones con un Unico sistema, reduccion de
los costes de gestion.

* Aumento de la visibilidad gracias a la incorporacion de data providers que facilitan
la recoleccion de los metadatos de la revista por parte de los proveedores de
datos.

* Mejorade la oferta a la comunidad cientifica gracias a la incorporacién de diversos
servicios de valor anadido.

A la hora de elegir el software conviene tener en cuenta que la mayor parte de los
existentes ofrecen servicios similares y que por tanto pueden ayudar a la gestion
editorial. Disponer o no de personal informatico dedicado a la gestion de una 0 mas
revistas sera un dato clave para decidirse por uno. Para que su implantacién tenga
éxito sera fundamental contar con 3 disposicién del equipo editorial a trabajar con
un sistema nuevo y a pasar por el necesario proceso de transicion.
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