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RESUMEN

FERRECENTRO Chinchina, es consciente de los riesgos y peligros de su actividad que se
encuentran expuestos sus empleados, de tal modo que la gerencia sabe y reconoce la
necesidad de disefiar el sistema de seguridad y salud en el trabajo- SG-SST.

El presente proyecto consiste en disefiar el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa FERRECENTRO Chinching; a nivel metodoldgico se utiliz6 como
base la Resolucion 1111 de 2017, la guia GTC 45y el Decreto 1072 de 2015, con el objetivo
de dar cumplimiento a la jurisprudencia colombiana, analizando y teniendo en cuenta la
mision, vision y objetivos de la empresa.

Inicialmente se realizé una visita a la empresa, conociendo los diferentes procesos y areas,
posterior se hace una entrevista con el gerente donde se pueden evidenciar las falencias que
tiene la empresa en el sistema de gestion de seguridad y salud en él trabajo, se identificaron
los riesgos y peligros a los cuales estan comprometidos los empleados vinculados con la
empresa, de este modo se puede proceder a realizar el estudio inicial e instaurar los planes y
programas que den solucién a los riesgos, dando cumplimiento a los estandares minimos de
seguridad y salud en el trabajo.

Palabras claves: Peligro, planes, programas, evaluacion, riesgo.



0. INTRODUCCION

La seguridad y el desarrollo empresarial son la busqueda constante de la mejora y el
vanguardismo, la anticipacion de posibles cambios, genera que el area de gestion realice

estrategias para la competitividad laboral y la adaptabilidad de la innovacion constante.

La estructuracion e implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo, surge
como factor fundamental que permite analizar, estudiar y direccionar estrategias para la

mejora trascendental en un mercado competitivo.

De acuerdo a lo anterior, Ferrecentro Chinchina es una empresa que tiene gran importancia
en el mercado chinchinéense con mas de 25 afios de experiencia en el campo de suministros
y dotacion para construccion, lo que hace a la empresa estar en una constante evolucion para
abarcar mayor mercado; por lo tanto, se debe buscar el buen manejo del talento humano

cuidando la vida y el medio ambiente.

La empresa quiere fortalecer su imagen, al igual que el soporte y garantias administrativas
y el cumplimiento de la norma de tal modo que se pueda presuponer los riesgos y crear
planes de mejora, a través de la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, haciendo referencia al Decreto 1072 del 2015, Resolucion 1111 del
2017 por la cual se establece los estdndares minimos y normas como la NTC-OHSAS 18001

que son de vital importancia en la formacion y estructuracion de la compafiia.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La seguridad y salud en el trabajo tiene por objeto implementar y aplicar medidas de control
para la prevencion de riesgo laborales, formulando de tal manera un sistema de Gestion
basado en politicas para mejorar la seguridad y salud del trabajador, mitigando los riesgos
con un plan de mejora y un control y manejos de riesgo que medidos por unos indicadores,
para tomar medidas de control y hacer un marco de herramientas como lo es el ciclo PHVA
(planear, hacer, verificar, actuar) para el desarrollo de tales medidas para la prevencion de
esto riesgo vistos en la organizacion, para de tal manera garantizar el bienestar de los
trabajadores. “La gestion de los riesgos laborales es un proceso multidisciplinario, que
protege la salud de los trabajadores, controla los accidentes laborales y las enfermedades

laborales y reduce las condiciones de riesgo y peligro”(1).

El trabajo ha traido consigo la manifestacion a diferentes circunstancias, capaces de producir
dafo y enfermedad -incluso la muerte- a los trabajadores, dando origen a la presencia
repetitiva de riesgos laborales que han sido y son objeto de variadas interpretaciones y
enfoques de intervencion, en dependencia de la evolucion de los conceptos de salud y
trabajo.(2) Por este motivo en Colombia se ha permitido establecer la necesidad de
implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, dicha gestion esta
orientada a una indicada administracion de riesgos, de tal manera que permita mantener el
control de una forma permanente para contribuir en el bienestar fisico, mental y social del
trabajador, logrando un buen funcionamiento de la empresa u organizacion; sistema que
inicia a partir del decreto 1072 del 2015, basado de forma global a el &mbito del trabajo, con
el principal objetivo del bienestar del trabajador y productividad de la empresa; objetivo que
abarca los accidentes laborales, el ausentismo, la exposicion a los riesgos, que reflejan el
principal motivo en la baja productividad, el descenso 0 eliminacién de las empresas,
situaciones que llevan a la necesidad de tomar medidas preventivas y de control para los

requerimientos indicados.



Un sistema de gestion de calidad, involucra también a la calidad ambiental y a la salud y
seguridad en el trabajo.” Las exigencias de la sociedad, las condiciones que imponen los
socios comerciales y el enlace con los mercados nacionales e internacionales; hacen
necesario que las empresas manufactureras y de servicios deban incorporar y cumplir con
estandares internacionales, tanto en calidad del producto, del medio ambiente, la salud y
seguridad laboral”.(3)

Por consiguiente Ferrecentro Chinchind, es una empresa que contribuye a la generacion de
empleo, perteneciente al sector comercial e industrial, dedicada a la comercializacion de
articulos de ferreteria y construccién, que trabaja dia a dia para llegar a los clientes con un
servicio oportuno de alta calidad a un precio competitivo, esta empresa tiene vinculados 10
trabajadores y, de acuerdo a la informacion del representante legal; la empresa no cuenta ain
con la implementacion del Sistema de Gestion en seguridad y salud en el trabajo, por tanto
no cuentan con esta herramienta de control y manejo de riesgos y peligros. Segun el decreto
1072 de 2015 “las empresas les corresponde la implementacion del Sistema de Gestion en
Seguridad y salud en trabajo dentro de su plan de gestion, buscando el cuidado y bienestar

del trabajador y mejores resultados en la empresa”(4).

Conforme a los reportes realizados por la empresa Ferrecentro Chinchina hasta el momento
no se han registrado accidentes de trabajo leves ni mortales que afecten el cumplimiento de

la misién empresarial.

Por lo anteriormente expuesto se plantea la necesidad de disefiar el sistema de gestion en la
empresa Ferrecentro Chinchind para de esta manera disminuir riesgos y asegurar la seguridad
y salud del personal interno y externo de la empresa, basados partir de controles promoviendo

el bienestar de los trabajadores.

En este proceso es fundamental cambiar la percepciéon del riesgo que tienen los trabajadores,
en la que los diversos factores de riesgo en su actividad laboral, son considerados como poco
dafinos para su salud, ademas de sentir tener el control y el conocimiento sobre ellos, lo que
podria llevar a desencadenar un accidente laboral. Por tal es importante que el empleador y
trabajadores de la empresa comprendan la importancia de adherirse a medidas de control y

prevencion que se implementaran para la mejora de la seguridad y salud en su sitio de trabajo



y de esta formar lograr un bienestar para el trabajador y con ellos un mejor rendimiento en la

empresa.(5) .

1.1 PREGUNTA:

¢Cual es el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de Ferrecentro

Chinchina?

2. OBJETIVO

2.1 OBJETIVO GENERAL

v' Disefiar el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Ferrecentro
Chinchind, en el afio 2019, en cumplimiento de la normatividad legal vigente

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar el perfil sociodemografico de un grupo de trabajadores de la empresa.

e ldentificar, valorar y evaluar los peligros y riesgos en la empresa Ferrecentro
Chinchind, de acuerdo a la GTC-45.

e Disefar un plan de intervencion y control, basados en la identificacion de la matriz
de peligros y riesgos.



3. JUSTIFICACION

Al abordar el tema de Seguridad y Salud en el Trabajo en la actualidad, se esta afrontando
un complejo sistema de gestion que se debe estructurar de una manera razonable, eficaz, con

unas metodologias acordes a la organizacién y a las normas que se deben cumplir.

Al realizar la revision y el analisis de la documentacion actual con la que cuenta la empresa,
acorde al Decreto 1072 del 2015, articulo 2.2.4.6., se logré percibir una carencia en la
estructura del Sistema, una falta de conocimiento del personal sobre temas de Seguridad y
Salud en su entorno laboral, ausencia de capacitacion a los mismos, no se tienen evaluados
los riesgos y peligros a los cuales estan expuestos los trabajadores, no se cuenta con un plan
de emergencia para los dos centros de trabajo con los que cuenta esta ferreteria, por lo tanto
no cuenta con planes operativos normalizados para la atencion ante situaciones de

emergencia.

Con el disefio propuesto, se lograra identificar los peligros y riesgos a los cuales estan
expuestos los trabajadores en la empresa, para asi tomar medidas como eliminacion,
sustitucion o minimizacién de los riesgos, aportando al bienestar emocional, fisico, social,
familiar y psicosocial de su empleados, incluso protegiendo la integridad fisica de los clientes
y visitantes, se contribuird a que el Sistema sea de completo conocimiento y entendimiento
de todos los interesados, identificando y valorando cada uno de los riesgos, determinando
unos controles aptos en las fuentes generados, en el medio en el que se encuentran y controles
adecuados en cada uno de los empleados, estableciendo unas metodologias logicas para la
verificacion y actualizacion de los requisitos legales, formulando un plan de trabajo anual
acorde a los peligros identificados y valorados, aportando a la mejora continua de la

organizacion.



Cumpliendo con lo expuesto anteriormente, todo el personal se vinculara a la
implementacion, seguimiento y control del sistema, asimismo con la capacitacion oportuna
y eficaz a todos los empleados se lograré tener unos equipos estructurados y competentes
para actuar ante diferentes situaciones como lo son: investigacion de incidentes laborales,
inspectores de higiene y seguridad, observadores de comportamiento seguro, brigadistas,
vigia de seguridad y salud en el trabajo; de igual modo se velara por la salud de cada uno de
los empleados con el cumplimiento de las evaluaciones médicas ocupacionales (ingreso,
periddicas, retiro) que se deben realizar segun los riesgos a los cuales estd expuesto,
verificando la periodicidad de los mismos segun lo indica la Resolucién 2346 de 2007,
teniendo presente que estas se deben realizar con una IPS autorizada o con un médico
especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo con licencia vigente, este debe garantizar y
asegurar la calidad de las pruebas durante todas sus fases, también se revisara si existe un

plan de ayuda mutua con las empresas que estan en el entorno.(5)

4. MARCO REFERENCIAL

4.1IMARCO TEORICO

Las empresas del pais han dado un vuelco muy importante en el tema de Seguridad y Salud
desde que sali6 el Decreto 1072 de 2015, el cual fue expedido por el presidente de la
Republica de Colombia, el dia 26 de mayo de 2015, (4); el cual tiene como objeto definir las
directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo, conocido por las siglas (SG-SST). Con este, el gobierno, a
través de las altas gerencias de cada una de las empresas, busca mejorar la calidad de vida de
los trabajadores, garantizando unos ambientes laborales adecuados, disminuyendo la tasa de
accidentalidad y el indice de enfermedades laborales, asegurando también el acceso al

sistema de salud integral a cada uno de los empleados.

Hay que tener muy presente que este sistema no puede ir encaminado como un eje Unico,
este debe ir de la mano con los demas sistemas de gestion con los que cuenta la empresa,

para que no generen confusion y no se repita informacién, con esto se involucra todas las



areas y procesos de la organizacion, obteniendo logros acordes a los resultados que espera

cada organizacion.

Retomando el Decreto 1072 del 2015, este presenta un procedimiento ldgico y por etapas que

permite el mejoramiento continuo a través del ciclo PHVA, el cual consiste en:

P (Planificar): Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando que cosas se estdn haciendo incorrectamente o Sse pueden mejorar y
determinando ideas para solucionar esos problemas.

H (Hacer): Implementacion de las medidas planificadas.

V (Verificar): Revisar que los procedimientos y acciones implementados estdn consiguiendo
los resultados deseados.

A (Actuar): Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios de la seguridad

y salud de los trabajadores.

Revisando punto a punto este ciclo, existe una logica estructurada donde primero se establece
unos objetivos y se identifican procesos, disefiando cambios para ser implementados, después
hacer una verificacion y hacer valoraciones de estos cambios y por Gltimo tomar acciones,

realizando correcciones o modificaciones a lo que no esta dando buenos resultados.

Para lograr que este sistema sea acorde con las politicas y la legislacion actual, se va enfocar
el disefio con la norma ISO 45001, en la cual el liderazgo y compromiso de la seguridad y la
salud va ser responsabilidad desde la alta direccidn, en cabeza de cada jefe de area o proceso,
con esto no se esta dejando solo la obligacion al profesional de Seguridad y Salud de la
organizacion, en cambio este se va convertir en un apoyo a los lideres de procesos, los cuales
se volveradn gestores y promotores. Al lograr enfocar el sistema de la manera antes
mencionada, la empresa ya va tener suficientes criterios y una adecuada estructura para asi
certificarse bajo esta norma, demostrando asi un sélido desempefio de la Seguridad y la Salud

en el trabajo, controlando los riesgos, fomentando entornos de trabajo seguros y saludables.

4.2 MARCO CONCEPTUAL



Para el desarrollo del trabajo la busqueda de conceptos es un pilar esencial por lo tanto estos
términos fueron tomados del decreto 1072 del 2015(4).

Accidn correctiva: Accidn tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada

U otra situacion no deseable.

Accion de mejora: Accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la

seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

Accion preventiva: Accién para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad
potencial u otra situacion potencial no deseable. 4. Actividad no rutinaria: Actividad que no
forma parte de la operacion normal de la organizacion o actividad que la organizacion ha

determinado como no rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion.

Centro de trabajo: Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a cielo

abierto destinada a una actividad econémica en una empresa determinada.

Ciclo PHVA: Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo.
Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de Autoreporte de condiciones
fisiologicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de

Morbilidad de la poblacion trabajadora.

Efectividad: Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo con la méaxima eficacia y la maxima eficiencia.

Eficacia: Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de

una accion.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.



Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que afecta
el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada
de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros

grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

Evaluacion del riesgo: Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de

esa concrecion.

Identificacion del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las

caracteristicas de este.

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades
en Seguridad y Salud en el Trabajo. 22. Indicadores de proceso: Medidas verificables del

grado de desarrollo e implementacion del SG-SST.

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde
con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas

nuevas disposiciones aplicables.

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccion de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define

su alcance y compromete a toda la organizacion.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las

actividades desempefiadas.

Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan

sobre su desempefio.



Revision proactiva: Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa
y capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi como
la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-SST.

Revision reactiva: Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes,

accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.

Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma

vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos

peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

Valoracion del riesgo: Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo

estimado.

4.2 MARCO LEGAL

El presenta trabajo de grado esta basado en la normatividad del decreto 1072 del 2015 por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo; al igual que la
resolucion 1111 del 2017 Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes.

Tabla 1. Marco legal

Norma/ ley /
decreto / Fecha Tomado de Descripcion

resolucion

Decreto 1072 | 26 de mayo del | Ministerio  del | Por medio del cual se expide el
del 2015 2015 trabajo Decreto Unico Reglamentario del

Sector Trabajo.




Resolucion 1111

27 de marzo

Secretaria

Por la cual se definen los

del 2017 del 2017 Juridica Distrital | Estandares Minimos del Sistema
de la Alcaldia | de Gestion de Seguridad y Salud
Mayor de | en el Trabajo para empleadores y
Bogotd D.C contratantes.
Norma/ ley /
decreto / Fecha Tomado de Descripcion
resolucion
Decreto 1477 | 5 de Agosto de | Ministerio de | Se  expide la tabla de
del 2014 2014 trabajo enfermedades laborales.
Resolucion 1401 | 24 de Mayo del | Ministerio  de | Por la cual se reglamenta la
del 2007 2007 proteccion social | investigacion de incidentes vy
accidentes de trabajo.
Decreto 1295 | 22 de Junio de | Alcaldia Mayor | Por el cual se determina la
DE 1994 1994 de Bogota D.C | organizacién y administracion del

Sistema General de

Resolucion 2346
de 2007

11 de Junio de
2007

Alcaldia Mayor
de Bogota D.C

Por la cual se regula la practica de
evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y
contenido de las historias clinicas

ocupacionales.

Ley 776 de 2012 | 17 de | Alcaldia Mayor | Por la cual se dictan normas sobre
Diciembre de | de Bogotd D.C | la organizacion, administracion y
2012 prestaciones del Sistema General

de Riesgos Profesionales.
Decreto 0723 | 15 de Abril del | Ministerio  de | Por el cual se reglamenta la
del 2013 2013 Tecnologias de | afiliacion al Sistema General de

la Informacién y
las
Comunicaciones

de Colombia.

Riesgos Laborales de las personas
vinculadas a través de un contrato
formal de prestacion de servicios
con entidades o instituciones

publicas o privadas y de los




trabajadores independientes que
laboren en actividades de alto
riesgo 'y se dictan otras

disposiciones.

Fuente: Elaboracion propia. Tomado de: Secretaria Juridica Distrital. Bogota

4.3 MARCO CONTEXTUAL O INSTITUCIONAL

Misién

Ferrecentro Chinchind es una empresa que trabaja para brindar a sus clientes una gran
variedad en materiales de construccién y de ferreteria en general, bajo premisas de calidad y
servicio acorde a las exigencias del mercado, con la finalidad de satisfacer a nuestros clientes

y generar un crecimiento rentable, para mantener y mejorar cada dia la calidad del servicio.

Vision
En el afio 2028, Ferrecentro Chinchina lograra posicionarse en el mercado lider de
Colombia, como una de las principales ferreterias de cadena, proporcionando a la

comunidad productos a costos moderados y de excelente calidad.

Principios y valores

Honestidad: Conocemos lo importante de la ética y la moral, por ende, pensamos y
actuamos con transparencia en nuestra empresa.

Respeto y tolerancia: Procuramos mantener un excelente ambiente laboral con el fin de
satisfacer a nuestros clientes internos.

Responsabilidad y compromiso: cumplimos con nuestras obligaciones para dar
confiabilidad y trascendencia a nuestros productos, dando asi una satisfaccion completa a
nuestros clientes.

Calidad: brindamos productos de excelente calidad con el fin de cumplir con las
expectativas de nuestros clientes.

Responsabilidad social: Tenemos gran compromiso con el medio ambiente y la sociedad

generando empleo y cuidando nuestro ecosistema.
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5. METODOLOGIA

El tipo de estudio a manejar en este proyecto es el descriptivo debido a que se busca la
identificacion y analisis de peligros para la realizacion de matriz de requisitos legales del

sistema de seguridad y salud en el trabajo.



Para el desarrollo de la investigacion se disefia una metodologia que facilita el desarrollo del
objetivo planteado, integrando las recomendaciones dadas en el decreto 1072, y los requisitos
establecidos en los estdndares NTC-1ISO 9001:2000 "Sistema de gestion de calidad.
Requisitos”. La metodologia se estructura en tres etapas segin las recomendaciones de las
normas que se toman como referencia, para una mejora continua. Un estudio de la situacion
inicial, donde se realiza un diagnostico inicial en materia de calidad, ambiente y seguridad y
salud en el trabajo; una Identificacion de problemas para realizar la matriz de cumplimiento
de sistemas, y de esta forma realizar un analisis de las causas y controles. El segundo paso
consta de una estructuracion de aspectos organizativos, en la cual se define la politica de
seguridad y salud en el trabajo segun los requisitos de las normas establecidas; se revisara 'y
organizara toda la documentacion existente para los sistemas de calidad, seguridad integral
y se determinara para cada sistema, mediante el disefio de una matriz de correspondencia, el
cumplimiento de los requisitos de las normas correspondientes. Y el tercer paso consta de
dejar disefiado la definicion de los aspectos dindmicos que consta de la formacion del
personal y evaluacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo a implementar.

La revision bibliografica consistié en la busqueda de investigaciones realizadas en torno a
los disefios de sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, normatividad en cuanto
a seguridad y salud en el trabajo, tesis de grado basadas en el disefio e implementacion de
dicho sistema en bases de datos (Scielo, repositorio Universidad Catolica de Manizales.

El método de investigacion a aplicar es de analisis debido a que este proceso de conocimiento
que se inicia por la identificacion de riesgos y peligros que posee la empresa y de la misma
manera los controles tenidos en cuenta hasta el momento. Y con base a este andlisis, se
tomaran las acciones correctivas correspondientes para un mejoramiento continuo de la

empresa, para de esta forma prevenir accidentes de trabajo.

6. RESULTADOS

En la fase de evaluacion se realiza una visita a la empresa con el fin de obtener informacién

sobre el estado actual de las diferentes areas y se evidencié que la empresa Ferrecentro



Chinchina, no ha implementado el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud, la
documentacidn que se encontrd fue escasa y no tienen un responsable en el &rea de

Seguridad y Salud, encontrando un 7.5% en la evaluacién inicial.

AUTOEVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES MINIMOS DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RECURSOS (10%) A CRITICO
I. PLANEAR (E(yESTIONINTEGRAL DEL SG-SST M =iTico

GESTION DE LA SALUD (20%)

GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS
(30%)

AMENAZAS (10%)

i CRITICO
17% Meizihn[e{0)
78 CRITICO

Il. HACER

I11. VERIFICAR VERIFICACION DEL SG-SST (5%) 78 CRITICO

O|IOoO|Oo| 01 N O (k-

IV. ACTUAR MEJORAMIENTO (10%) 0% Neizigylefe)

CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES MINIMOS DEL SGSST  7,5] 5% [Ssiiilee)

Tomando como elementos de consulta y a la vez de normatividad vigente el Decreto 1072
de 2015, se procede a la verificacion de los Estandares minimos. La evaluacion inicial que
comprende 14 puntos de los cuales se obtiene la informacidn basica del estado de la
empresa y de las necesidades en el siguiente orden:

Requisitos Legales

Evaluacion de estdndares minimos

Identificacidn de peligros y valoracion d riesgos

Anaélisis de riesgos

Eficacia de las medidas implementadas

Cumplimiento del programa de capacitacion anual

Evaluacién de puestos de trabajo

Caracterizacion sociodemogréafica y reportes de condiciones de salud y seguridad.
Diagnostico de condiciones de salud

Andlisis de ausentismo laboral

N N N N N N S VR N NN

Estadistica de enfermedad y accidentalidad



v' Indicadores definidos en el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

v" Integracion de los sistemas de gestion

En la empresa Ferrecentro Chinchind, la caracterizacion de la poblacion es la siguiente:

En la gréfica 2 se observa como el porcentaje méas alto de la poblacién en Ferrecentro
Chinchind, esté representado por los hombres, con un 60 % Y la poblacién de mujeres con
un 40%, lo que nos muestra una caracteristica comun con las demas empresas que venden

materiales de construccion.

Graéfica 2. Distribucién por género

Género

= HOMBRES = MUJERES

Fuente: Elaboracion propia.

En la edad se encuentra que el porcentaje mas alto de 45% corresponde al rango de edad
entre los 20-29 afios, seguido de un porcentaje del 33% para edades de 40-49 afios y
porcentajes del 11% para edades de 30-39 y 50-59 afios, lo que muestra que la mayoria de
la poblacion se encuentran en una etapa de edad joven y adulto para desempefiar las

funciones que les requiere la tarea.



Gréfica 3. Distribucion por edad

EDAD

= 20-29 = 30-39 =40-49 50-59

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a la escolaridad, se evidencia que un 45% de la poblacion son técnicos y un 22%
tecnodlogos; y los porcentajes de 11 % se puede observar que la poblacion tiene el bachiller,
otro 11% para bachiller incompleto y finalmente un 11% para la poblacion que solo estudio
hasta primaria; lo que no indica que la mayoria de la poblacién que trabaja en la empresa
Ferrecentro Chinchina cuentan con un nivel de escolaridad indicado para el desempefio en la

empresa.

Graéfica 4. Distribucién por nivel de escolaridad.

ESCOLARIDAD

e

= Tecnicos = Tecnologo = Bachiller Bachiller incompleto = Primaria

Fuente: Elaboracion propia.



6.1 Planificacion
Para iniciar con la documentacion del SGSST en la empresa Ferrecentro Chinchind, se realiza

la evaluacion inicial para verificar en qué estado se encuentra el SST, realizada la visita a las
instalaciones y revisando la documentacion se puede evidenciar que la empresa no cuenta
con el SGSST.

Después de realizada la evaluacion de estdndares minimos, se observa un resultado del 5%
de cumplimiento, evidenciando que la empresa en lo que respecta al SGSST esta en un estado

critico por la insuficiencia de los requisitos obligatorios.

6.1.1. Politica
Ferrecentro Chinchina busca ser la mas competitiva en el Sector econémico de ventas de

material en construccion por lo cual estamos comprometidos en propiciar el mejoramiento
de las condiciones de trabajo, salud y seguridad de todos los niveles de nuestra organizacion;
trabajadores, contratistas y partes interesadas. Mediante el desarrollo del sistema de

seguridad y salud en el trabajo.

Este sistema, estd orientado al desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la
mejora continua, que incluye la politica, la planificacion, la organizacion, la aplicacion, la
evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que pueden afectar la seguridad y salud en el trabajo en toda
nuestra cadena de valor.

Ferrecentro Chinchina, asume la responsabilidad de proteger la salud y la seguridad de
todos los trabajadores independientemente de su vinculacién laboral en los diferentes
ambientes de trabajo, por tanto, mantiene unas condiciones seguras y saludables en los

lugares de trabajo.

El responsable asignado por la empresa para liderar el desarrollo del sistema de seguridad y
salud en el trabajo, cuenta con el apoyo de la alta gerencia, el VIGIA vy trabajadores en
general, mediante el compromiso de los mismos con las actividades de seguridad y salud en

el trabajo.

Hay un firme Compromiso para cumplir con la Legislacion Colombiana vigente en seguridad
y salud ocupacional establecidas por el Ministerio del Trabajo y de otra indole que haya

suscrito la Ferrecentro Chinchina.



Para el cumplimiento de esta Politica y el logro de los objetivos propuestos de la alta
direccion, permanentemente orientardn sus esfuerzos y destinaran los recursos fisicos,
econdémicos y talento humano requeridos para la oportuna identificacion, valoracion e
intervencion de los peligros que puedan generar accidentes de trabajo, enfermedades
laborales y emergencias, asi como los que se requieren para el desarrollo efectivo de
actividades y programas que contribuyen a fortalecer la eficiencia de los trabajadores, la

competitividad y buena imagen organizacional.

6.1.2. Objetivos del SG-SST
La empresa Ferrecentro Chinchind ha establecido los siguientes objetivos del sistema de

seguridad y salud en el trabajo, conforme lo dicta el Decreto 1072 de 2015.

e Identificar los peligros asociados a las labores

e Evaluar y valorar los riesgos asociados a los peligros identificados en la empresa

e Mantener la tendencia a cero del indice de lesiones incapacitaciones y del indice
de incidencia de enfermedad laboral

e Cumplir con la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos
laborales.

e Promover la salud de los trabajadores por medio de estilo de vida saludable dentro
y fuera del entorno laboral

e Proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, empleando la mejora
continua del SGSST

e Realizar seguimiento al desempefio y mejora continua en la empresa

6.1.3. Obligaciones y responsabilidades
De acuerdo con las disposiciones legales, la empresa Ferrecentro Chinchind, documenta los

roles y responsabilidades que garanticen el cumplimiento del desarrollo del SGSST (Ver
anexo 2).



6.1.4. Plan anual de trabajo
Se ha documentado un plan de trabajo anual donde se han programado actividades de

promocion y prevencion de la salud, habitos y estilos de vida saludables. (Ver anexo 3).

6.1.5. Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo
La empresa Ferrecentro Chinchina, disefia anualmente el plan de trabajo anual, donde se

programan actividades y capacitaciones con el apoyo del COPASST vy la Gerencia, acorde a
las necesidades de la organizacion y es revisado periddicamente, identificando las

oportunidades de mejora para garantizar su validez.

6.1.6. Induccion y reinduccion
La empresa Ferrecentro Chinchina, proveera los recursos necesarios, el personal idéneo y

competente para llevar a cabo los procesos de induccion y reinduccion, recibiendo
instruccion completa al cargo, incluyendo los siguientes temas relacionados con el SGSST,
acorde al articulo 11 paragrafo 2 del Decreto 1443 de 2014:

Aspectos generales y legales en Seguridad y salud en el trabajo.
Reglamento Interno de Trabajo

Politica de SST.

Politica de no alcohol, sustancias psicoactivas y tabaco.

Reglamento de higiene y seguridad industrial.

Funcionamiento del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo.
Funcionamiento del comité de convivencia laboral.

Plan de prevencion y preparacion ante emergencias.

Peligros y riesgos asociados a la labor a desempefiar y sus controles.
Procedimientos seguros para el desarrollo de la tarea.
Responsabilidades generales en SST.

NS N N N N N N U N N RN

Derechos y deberes del sistema de riesgos laborales, empleadores y trabajadores.

Como registro de esta induccion quedara el formato capacitacion y formato de evaluacion
de la induccion. (Ver anexo 4).



6.1.7. Conservacion de documentos
Acorde a lo establecido en los articulos 12 y 13 del Decreto 1443 de 2014, la empresa

Ferrecentro Chinchind, actualizard y mantendra debidamente los documentos en materia de

SST en un archivo fisico con copia digital.

6.1.8. Comunicacion
La empresa Ferrecentro Chinchind, ha establecido mecanismos de comunicacion,

participacion y consulta de empleados y partes interesadas externas (proveedores,
contratistas, clientes, comunidad, autoridad, entre otras) sobre los aspectos relevantes del SG-
STT. De acuerdo al articulo 4 14 del Decreto 1443 de 2014 y al articulo 2.2.4.6.14 del Decreto
1072 de 2015

La comunicacién con las partes interesadas externas (personas, proveedores, clientes,
comunidad, entre otros) se podra realizar a través del celular 321 7168270 y teléfonos fijos
850-6414 0 840 1208. Las comunicaciones en medio fisico que lleguen a las instalaciones de
la empresa relacionadas con SST seran recibidas y tramitadas por el representante legal.
Adicionalmente al ingreso de las instalaciones se comunicard a todo visitante las
recomendaciones en cuanto a SST mediante un penddn que estara visible al ingreso de las
instalaciones.

La empresa Ferrecentro Chinchina, permite la participacién de los trabajadores en la
identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles, la
investigacion de incidentes, el desarrollo y revision de la politica y objetivos de seguridad y
salud en el trabajo. Adicionalmente se consulta a los empleados cuando hay cambios que
afectan su seguridad y salud. Al mismo tiempo los trabajadores pueden ser representados en
asuntos de Seguridad y salud en el trabajo por medio del Vigia de seguridad y salud en el
trabajo.

Las solicitudes, inquietudes y sugerencias de los trabajadores de la empresa relacionadas con
el tema se SST deberan ser comunicadas al vigia de seguridad y salud en el trabajo quien en
sus reuniones mensuales las abordara como punto en la agenda. De acuerdo al articulo 8
numeral 9 del Decreto 1443 de 2014.

Para la comunicacion interna a trabajadores de aspectos relacionados con el SGSST se podran
utilizar los siguientes mecanismos: boletines, folletos, cartillas sobre temas relacionados con

la SST, induccidn, capacitacion y entrenamiento, entre otros.



6.1.9. Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.

La empresa Ferrecentro Chinchind, cuenta con un procedimiento documentado para la

continua identificacion de peligros, evaluacién y control de riesgos con el objetivo de

controlar y definir prioridades en la gestion de los riesgos. A conformidad con el articulo 15,
16 (numerales 2 y 3), articulo 20 (numeral 6) del Decreto 1443 de 2013 y articulo 2.2.4.6.15
Decreto 1072 de 2015.

La metodologia de identificacion de peligros y valoracion de riesgos, permite la participacion

activa de los trabajadores y partes interesadas y la priorizacion de los riesgos para establecer

medidas de intervencion con el siguiente esquema de jerarquizacion:

a)

b)

d)

Eliminacién del peligro/riesgo: Redisefio de procesos o equipos para eliminar o reducir
los riesgos;

Sustitucion: Sustituir una materia prima por una menos peligrosa o también, sustituir un
proceso de alto riesgo por uno de menor riesgo;

Controles de Ingenieria: Adopcion de medidas técnicas para el control del
peligro/riesgo en su origen o fuente, como la implementacion de sistemas de ventilacion
o0 encerramiento de equipos. Igualmente, incluye los controles para reducir la energia
(reducir la fuerza, la presion, la temperatura entre otros) de los sistemas de produccion,
cuyo fin esté asociado con el control de los riesgos en SST;

Controles Administrativos: Implementacion de sistemas de sefializacion, advertencia,
demarcacién de zonas de riesgo o0 zonas de circulacion y almacenamiento,
implementacién de sistemas de advertencia y alarma, disefio e implementacion de
procedimientos de seguridad para ciertos procesos o0 actividades de riesgo, controles de
acceso a zonas de riesgo, inspecciones de seguridad, listas de chequeo, permisos de
trabajo entre otros;

Equipos de Proteccion Personal: Cuando ciertos peligros/riesgos no se puedan
controlar en su totalidad con las medidas anteriores, el empleador deberd suministrar a

sus trabajadores la dotacion pertinente de acuerdo a sus actividades.



Las anteriores medidas de control para cada riesgo forman parte de Medicina preventiva y
del trabajo e Higiene y Seguridad Industrial.
La empresa realiza seguimiento y medicion periddica de la efectividad de las medidas de
control de riesgos, de acuerdo con la identificacion de peligros y control de riesgos.
Adicionalmente la empresa cuenta con un mecanismo para el reporte, control y seguimiento
de actos y condiciones inseguras.
(Ver anexo 5). Formato para la recoleccion de la informacion identificacion de peligros.
(Ver anexo 6). Matriz de identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de
controles.
Los riesgos a los cuales estan expuestos los empleados son:
- Mecénico: Caida a mimos nivel.
- Quimico: Aerosoles solidos (polvos organicos o inorganicos, humo metalico o no
metalico y fibras), disolventes
- Biomecénico: Postura (prolongada, mantenida, forzada, antigravitaciones),
manipulacion de cargas.
- Psicosocial: Condiciones de la tarea, gestién organizacional, caracteristicas de la
organizacion del trabajo
- Pdblico: Robos, atracos y asaltos, accidente de trénsito, amenazas, atentados
generales, atentados individuales.
- Bioldgico: Contacto con macroorganismos (animales vertebrados e invertebrados),

virus, parasitos.

6.1.10. Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial.
Se tiene elaborado el Reglamento de acuerdo con las normas emitidas por la Direccion de

Empleo y Seguridad Social del Ministerio de la Proteccion Social y se encuentra publicado

en un lugar visible para los funcionarios. (\Ver anexo 7).

6.1.11. Vigia de seguridad y salud en el trabajo.
La empresa cuenta con un vigia de seguridad y salud en el trabajo, dando cumplimiento a la

resolucion 2013 de 1986 y el Decreto 1295 de 1994. (Ver Anexo 8).
El vigia se reunird mensualmente con el representante legal de la empresa y desarrolla
actividades en seguridad y salud en el trabajo participando de manera activa en el

funcionamiento del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.



Dentro de las principales funciones y responsabilidades del COPASST o VIGIA, dando
cumplimiento al articulo 11 de la resolucion 2013 de 1989, articulo 26 del decreto 614 y el

decreto 1295 de 1994, se encuentran:

v" Proponer a la administracion de la empresa o establecimiento de trabajo la adopcion
de medidas y el desarrollo de actividades que procuren y mantengan la salud en los
lugares y ambientes de trabajo.

v" Proponer y participar en actividades de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo
dirigido a trabajadores, supervisores y directivos de la empresa o establecimiento de
trabajo.

v" Colaborar con los funcionarios de entidades gubernamentales de seguridad y salud en
el trabajo en las actividades que éstos adelanten en la empresa y recibir por derecho
propio los informes correspondientes.

v Vigilar el desarrollo de las actividades que en materia de medicina, higiene y
seguridad industrial debe realizar la empresa de acuerdo con el Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial y las normas vigentes; promover su divulgacion y
observancia.

v" Colaborar en el analisis de las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales y proponer al empleador las medidas correctivas que haya lugar para evitar
su ocurrencia. Evaluar los programas que se hayan realizado.

v" Visitar periddicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes, maquinas,
equipos, aparatos y las operaciones realizadas por el personal de trabajadores en cada
area o seccion de la empresa e informar al empleador sobre la existencia de factores
de riesgo y sugerir las medidas correctivas y de control.

v' Estudiar y considerar las sugerencias que presenten los trabajadores en materia de
medicina, higiene y seguridad industrial.

v Servir como organismo de coordinacién entre empleador y los trabajadores en la
solucion de los problemas relativos a la seguridad y salud en el trabajo.

v Tramitar los reclamos de los trabajadores relacionados con la seguridad y salud en el

trabajo.



v" Solicitar periddicamente a la empresa informes sobre accidentalidad y enfermedades
laborales con el objeto proponer soluciones de mejora en el desempefio de la

seguridad y salud en el trabajo.

6.1.12. Requisitos legales
Uno de los compromisos de la EMPRESA FERRECENTRO CHINCHINA, es el

cumplimiento de la normatividad vigente en SST que son aplicables a la organizacion.
Acorde al articulo 12 numeral 15, articulos 16 y 17 en sus numerales 1, articulo 18 en su
numeral 4, articulo 22 en su numeral 1, articulo 31 numeral 13 y articulo 34 numeral 7 del
Decreto 1443 de 2014.

Se tiene definido un procedimiento para la identificacion de requisitos legales y de otra indole
(requisitos contractuales, acuerdos, convenios) que garantiza la inclusién y analisis oportuno
de nuevos requisitos que le apliquen a la empresa. Adicionalmente define el como la empresa
dard cumplimiento a los requisitos legales y de otra indole identificados. Ademas, establece
una periodicidad de revision de cumplimiento de los requisitos legales y de otra indole
identificada.

Resultado de esta identificacion la empresa ha definido como registro la matriz de requisitos
legales que se mantiene actualizada con todos los requisitos legales y de otra indole en
materia de SST. (Ver Anexo 9).

Cuando es pertinente los requisitos legales identificados son comunicados a los trabajadores

y las partes interesadas pertinentes.

6.1.13. Indicadores
En conformidad a los articulos 17 en su numeral 4 y 19, 20, 21 y 22 del Decreto 1443 de

2014, se han definido los siguientes indicadores de medicion que permiten realizar
seguimiento al cumplimiento del SGSST en la empresa Ferrecentro Chinchina, este
seguimiento se realizard de manera semestral con el propoésito de identificar planes de accion

y de mejora en caso que sea necesario. (Ver Anexo 10).

6.2. Hacer

6.2.1. Planificacion contratacion y adquisiciones de equipos.

La empresa Ferrecentro Chinchina, ha establecido lineamientos para efectuar la compra o

contratacion de los bienes y servicios requeridos por la empresa.



6.2.1.1.

6.2.1.2.

6.2.1.3.

6.2.1.4.

6.2.1.5.
6.2.1.6.
6.2.1.7.
6.2.1.8.
6.2.1.9.

6.2.1.10.

Identificar la necesidad de adquirir un bien o servicio, teniendo en
cuenta la disponibilidad de recursos y la aprobacion del gerente.
Solicitar requerimiento de compra o contratacion, teniendo en cuenta
las especificaciones técnicas y sugerencias de proveedores.

Solicitar y recibir las cotizaciones de acuerdo a los requisitos de SST
y demaés que apliquen.

Verificar las cotizaciones y seleccionar proveedor con lo definido a
continuacion y al formato de seleccién de proveedores (ver anexo 11)
6.2.1.4.1. Necesidad identificada.

6.2.1.4.2. Requisitos de compra definidos en las Resoluciones
vigentes.

6.2.1.4.3. Requisitos SST y otros aplicables.

6.2.1.4.4. Pdlizas y clausulas aplicables para la adquisicion de
bienes y servicios.

Realizar la inscripcion del proveedor.

Elaborar orden de compra o solicitud de contrato.

Revisar y aprobar orden de compra o contrato.

Generar orden de compra o contrato y enviar a proveedor.

Realizar seguimiento a orden de compra o prestacion del servicio. Para
iniciar la ejecucion del contrato y durante la prestacion del servicio se
debera aplicar el “Formato de seleccion de proveedores”. En caso de
detectarse incumplimiento de estos requisitos, comunica por escrito al
contratista del incumplimiento identificado mediante carta firmada por
el responsable del SG-SST o el representante legal. Verifica si el
contratista implement6 las acciones correctivas o preventivas
pertinentes. En caso de que el incumplimiento persista, se aplaza o se
rescinde del contrato.

Archivar la documentacidn del proceso en caso de que se haya dado el

contrato.

En aras de dar cumplimiento a los estandares requeridos en la 1SO 45001 se realizan las

siguientes consideraciones en cuanto a la actividad que los contratistas desarrollan en la

empresa, para ello se debe tener en cuenta que la actividad que requiere personal externo



resulta en la entrega de mercancia por parte de los contratistas, ese Unico proceso de descarga
de material es al cual se le realiza el analisis para dar cumplimiento al requerimiento 8.1.4.2.
de la ISO 45001.
e Actividades y operaciones de los contratistas que impactan en la organizacion.
o Actividad: Descargue material
o Riesgo: Potencial de generar dafios en la infraestructura o activos de la
empresa por la manipulacion de cargas.
o Estrategia control de riesgo: Se establece un &rea bien delimitada con un
espacio adecuado de margen de maniobra que permita el control de las cargas
que se reciben sin que se genere contacto directo con el mostrador o activos

de la empresa.

e Actividades de la organizacion que impactan en los contratistas.

o Actividad: Entrega de materiales a clientes, organizacion de la bodega

o Riesgo: Potencial de generar lesiones en los contratistas por caida de objetos,
el cruce entre personal puede generar inestabilidad en la manipulacion de una
carga con una potencial caida o lesion osteomuscular.

o Estrategia control de riesgo: Se establece un horario y area de entrega de
materiales por parte de los contratistas, durante el cual se evita el alto transito
de empleados de la empresa por el area de descargue, de este modo se evita el
encuentro de los trabajadores en esta area permitiendo realizar una sola labro
a la vez, pero sin el riesgo de interferencia entre los empleados y los

contratistas.

e Actividades de los contratistas que impactan en otras partes interesadas.
o Actividad: Descargue material
o Riesgo: Potencial de lesiones a terceros por la manipulacion de cargas.
Potencial de generar accidentes vehiculares por un mal estacionamiento
o Estrategia control de riesgo: Se establece un &rea bien delimitada con un
espacio adecuado para la manipulacion de cargas, ademas de evitar el

estacionamiento de los vehiculos en la calle.



6.2.2. Relacion con contratistas.
La empresa Ferrecentro Chinchina, establece un procedimiento con el cual se define la forma

como se relaciona la empresa con los contratistas en materia de SST.

Los contratistas deben garantizar que sus empleados, subcontratistas y personas bajo su
direccién, cumplan con las normas de SST.

Los contratistas deben estar afiliados al Sistema General de Seguridad Social Integral,
cotizaran en riesgos profesionales segun la clasificacion de riesgo de la actividad econémica
para lo cual fue contratado y que determine la Resolucion 1607 de 2002.

Los contratistas deben proporcionar los EPP que se requieran segun los riesgos a los cuales
estardn expuestos durante el desempefio de sus labores y deberan cumplir con las normas
técnicas correspondientes y certificaciones segin la normatividad colombiana.

Los contratistas deben suministrar herramientas y equipos adecuados con la calidad y
cantidad suficiente para la ejecucion de labores y deben garantizar que permanezcan en
buenas condiciones.

Dependiendo de los peligros identificados y la valoracion de los mismos, respecto al objeto
del contrato, la empresa debe exigir al contratista la asignacion de un responsable en SST
para que coordine y apoye las acciones encaminadas al cumplimiento del contrato en materia
de Seguridad y Salud, el cual debera tener la competencia y certificaciones que correspondan.
Cuando el contrato implique trabajos en alturas, el contratista debe garantizar que los
sistemas anti caidas y los equipos para estos trabajos, sean formulados y verificados por una
persona con la certificacion de coordinador de alturas, conforme lo exigido en la Resolucion
1409 de 2012 y 1903 de 2013 y demas normas que la modifiquen o sustituyan, el cual a su
vez emitiréd los permisos de trabajo cada que se requieran.

Para realizar la verificacion de los requisitos SST para proveedor y contratistas se
implemento el formato: Listado verificacion requisitos SST para proveedor y contratista.
(Ver Anexo 12)

6.2.3. Medidas de prevencion y control

La empresa Ferrecentro Chinchina establece una metodologia para la continua identificacion
de peligros, la valoracion de los riesgos y la determinacién de los controles correspondientes,
entendiendo que la participacion de los trabajadores es esencial para la gestion de los

peligros.



Los controles establecidos deben responder a la siguiente jerarquia:
v Eliminacion
v" Sustitucion
v Controles de ingenieria
v" Controles administrativos
v Equipo de proteccidn personal
(Anexo 13) Metodologia para medidas de prevencién y control.

(Anexo 14) Tablas de estimacion del riesgo.

6.2.4. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias

La empresa Ferrecentro Chinchina acorde con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015,
articulo 2.2.4.6.25., define la estrategia para la preparacion, prevencion y respuesta ante
emergencias, con lo cual identifica las amenazas, se les hace su respectiva valoracion y
determina la respuesta ante situaciones de emergencia, mitigando posibles enfermedades y
lesiones.

Se conformara la Brigada de Emergencia y sus miembros recibiran la capacitacion y
entrenamiento adecuados para atender las diferentes vulnerabilidades identificadas en el
plan de emergencia.

La empresa se compromete a destinar los recursos necesarios para afrontar situaciones en la
cual ameriten el uso de estos elementos, al igual que la dotacidn requerida para los
brigadistas.

(Anexo 15) Plan de Emergencia.

6.2.5. Gestién del cambio

La empresa Ferrecentro Chinchind se compromete a identificar los peligros y los riesgos en
materia de seguridad y salud, antes de introducir dichos cambios en la empresa y se deben
guiar por el numeral 7.1.3., del presente proyecto, asi se garantiza que los cambios sean
ejecutados con la mayor seguridad posible, que no generen impactos directos/indirectos en
la infraestructura y que no generen afectacion a los procesos o a los ambientes de trabajo

cuando se traten de cambios internos.



Una vez gestionado el cambio, la empresa comunicara a todas las partes interesadas sobre el
mismo y realizara la capacitacion e induccion relacionado con la modificacion. Se Ilevard un
registro histérico con los cambios realizados

(Anexo 16). Formato control de cambio

7. CONCLUSIONES

e El personal operativo al hacer sus labores presenta posturas inadecuadas, lo que
genera sobre esfuerzo, dolores lumbares, desordenes musculo-esqueléticos, entre
otros.

e El personal de la Ferreteria presenta tendencia a generar lesiones en miembros
superiores e inferiores por falta de programa de pausas activas, generando
agotamiento y descompensacion tanto fisica como mental.

e De acuerdo a los resultados que arrojé la evaluacion inicial de los estandares
minimos que establece la resolucion 1111 de 2017, se evidencia un estado critico
obteniendo un resultado de 7.5 %, por tanto, la empresa debera cumplir con lo
informado y estipulado en el presente proyecto de grado, logrando asi incrementar
el porcentaje de la evaluacion a una valoracion aceptable.

e Seidentificaron, evaluaron y valoraron los peligros y riesgos a los cuales los
trabajadores estan expuestos, logrando establecer unos controles para la prevencion
de accidentes y enfermedades laborales.

e De acuerdo a los resultados que se evidenciaron en el perfil sociodemogréfico,
referente a la escolaridad de sus empleados y sabiendo que no es requisito para
ejecutar las labores operativas tener el titulo bachillerato, al investigar se observan
propdsitos y empefio de finalizar los estudios secundarios.

e Laempresa desde la Alta Gerencia y demas cargos, esta comprometida con la
divulgacion e implementacion del presente proyecto de grado, generando asi
conciencia y cultura sobre la Seguridad y Salud en el Trabajo de cada una de las

personas que intervienen en los diferentes procesos.



8. RECOMENDACIONES

v' Para el 2020 realizar auditorias de accidentabilidad laboral, ausentismo y
enfermedades laborales porque son fundamentales para verificar el cumplimiento del
sistema de gestion, ademas la empresa debe contar con unos indicadores ya definidos
como lo es la tasa de accidentabilidad, indice de severidad de accidentes de trabajo,
distribucion de la accidentabilidad, Cumplimiento de estandares minimos del SGSST,
Cumplimiento legal, Distribucion del ausentismo laboral, para el seguimiento a los
procesos que se desarrollan en la empresa , los cuales deben tener una periodicidad
de revision definida.

v" Iniciar proceso de planificacion de auditoria una vez al afio y revision anual por alta
direccion.

v Implementar medidas y acciones correctivas de autoridades y ARL

v" Realizar y ejecutar plan anual de trabajo

v' Establecer un plan de formacion alineado a los diferentes componentes normativos
para asegurar la cobertura en todos los niveles de la organizacién

v Diseflar un sistema de vigilancia epidemiol6gico para desordenes musculo

esqueléticos.
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10. ANEXOS

Anexo 1. Evaluacién inicial realizada después del disefio del SGSST.

CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES MINIMOS DEL SGSST 643 [ 6% CRITICO

AUTOEVALUAGION DE CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES MINIMQS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

IR REGUIIQS.OS (10%) § 80% | MODERADAMENTE ACEPTABLE
GESTION INTEGRAL DEL 5G-55T (13%) 0 67% | MODERADAMENTE ACEPTABLE
GESTION DE LA SALUD (20%) 3 65% | MODERADAMENTE ACEPTABLE

Il HACER GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS (30°%) # T8% | MODERADAMENTE ACEPTABLE
AMENAZAS (10%) 10 100% ACEPTABLE

Il. VERIFICAR VERIFIGACION DEL S6-85T (%) 0 0% CRITICO

IV. ACTUAR MEJORAMIENTO (10%) 0 0%

Anexo 2. Obligaciones y responsabilidades.

Roles

Responsabilidades

Gerente General

Aprobacién y revision periddica de la politica del SST.
Direccionamiento del SGSST.

Revision periddica del desempefio en seguridad y salud.
Aprobacion de planes de accion producto de la revision
gerencial.

Asignacion de recursos para establecer, implementar,
mantener y mejorar el SGSST.

Definicion de funciones, designacion de roles y
responsabilidades y delegacion de autoridad en SST.

Ejercer las funciones como representan de la direccién para
el SGSST.

Lider Seguridad y
Salud

Asesorar a la gerencia para la formulacién de programas y
procedimientos administrativos y estratégicos en la solucién
de problemas en materia de medicina preventiva y del
trabajo.

Definir los programas de intervencion de los riesgos en
SST.




Verificar el cumplimiento de la politica, por parte de todos
los empleados de la empresa, orientandolos para que
cumplan con su responsabilidad en seguridad y salud.
Establecer campafias de motivacion y divulgacion de
normas y conocimientos técnicos, tendientes a mantener un
interés activo por la seguridad y salud.

Integrar las actividades de SST en todos los niveles de la
empresa.

Mantener comunicacion con entidades asesoras en el tema 'y
tomar parte activa en las actividades programadas por
dichas organizaciones.

Distribuir los recursos disponibles para el desarrollo de los
programas.

Reportar a la gerencia periodicamente el desempefio del
SGSST vy las directrices para la mejora continua.

Mantener un programa educativo y promocional de la SST.

Empleados

Cumplir con las normas y procedimientos del SGSST.
Participar activamente de las charlas y cursos de
capacitacion a que haya sido invitado.

Promover el autocuidado y la interdependencia.

Informar oportunamente al area de SST los incidentes que
se presenten, con el fin de servir de base para la adopcién de
medidas correctivas.

Hacer uso de los equipos de proteccion individual y de los
dispositivos de seguridad disponibles e instalados en las
maquinas, herramientas y equipos.

Practicarse las evaluaciones medicas ocupacionales.

Anexo 3. Plan de trabajo anual.

ANEXO 3 PLAN DE
TRABAJO ANUAL.xls




Anexo 4. Formato capacitacion y evaluacion de induccion

EVALUACION
INDUCCION.xls

T P Wersiom:- 01
=2 REGISTRO DE FORMACTON Fecha: 11,2018

Indueccion:[ | Reinduececidgn:[ | Capacitacidn: [ Mamero de sesidmn: 1

Acciton capacitacidn:

Fecha ¥ lugar de realizacion:

Mombre capacitador: Empreza:

Hora inicio: Hora finalizacion:

Dhbjetivo de la formaciom:
|

=+ Mombre Cedula Cargo Firma
1

2

3

4

5

-]

r

8

L)

10

Firmna Capacitador




Anexo 5. Formato para la recoleccion de la informaciéon identificacion de peligros.
DATOS PARA MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y SISTEMA DE GESTION 55T

PELIGRO FUENTE PELIGRD PROCESO NUMERD OE EXPUESTOS | CONTROLES CONTROLES |
EXISTENTES SUGERIDOS
PELIGRO §
QUIMICO §

PELIGRO & FISICO S
TEMPERATURA

RUIDD

VIBRACIONES

PELIGRO 2
BIOLOGICOS

PELIGRO &
BIOMECANICO S

PELGROS
PSICOSOCIALES
FELIGRGOS
LOCATIVO S

PELIGRO 2 DE
ALTURAS

PELIGRO 2
ELECTRICOS

PELIGRO 2 FISICOS

PELIGROE DE
TRANSITO

PELIGRO &
PUBLICO S

FENGMEND §
HATURALES

Anexo 6. Matriz de identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion
de controles

ANEXO 8 MATRIZ
PELIGROS Y RIESGO¢

Anexo 7. Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial

ANEXO 9.
REGLAMENTO DE HI



Anexo 8. Acta de eleccién del VIGIA
DELEGACION DEL VIGIA EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO

Eldia 02 del mes de NOVIEMBRE del afio_2018, seeligid el vigia de seguridad y
Salud en el Trabajo de “FERRECENTRO CHINCHINA", para el periodo_2018-
2020, dando asi cumplimiento a las exigencias de la Hesolucion 2013 de 1986, el
Decreto 1295 de 1994, la Ley 776 de 2002 y Decreto 1072 de2015.

La  modalidad ufilizada para su  eleccidn fue DE VOTACIOM, con un
nimero total de votos que asciende a la suma de & y los resultados son los
siguientes:

VIGIA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CATEGORIA
NOMBRE CARGO PRINCIPAL ([SUPLENTE
Estefania Celis Arbelaez Asistente administrativa X
Paula Andrea Castellano Asesora comercial X

El representante legal y los trabajadores de “FERRECENTRO CHINCHINA®, designa
a la funcionaria _Estefania Celis Arbeldez, como vigia de seguridad y salud en el
trabajo, v a su suplente Paula Andrea Castellano.

Anexo 9. Matriz Requisitos Legales

ANEXO 9. MATRIZ
REQUISITOS LEGALE:!

Anexo 10. Indicadores



Cumplir con la ASEgUrar un * Desarrollar matriz de requisitos Matriz legal * % Cumplimiento
normativid=d cumplimiento del legales requizitos legales
nacional vigente 100% de los * Revision semestral de la matriz * % cumplimiento
aplicable en requisitos legales de requisitos legales actividades
materia de aplicables z la planeadas en plan
riesgos laborales empresa de trabzjo anual
{revisién y
actualizacion
matriz legal)
Fromaver la *  Dizminuir la * Realizar evaluaciones médico *  Matriz de 1. % trabajadores
szlud de los incidencia de ocupacionzles de ingresg, egresa peligroz y COM EXamen
trabajadores por enfermedades v periodicas riezsgos médico
media de estilos asociadas al * Analizar el reporte diagnostico de * Diagnostico acupacienal anual
de vida trabajo. situacion de salud de los de 2. Revisidn reporte
saludables +  Estabilizar o empleados. condiciones diagnostico
dentro y fuera lograr tendencia * Intervencién del riesgo asociado de =alud condiciones de
del entorno decreciente de la al desarrollo de enfermedades zzlud.
lzboral prevalencis de laborales o que incidz de forma 3. % Peligros
enfermedades directa en la enfermedad coman. intervenidos
zsociadas al * Promover la adherencia a los 4. % capacitaciones
trabajo. programas de proteccion y zobre estilos de

*  Estimular estilos

de vida saludables

en los
trabajadares

prevencidn [PyP) de los
trabajadores en su respectiva
EPS.

* Capacitzcion sobre estilos de vida
szludzbles, higiene postural y
riesgo cardiovascular [Asesor
externa)

* Estimular la demanda inducida
durante las jornadas de
capacitacién y en los exdmenes
medico ocupacionzles realizados.

Anexo 11. Formato de seleccion de proveedores

wida saludables,
seguridad y salud
=n el trabzjo.

* #Requizitos legsles aplicablez 2
la empresa / # Requisitos
cumplidos =100

*  # Actividades planeadas sobre
revision y actualizacién de matriz
legal [ # actividades cumplidas
*100

1. # trabsjadores con examen
meédico ocupacional [ # trabajadaores
totales *100

2. Reporte dizgnostico condiciones
de szlud (disponible [ no disponible)
2. Revisian por la direccion del
reporte de condiciones de zalud
[realizadz [ na realizada)

3. Revisidn anuzl de matriz de
riesgos e identificacion de peligros
[realizadz [ na rezlizada)

3. Estimacion del riesgo v
priorizacidn del mizsmo {realizada |
neo realizada)

3. # de Peligros identificados [ 4 de
peligros intervenidos *100

4. # de capacitaciones planeadas en
plan de trabajo [ # de
capacitaciones realizadas *100

FORMATO DE
SELECCION DE
PROVEEDORES

INFORMACION DEL PROVEEDOR

NOMBRE

NIT

DIRECCIO
N

CIuD
AD

TEL/PBX

X >

E-
MAIL

PAGINA
WEB

FECHA DE
EVALUACION

CONTA
CTO

EVALUAR

CARACTERISTICAS A

DESCRIPCION

Punta
je

Puntaj

Méaxim

Puntaje
Obtenid
0

Excelente

20

20




CALIDAD DEL Bueno 10
PRODUCTO O
SERVICIO Deficiente 0
COLABORACION E’Jgﬁf”te ig 2
TECNICA Deficiente 0
RIESGO QUE IMPLICA | Bajo 20
EL PRODUCTO O Medio 10 20
SERVICIO Alto 0
CAPACITACION No requiere 10
ADICIONAL Indicaciones bésicas 5 10
REQUERIDA Curso adicional 0
CERCANIA E’Jg‘;‘;me 150 10
GEOGRAFICA Deficiente 0
GARANTIA o o 2
PRODUCTO Deficiente 0
TOTAL 100 0
PUNTAJE CATEGORIA OBSERVACIONES
De 61 a 100 puntos Al SELECCIONADO
APROBADO CON
De 30 a 60 puntos A2 RESERVA
Menor de 30 puntos A3 RECHAZADO
CALIFFIII\?:LCION CATEGORIA
OBTENIDA
OBSERVACIONES

Anexo 12. Listado verificacion requisitos SST para proveedor y contratistas

ANEXO 6.
VERIFICACION REQL




Anexo 13. Metodologia para medidas de prevencion y control

A

Determinar los peligros relacionados con las actividades

que desarrolla la empresa o de los cambios que ze

deriven durante el transcurso de las actividades.

<+ Cambios locativos, cambio de sede o reformar locativa
a la infraestructura.

<%+ Cambio de tecnologia, al introducir nuevas

tecnologias. Representante Legal
1 Identificacion de peligros ++ Muevas actividades, al crear nuevo cargo, o alguna Ferrecentro Chinching
modificacion a las actividades o tareas en los cargos Responsable 85T
actuales.
<%+ Muevos clientes, al establecer un nueve contacto
comercial.

++ Cambios normatividad, al identificar cambios en
cualquier norma legal.

Realizar la valoracion de los riesgos, asociados a los
2 Valoracion del riesgo peligros identificados, en funcidn de la probabilidad de Responsable S5T
ocurrencia o nivel de dafio . (Ver anexo 13).

Determinar los controles para las actividades asociadas a

R tante Legal
los peligros identificados (Material particulado, peligro HREEE RS L

Ferrecentro Chinchina

3 Determinacion de controles  biomecanico, riesgo psicosocial, peligro guimico, 5 ble 55T
. . esponsable
elementos de proteccian personal, relacion con
contratistas,

Implementar los controles asociados a los peligros
identificados y realizar la socializacion a todos los
interesados, segun lo estipulado en el numeral 6.1.7. del
presente proyecto.

5 Implementar controles Responsable 85T

Anexo 14. Estimacion del riesgo

COMSECUENCIAS
. .. EXTREMADAMENTE
LIGERAMENTE DMARHING DAHING DARING
BAJA RIESGOD RIESGOD RIESGO
a TRIVEAL TOLERABLE MODERADOD
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TIPO RIESGO

ACCION Y TEMPORIZACION

TRIVIAL

Mo se reguiere accion especifica si hay riesgos mayores.

ACEPTABLES | TOLERABLE

Mo se necesita mejorar las medidas de control pero deben considerarse soluciones o mejoras de bajo
costo v se deben hacer comprobaciones periodicas para asegurar gue €l riesgo aln es aceptable.

MODERADO

Se deben hacer esfuerzos por reducir el riesgo v en consecuencia debe disefiarse un provecto de
mitigacion o control. Como esta asociado a lesiones muy graves debe revisarse la prebabilidad v debe
ser de mayor prioridad que el moderado con menores consecuencias.

IMPORTANTE
NO

ACEPTABLES

RECOMEMDACIONES: Se establecen de acuerdo con el grado de riesgo identificado, asi

En presencia de un riesgo asi, no debe realizarse ningln trabajo. Este es un riesge en el gue = deben
establecer estandares de seguridad o listas de verificacion para asegurarse gue el rieggo e=sta bajo
control antes de iniciar cualguier tarea. Sila tarea o la labor yva se ha iniciado, €l control o reduccion del
riezgo debe hacerse cuanto antes.

Sino es posible controlar este riesgo debe suspenderse cualguier operacion o debe prohibirse su
iniciacién.

RIESGO RECOMENDACIONES
TRIVIAL No se requigre accidn especifica =i hay riesgos mayores.
Mo =& nece=sita mejorar laz medidas de control pero deben conziderarze soluciones o mejoras de
TOLERABLE bajo costo v se deben hacer comprobaciones periddicas para asegurar gue el riesgo aln es
tolerable.
Se deben hacer esfuerzos por reducir €l riesgo ¥ en consecuencia debe dizefiarse un proyecto
MODERADO de mitigacion o control. Como estd asociadoe a lesiones muy graves debe revisarse la
probabilidad v debe ser de mayor pricridad gue el moderado con menores consecuencias.
En presencia de un riesgo asi no debe realizarse ningln trabajo. Este es un riesgo en el que se
IMPORTANTE deben establecer estdndares de seguridad o listas de verificacion para asegurarse gue el riesgo
esta bajo control antes de iniciar cualguier tarea. Sila tare
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