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1. SIGLASY ABREVIATURAS

A continuacion, se relacionan las siglas y abreviaturas que se mencionaran a lo largo del

trabajo para su mejor comprension:

AT: Accidente de trabajo

ISO: Organizacion internacional de normalizacién

NTC: Norma técnica colombiana

OHSAS: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

OIT: Organizacion internacional del trabajo

PHVA: Planificar, hacer, verificar y actuar

SA: Sociedad anénima

SG: Sistema de gestion

Sl: Seguridad Industrial

SST: Seguridad y salud en el trabajo



2. INTRODUCCION

Las empresas actualmente deben asumir un rol competitivo en el sector donde interactian,
con el fin de lograr eficacia y efectividad en todas sus actividades y procesos, para generar
sostenibilidad a largo plazo. Uno de los principales activos en una organizacion para lograr lo
anteriormente mencionado son sus trabajadores, los cuales generan todos los esfuerzos y
ejecutan las principales acciones para el logro de objetivos y el crecimiento de la organizacion,
por tal motivo, los trabajadores deben tener las mejores condiciones y sentir estabilidad en el
desarrollo de su cotidianidad, para que su tranquilidad se vea reflejada en resultados con calidad
de vida tanto para la organizacion como para cada individuo. En este sentido la empresa debe
considerar un sistema donde modele y analice cada una de las variables a considerar con respecto
a las condiciones éptimas de trabajo de sus colaboradores, teniendo en cuenta la prevencion, la
accion, capacitacion, y comunicacion con respecto a la salud y seguridad, este sistema esta
orientado principalmente hacia sus trabajadores, pero debe incluir a todos los grupos de interés

que tengan relacion con las actividades de la compafiia.

El modelo de seguridad y salud en el trabajo (SST) que se debe implementar en cada
organizacion debe ser integral con toda su estructura, ademas, debe contar con la participacion
activa de los trabajadores y empleadores de la organizaciéon, debido a que ellos son los
principales actores del modelo, y la organizacion desde su dirigencia debe entender que “es
necesario conocer a los trabajadores, y formar en este ambito no solo a los que ya ejercen una
actividad laboral, sino también a los que en un futuro la llevardn a cabo. De esta manera se

conseguira por un lado una reduccion considerable en el nimero de accidentes de trabajo y



demas riesgos para la salud de los trabajadores y por otro una disminuciéon importante en los

costes econdmicos, personales y sociales que conlleva” (Diaz, 2010 pag.11).

Teniendo en cuenta lo anterior, es fundamental prever los riesgos y/o accidentes antes que
atenderlos despueés de sucedidos, todo gira en torno a la prevencion, la cual nace seguida de un
diagnostico, con esto se fundamentan los lineamientos necesarios para las normativas del modelo
SST, y es donde en un principio se deben establecer los esfuerzos principales, debido a que tener
una politica sélida de SST, permite que los trabajadores efectGan sus actividades de manera
Optima y tengan calidad de vida en su trabajo, lo cual ayuda a que la organizacion cumpla sus
objetivos y para la alta direccién se disminuyen costos y perdidas relacionadas con la
efectividad. Si no se tienen en cuenta todos los riesgos, incidentes y peligros que puede tener un

trabajador, se puede desencadenar en efectos contraproducentes para la compafiia en general.

Este trabajo analizard el sistema SST de la organizacién Toptec S.A, de la ciudad de
Manizales, la cual es una empresa de tipo industrial, dedicada a la fabricacion de productos y
accesorios de fibrocemento para techos, paredes, entre pisos y construccién en general. Toptec
S.A. se ubica en el parque industrial David Uribe, kilometro 9 via al Magdalena en la ciudad de

Manizales.

Como toda empresa, para Toptec S.A. es importante y necesaria la implementacion de normas
de seguridad y salud en el trabajo que le den herramientas para buscar siempre el bienestar de su
personal como se ha venido analizando anteriormente, en la actualidad Toptec S.A. cumple con
los requisitos del decreto 1443 de 2014 por el cual se dictan disposiciones del sistema de SST
para cada empresa, sin embargo son requerimientos que todas las organizaciones deben cumplir,

y el valor adicional para un sistema de estas caracteristicas es poder ser certificado, en este caso



desde la norma ISO 45001 que contrario al decreto, no todas las empresas tienen al no ser

obligatoria.

Inicialmente se propone una adecuacion para la implementacion de los requisitos de la norma
ISO 45001 para le empresa Toptec S.A. Se pretende que esta implementacion, logre alinearse e
integrarse con los sistemas de gestion actuales de la empresa (calidad y ambiental), dando como
resultado sinergia, rentabilidad, competitividad, crecimiento e innovacion permanente para poder

lograr que Toptec S.A. tenga un sistema integrado de gestion de acuerdo a sus objetivos.



3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sistema de gestion de SST de Toptec S.A. actualmente no es certificable dado que no esta
basado en los requisitos de la norma I1SO 45001. En la actualidad Toptec S.A. tiene
certificaciones en los sistemas ISO 9001 e ISO 14001, por lo cual solamente hace falta la
certificacion de la norma ISO 45001 para poder implementar el sistema integrado de gestion en

toda la organizacion.



4. ANTECEDENTES

Toptec S.A. fue creado en 1981 con el nombre de MANILIT en la ciudad
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de Manizales, con el objetivo de fabricar placas onduladas de fibrocemento ~p

y sus complementos moldeados para techos, paredes, entre pisos Yy TOPT E,c
Gonstruyendo sus suefios

construccion en general., desde el afio 1999 cambia de razén social por Toptec S.A. (tecnologia

en cubrimiento). Estd ubicada en el parque industrial David Uribe, kilometro 9 via al

Magdalena.

Toptec S.A. viene implementando acciones de seguridad y salud en el trabajo
aproximadamente desde el afio 1985 siempre acompafado por el compromiso y la consciencia
por parte de los directivos; en dicha época se conocia como “seguridad industrial”, la empresa
contaba con un area encargada denominada “Departamento de seguridad industrial de Manilit” y
se trabajaban temas como prevencion, accidentes de trabajo y enfermedad laboral

implementando el programa de SI.

Para el afio de 1994 cambid su nombre por “salud ocupacional” y cubria los 3 grandes
aspectos a considerar en este tema: medicina preventiva y del trabajo, higiene industrial y
seguridad industrial. En el afio 2005, se empez6 a implementar OSHAS 18001 y comenzaron los
intentos por integrarla con los sistemas de gestion que se tenian en la compafiia, se buscaba la
aplicacién del ciclo PHVA a través de la documentacion y la implementacion. En el afio 2014
aparece el decreto 1443 que reglamenta que las empresas deben tener un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, la transicion para Toptec S.A. fue poco compleja debido a los

avances anteriores en cuanto a planeacion, diagnostico de condiciones de la compafiia, matriz de



peligros para identificacion y priorizacion de riesgos (mecanicos, quimicos, locativos,

ergonémicos, fisicos) teniendo en cuenta también la caracterizacion de accidentalidad.

Partiendo de lo anterior lo que siguidé fue determinar las estrategias dirigidas a atacar estos
riesgos prioritarios con la gran ventaja de contar con el compromiso de la gerencia, que expresa
que: “Toptec S.A. debe transpirar seguridad”, esto hace que toda la empresa este comprometida
y que el sistema de gestion de SST pueda fluir adecuadamente ya que se tiene documentado,

implementado y establecido.

Actualmente se cuenta con evidencias escritas firmadas sobre la mejora de condiciones
documentadas que demuestran intervencion en el tema de maquinas, equipos, herramientas,
estructuras todo en pro de la prevencidn, capacitaciones y entrenamientos. Adicionalmente el
sistema de gestion de SST tiene contemplado deberes para contratistas, visitantes y proveedores
(criticos) donde se indica que deben conocerlo, cumplirlo, debido a que el comportamiento sera
supervisado e intervenido en caso de ser necesario con la determinacion de acciones de mejora

para evitar AT.

Hoy el sistema de gestion de SST es revisado por la gerencia, se realiza seguimiento al
cumplimiento de logros y alcance de los objetivos propuestos por la estrategia de seguridad y
salud en el trabajo, para determinar su efectividad y generar planes de accion. Se tiene un
compromiso gerencial importante donde no se niegan recursos destinados a estos objetivos.
Toptec S.A. trabaja constantemente en el tema de la cultura, especificamente en el autocuidado

como valor de vida.

Se busca continuamente la alineacion de la seguridad con los temas productivos, con el fin de

ser una compafiia integral. Los logros y el crecimiento del sistema pueden demostrarse a traves,



de cifras como, por ejemplo: hace aproximadamente de 15 a 20 afios atras era completamente
normal que en Toptec S.A. se presentaran entre 80 a 90 accidentes de trabajo anualmente y la
severidad de esos accidentes se reflejaba en 1600 dias al afio perdidos por incapacidades

generadas por los AT.

Al mes de agosto del afio 2018 se han registrado 5 accidentes de trabajo, con 16 dias de
incapacidad. Adicionalmente es evidente el cambio en la cultura, ya que el incumplimiento de
los estandares de seguridad ya no es un tema exclusivo de la coordinacion de SST, sino que se

incluyen los jefes y lideres de cada una de las areas.

Con respecto al decreto 1443 de 2014, Toptec S.A. ha recibido varias auditorias tanto internas
como externas, donde se evidencia un cumplimiento de mas del 85% del decreto. La
actualizacion de este en 2017 indica que ya no se va a exigir el cumplimiento del 100% del
decreto, sino que se van a solicitar partes de cumplimiento de este; es decir que en caso de
presentarse una auditoria, no se auditara la totalidad del decreto sino temas especificos. Debido a

esta actualizacion, Toptec S.A. hoy en dia cumple con mas de lo establecido por la ley.

No se ha buscado la certificacion de este sistema de gestion, debido a que la gerencia, la junta
directiva y los accionistas de la empresa consideran que el tema de SST debe ser algo que esté en
la cultura, la consciencia y el compromiso de las personas mas no que se imponga por el
cumplimiento de una norma. Sin embargo, no desconocen que el hecho de no estar certificados
en este aspecto afecta la imagen de la compafiia por el boom de las certificaciones que se ha

venido acrecentando ultimamente.



5. JUSTIFICACION

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), cada 15 segundos, un trabajador
muere a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo, cada 15 segundos, 153

trabajadores tienen un accidente laboral a nivel mundial.

Cada dia mueren 6.300 personas a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con el
trabajo — méas de 2,3 millones de muertes por afio. Anualmente ocurren mas de 317 millones de
accidentes en el trabajo, muchos de estos accidentes resultan en absentismo laboral. El coste de
esta adversidad diaria es enorme y la carga econdmica de las malas précticas de seguridad y

salud se estima en un 4 por ciento del Producto Interior Bruto global de cada afio.

La OIT tiene como objetivo crear conciencia mundial sobre la magnitud y las consecuencias
de los accidentes, las lesiones y las enfermedades relacionadas con el trabajo. “La meta de
SafeWork es colocar la salud y la seguridad de todos los trabajadores en la agenda internacional;

ademas de estimular y apoyar la accion préactica a todos los niveles”. (trabajo O. 1., 2018).

Se han realizado estudios en la actualidad donde se evidencia que los costos indirectos de un
accidente o enfermedad laboral pueden ocasionar graves consecuencias para la organizacién y
mas aun si llegase a ser una pequefia 0 mediana empresa, ya que de cierta forma no todas
cuentan con el musculo financiero para soportar este tipo de situaciones y aun si fuera una gran
empresa esto significa llevar a la empresa a generar costos adicionales, fuera del margen de

presupuestos normales.

Es por esto por lo que la legislacion a través del tiempo ha creado algunos mecanismos

importantes para ayudar a las empresas a mitigar y/o detectar y prevenir riesgos relacionados con



accidentes de trabajo y enfermedades laborales, que buscan aumentar el nivel de bienestar y

productividad que se ven reflejados en resultados finales con calidad de vida.

Con el estudio de esta propuesta se pretende aportar una solucion a la empresa Toptec S.A.,
acerca de la oportunidad de ajustes que sirvan para la certificacion en su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo. Y con el conocimiento del entorno y en especifico la experiencia
empresarial adquirida en un trasegar laboral y empresarial, lleva a investigar sobre la necesidad
inminente, de analizar los requisitos que hacen falta a la compafia para obtener la certificacion
de la ISO 45001, que logre integrarse a los demas sistemas de gestion de calidad actualmente
establecidos y a su vez impregne dinamismo y competitividad al sector industrial, comercial y

sobre todo que genere valor al consumidor final.

Con respecto a la gestion de riesgos, es una comparfiia que esta expuesta a riesgos mecanicos,
biomecanicos, fisicos, eléctricos, locativos y psicosociales; el riesgo biomecanico es uno de los
que requiere mayor atencion de acuerdo al objeto social que desarrolla la empresa “fabricar
placas onduladas de fibrocemento y sus complementos moldeados™ y a las tareas asignadas a los
operarios, se caracteriza por movimientos repetitivos, posturas, dificultad de algunas tareas, entre
otros, para lo que es importante tener en el radar los factores criticas y que es necesario revisar y

atacar en primera instancia.

Para soportar la propuesta los conceptos técnicos y tedricos se basaran en la norma I1SO
45001, decretos 1443 de 2014 y 1072 de 2015, con todas las generalidades de los requisitos para

la aplicacion e implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Resulta pertinente la propuesta del disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo certificable que le permita a la organizacién cumplir con la normatividad vigente en



temas relacionados con SST, asi mismo con los objetivos de la politica de calidad y finalmente lo
que se busca es proteger a los empleados, prevenir los accidentes y enfermedades laborales,
generar mayor productividad en la empresa, bienestar a los empleados, aumentar la
competitividad de la empresa, reducir el indice de rotacion de los colaboradores, generar mayor
efectividad en los procesos productivos, generar confianza a todos sus accionistas y lograr

motivacion de los empleados. (trabajo S. y., 2018).



6. OBJETIVO GENERAL

Proponer la adecuacion del sistema de gestion actual de SST de Toptec S.A. a los requisitos de la

norma ISO 45001, para lograr la certificacion y la integracion con los sistemas de gestion

actuales.

7. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Revisar requisitos de la norma ISO 45001 y compararla con la estructura y

documentacion del sistema de gestion de SST actual del decreto 1443.

2. ldentificar las diferencias existentes entre el sistema de gestion actual y los requisitos

establecidos en la norma ISO 45001 y establecer los ajustes necesarios.

3. Presentar una propuesta de mejora del sistema de gestion actual del decreto 1443 para

que se adecue a los requisitos de la norma 1ISO 45001.



8. SISTEMA DE GESTION

En el marco organizacional los sistemas de gestién surgen como respuesta a un mercado
cambiante en un entorno dindmico y acelerado, buscando un mejor desarrollo de los procesos
internos que beneficien a todos los clientes y grupos de interés, todo enfocado para obtener una

mejora continua que permita un desarrollo integral de la organizacion.

Partiendo desde la definicion de los sistemas de gestion (SG) los cuales “estan pensados para
contribuir a la gestion de procesos generales o especificos de una organizacion y tienen como
finalidad establecer y alcanzar unos objetivos definidos; las organizaciones que los ponen en
marcha obtienen numerosas ventajas de su aplicacion” (ISO, 2018), se puede inferir que los SG
sirven como herramienta para poder cumplir de una manera eficaz objetivos propuestos, para lo
anterior, al interior de la organizacion se deben emplear mecanismos, actividades, técnicas y

controles que estén orientadas para satisfacer las necesidades de los clientes.

Existen varios tipos de SG, los cuales cada uno permite enfocarse en procesos y areas
especificas (Ambiental, SST, Calidad, Tecnoldgicos, etc.), por lo tanto al implementar sistemas
de gestién en una organizacion, es de vital importancia permitir que estos se integren, para que el
impacto y los beneficios se perciban en mayor medida, ademas que su integracion ayudara a que
los SG perduren en el tiempo y se complementen de forma tal que aumenten los estandares de
calidad y mejora continua en la organizacion, por lo tanto “los sistemas integrados de gestion
pretenden crear, aplicar, y revisar una politica unificada de la empresa mediante una serie de
procesos, procedimientos, practicas y recursos, y mediante una estructura organizativa necesaria,

para su organizacion y planificacion” (Abril, Enriquez, & Sanchez, 2006).



Como se ha desarrollado, los SG tienen un impacto positivo dentro de la organizacion, al
aumentar la calidad en los procesos y actividades que se desarrollan, esto conlleva a que el
beneficio sea percibido por los clientes en la mejora de la calidad del producto o servicio que se
ofrece, obteniendo una ventaja competitiva en el mercado, ahora bien ademés de implementar un
SG en una organizacion, es clave certificar ese sistema, para poder cumplir a cabalidad los

requisitos y normas necesarias, y poder competir con reconocimiento en el entorno.



9. IMPACTO SOCIAL

Como se ha mencionado existen diferentes tipos de SG que se pueden implementar en una
organizacion, en el caso especifico de desarrollo de este trabajo, se interviene el sistema de
gestion de SST de la empresa Toptec S.A., para este caso en particular se tiene en cuenta los
grupos de interés de la organizacion de estudio para poder evaluar qué impacto tendria la

resolucion de la problematica propuesta.

Toptec S.A. como actor de desarrollo econémico-empresarial en el marco regional y nacional,
tiene identificado en su entorno varios grupos de interés hacia los cuales guia sus objetivos y
politicas organizacionales para poder impactar de forma positiva a cada uno, en este sentido se

pueden identificar que los grupos de interés de Toptec S.A. son:

= Clientes
== Proveedores
== Colaboradores
== Comunidad
== Medio ambiente
= Gobierno
== Contratistas
== \/isitantes
Como se ha mencionado, los SG influyen a toda la organizacién, incluyendo claramente a
todos los grupos de interés, en el caso del sistema de gestion de SST, este impacta

principalmente a los grupos de interés internos (proveedores, colaboradores, visitantes), sin



embargo, sus resultados traen beneficios integrales también para los grupos de interés externos

(clientes, comunidad, medio ambiente, gobierno, contratistas).

Teniendo como referencia la definicion de sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo el cual “tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi
como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones” (MINTRABAJO, 2018), se puede
afirmar que este tipo de SG afecta directamente la labor diaria de cada colaborador y personal
que se encuentre fisicamente al interior de la organizacién, en el caso de Toptec S.A., también
influye a sus proveedores y visitantes de la planta. En este sentido adoptar las medidas necesarias
para promover las mejores condiciones laborales, aporta un bienestar organizacional de
tranquilidad a la hora de desarrollar cualquier actividad, ya sea operaria o0 administrativa, lo cual
genera una mayor productividad en cada proceso. Lo anterior parte del hecho de que adoptar un
sistema de gestion de SST influye en la actitud de los colaboradores al tener una cultura de
prevencion y bienestar, lo cual permite tener un compromiso mayor en las actividades internas,

ayudando al mejoramiento continuo y al ambiente laboral.

De acuerdo a lo anterior es claro que el sistema de gestion de SST afecta directamente a cada
uno de los colaboradores directos de Toptec S.A., y a las personas que visitan sus instalaciones,
pero esta herramienta al beneficiar claramente las condiciones internas, también su impacto lo
perciben los grupos de interés externos de forma colateral, en este aspecto los clientes obtendran
productos de mayor calidad y con estdndares de cumplimiento mas altos, fabricados con
procesos seguros debido a la eficiencia interna como consecuencia del efecto del SG - SST,
adicionalmente el sistema al pretender ser integrado y certificado con los demas, afecta cada

proceso Yy actividad, generando una imagen corporativa solida hacia la comunidad, gobierno,



mercado en general, etc., ademas de proveer de suficientes condiciones a la compafiia para

permitir ventajas competitivas claras.

En sintesis, implementar y certificar el sistema de gestion de SST en Toptec S.A., se convierte
en un mecanismo fundamental para alcanzar y mantener la sustentabilidad organizacional, por
medio de politicas, medidas, actividades y herramientas que generen bienestar en cada
colaborador, permitiéndoles sentirse a gusto en cada labor que desempefio, generando lo anterior
impacto positivo en la sociedad en general, al ofrecer mejor calidad en cada uno de los productos

y servicios de la compafiia.



10. REFERENTES TEORICOS

Desde inicios del siglo XX se comienza hablar en Colombia de la seguridad en el trabajo, a
través de la Ley 57 de 1915 mas conocida como la “ley Uribe”, la cual abordaba temas como la
accidentalidad laboral y enfermedades profesionales, desde este momento empezaron a surgir
otras leyes con el objetivo de mejorar la proteccion de los trabajadores frente a los riesgos que se

generan en la actividad laboral.

“La Ley 46 de 1918, que dictaminaba medidas de Higiene y Sanidad para empleados y
empleadores, la Ley 37 de 1921, que establecia un seguro de vida colectivo para
empleados, la Ley 10 de 1934, donde se reglamentaba la enfermedad profesional, auxilios
de cesantias, vacaciones y contratacion laboral, la Ley 96 de 1938, creacion de la entidad
hoy conocida como Ministerio de la Proteccion Social, la Ley 44 de 1939, creacion del
Seguro Obligatorio e indemnizaciones para accidentes de trabajo y el Decreto 2350 de
1944, que promulgaba los fundamentos del Cédigo Sustantivo del Trabajo y la obligacién
de proteger a los trabajadores en su trabajo” (Lizarazoa, Fajardoa, Berrioa, Quintana,

2015)

Hacia los afios 90s, se promulga la Ley 100 de 1993, crean politicas, normas y
procedimientos de proteccion laboral y asistencia social, mediante la regulacion del sistema de
proteccion social. EI 22 de junio de 1994 el Decreto 1295, se estipula la organizacién y
administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales, con el cual se comienza a hablar
un poco mas no solo de la proteccién a la salud en general, sino ya mas especificamente a la

salud o riesgos generados por actividades laborales o profesionales.



En la actualidad, se han formulado una serie de normas que abarcan de manera mas amplia y
especifica todo el tema de seguridad y salud en el trabajo y las cuales son aplicables tanto a
empresas publicas como a las privadas y de todos los sectores econdmicos, algunas de ellas
corresponden a la Circular Unificada del 22 de abril de 2004, dirigida entre otros, a empleadores
del sector publico y privado y la cual unifica instrucciones para vigilancia, control y
administracion del sistema general de riesgos profesionales, la Ley 1562 de julio de 2012, por la
cual se modifica en parte el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional; posteriormente se pensé en reglamentar la salud ocupacional como
un sistema en el cual no solo se incluyeran los trabajadores directos de la empresas, sino también
los contratistas, como beneficiarios de esta proteccion laboral, es asi como en el 2014 se
promulga el Decreto 1443 de julio 31, por medio de la cual se dictan disposiciones para la
implementacién del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), cabe
mencionar que el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa Toptec
S.A. estd basado en este decreto, el cual tiene por objeto “Articulo 1. Objeto y Campo de
Aplicacion. El presente decreto tiene por objeto definir las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo -
SG-SST, que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contratantes
de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizaciones de
economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener
cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los

trabajadores en mision” (Ministerio del trabajo, 2014, pag.2).

Entendiendo que un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo “Consiste en el desarrollo de

un proceso ldgico y por etapas, basado en la mejora, continua y que incluye la politica, la



organizacion, la' planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora
con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo” (Ministerio del trabajo, 2014, pag.6). Este debe ser liderado ¢
implementado por el empleador en colaboracion de los trabajadores, contratistas y quien haga
parte de la organizacién, debe garantizar el mejoramiento de las condiciones de trabajo, como el
medio ambiental, el comportamiento de sus miembros, el control efectivo de los riesgos y
peligros al interior de la organizacién, todo esto basado en la prevencion de enfermedades y

accidentes laborales y en general de la salud de sus trabajadores o contratistas.

Es importante sefialar ademas que con la promulgacion de este decreto se actualizé la
terminologia que hasta el momento estaba establecida, como, por ejemplo, el termino salud
ocupacional, ahora es conocido como seguridad y salud en el trabajo, Comité Paritario de Salud
Ocupacional y Vigia en Salud Ocupacional, como el Comité Paritario en Seguridad y Salud en el

Trabajo y el Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo, respectivamente.

Posteriormente, se publica el Decreto 1072 de 2015, Gnico reglamentario del sector trabajo y
la Resolucion 1111 de 2017, en el cual se definieron los estandares minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes de empresas tanto
publicas como privadas. Con todo lo anterior, podemos decir que el estado colombiano ha
disefiado varios tipos de regulaciones sobre seguridad y salud en el trabajo y que corresponden a
la proteccién y conservacion de la salud de los trabajadores, ambientes de trabajo, y creacion de

entes de control y regulacion.

Pero no solo Colombia ha generado a su interior una serie de documentos que reglamentan el
tema que venimos tratando, también desde estamentos internacionales se han emitido algunas

normas certificables que, aungue no son obligatorias, si han sido implementadas en las empresas



colombianas, como parte de su compromiso con la mejora y la calidad de sus procesos, s asi
como en 1998 nace la norma OSHAS 18001, que fue publicada por la BSI (British Standars
Institution) en 1999, la cual, “ha sido desarrollada como respuesta a la demanda de los clientes
por contar con una norma reconocida sobre sistemas de gestion de seguridad y salud
ocupacional, con base en la cual su sistema de gestion pueda ser evaluado y certificado” (NTC
OSHAS 18001, 2007, pag.10). “Esta norma especifica los requisitos para un sistema de gestion S
y SO que le permita a una organizacion desarrollar e implementar una politica y objetivos que
tengan en cuenta los requisitos legales e informacion acerca de riesgos de seguridad y salud
ocupacional (S y SO)” (NTC OSHAS 18001, 2007, pag.14). Asi como para controlar sus riesgos
que conlleven a la mejora de su desempefio y productividad organizacional.

En el afio 2012 se planted la necesidad de actualizar la norma OSHAS 18001 y es por esto
que al afio siguiente se comienza a trabajar en la 1ISO 45001, esta actualizacion o transicion de
normas contiene cambios de forma y de fondo; estos cambios contemplan una estructura de alto
nivel con la que se busca uniformar la distribucion de requisitos con forme a las normas I1ISO
14001 e ISO 9001 en sus ultimas versiones, la inclusion de la gestion del riesgo, el alcance del
sistema que cubre no solo a los trabajadores de planta, sino también a los trabajadores
temporales, permanentes, estudiantes en practica, visitantes, y comunidad. La ISO 45001, puede
ser aplicada a cualquier tipo de empresa sin importar su tamafio y por ser una norma
internacional se puede implementar en cualquier parte del mundo donde sea adoptada.

De acuerdo a todo lo anterior, podemos decir que durante la Gltima década Colombia presenta
un avance significativo en el tema que se viene tratando, puesto que anteriormente la legislacion
era implementada con mas juicio en las empresas industriales y manufactureras, tanto asi que su

denominacién era de seguridad industrial, ahora se ve una evolucion legal que abarca con maés



claridad la aplicacion de las normas en cualquier sector productivo como el de servicios, se ha
obtenido més conciencia sobre el rol del trabajador en las empresas, la defensa de sus derechos,
la proteccion y prevencion de los riesgos frente a la labor que desempefian, entendiendo la
seguridad y salud en el trabajo (SST) como “la disciplina que trata de la prevencion de las
lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de proteccion y promocién de

la salud de los trabajadores” (Ministerio del trabajo, 2015, pag.78)

Cronologia reciente de la vision legal sobre riesgos laborales

» »

Normas internacionales certificables sobre seguridad y salud en el trabajo

NTC OSHAS 18001

ISO 45001

e De 2017-10-24 ultima
actualizacién

® Primera edicién 2018-03




11. DISENO METODOLOGICO

A continuacion, relacionamos las actividades a desarrollar para cumplir el logro de los objetivos

establecidos:

OBJETIVO

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

EJECUCION DE

LAS

ACTIVIDADES

Revisar requisitos de la norma 1SO
45001 y compararla con la estructura

(. y documentacion del sistema de
gestion de SST actual del decreto
1443,

Identificar las diferencias existentes
entre el sistema de gestion actual y los
requisitos establecidos en la norma
ISO 45001 y establecer los ajustes
necesarios.

Presentar una propuesta de mejora del

sistema de gestion actual del decreto
¢ | 1443 para que se adecue a los

requisitos de la norma 1SO 45001.

Revision documental de la norma ISO
45001 y el decreto 1443 de 2014 y generar
un comparativo sobre su estructura y
descripcidn de requisitos.

Revision del sistema del SG-SST actual y
determinar los aspectos faltantes o
incompletos frente a los requisitos de la
norma ISO 45001.

Realizar un diagndstico de lo encontrado.

Elaborar un modelo estratégico integrado,
en el cual se propongan las acciones
necesarias para el ajuste del SG-SST actual,
a la norma 1SO 45001, con miras a lograr la
certificacion y la integracion con los
sistemas de gestion actuales.

Presentar un diagrama de Gantt, en el cual
se propone el tiempo de ejecucion de cada
una de las actividades o acciones propuestas
en el modelo estratégico integrado.

Ver anexos 1y 2

Ver anexo 3

Ver anexos 4y 5
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13. ANEXOS

ANEXO 1

Comparativo de estructura entre el decreto 1443 de 2014 y la norma 1SO 45001

DECRETO 1443 DE 2014

1SO 45001

Capitulo | Objeto, campo de aplicacion, definiciones

Articulo 1. Objeto y Campo de Aplicacion.

Articulo 2. Definiciones.

Articulo 3. Seguridad y Salud en el Trabajo - SST.
Avrticulo 4. Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en
el Trabajo -: SG-SST.

Numerales 1,2,3

Objeto y campo de aplicacion
Referencias Normativas
Términos y definiciones

Capitulo 11 Politica en seguridad y salud en el trabajo

Avrticulo 5. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo -
SST.

Avrticulo 6. Requisitos de la Politica de Seguridad y Salud
en el Trabajo — SST.

Avrticulo 7. Objetivos de la Politica de Seguridad y Salud
en el Trabajo - SST.

Numerales 4 Contexto de la organizacién

4.1. Comprension de la organizacion y su contexto.

4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de
los trabajadores y otras partes interesadas.

4.3. Determinacion del alcance del sistema de gestién de
la SST.

4.4. Sistema de gestién de la SST.

Capitulo 111 Organizacion del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Avrticulo 8. Obligaciones de los Empleadores.
Avrticulo 9. Obligaciones de las Administradoras de
Riesgos Laborales (ARL).

Avrticulo 10. Responsabilidades de los trabajadores.
Avrticulo' 11. Capacitacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo - SST.

Avrticulo 12. Documentacion.

Avrticulo 13. Conservacion de los documentos.
Avrticulo 14. Comunicacién.

Numeral 5 Liderazgo y participacion de los
trabajadores

5.1. Liderazgo y compromiso.

5.2. Politica de la SST.

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la
organizacion.

5.4. Consulta y participacion de los trabajadores.

Capitulo 1V Planificacion.

Avrticulo 15. Identificacién de Peligros, Evaluacion y
Valoracion de los Riesgos.

Articulo 16. Evaluacidn inicial del Sistema de Gestién de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Articulo 17. Planificacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Articulo 18. Objetivos del Sistema de Gestion de la.
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Articulo 19. Indicadores del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Articulo 20. Indicadores que evallan la estructura del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

Numeral 6 Planificacién

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
6.1.1. Generalidades.

6.1.2. ldentificacion de peligros y evaluacion de los
riesgos y oportunidades.

6.1.3. Determinacion de los requisitos legales y otros
requisitos.

6.1.4. Planificacion de acciones.

6.2. Objetivos de la SST y planificacidn para lograrlos.
6.2.1. Objetivos de la SST.

6.2.2. Planificacion para lograr los objetivos de la SST.




DECRETO 1443 DE 2014

1SO 45001

Articulo 21. Indicadores que evalGan el proceso del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

Articulo 22. Indicadores que evaltan el resultado del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

Capitulo V Aplicacién.

Articulo 23. Gestidn de los peligros y riesgos.
Articulo 24. Medidas de prevencién y control.
Articulo 25. Prevencidn, preparacion y respuesta ante
emergencias.

Avrticulo 26. Gestidn del cambio.

Avrticulo 27. Adquisiciones.

Avrticulo 28. Contratacién.

Numeral 7 Apoyo

7.1. Recursos.

7.2. Competencia.

7.3. Toma de conciencia.

7.4. Comunicacion.

7.4.1. Generalidades.

7.4.2. Comunicacion interna.
7.4.3. Comunicacion externa.
7.5. Informacion documentada.
7.5.1. Generalidades.

7.5.2. Creacion y actualizacion.
7.5.3. Control de la informacién documentada.

Capitulo VI Auditoria y revision de la alta direccion.

Avrticulo 29. Auditoria de cumplimiento del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. SG-SST.
Articulo 30. Alcance de la auditoria de cumplimiento del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

Articulo 31. Revision por la alta direccion.

Articulo 32. Investigacion de incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades laborales.

Numeral 8 Operacién

8.1. Planificacion y control operacional.

8.1.1. Generalidades.

8.1.2. Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST.
8.1.3. Gestion del cambio.

8.1.4. Compras.

8.2. Preparacién y respuesta ante emergencias.

Capitulo VII Mejoramiento.

Avrticulo 33. Acciones preventivas y correctivas.
Avrticulo 34. Mejora continua.

Numeral 9 Evaluacién del desempefio

9.1. Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion del
desempefio.

9.1.1. Generalidades.

9.1.2. Evaluacién del cumplimiento.

9.2. Auditoria interna.

9.2.1. Generalidades.

9.2.2. Programa de auditoria interna.

9.3. Revision por la direccion.

Capitulo VII1 Disposiciones finales.

Articulo 35. Capacitacion obligatoria.
Articulo 36. Sanciones.

Articulo 37. Transicion.

Articulo 38. Vigencia y derogatoria.

Numeral 10 Mejora

10.1. Generalidades.

10.2. Incidentes, no conformidades y acciones
correctivas.

10.3. Mejora continua.




ANEXO 2

Descripcion de los requisitos de la norma 1SO 45001 frente a los que estan en el decreto 1443 de

2014

1SO 45001

COMPARACION DE REQUISITOS DE LA
NORMA AL DECRETO

Numerales 1,2,3

Objeto y campo de aplicacion
Referencias Normativas
Términos y definiciones

Estos puntos se desarrollan en el capitulo I del decreto
(objeto, campo de aplicacion y definiciones)

Numerales 4 Contexto de la organizacion

4.1. Comprension de la organizacion y su contexto.

4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de los
trabajadores y otras partes interesadas.

4.3. Determinacion del alcance del sistema de gestién de
la SST.

4.4. Sistema de gestién de la SST.

Los puntos del numeral 4 de la norma se describen en los
siguientes articulos del decreto:

*4.1.y4.2. = capitulo 1V (planificacion) Art. 16
(evaluacidn inicial del sistema de gestion de la seguridad
y salud en el trabajo SG-SST).

Los puntos del numeral 4 de la norma con relacién al
contexto de la organizacion, no se encuentran bien
definidos en el decreto.

Numeral 5 Liderazgo y participacion de los
trabajadores

5.1. Liderazgo y compromiso.

5.2. Politica de la SST.

5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la
organizacion.

5.4. Consulta y participacion de los trabajadores.

Los puntos del numeral 5 de la norma se describen en los
siguientes articulos del decreto:

*5.1. = capitulo 111 (organizacion del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 8
(obligaciones de los empleadores).

*5.2. = capitulo 11 (politica en seguridad y salud en el
trabajo) Art. 5 (politica de seguridad y salud en el
trabajo) Art. 6 (requisitos de la politica de seguridad y
salud en el trabajo — SST).

*5.3. = capitulo 11 (organizacién del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 8
(obligaciones de los empleadores), item 2 (asignacion y
comunicacion de responsabilidades).

*5.4. = capitulo 111 (organizacion del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 8
(obligaciones de los empleadores), item 9 (participacion
de los trabajadores).

Numeral 6 Planificacién

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
6.1.1. Generalidades.
6.1.2. ldentificacion de peligros y evaluacion de
los riesgos y oportunidades.
6.1.3. Determinacion de los requisitos legales y
otros requisitos.
6.1.4. Planificacion de acciones.

6.2. Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos.

Los puntos del numeral 6 de la norma se describen en los
siguientes articulos del decreto:

*6.1.
6.1.1.y 6.1.2. = capitulo IV (planificacion) Art. 15
(identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de
riesgos)

6.1.3. = capitulo 111 (organizacidn del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 8




1SO 45001

COMPARACION DE REQUISITOS DE LA
NORMA AL DECRETO

6.2.1. Objetivos de la SST.
6.2.2. Planificacion para lograr los objetivos de
la SST.

(obligaciones de los empleadores), item 5
(cumplimiento de los requisitos normativos
aplicables).

6.1.4. = capitulo 111 (organizacién del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 8
(obligaciones de los empleadores), item 7 (plan de
trabajo anual en SST).

*6.2.
6.2.1.y 6.2.2. = capitulo IV (planificacion) Art. 18
(objetivos del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo SG-SST).

Numeral 7 Apoyo

7.1. Recursos.
7.2. Competencia.
7.3. Toma de conciencia.
7.4. Comunicacion.
7.4.1. Generalidades.
7.4.2. Comunicacion interna.
7.4.3. Comunicacion externa.
7.5. Informacion documentada.
7.5.1. Generalidades.
7.5.2. Creacion y actualizacion.
7.5.3. Control de la informacién documentada.

Los puntos del numeral 7 de la norma se describen en los
siguientes articulos del decreto:

*7.1. = capitulo 11 (organizacién del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 8
(obligaciones de los empleadores), item 4 (definicion de
recursos).

*7.2. = capitulo 111 (organizacion del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 8
(obligaciones de los empleadores), item 10 (direccién de
la seguridad y salud en el trabajo-SST en las empresas).

*7.3. = capitulo 11 (organizacién del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 8
(obligaciones de los empleadores), item 10 — c.

*7.4. = capitulo 11 (organizacién del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 14
(comunicacion).

*7.5. = capitulo 111 (organizacion del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo) Art. 12
(documentacidn) Art. 13 (conservacion de los
documentos).

El numeral 7.5.2, no esta claramente definido en el
decreto.

Numeral 8 Operacion

8.1. Planificacidon y control operacional.
8.1.1. Generalidades.
8.1.2. Eliminar peligros y reducir riesgos para la
SST.
8.1.3. Gestion del cambio.
8.1.4. Compras.

Los puntos del numeral 8 de la norma se describen en los
siguientes articulos del decreto:

*8.1. = capitulo 1V (planificacién) Art. 17
(planificacion del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo ST-SST).
8.1.2. = capitulo V (aplicacion) Art. 23 (gestion de
los peligros y riesgos) Art. 24 (medidas de prevencion




1SO 45001

COMPARACION DE REQUISITOS DE LA
NORMA AL DECRETO

8.2. Preparacion y respuesta ante emergencias.

y control).

8.1.3. = capitulo V (aplicacion) Art. 26 (gestion del
cambio).

8.1.4. = capitulo V (aplicacién) Art. 27
(adquisiciones) Art. 28 (contratacion).

* 8.2. = capitulo V (aplicacion) Art. 25 (prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias).

Numeral 9 Evaluacion del desempefio

9.1. Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del
desempefio.
9.1.1. Generalidades.
9.1.2. Evaluacién del cumplimiento.
9.2. Auditoria interna.
9.2.1. Generalidades.
9.2.2. Programa de auditoria interna.
9.3. Revisién por la direccion.

Los puntos del numeral 9 de la norma se describen en los
siguientes articulos del decreto:

*9.1. = capitulo 1V (planificacion) Art. 19 (indicadores
del sistema de gestién de la seguridad y salud en el
trabajo ST-SST) Art. 21 (indicadores que evaltan el
proceso del sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo ST-SST) Art. 22 (indicadores que evaldan el
resultado del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo ST-SST).

*9.2. = capitulo VI (auditoria y revision de la alta
direccion) Art. 29 (auditoria de cumplimiento del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
ST-SST) Art. 30 (alcance de auditoria de cumplimiento
del sistema de gestién de la seguridad y salud en el
trabajo ST-SST).

*9.3. = capitulo VI (auditoria y revisién de la alta
direccion) Art. 31 (revision por la alta direccion).

Numeral 10 Mejora

10.1. Generalidades.
10.2. Incidentes, no conformidades y acciones correctivas.
10.3. Mejora continua.

Los puntos del numeral 10 de la norma se describen en
los siguientes articulos del decreto:

*10.2. = capitulo VI (auditoria y revision de la alta
direccion) Art. 32 (investigacion de incidentes, accidente
de trabajo y enfermedades laborales).

capitulo VII (Mejoramiento) Art. 33 (acciones
preventivas y correctivas).

*10.3. = capitulo VI (auditoria y revision de la alta
direccion) Art. 34 (mejora continua).




ANEXO 3

Determinacion de aspectos faltantes o incompletos del sistema del SG-SST actual, frente a los requisitos de la norma 1SO 45001.

REQUISITOS ISO 45001

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

SGSST
TOPTEC LO
CUMPLE

COMENTARIOS

ACTIVIDAD PROPUESTA

4.1. Comprensidn de la organizacion y su contexto. X ] .
Realizar analisis de entorno
4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de los X organizacional
trabajadores y otras partes interesadas.
4.3. Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST. X Definir e_I alcance para el Slstem_a de
Seguridad y Salud en el trabajo
. - Actualmente basado en el
4.4. Sistema de gestion de la SST. X decreto 1443 de 2014.
5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES
5.1. Liderazgo y compromiso. X
Ajustar la politica actual con los
pardmetros establecidos por la norma
ISO 45001 en el numeral 5.2 en los
literalese y f.
Se cuenta con una politica de | . |
. SST pero es necesario E Inc tya un cormpromiso para fa
5.2. Politica de la SST. X - mejora continua del sistema de gestion
complementar los literales e y f - X
. de seguridad y salud en el trabajo
de este requisito
F. Incluya un compromiso para la
consulta y la participacion de los
trabajadores y cuando existan de los
representantes de los trabajadores.
5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion. X




SGSST
REQUISITOS ISO 45001 TOPTEC LO COMENTARIOS ACTIVIDAD PROPUESTA
CUMPLE
Se cuenta con el comité - .
L i Definir, documentar y socializar de
paritario de SST y comité de - .
convivencia. Dero es Necesario forma clara y concisa las funciones,
5.4. Consulta y participacion de los trabajadores. X » PETO ¢ responsabilidades y alcances de los
hacer mayor claridad en las . !
. integrantes del comité del COPASST
funciones y aportes de cada . :
uno y de convivencia laboral.
0. PLA A O
6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades.
6.1.1. Generalidades. X Se cuenta con matrices para
— _ - _ identificacion de peligros y
6.1.2. Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y determinacion de requisitos
oportunidades. legales. Hace falta Mejorar la matriz de identificacion de
6.1.3. Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos. complementar el tema de peligros en la cual se incluya
evaluacion de riesgos y valoracién de impactos, controles y
oportunidades. No se tiene evaluacidn de riesgos y oportunidades
e . claramente definida una
6.1.4. Planificacion de acciones. X planificacion del SG con todas
las entradas que especifica el
numeral 6.1.1
6.2. Objetivos de la SST y planificacidon para lograrlos.
6.2.1. Objetivos de la SST. X
Planificar las acciones necesarias para
el logro de los objetivos actuales de
6.2.2. Planificacion para lograr los objetivos de la SST. X No hay claridad en Ias_ac_uones seguridad y salud en el trabqjo las
para alcanzar los objetivos cuales deben contener los pardmetros
establecidos en la norma 1SO 45001
en el numeral 6, 2, 2
7. APOYO | | |
7.1. Recursos. X
7.2. Competencia. X
7.3. Toma de conciencia. X
7.4. Comunicacion.
7.4.1. Generalidades.




SGSST

REQUISITOS ISO 45001 TOPTEC LO COMENTARIOS ACTIVIDAD PROPUESTA
CUMPLE
Se cuenta con comunicaciones
7.4.2. Comunicacién interna. X tanto internas como externas, I_Documentar las comunicaciones
pero no se encuentra internas y externas que se tienen
debidamente documentado los | establecidas para el sistema de gestion
7.4.3. Comunicacién externa. X aspectos que_menciona el de seguridad y salud en el trabajo
requisito
7.5. Informacion documentada.
7.5.1. Generalidades.
7.5.2. Creacién y actualizacion. X
7.5.3. Control de la informacién documentada. X
8. OPERACION | |
8.1. Planificacion y control operacional.
8.1.1. Generalidades. X
8.1.2. Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST. X
Establecer procesos para la
Este tema es nuevo en la norma implementacion y control de los
8.1.3. Gestion del cambio. X o cambios planificados que afectan el
y no se tiene implementado - .
desempefio de la seguridad y salud en
el trabajo
8.1.4. Compras. X
8.2. Preparacién y respuesta ante emergencias. X
9. EVALUACION DEL DESEMPERIO | |
9.1. Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion del
desempefio.
9.1.1. Generalidades. X
9.1.2. Evaluacién del cumplimiento. X
9.2. Auditoria interna.
9.2.1. Generalidades.




SGSST
REQUISITOS ISO 45001 TOPTEC LO COMENTARIOS ACTIVIDAD PROPUESTA
CUMPLE
Actualmente el SG SST no se Incluir en el programa de auditoria
9.2.2. Programa de auditoria interna. X encuentra incluido en el plan de interna la revisidn al Sistema de
auditorias internas anuales Seguridad y Salud en el trabajo
9.3. Revisién por la direccion. X
0 ORA
10.1. Generalidades. X Efectuar revisiones periddicas al
10.2. Incidentes, no conformidades y acciones correctivas. X sistema con el fin de asegurar la
- ° conformidad de los requisitos con las
10.3. Mejora continua. X partes interesadas

ANEXO 4

Modelo Estratégico Integral - Propuesta para la adecuacion del sistema de gestion de SST de Toptec S.A. a los requisitos de la
norma I1SO 45001, con miras a lograr la certificacion y la integracion con los sistemas de gestion actuales.

DURACION

RESPONSABLE
PROGRAMAS ACTIVIDADES AC('Ir'T:;/SLE)AD ACTIVIDAD SOPORTE

— Se pueden utilizar algunas de las siguientes
2:' S Realizar analisis de entorno metodologias:
e . .z
o CZ) S organizacional UNO Alta Direccion -PESTAL
e 3 -DOFA
X Q < -Anélisis Micro y Macroentorno
E N
% <Zt g Debe incluir los siguientes aspectos:
O3 3 Definir el alcance para el Sistema de lta Direccit Sistema de gestion al cual hace referencia,
& g Sequridad v Salud [ trabai UNO Alta Direccion bre de | biet ial
e 2 guridad y Salud en el trabajo nombre de la empresa, objeto social y
< ubicacion geogréafica




PROGRAMAS

LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS
COLABORADORES

PLANIFICACION

Actividad 1

ACTIVIDADES

Ajustar la politica actual con los
parametros establecidos por la norma
ISO 45001 en el numeral 5.2 en los

literalese y f.

E. Incluya un compromiso para la
mejora continua del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo

F. Incluya un compromiso para la
consulta y la participacion de los
trabajadores y cuando existan de los
representantes de los trabajadores.

DURACION
ACTIVIDAD
(meses)

UNO

RESPONSABLE
ACTIVIDAD

Alta Direccion

Actividad 2

Definir, documentar y socializar de
forma clara y concisa las funciones,
responsabilidades y alcances de los
integrantes del comité del COPASST y
de convivencia laboral.

UNO

Coordinador SST
Gestién Humana
Colaboradores

SOPORTE

Realizar un plan de despliegue masivo para
involucrar a los colaboradores activamente en
los planes, programas y proyectos de SST,
mediante lineamientos de la gestién del riesgo,
generacion de conciencia de autocuidado y el
uso adecuado de los recursos, impactando
positivamente a las partes interesadas.

Se recomienda a futuro establecer una sola
politica que enmarque los lineamientos que
establecen cada uno de los sistemas para que se
pueda integrar y lograr una politica de
sostenibilidad

Actividad
1

Mejorar la matriz de identificacion de
peligros en la cual se incluya valoracion
de impactos, controles y evaluacion de
riesgos y oportunidades

TRES

Coordinador SST
Lideres de Proceso

Ver anexo matriz 1

Actividad 2

Planificar las acciones necesarias para el
logro de los objetivos actuales de
seguridad y salud en el trabajo las cuales
deben contener los pardmetros
establecidos en la norma 1SO 45001 en
el numeral 6, 2, 2

DOS

Coordinador SST
Lideres de Proceso




PROGRAMAS

APOYO

OPERACION

2

Z

o
5 &
O
u
I

L
=

SEGUIMIENTO
Y CONTROL

Actividad 1

ACTIVIDADES

Documentar las comunicaciones
internas y externas que se tienen

DURACION
ACTIVIDAD
(meses)

RESPONSABLE
ACTIVIDAD

Coordinador

SOPORTE

Elaborar matriz de comunicacién que incluya

. i . UNO L todos los aspectos de los numerales 7,4y 7,4,1
establecidas para el sistema de gestién Comunicaciones -
- . Ver anexo matriz 2
de seguridad y salud en el trabajo
- Establecer procesos para la
5 . it
2 implementacion y control de los .
-‘g cambios planificados que afectan el DOS C_:oordmador SST Ver anexo formato 1
= . ; Lideres de Proceso
5 | desempefio de la seguridad y salud en el
< trabajo
—
5 . N
k| Ir}clmr enel programa d_e auditoria Coordinador
‘< interna la revision al Sistema de UNO o
= . : Auditoria
g Seguridad y Salud en el trabajo
—
5 - - .
= | de aseg . SEIS MESES | Lideres de Proceso
g los requisitos con las partes interesadas




Anexo Matriz 1

% " Codigo: xx-Xx-xx
4 GESTION SSTA
o‘ Version: xx
Construyendo sus suefios MATRIZ DE PELIGROS Y RIESGOS EN SST Fecha: xx/xx/xxxx
PROCESO:
T €]
TIPO DE we a- L | s
ACTIVIDAD TIPO DE EXPUESTOS 5 § CONTROLES gg % 5
a) < e ACTUALES 9( 0 CONTROLES ADICIONALES = 4 a
< 0 w g Z fa) n 2 . z z m} [ o
o~z I 0 | (Contolesde (= | wZ (Se puede considerarla [ 5 o) o) 14} I}
ID|DE) =F @ | ingenierfa, |@ 2| % X% | eliminacinosustiucien, | O 0 z z [ >
. A S 4 ! (4] ZT O » 2
ACTVIDAD | « | & CARCOS Sl &8 4|3 GENERADO | o o0 | RESGO 2w |0« & 2 W | sefalizacion/ |§ | 08 @ |mediante un plan de accion $ E & E 8
8| % | Eexpuestos | T | & | & | S |POR(cAUSA) Lo luwe| 2 > ‘ Lol 52o ; S| F < | g
3 c 5| % S| € 58 Q o} 2 B % adwertenciaso |7 Q| g3 concreto/ Indispensable 2 0 o) S5
§ E 2l 2|5 ¢ = 8 o2 0 controles |3 & g cumplimiento de requisito | 7 i ol
x ) ) ° | > S 9 o administrativos) | > 4 c legal aplicable) z E
z §1|o 0 8 <3 0 |z
>0 >2 0 o]
I 0




Anexo Matriz 2

N
%—"

-
TOPTEC

Construyendo sus suefios

XX=XX-XX

MATRIZ DE COMUNICACION Version x

XX / XX / X000

PROCESO: APLICA PARA TODOS LOS

PROCESOS DEL SGC FECHA DE ACTUALIZACION: xXx/XX/XXXX

OBJETIVO

NOMBRE DEL
PROCESO

NOMBRE DEL
PROCESO

NOMBRE DEL
PROCESO

NOMBRE DEL
PROCESO

Identificar el flujo de la comunicacion, para determinar el comportamiento de la misma en la compafia, tanto interna
como externa, con el fin de informar decisiones y acciones que se generen de los procesos de la empresa e
involucre a las partes interesadas

QUE SE COMUNICA QUIEN LO COMUNICA A QUIEN LO COMUNICA CUANDO LO COMUNICA COMO LO COMUNICA




Anexo Formato 1

FORMATO DE DOCUMENTACION DE LA GESTION DEL CAMBIO

MODELO PROPUESTO PARA TOPTEC S.A.
ACTIVIDADES DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
Identificar cambios
normativos aplicables
Cambios y/o actualizacion
de Tecnologia
Cambio de infraestructura,

INICIO

instalaciones y equipos Encargado de SST Formato de gestion del
Adecuaciones del sitio de areas involucradas cambio
trabajo

- . Cambios de personal

Lii?ﬂgf,? cl)ogucea\r,gg'oas Implementacion de nuevos
suceder en la organizacién | |Procesos y ejecucion de
nuevos proyectos.
Cuando se tiene previsto
algun cambio para algun
proceso, procedimiento,
infraestructura entre otros,

p . Formato de gestion del
Areas involucradas g

v son los responsables del cambio
Informar del cambio que se ||proceso los que deben
va a realizar. informar acerca de los

impactos generados
El area de Seguridad y salud
en el trabajo en conjunto
v con las areas involucradas
Analizar riesgo_s y _requisitos analizan los riesgos y

de ley si aplica oportunidades ademas de
revisar requisitos de ley si

| aplica.

Establgcer s _Basa}o_los en los riesgos,
recomendaciones. identificados desde el area
de Seguridad y salud en el
trabajo establecer
recomendaciones de tal
forma que se puedan Encargado de SSTy Formato de gestion del
implementar antes, durante |areas involucradas cambio

Analizar el impacto de los |y después del cambio y
cambios sobre el Sistema de [tener en cuenta los

Gestion en seguridad y o< ables de cada

Seguridad y salud en el
trabajo proceso, por tema de

segregacion de funciones

Con el resultado de los

s riesgos identificados y las

recomendaciones

A - establecidas se identifican .
Los cambios modifican o Seguridad y salud en el

crean documentos_,del :;); e;es;?éennt(zjseie; \S/::rtéera trabajo y areas
sistema de gestion g q involucradas

afectados por el cambio y se
l debe proceder a su

Encargado de SSTy Formato de gestion del
areas involucradas cambio

Formato de gestion del
cambio

actualizacion
correspondiente en el SGC
Actualizar procedimientos e
instructivos de actividades
los cuales deben ser
socializados y explicados a
los responsables

FIN
Encargado de SSTy Formato de gestién del
areas involucradas cambio




FORMATO GESTION DEL CAMBIO

FECHA: | |

DESCRIPCION DEL CAMBIO

ANALISIS DE RIESGOS / REQUISITOS LEGALES APLICABLES

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ANALISIS DEL IMPACTO DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PELIGROS Y/O RIESGOS
REQUISITOS LEGALES
SISTEMA DE GESTION

PROCEDIMIENTOS O
INSTRUCCIONES DE TRABAJO

OTROS
PLANEACION DEL CAMBIO
COMUNICAR FECHA FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE CAMBIO A EJECUCION SEGUIMIENTO

DILIGENCIADO POR:




ANEXO 5

Diagrama de Gantt

Componente

CONTEXTO ORGANIZACIONAL

LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE
LOS COLABORADORES

PLANIFHCACION

APOYO

OPERACION

EVALUACION DE DESEMPENO

SEGUIMIENTO Y CONTROL

N° Actividad

Actividad 1

Inicio

Fnal

Actividad 2 | ene-19 | ene-19
Actividad 1 | feb-19 | feb-19
Actividad 2 | feb-19 | feb-19
Actividad 1 |mar-19 [may-19
Actividad 2 |may-19| jun-19
Actividad 1 | oct-19 | oct-19
Actividad 1 | jul-19 |ago-19
Actividad 1 | nov-19 | nov-19
Actividad 1 | jun-20 | dic-20

Septiembre
Noviembre
Diciembre
semestre
semestre




