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RESUMEN

Colombia es uno de los paises con mayor exportacion de flores, generando gran cantidad de
empleos y asi mismo enfermedades laborales por los movimientos rutinarios y repetitivos
asociados propiamente a las tareas que deben ser realizadas para la produccion de rosas
conllevando esto a una serie de lesiones musculo esqueléticas las cuales se presentan como
mayor origen de enfermedades a nivel profesional en este sector.

Las lesiones musculo- esqueléticas son una de las principales causas del ausentismo laboral
y son un costo considerable para las empresas y el sistema de salud. Estas enfermedades
presentan caracteristicas especificas asociadas a diferentes partes del cuerpo y a diversos
tipos de trabajo. Las dolencias de la region inferior de la espalda, por ejemplo suelen darse
en personas que manipulan y levantan pesos, las de extremidades superiores como manos,
mufiecas, hombro puede deberse a la aplicacion de una fuerza estatica, repetitiva y duradera.
Este tipo de enfermedades pueden ser leves, ocasionales o tan serio como una enfermedad
especifica claramente diagnosticada (1)

Varios estudios manifiestan cémo los trabajadores de cultivos de flores presentan alta
prevalencia de lesiones musculo-esqueléticas relacionadas con la carga fisica de trabajo en
miembros superiores y espalda. En este contexto, se ha realizado un estudio descriptivo en
51 trabajadores que laboran en la empresa SCI Inversiones La Montafia SAS del sector
floricultor, teniendo en cuenta criterios de inclusion y exclusién. Se estudiaron variables
sociodemogréficas y ocupacionales las cuales se relacionan y se cruzan con las areas y
puestos de trabajo. Mediante la inspeccion técnica a sus puestos de trabajo se aplicéd la
metodologia de evaluacion de carga fisica de trabajo denominada REBA en el proceso de
produccidn para los puestos de trabajo méas vulnerables al desarrollo de estas condiciones

Los resultados evidencian que més del 80% de quienes laboran en los cultivos son mujeres,
con edades promedio de 35 afios, con un bajo nivel de escolaridad y con méas de 10 afios de
antigiiedad en esta actividad. Con relacién a los métodos de evaluacion, hay evidencia de que
la metodologia REBA valora exclusivamente dimensiones de la exposicion asociada a la

fuerza, repetitividad y postura del gesto motor.
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INTRODUCCION

Las lesiones musculo-esqueléticas son una serie alteraciones que sufren las estructuras
corporales (unidades funcionales conformadas por: hueso, musculo, tendon, ligamento y
articulaciones). En las condiciones laborales especificas de la floricultura existen peligros
(posturas prolongadas, mantenidas y forzadas, levantamiento y manipulacién de cargas o por
movimientos repetitivos) (2) que son fuentes potenciales causales de dafio derivadas de la
propia naturaleza del trabajo y como consecuencia, existiendo la probabilidad de que ocurra

un evento y se pueda convertir en enfermedades laborales o accidentes de trabajo.

En Colombia, el nivel de accidentalidad en el 2018 de cada 100 trabajadores afiliados, 6.2
sufrieron un accidente de trabajo, uno de los sectores econémicos con mayor tasa de
accidente de trabajo en 2018 (por cada 100 trabajadores expuestos) fue la, agricultura (12.4)

siendo Bogota uno de los departamentos con mas accidentes laborales.



Teniendo en cuenta lo expuesto, los floricultores refieren sintomas en todas las areas del
cuerpo, como son dolor en la region lumbar, siendo el sitio de mayor frecuencia, seguido por
dolor en la pierna / pie, dolor de hombro, mufieca / manos / dolor de dedo, brazo / dolor de
codo y dolor de cuello, que se ven influenciados por las actividades que realizan, los cuales
afectan no solo el desempefio laboral si no el rol familiar y social. Asi mismo, las edades mas
prevalentes encontradas en trabajadores corresponden al 50% adulto joven entre los 18 a 35
afios, 33.87% trabajadores en edades comprendidas entre 36 a 53 afios, 9.68% adultos
mayores en edades de 54 a 71 afios y 6.45% presentan mas de 72 afios; observando que
principalmente el 60% de los trabajadores son mujeres que constituyen el mayor empleado
femenino en el ambito Floricultor en Colombia segin Asocolflores (Asociacion Colombiana
de Exportaciones de flores (3)

Es fundamental que empleadores y contratantes acaten el cumplimiento de la norma, y tengan
politicas y acciones que promuevan entornos saludables que ayuden a sus trabajadores a estar
libres de lesiones y enfermedades. Por su parte, los trabajadores deben realizar acciones de

autocuidado y cambio de habitos saludables y seguros en su trabajo.

Estas lesiones se presentan en 3 etapas:
1. Aparicion del primer sintoma que es el dolor y cansancio en las jornadas laborales

2. Cuando los sintomas estan en jornadas laborales sin desaparecer durante la noche alterando

el suefio y reduciendo la capacidad de trabajo

3. Sintomas persistentes durante el descanso, dificultando la realizacion de tareas en jornadas

no laborales.

Debemos tener en cuenta estas 3 fases y evitar llegar a la fase 2 interviniendo desde lo
saludable, teniendo en cuenta que hay algunas actividades que independiente de la forma de
trabajo al final de la jornada laboral produce dolor, pero el ideal es empezar a intervenir el

dolor y evitar que se convierta en un riesgo. (4)



Este estudio tiene por objetivo disefiar una guia para la prevencion del riesgo musculo-
esquelético enfocado en trabajadores del sector floricultor para el periodo marzo a mayo de
2020, bajo las recomendaciones de la resolucién No. 2844 de 2007 por la cual se adoptan

guias de atencidn integral de la salud ocupacional basadas en la evidencia GATISO.(5)

Relacionar la condiciones sociodemograficas de los trabajares con las lesiones musculo-
esqueléticas derivadas de los puestos de trabajo para tomar decisiones con el fin de generar
propuestas asertivas en planes de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad en el
ambito laboral e interviniendo los peligros identificados, maximizando el bienestar y la

productividad de los trabajadores en el sector floricultor.

1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Estudios realizados por el Bureau of Labor Statistics (BLS) de los Estados Unidos en 1994
se encontraron un total de 705.800 casos (32%) de lesiones por sobre esfuerzo que se
relacionaron con dias de ausencia laboral. De estas, 92576 lesiones o0 enfermedades
ocurrieron como resultado de movimiento repetitivo incluyendo manipulacion de
herramientas, empaques y agarres. ElI 55% afectd la mufieca, el 7% el hombro y el 6% la

espalda. El tiempo promedio de ausencia al trabajo fue de 18 dias (6).

Un importante sector de la agricultura colombiana es la floricultora. En este sector, en
contraste con la mayor parte del sector agricultor, prevalece la formalidad. Esta situacién de
formalidad implica que los trabajadores del sector floricultor estan sujetos a las
reglamentaciones del sistema de seguridad social colombiano y, por lo tanto, al registro de la
ocurrencia de las enfermedades que aquejan a sus trabajadores. Ello explicaria en parte
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porque la mayoria de los nuevos casos registrados en Colombia de enfermedad ocupacional
provienen de este importante sector de la economia (7). La prevalencia puntual de sintomas
asociados a enfermedades como sindrome del tinel del carpo pueden alcanzar en este sector
niveles cercanos al 30% (8). Por ende, el estudio de las condiciones laborales de este sector,
asi como los medios y acciones requeridas para mejorar dichas condiciones, deberia ser

garantizado.

Por esto se hace necesaria la intervencion desde una perspectiva de promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad, ademas del auto-reporte de las condiciones de los trabajadores
a tiempo vy las inspecciones realizadas a tiempo, y la valoracién de como el dolor y las

molestias musculares influyen en el desarrollo de las actividades laborales.(9)

1.1 PREGUNTA DE INVETIGACION

¢Como las posturas inadecuadas, desconocimiento de habitos higiénicos musculo-
esqueléticos y la inadecuada asignacion de puestos de trabajo se convierten en peligros para
riesgos biomecanicos en la ejecucién de actividades laborales en puestos de trabajo del sector

floricultor?

2. OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar una guia para la prevencion del riesgo musculo-esquelético enfocado en
trabajadores del sector floricultor de la empresa SCI Inversiones La Montafia SAS en
Gachancipa, Cundinamarca para el periodo marzo a mayo de 2020.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar las condiciones musculo-esqueléticas de los trabajadores de la empresa

floricultora mediante aplicacion de encuesta.



e Caracterizar las condiciones sociodemograficas de los trabajadores relacionando los
resultados de la aplicacion de la metodologia REBA con el riesgo muasculo-esquelético,
de los trabajadores de la empresa floricultura en el ambito laboral.

e ldentificar las variables de intervencién prioritarias para prevenir el riesgo musculo-
esquelético, documentado mediante una guia de procesos siguiendo el ciclo PHVA para

implementar en los puestos de trabajo vulnerables.

3. JUSTIFICACION

Cada uno de los trabajadores son importantes dentro de una organizacion, cumpliendo con
un objetivo directo y especifico, para que al final se haga la entrega de un producto, para esto
es de vital importancia que sus condiciones musculo-esqueléticas debido a la naturaleza de
sus actividades laborales estén en optimo estado para la realizacion de cada actividad
propuesta que son inherentes y propias de la actividad econémica del sector floricultor ya
que al realizarse manualmente la mayoria de las actividades y operaciones en un cultivo de
rosas, realizan posicionamiento inadecuado de tronco con respecto a miembros superiores e
inferiores, aplicacion de fuerzas en diferentes direcciones, levantamientos y transporte de

cargas, al igual que tareas con movimientos fisicos repetitivos; (10) por lo tanto, si sus
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condiciones musculo-esqueléticas no se encuentran en su Optimo rendimiento se vera
alterada su productividad laboral y se vuelven susceptibles y vulnerables al desarrollo de
condiciones que aumentan la probabilidad de accidentes laborales o enfermedades de trabajo.

Se hace fundamental que en las empresas del sector floricultor implementen programas de
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad en el &rea musculo- esquelético que se
generan por causa 0 consecuencia del trabajo, los cuales representan un gran porcentaje
dentro de los reportes de morbilidad publicados por organismos nacionales como lo es el
Informe de la Il Encuesta Nacional de Condiciones de Seguridad y Salud en el trabajo en el
Sistema General de Riesgo, donde se da a conocer los factores ocupacionales que los
empleadores reportan con més eventualidad: Levantar o movilizar cargas pesadas sin ayuda
mecanica 11.37%, posiciones que pueden producir cansancio o dolor en algin segmento
corporal 25.48%, movimientos repetitivos de manos y/o brazos 31.40% y la frecuencia de

trabajo entre 9 y 12 horas en el sector agricultor 39.73% (11).

Es importante resaltar que no solo son las condiciones de trabajo que desencadenan las
lesiones musculo- esqueléticas, también se influyen otros factores como malos habitos
posturales, sedentarismo, el estrés, el desarrollo continuo de movimientos repetitivos,
manipulacion de cargas, esfuerzos fisicos, posturas estaticas inadecuadas por largas horas
que pueden ser extra laborales, y en comun el desconocimiento de las adecuadas técnicas
empleadas para la realizacion de las actividades.

Partiendo de esto, este anteproyecto, tiene por objetivo disefiar una guia de programa
participativo para la prevencion del riesgo muasculo-esquelético enfocado en habitos de estilo
de vida saludables en una empresa del sector floricultor, teniendo en cuenta que toda
actividad econémica es vulnerable a sufrir en algin momento este tipo de condiciones
independiente de su puesto de trabajo, muchos empleadores no saben como enfrentar y la
debida intervencion ante estas situaciones para el mantenimiento de la productividad laboral
ademas de no contar con programas estructurados directos para este tipo de trabajadores.

El desarrollo se proporciona datos epidemioldgicos importantes, que permitan priorizar
situaciones, revelando ademés que condiciones de salud deben ser intervenidas
inmediatamente logrando el bienestar no solo del trabajador sino también de la compafiia

alcanzando un incremento en el rendimiento laboral.
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3.1 ALCANCE

Nuestro alcance llega hasta el disefio de una guia de procedimientos propios del sector
floricultor, para la intervencidn de puestos de trabajo vulnerables, mediante la identificacion,
de la relacion directa entre las actividades laborales, con el desarrollo de condiciones
musculo-esqueléticas que predispongan al trabajador a sufrir un accidente trabajo o

enfermedad laboral.

Para asi crear una guia que haga parte de un plan de mejoramiento en estrategias de
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad interviniendo condiciones de salud

musculo-esqueléticas.

Esta investigacion tendré su desarrollo en una empresa del sector floricultor en el municipio
de Gachancipg, Cundinamarca, dedicada a la produccién, comercializacion y exportacion de

rosas que cuenta actualmente con 50 empleados contratados directamente por la empresa.

4. MARCO REFERENCIAL
4.1 ANTECEDENTES

La literatura aporta investigaciones sobre la relacion existente entre las lesiones musculo
esqueléticas debido a trauma acumulativo y a diversos factores entre los que se encuentran
movimientos repetitivos, esfuerzos prolongados, levantamientos frecuentes o pesados,
empujar halar o trasladar objetos pesados, posturas inadecuadas y prolongadas, altas
demandas de trabajo, puestos trabajo con alcances inadecuados, el frio, las vibraciones,
presién sobre la piel o tejidos nervios (12). Gran cantidad de evidencia ha provenido del
apoyo cientifico soportado en la biomecanica ya que la biomecanica esta encargada del

estudio de la accion de las fuerzas externas e internas en los organismos vivos, las cuales
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determinan (total o parcialmente) el desarrollo, estructura y movimiento del
organismo.(13). El trabajo repetido del miembro superior se define como la realizacion
continuada de ciclos de trabajo similares. Cada ciclo de trabajo se parece al siguiente en la
secuencia temporal, en el patron de fuerzas y en las caracteristicas especiales del
movimiento (14). En resumen se podria definir como trabajo repetitivo: Tareas repetitivas:
considerdndose como tales aquellas actividades cuyo ciclo sea inferior a 30 segundos o
aquellos trabajos en los que se repitan los mismos movimientos elementales durante mas de

un 50% de la duracion del ciclo.

Estas enfermedades generan grandes pérdidas sociales, personales, econémicas y perdidas
productivas para una compariia. Un operario, por ejemplo, puede llegar a perder méas del 50%
de su movilidad, por lo que tendria derecho a una pension por invalidez. Pero donde
realmente ocurren mayores impactos, tanto para el operario y para la empresa es cuando el
operario pierda menos del 50%, y donde a través de tratamientos y terapias no pueda llegar
a recuperar el 95% de su capacidad y/o movilidad; por un lado no tendria derecho a una
pensién de invalidez y por otro lado implicaria que dicho operario debe ser integrado o con
reubicacion a su trabajo generando una disminucion de la productividad en la empresa, sea
trabajando en el mismo cargo o promovido a otro cargo (lo que implica costos adicionales
para la empresa y en algunos casos algo por lo que el operario no desea hacer o no tiene las
capacidades (15). Las pérdidas econdémicas generalmente son para la compafiia, en donde es
responsabilidad del empleador asumir las incapacidades menores a dos dias con un 100% de
cobertura para el trabajador (16). Las repercusiones no son solo econémicas, también de
productividad, donde se hace necesario en algunos casos contratar un remplazo para la
persona enferma o pagar horas extras a otro empleados para suplirlos dias incapacitados y no
tener atrasos en la productividad (17). Estas enfermedades pueden llegar a ser incapacitante

tanto que el individuo tiene que dejar de trabajar o realizar otras tareas productivas (18).

4.2 MARCO TEORICO

Las lesiones o desordenes Musculo Esqueléticos (TMEs-DME) son comunes en muchos
paises, con importantes costos e impactos en la calidad de vida. (19) En estudios mundiales,
se anota como estos TMEs-DME estan ocupando los primeros lugares de frecuencia en las

patologias de origen ocupacional, relacionadas con altos indices de ausentismo laboral y altos
13



costos en la atencién secundaria y terciaria.(20) Los trastornos muasculo esqueléticos (TMES)
de origen laboral son alteraciones que sufren estructuras corporales como los musculos,
articulaciones, tendones, ligamentos, nervios, huesos y el sistema circulatorio, causadas o
agravadas fundamentalmente por el trabajo y los efectos del entorno en el que éste se
desarrolla.(20) En el trabajo dindmico, los musculos implicados se contraen y relajan
ritmicamente. El flujo sanguineo que llega a los musculos aumenta, para satisfacer las
necesidades metabdlicas a diferencia del trabajo estatico, donde la contraccion muscular no
produce movimientos visibles y aumenta la presion en el interior del musculo lo cual, junto
con la compresion mecanica, ocluye total o parcialmente la circulacion de la sangre. La
generacion de una constriccién local a nivel muscular y la consecuente fatiga que en casos
de adoptar una postura continuada o repetida de manera forzada y de larga duracién, puede

llegar a provocar TMESs entre otras patologias relacionadas con el trabajo. (21)

Los trastornos musculos esqueléticos se presentan con una frecuencia 3 a 4 veces mas alta
en algunos sectores cuando se comparan con los datos de poblacion general. Son ellos: el
sector salud, la aéreo-navegacion, la mineria, la industria procesadora de alimentos, el curtido

de cueros, y la manufactura. (20)

El sector floricultor constituye una de las principales actividades econémicas en Colombia,
con un crecimiento del PIB positivo entre 2016 y el primer trimestre de 2017. En gran Bretafia
y la Union Europea el 25% de los trabajadores presentan dolores de espalda y el 23% son
causados por otros dolores u trastornos musculo-esqueléticos relacionados con el trabajo que
son causados principalmente por ocupaciones que involucran durante su desarrollo un gran
porcentaje de manipulacién manual como lo son las frecuente flexiones y torsiones de la
extremidad superior al igual que un trabajo fisico pesado como lo es la actividad propiamente
dicha que se realiza en el cultivo y comercializacion de flores. En el afio 2012, en Colombia,
se presentd una tasa de enfermedad laboral de 117.7 por cada 100.000 trabajadores y
especificamente el sector floricultor tuvo una tasa casi nueve veces mas alta que la media
nacional (994.5 por 100.000). (22)

Dentro de este sector, los trabajadores son importantes proveedores de servicios y productos
para la produccién de las empresas. Las empresas floricultoras en su actividad productiva
diaria tienen y comprenden grupos ocupacionales que tienen funciones laborales similares,

con altos niveles de exigencia y que son demandantes laboralmente para el trabajador. En
14



ocasiones estas actividades interrumpen el equilibrio de la vida laboral y la salud del personal,
con actividades laborales repetitivas que exponen al trabajador de los cultivos a riesgos
asociados a una mayor probabilidad de desarrollar desordenes musculo-esquelético. (22)

Las causas especificas que conllevan al desarrollo y aparicion de DME en las personas que
operan en el &rea de cultivo, son sus actividades diarias laborales que pueden abarcar:
empiole, encanaste, desbotone, corte y organizacion de rosas en tabaco o en malla, para el
proceso de empacamiento, y desyerbe. Teniendo en cuenta lo anteriormente dicho, este
proyecto se realizo, debido a la alta prevalencia de casos de absentismo por causa médica,
con presencia de DME en poblacion trabajadora operaria del area de cultivo de rosas, que
realiza proceso de empacamiento en una empresa floricultora en el departamento de

Cundinamarca. (22).

Ahora bien, en escenarios relativamente frecuentes la alimentacion en el trabajo es
considerada como un elemento secundario, basado en esto se ofrecen menus poco agradables
y saludables para los trabajadores, y si a esto le sumamos la baja capacidad adquisitiva de
algunos individuos para acceder a una alimentacion dptima y para satisfacer sus necesidades,
entonces la labor comienza por concientizar al sector empresarial en la importancia que tiene
la adopcidn de practicas de nutricion adecuadas y las implicaciones en la salud, calidad de

vida, motivacién, rendimiento y productividad de las personas a su cargo.

En los dltimos afios la salud preventiva en las empresas ha tomado mayor grado de
importancia en temas relacionados lesiones musculo-esqueléticas, estableciendo vy
desarrollando programas que puedan evitar a que estas se generen o manifiesten en sus
colaboradores, identificando ademas si ellos llevan a la practica el autocuidado y la
implementacion pausas activas acordes a su labor pero no solo en el trabajo sino también en

sus hogares.

Es importante sensibilizar a las personas frente a estos temas, ya que esto puede ayudar a
que los trabajadores mejoren sus condiciones de salud y tengan conciencia necesaria para
aplicar el cuidado de salud en la realizacion de sus labores, mitigando asi los factores de
riesgo que pueden verse reflejados en enfermedades o accidentes laborales, ademés de
aumentar la productividad en las empresas, la calidad de vida de cada uno de ellos y la de

sus familias.
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4.3 MARCO CONCEPTUAL

La Conferencia Internacional del Trabajo realizada en 2002 conceptualizd como
enfermedades del sistema musculo-esquelético aquellas causadas por determinadas
actividades laborales o por los factores de riesgo presentes en el ambiente de trabajo, como
movimientos rapidos o repetitivos, esfuerzos excesivos y concentracion de fuerzas
mecénicas, posturas incorrectas o sin neutralidad, vibraciones y presencia de frio en el
ambiente de trabajo. Inicialmente el trabajador puede manifestar solamente cansancio y
dolores al final del turno de trabajo, pero conforme evoluciona el cuadro pasa a presentar
periodos algidos y debilidad en la region corporal afectada, transformandose en una lesion
permanente que lo incapacita para ejecutar su actividad laboral.(23) Los TMEs laborales,
también Ilamados lesiones por trauma acumulativo, son condiciones que incluyen lesiones
cronicas de los nervios, tendones, masculos y las estructuras de apoyo del cuerpo (musculo-
esqueléticos), en relacion con las actividades repetitivas asociadas al trabajo, durante un
periodo de tiempo prolongado, y a posibles factores de riesgo biomecanico y
organizacionales. Esto abarca todo tipo de dolencias, desde molestias leves y pasajeras hasta
lesiones irreversibles e incapacitantes, que con frecuencia constituyen el origen de diversas

patologias. (24)

Hacen parte de un grupo de condiciones que la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
define como “Desordenes relacionados con el trabajo”, porque ellos pueden ser causados
tanto por exposiciones ocupacionales como por exposiciones no ocupacionales. (24) Entre
las maltiples repercusiones ocasionadas por las lesiones musculo-esqueléticas entre los
trabajadores, debido a los factores ocupacionales, se distinguen basicamente: la modificacion
de la calidad de vida del trabajador, el ausentismo y la disminucion productiva, las
incapacidades temporales o permanentes, reubicacion laboral, el aumento de los costos
econdémicos, de los cuidados a la salud, los cambios en las perspectivas y actitudes
psicosociales individuales, familiares y sociales. Esas lesiones se manifiestan en personas de
ambos sexos, de cualquier edad, acentuandose en las edades de mayor productividad
econdmica, cuando las condiciones en el lugar de trabajo no son una garantia de comodidad,

productividad, seguridad y salud. (25) Estos TMEs afectan basicamente dos segmentos
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corporales: miembro superior y columna lumbosacra, esta Gltima a expensas de un espectro
de patologias que va desde lumbago a trastornos de disco intervertebral. (25)

Las lesiones de la extremidad superior relacionadas con el trabajo se producen como
consecuencia de la exposicion a diversos factores de riesgo relacionados con: carga fisica,
postura de trabajo, fuerza ejercida y repetitividad de movimientos. Adicional a lo anterior
son relevantes las condiciones de trabajo inadecuadas como vibracion, temperatura y la
organizacion del trabajo.

A continuacion se definen conceptos basicos en el tema de riesgo masculo-esquelético: (24)
Carga fisica de trabajo: Se define como "el conjunto de requerimientos fisicos a los que
estd sometido el trabajador durante la jornada laboral; ésta se basa en los tipos de trabajo
muscular, que son el estatico y el dinamico. La carga estatica viene determinada por las
posturas, mientras que la carga dindmica estd determinada por el esfuerzo muscular, los
desplazamientos y el manejo de cargas (Fundacion MAPFRE, 1998). (24)

Lesiones musculo-esqueléticas: comprende un grupo heterogéneo de diagndsticos que
incluyen lesiones de salud del aparato locomotor, es decir, de musculos, tendones, esqueleto
0seo, cartilagos, ligamentos y nervios. Esto abarca todo tipo de dolencias, desde las molestias
leves y pasajeras hasta las lesiones irreversibles o situaciones de discapacidad.

Ejercicio fisico: actividad fisica regular, preferentemente diaria, moderada en cuanto a
intensidad, por lo menos 30 minutos al dia durante 5 0 més dias a la semana.

Entorno laboral saludable: es aquel en que los trabajadores y jefes colaboran en un proceso
de mejora continua para promover y proteger la salud, seguridad y bienestar de los
trabajadores y la sustentabilidad del ambiente de trabajo en base a indicadores de salud y
bienestar relacionados al ambiente fisico, medio psicosocial y cultural.

Factor de riesgo: Aspectos de la persona (comportamiento, estilo de vida, caracteristicas
fisicas, mentales, fisioldgicas y hereditarias) o de las condiciones de trabajo y del ambiente
extra laboral que han sido asociadas con las condiciones de la salud del trabajador a traves
de estudios epidemioldgicos.

Floricultura: es la disciplina de la horticultura orientada al cultivo de flores y plantas
ornamentales en forma industrializada para uso decorativo

Fuerza: se refiere a la tension producida en los musculos por el esfuerzo requerido para el

desempefio de una tarea.
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Movimiento: es la esencia del trabajo y se define por el desplazamiento de todo el cuerpo o
de uno de sus segmentos en el espacio(24)

Movimiento repetitivo: esta dado por los ciclos de trabajo cortos (ciclo menor a 30 segundos
0 1 minuto) o alta concentracion de movimientos (> del 50%), que utilizan pocos musculos
(Silverstein y col, 1987). (24)

Postura: Se define como la relacion de las diferentes partes del cuerpo en equilibrio
(Keyserling, 1999) (24)

Postura Prolongada: es cuando se adopta la misma postura por el 75% o0 mas de la jornada
laboral (6 horas 0 més). .(24)

Postura Mantenida: cuando se adopta una postura biomecanica correcta por 2 0 mas horas
continuas sin posibilidad de cambios. Si la postura es biomecénica incorrecta, se considerara
mantenida cuando se mantiene por 20 minutos o mas. (24)

Postura Forzada: Cuando se adoptan posturas por fuera de los angulos de confort.26
Posturas Anti gravitacionales: posicionamiento del cuerpo o un segmento en contra de la
gravedad. (24)

Promocion de la salud: proceso que proporciona a la poblacién los medios necesarios para
ejercer un mayor control sobre su propia salud y asi poder mejorarla.

Prevencion: Medidas destinadas no solamente a prevenir la aparicion de la enfermedad, tales
como la reduccién de factores de riesgo, sino también a detener su avance y atenuar sus
consecuencias una vez establecida, ademas de rehabilitarlo mediante sus diferentes niveles
de intervencion

Riesgo: aquellas situaciones que pueden romper el equilibrio entre los estados fisico, mental
y social de las personas”. Probabilidad de que se produzca un resultado adverso, o como
factor que aumenta esa probabilidad.

Riesgo laboral: combinacion de la probabilidad de que ocurran una 0 méas exposiciones o
eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

Trabajo dinamico: es el suceden contracciones y relajaciones de corta duracion.

Trabajo estatico: es aquel en que la contraccion muscular es continua y mantenida. .(24)

4.4 MARCO LEGAL
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El Decreto 614 de 1984: Define las bases para la organizacion y administracion de Salud
Ocupacional en el pais. El literal b numeral 2 y 3 del articulo 30, determina que el
subprograma de Medicina del Trabajo debera desarrollar actividades de vigilancia
epidemioldgica de enfermedades profesionales, patologia relacionada con el trabajo y
absentismo por tales causas, asi como desarrollar actividades de prevencion de enfermedades
profesionales, accidentes de trabajo y educacion en salud a empresarios y trabajadores.(26)

Resolucion 1016 de 1989: Se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los
programas de salud ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el pais.
El numeral 1 del articulo 10, determina que la realizacion de las evaluaciones médicas
ocupacionales es una de las principales actividades de los subprogramas de medicina
preventiva y del trabajo y el numeral 2 del mismo articulo, determina el desarrollar
actividades de vigilancia epidemioldgica, conjuntamente con los subprogramas de higiene y
seguridad industrial, que incluiran como minimo: accidentes de trabajo, enfermedades
profesionales y panorama de riesgos.(27)

La Ley 100 de 1993: Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral y se dictan
disposiciones. En su articulo 208, delegé a las EPS la responsabilidad de organizar la
prestacion de los servicios de salud derivados de enfermedad profesional y accidente de
trabajo.(28)

Decreto Ley 962 de 2005: (Ley Anti tramites), articulo 52. Determinacion de la perdida de
capacidad laboral y grado de invalidez. El articulo 41 de la Ley 100 de 1993, quedara asi:
"Articulo 41. El estado de invalidez serd determinado de conformidad con lo dispuesto en los
articulos siguientes y con base en el manual Unico para la calificacion de invalidez, expedido
por el Gobierno Nacional, vigente a la fecha de calificacion, que deberd contemplar los
criterios técnicos de evaluacion, para calificar la imposibilidad que tenga el afectado para
desempefiar su trabajo por 65 pérdida de su capacidad.(29)

Resolucion 2844 de 2007 y 1013 de 2008: Del Ministerio de la Proteccion Social, por las
cuales se adoptan las 10 Guias de Atencion Basica Integral de Salud Ocupacional basadas en
la evidencia; entre ellas estan: Desérdenes Musculo-esqueléticos relacionados con
movimientos repetitivos de miembros superiores (STC, epicondilitis y enfermedad de De
Quervain) y Hombro doloroso relacionado con factores de riesgo en el trabajo. Ademas de
la Guia para dolor lumbar inespecifico y enfermedad discal relacionados con la manipulacion

de cargas y otros factores de riesgo en el lugar de trabajo.(30)
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Ley 1562 del 2012: Por el cual se Modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan
disposiciones en Materia de Salud Ocupacional. (31)

Ley 1443 del 2014: Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Articulo 8. Obligaciones de los
Empleadores. EI empleador esta obligado a la proteccion de la seguridad y la salud de los
trabajadores. , acorde con lo establecido en la normatividad vigente. (32)

Decreto 1447 del 2014: Por el cual se expide la tabla de enfermedades Laborales que tiene
dos componentes: 1.Agentes de Riesgo Ocupacional a tener en cuenta para la prevencion de
Enfermedades Laborales. 2: Grupos de enfermedades Laborales (33)

Decreto 1072 del 2015. Decreto Unico Reglamentario del Trabajo. Ministerio de trabajo

mayo 26 del 2015. Decreto compilatorio de normas reglamentarias preexistentes.(34)

En Colombia actualmente es poca y reducida la normativa legal vigente que ampara al sector
trabajo como norma o requisito de estricto complimiento para la realizacion de actividad
fisica como medio para la promocion y prevencion, siendo uno de los componentes de gestion
del cambio, dentro de este contexto, existen normas que benefician la realizacion de ejercicio
y actividad fisica bajo el amparo de entes publicos como son la secretaria de desarrollo y la

secretaria de deporte con énfasis en salud publica mas que en salud laboral.

45 MARCO CONTEXTUAL

SCI INVERSIONES LA MONTANA SAS, es una sociedad ubicada en la Sabana de Bogoté
en el municipio de Gachancipd en Cundinamarca, dedicada a la produccion,
comercializacion y exportacion de bienes agricolas de alta calidad dentro de los principios
éticos y de rentabilidad, constituida en Marzo del 2003 con 6 hectareas de produccion donde
cuenta con 18 variedades (colores) de rosas como Freedom, Attache, Cherry Brandy
Engagement, Esperance, Sugar Doll, Luciano, Brihgton, entre otras.

La compaiiia ha construido una fuerte base para relaciones a largo plazo con clientes en
diferentes paises alrededor del mundo, entre estos Espafia, Rusia, Estados Unidos, Reino

Unido, Panama, Puerto Rico, Republica Dominicana, Alemania, Francia, Argentina,
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Hungria enfocandose en mantener la excelencia y el mejoramiento continuo en la calidad
del producto.

Es una empresa privada que contribuye al desarrollo del pais y se dedica a satisfacer las
necesidades de millones de consumidores en todo el mundo produciendo y comercializando
rosas de excelente calidad. Pretende ser la empresa nimero uno en comercializacion de flores
en Colombia, por sus volumenes de produccion, participacion en el mercado nacional e
internacional queriendo ser reconocida por su desarrollo continuo, innovaciony compromiso
con el desarrollo y preservacion de sus areas de influencia.

Con principios de ética, rectitud, respeto, honestidad, igualdad proporcionando las mismas
oportunidades para todos nuestros colaboradores a través del liderazgo, creatividad,
innovacion y desarrollo personal.

Las enfermedades musculo esqueléticas de los trabajadores de la empresa repercuten
negativamente sobre los costos operativos y de produccién, ademas de los costos sociales
que implica el manejo de estas alteraciones para la recuperacion y rehabilitacion laboral y
social. En base a lo anterior es necesario conocer las caracteristicas que conllevan a estos
problemas que afectan a los trabajadores, esto nos permite definir, disefiar e
implementar programas de vigilancia y control adecuados, de acuerdo a los factores de
riesgo presentes y también al diagndstico de las condiciones de salud realizado en los
trabajadores de la compafiia.

Para llevar a cabo el desarrollo de esta investigacion se ha seleccionado a dicha empresa
quien ha venido presentado bajo rendimiento laboral debido a lesiones musculo esqueléticas

presentados en los dos ultimos afios.

5. METODOLOGIA

5.1 ENFOQUE DE INVESTIGACION

Con el fin de analizar las condiciones de salud musculo-esqueléticas relacionadas con los
trabajadores de la empresa floricultora, es importante cruzar todas las variables para
identificar por qué la aparicion con respecto a algunos puestos de trabajo para que estos sean
intervenidos, es un enfoque de investigacion de tipo CUALITATIVO, con el objetivo de
analizar los principales peligros propios de las actividades laborales derivadas de las
inadecuadas posturas de los trabajadores. Como medio de recopilacion de la informacion se
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realizara un perfil epidemiologico de los trabajadores, ademas de identificar sintomatologia
dolorosa en algunas articulaciones del cuerpo. Se realizara la aplicacion del instrumento de
EVALUACION REBA el cual evaluia la exposicion de los trabajadores a factores de riesgo
que pueden ocasionar desordenes traumaticos acumulativos debido a la carga postural
dindmica y estatica, que nos sirve para identificar las inadecuadas posturas que adopta el
trabajador al momento de realizar las tareas dentro de un proceso, como forma de
compensacion o de acomodacion para mejorar la eficacia y el rendimiento en el producto del
trabajo, ademas de la interpretacion realizando un cruce de variables con caracteristicas
sociodemogréaficas propias de la poblacion trabajadora de la empresa procesando esta

informacion y datos.

Principalmente se utiliza algunas sintesis de los criterios de Taylor, S.J. y Bogdan R.( 1986),

definitorios de los estudios cualitativos:

1. Lainvestigacion cualitativa es inductiva

2. Entiende el contexto y las personas

3. Por dltimo y muy importante es que el investigador trata de comprender a las personas
dentro del marco de referencia de ellas mismas (35)

Como sintesis, podemos citar a Ruiz Olabuénaga cuando dice que a través del analisis
cualitativo «se pretende generar interpretaciones conceptuales de hechos que ya estan a
mano, no proyectar resultados de posibles manipulaciones de estos datos. El trabajo
cualitativo consiste en inscribir (descripcion densa) y especificar (diagnéstico de situacion),
es decir, establecer el significado que determinados actos sociales tienen para sus actores, y

enunciar lo que este hallazgo muestra de su sociedad y, en general, de toda sociedad».(36)

5.2 TIPO DE ESTUDIO

El tipo de investigacidn en el cual se enfoca este proyecto de grado es un tipo de estudio
observacional, descriptivo, el cual partiendo desde una caracterizacion sociodemografica de
la poblacion de una empresa floricultora se involucra el desarrollo de condiciones musculo-
esqueléticas derivadas principalmente de posturas inadecuadas adoptadas en el desarrollo del
trabajo en diferentes areas y puestos de trabajo.

5.3 DISENO DE LA INVESTIGACION
22



Es un estudio no experimental, transversal y observacional que mediante la recoleccién de
datos en un solo momento mediante la entrevista, el autoreporte de condiciones de salud la
aplicacion de un instrumento de evaluacion de puestos de trabajo, describimos una serie de
condiciones y de fendmenos a traves del cruce de variables, que permite el desarrollo de una
guia para el desarrollo de actividades laborales que intervienen en las inadecuadas practicas
laborales para mitigar estas condiciones de salud, y que desde la alta gerencia se debe poner
en practica bajo el ciclo de PHVA ademaés de programas de promocién y prevencion.

5.4 POBLACION

La poblacion objeto de este estudio sera todo el personal, incluyendo todas las areas de la
empresa floricultora SCI Inversiones La Montafia S.A.S en la sede del municipio de
Gachancipa en la Sabana de Bogota para todo tipo de vinculacion de los trabajadores a fecha
de febrero del 2020 .

5.4.1. Muestra

La poblacion que se estudiara sera 50 trabajadores de laempresa SCI Inversiones La Montafa
SAS empresa dedicada a la produccion de flores, los cuales cuentan con los criterios de

inclusion, para la muestra se trabajar con el total trabajadores de la empresa

5.4.2 Criterios de inclusion:
e Trabajadores que permitan realizar el estudio
e Trabajadores que hayan tenido algin signo o sintoma de condicion musculo esquelética

durante el ultimo afio.

5.5 METODOS, TECNICAS, TRATAMIENTO Y PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION POR OBJETIVO ESPECIFICO.

Para la identificacion de la presencia de condiciones musculo-esquelético se utilizd la
aplicacion de un instrumento el cual fue adaptado para las condiciones y variables que se
querian analizar, mediante una encuesta que fue diligenciada personalmente con el
trabajador, y queda bajo estricta confidencialidad. Para ello con el animo de validar la
adaptacion, previa a la realizacion de la investigacion se hard una prueba piloto para la
implementacion de los instrumentos tomado un grupo focal con la representacion de los
diferentes roles, ello con el fin de verificar la viabilidad del instrumento y realizar los

respectivos ajustes; disefiada especificamente agrupando las respuestas afirmativas en 4
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categorias, referentes a molestias en alguna parte del cuerpo: 1. Molestias en mano, 2.
Molestias en codo y hombro, 3. Molestias en miembros inferiores, 4. Molestias en columna,

ademas de ser precisa en cuanto a las areas y puestos de trabajo.

llustracién 1: Encuesta de autopercepcion de salud

FASEDIAGNOSTICA AUTOREPORTEDE CONDIONESDESALUD

FECHA: DA MES, AND.
DATOS PERSONALES
Apellidos y nombres:
Cedulan®: Edad: Genero: Femenino___
Con cual mano escribe © Derecha: lzquicrda: Ambas:
DATOS DE LA EMPRESA
Area de trabajo: Cargo:

en esta empresa (en meses):
Descansos en [a jornada laboral (margue con una  los descansos que wsted fene en su jomada laboral)

almuerzo, pausas activas (gi iz laboral) gl descanso en lajomada,
En esta empresaha p do algin accidents de trabsjo que o &l sisterna ?
Si___ Mo __ Cusntos____ Segmenio afectado cabeza, brazos manos__
columra, piemas____ pies
Lz han di ] alguna [¥ ional? Si____ Mo, cual
ANTECEDENTES MEDICOS

Su medico le ha diagnosticade alguna de [as sigus i dades :

DIAGNOSTICO SI NO
1. Artnfis, osteoparosis, osteoartntis o gofaZ,
2. Sindrome de Tunel Carpianay,
3 Eoondil
4. Sindrome de manguito Retador o Tendiniis en el hombeo?
L. Escoliosis o i en colmnag
6. Hemig discal?
7. Lesion de menizcos — rodillas?,
2. Lesion de Li —rodillas?,
9. Varices?,
10. Pie plana,
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11. Alguna vez un profesional de |3 salud | ha practicado ferspia en alguno de los segmentos que 52
MEencionan & confineacion?

[_secnero | st ][ wo |
T
EECI
[ET
ETTR .
pome ] 1]
emtrosinieiores | ]

ACTIVIDADES EXTRALABDRALES

12. Usted pracfica alguna de lss siguientes actividades FUERA DE 3U JORMADA LABORAL MAS DE TRES
DIAZ A LA SEMANA

ACTIVIDAD 3l NO
Oficios domesficos (lavar, planchar, cocinar)
Actiwidades como Elsboracion de arlesanias, Inferprefacion
rstrumentos musicales ylo costurs
Cual:
Blguna actividsd departiva
Cual:
Cigitacion en maquina o computadara

Carpintana, constraccion o albariana
e —————————————————




13 En los ultimas seiz mesas ka presentado slguna molestiz e las maras?, Sl M
En cano afirmafive manqua con ung X Is pElabra que mejor 48scrbe SU PIOGIEME (PUSIS Maar MAs o8 U

Cuemazon Agormacimizmia
Dokr Fendida e sensibiidad
Rigidez Calambre
merdida d2 fuerzs IRfamacion

A continuacicn vera un disgrama de cada manc, por fawor sefigke Ia mano v 13 parke de 2t an dande presents Ia

milestia?
IZQUIERDA | DERECHA

14 =i an los dtimes 6 meses ha presentado de maners cordimua sirdomas como  dalor, inflamacian o
limi#acion ded movimiseio, Sefiale con una X el sagmento que comesponds

SEGMEN T =1 [ Li]

[T}

Hambrg

COLUMMA

15. En los URmos seis meses usted ha prasentzgo malestia en alguna region d2 la espaldal 31 Rz
& continuacion vera un diagrama de |3 espalds, por fawor senale |3 pane donds presents mayor dolor

= L olammwna corvicsl

= ol ol

= f i hamsbar

Utilizaremos una metodologia de investigacion logico deductivo en el cual utilizaremos el
pensamiento y el razonamiento para realizar deducciones e interpretaciones del cruce de
variables sociodemograficas y de autoreportes de condiciones de salud de trabajadores de
una empresa floricultura con las molestias musculo-esqueléticas identificadas, con énfasis en
seguridad y salud en el trabajo. Estas l6gicas deductivas son el resultado del autoreporte de
condiciones de salud que se evidencio en las respuestas dadas por los trabajadores en la
aplicacion de las encuestas, estos nos aporta datos acerca de condiciones epidemioldgicas y
la caracterizacion de estos, mediante el analisis de los resultados y los cruces de las variables
se realiza una observacion directa en el puesto de trabajo en el cual se encuentra la mayoria
de los trabajadores con alguna molestia, y se aplica la metodologia REBA que abarca todos
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los segmentos corporales y nos da una puntuacion global determinando el nivel de

intervencion que se le debe realizar a ese puesto de trabajo.

llustracion 2: Metodologia REBA

Meétodo R.E.B.A. Hoja de Campo

TABLA A
Grupo A: Anilisis de cuello, piernas y tronco PERNAS . TRONCO Grupo B: Anilisis de brazos, antebrazos y mufiecas
CUELLO - S ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacién | Correccién : Movimiento Puntuacién —
0°-20° flexién 1 Afadir + 1si 4 60°-100° flexion 1 1 ® %
20° flaxidn hay torsién o % 6 B = A
> 0N o inclinacion o 4 5 =
extension 2 lateral 3 2 G <B0° flexion>100° - | { 4
2 7 flexién il ® e
PIERNAS o 6 "‘J'\
Movimiento Puntuacién Correccion ——— E
I\ MUNECAS
Soporte bilateral, Afadir + 1 si \ \ N a
Sndendo’s 1 hay flexion de | | b 1 6 Movimiento [ Puntuacién | Correccién e
sentado rodillas entre ( { 0°-15° Ahadir + 1 @ son®
30°y 607 (LS flexion/ 1 si hay sy
Afadir + 2 si _TABLA B _ ——-l: extensién ::rsiOn o E o Nt "
las rodill Q8 [ BRAZO . ¥ lesviacion sy
Soporte uniateral, vk N MURECA | 3 4T3 >15° flexion/ 2 {ateral 6
soports ligero o 2 flexionadas + % R 3|46 L)
postura inestable de 60° (salvo - y A _;,) 1] g I r 7 BRAZOS
postura | { o 8 Posicion | Puntuacién | _Correccion
sedente) > 65 B 7 7 O] Ry 7~ A
z |, 8 0°-20° 1 + 1si hay
* 4 8 flexion/ abduccion o
TRONCO
extension rotacién.
Movimiento Puntuacion | Correccion \ g
T —— 1 >20° 2 + 1 si hay
Erguido 1 TABLA C extonsion elevacion del
Afadir + 1 si \ Puntuacién B hombro.
0°-20° flexién 2 g ol T I [S[A[S [ [T [E[o WX 20°-45° a -1 si hay apoyo | &)
hay torsiéno | © LE BN EN N KN EN KN RS
0°-20° extensién f 5 1T Htt=1t1 - flexién o postura a
favor de la
T BEEEE s TIe[5]=
20°-60° flexion 3 i < T >90° 4 gravedad.
>20° extension § Gl 1= 517 £ I flexion
>60° flexion 4 FO S o i e 8 {1 il K A
2 [F]ele]= T TABLA B
5 [N N KN KN D 21
Resultado TABLA A & [hefofwels g AGARRE
CARGA | FUERZA 2 f LN XN XN KN KX EP3 2 KPR ) KRR + 0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-Inaceptable
= bt o) i il B = i __ [Buenaga- |Agarre Agarre posible | Incomodo, sin agare
o 1 2 ¥ Correccion: Anadir +1 si rre y fuerza | aceptable | pero no acep- |manual Aceptable u-
<5Kg. | 5a10Kg. | >10Kg. |instauracién rapida o brusca Una o mas partes del cuerpo permanecen de.ngmre jati ARG DERE PRt
estaticas, por ej. aguantadas mas de 1 min del cuerpo
I = i ppbiues ., por ej. - I
A = superior a 4 ves/min. "
- PUNTUACION A Cambios posturales importantes o posturas PUNTUACION B PUNTUACION FINAL
Puesto de trabajo: ..........coorurrirennaenne — inestables. €
Realizo:
FOCRI i ciosiiamsnisnasssssasichionsasiiiominsaiass
I NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser io;4a7=N io; 8 a 10 = N« rio p: ;11a16=A di I

Luego de realizar el andlisis de los puestos de trabajo mediante la metodologia REBA con

sus resultados, e identificando las condiciones del puesto de trabajo que son factores de riesgo

para el desarrollo de alguna condicion musculo- esquelética se plantea la realizacion de una

guia en la cual se desarrolla una serie de recomendaciones y de actividades puntuales bajo el

ciclo PHVA para los puestos de trabajo con el fin de generar transformaciones que impacten

el estado de salud y el bienestar de los trabajadores en su puesto y que ademas sirva de ayuda

de implementacidon al empleador para realizar gestiones en los peligros musculo-esqueléticos

de los trabajadores a través de la identificacion priorizada de estos riesgos.
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6. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1 CONDICIONES MUSCULO-ESQUELETICAS DE LOS TRABAJADORES DE
LA EMPRESA FLORICULTORA

En el desarrollo de este estudio se realiza la aplicacion de una encuesta mediante entrevista
a 51 trabajadores de la empresa floricultora SCI Inversiones La Montafia S.A.S esto con el
fin de insumo para la recoleccion de los datos ademés para la creacion del perfil

sociodemogréfico (llustracion: 1. encuesta).

Para la aplicacion de esta encuesta era fundamental determinar e identificar si los trabajadores
presentaban algln tipo de molestia en alguna regién del cuerpo teniendo en cuenta que solo
se realizara el analisis de las personas cuyas respuestas sean afirmativas para esto se clasifico
en 4 grupos: 1. Mano; 2. Hombro y codo; 3. miembros inferiores; y 4. Columnay con relacién
a las respuesta afirmativas se realiza el cruce de informacion con las diferentes variables
relacionando: genero, edades, antigliedad en la empresa, nivel de escolaridad y por ultimo
areas y cargo en el puesto de trabajo para de este realizar a aplicacion del Instrumento REBA
con el fin de analizar las condiciones del puesto de trabajo.

Grafica 1: Total de casos afirmativos relacionados con género y edades

Casos afirmativos de sintomatologia

1,2
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»w 1
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Edad- Género
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Grafica 2: Total de casos afirmativos

Grupos por sintomatologia

—

= Mano = Hombroy Codo = Miembros inferiores = Columna

De los 51 trabajadores evaluados hay un total de 10 trabajadores (representando un
19.6%) para los cuales sus respuestas son afirmativas en presencia de alguna

sintomatologia, 5 hombres y 5 mujeres distribuidos asi:

e 5 casos con presencia de dolor en manos 33.3%
e 3 casos con dolor en codo y hombro 20%
e 4 casos con presencia de dolor en miembros inferiores 26.6%

e 3 casos con dolor en comuna 20%

Para un total de 15 casos de sintomatologia pero un total de 10 personas que presentan

sintomas, distribuidos de la siguiente forma:

e 7 personas (70%) presentan solo dolor en una parte del cuerpo, a excepcién de 3
casos:

e 2 casos (30%) (un mujer y un hombre) con dolor en mano, codo, hombro, ademas de
miembros inferiores

e 1 caso (10%) (un hombre) con dolor en mano y en columna

Las manos y los miembros inferiores son la mayor sintomatologia que refieren los

trabajadores.
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Grafico 3: Antigledad en la empresa

Antiguedad en la empresa
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El género masculino son los que en total suman mayor tiempo de antigliedad en la
empresa (medida en meses) con respecto al género femenino, ademas presentado 2

casos de antigliedad de méas de 12 afios en la empresa.

Grafico 4: Relacion del area de trabajo y nivel de escolaridad
Relacidn area de trabajo- nivel de escolaridad
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Encontramos que en su mayoria el nivel de estudio es de basica primaria con 4 casos

seguido de 3 técnicos, en areas de trabajo de cultivo, poscosecha respectivamente.
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Grafico 5: Relacién de area de trabajo con la edad

Relacién Area de trabajo- edad
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En el anélisis de edad solo hay una persona menor de 39 afios de edad, entre los 39 y
los 50 se encuentra 4 casos de mujeres, en los hombres los casos en su mayoria se
encuentran en mayores de 59 afos. El cultivo es el area de trabajo donde se encuentra

poblacién mas vieja seguida de poscosecha y los mas jovenes el area administrativa.

Grafico 6: Relacidn de area de trabajo con cargo

Relacién cargo-area de trabajo
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El area de trabajo donde mas casos se encuentran es en el area de cultivo, presentado
6 casos: 4 hombres y 2 mujeres (cargos: monitoreo 1, operativo 3, riego 2) seguido
del area administrativo presentando 2 casos: 2 mujeres (cargos: aprendiz del SENA
1, auxiliar administrativo: 1) y por Gltimo el area de poscosecha presentando 2 casos:

1 hombre y 1 mujer (cargos: jefe de area 1, operativo 1).

6.2 APLICACION DE LA METODOLOGIA REBA RELACIONANDOLA CON EL
RIESGO MUSCULO-ESQUELETICO EN LOS PUESTOS DE TRABAJO.

Con el andlisis de los cruces de variables de los casos afirmativos para la presencia de alguna
sintomatologia musculo-esquelética, se determina que se presentaron principalmente en el
area de trabajo de cultivo en los cargos de operativo en corte y en riego; por lo cual a estos
puestos de trabajo se realiza la aplicacion de la metodologia REBA realizando un estudio de
puesto de trabajo y determinar la relacion con el dolor presente en los trabajadores, ademas

de relacionar para estos casos especificos el género y la edad.

Se ha utilizado el método REBA para la evaluacion de los puestos de trabajo en los cuales se
presentan la mayoria de los casos con condiciones musculo-esqueléticas, se decide la
aplicacion de esta ya que aborda el trabajo de campo ademas de ofrecer la posibilidad de
analizar en profundidad la presencia de posturas forzadas en los diferentes segmentos
corporales realizando un abordaje global del cuerpo humano y no segmentario, y también
identificar la frecuencia en el uso de las herramientas habituales en este sector.

Esta herramienta nos arroja como resultado un nivel de accion a través de la puntuacion final

con una indicacion de urgencia, para ser intervenido ese puesto de trabajo.

Los niveles de riesgo considerados son los siguientes:
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Tabla 1: Resultados metodologia REBA (37)

Puntuacion

Nivel de riesgo

Intervencion y posterior analisis

1

Inapreciable

No necesario

2-3

Bajes

Puede ser necesario

4-7

Medio

Necesario

B-10

Alto

Necesario pronto

11-15

Muy alto

Actuacidén inmediata

llustracién 3: Método REBA en &rea de cultivo; cargo: corte

Area: cultivo Cargo: Corte

Meétodo R.E.B.A.

Hoja de Campo

|

Grupo A: Analisis de cuello, plernas y tronco

CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion g
0°-20° Nexién 1 Ahadi + 1 si
20 flaxion hay torsion o
xibn o
e 2 inclinacidn
sion ateral
PIERNAS
vimiento Puntuacion Comeccion 1
Soporte bilateral. Anadir + 1 si
andando o 1 hay flexidn de
sentado rodillas entre
30° y 60°
Afadir + 2 si
las rodin
Soporte unilateral, et

soporte ligero o 2
postura inestable

de 60° (salvo
postura
sedente)
TRONCO
O <
Erguido 1
Anadir + 1 8i
O 20 ewien, 2 hay torsion o
20°-60° flexidn 3 latoral
>20
> 60° flaxion a

Resultado TABLA A

CARGA /| FUERZA

| (] | 1 I 2 I

]<5Kg ISaIOKg_I > 10 Kg. Ilns:auaamrapaaouusm ] _o_l

|

Setitices. por o). aguantadas s de 1, min

TABLA A
. IO Grupo B: Andlisis de brazos, antebrazos y mufiecas
PIERNAS Z TS
x ANTEBRAZOS
Movimients Puntuacion
. = 60°-100° flexién 1
o
3 <60° flexitn>100°
2 flaxidn 2
(5]
MURECAS
3 c.
r Ty
o*15° Afadir + 1 @ .
flesxion/ 1 si hay ]
TABLA —B: torsion o :@ rrrrr o
] BRAZO . desviacién -
MUNECA | 3T % >15% fexion/ 3 |ateral @ o
a6 7 ()
EE 7 BRAZOS
= ] Posicién
1= 7
z |3 03 o207 1
= B flaxion/ o
TABLA © -2 z
s 3] :
L 20m.45° a &
= == LA = flaxitn
EN 3 N X N EN S 3 B8 L3
< (=== ¥ L L N >90° 4
5 T+t EHEEEREE flexion
B ) o W) 3 K1
2 N NN N T KR T T L [5 Resultado TABLA B
| T K A KFE -
& [ £ KH 3 AGARRE
a LN KN N N I EN £l K5 EE + 0 - Bueno | 1-R: lar 2-Malo
L EEEEE oo s Agars postie oo
orTeccion: Afadic +1 si rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manual. Aceptable u-
Una o mas partes del cuerpo permanecen de agarre table sando otras partes
del cuerpo
=

. por ). T
Empresa: ____ PUNTUACION A perior = 4 vesimin. ° _ PUNTUACION B PUNTUACION FINAL

L e L R ——— inastabies €

e —

Fecha:

I NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser 4a7= :Ba10= io pronto; 11 a 15 = Actuacién inmediata I

1

A w—acen

33




llustracion 4: Método REBA en &rea de cultivo; cargo: riego
Area: Cultivo Cargo: Riego [VI€T0OUO0 K.E.B.A. HOjJa dae CLampo

! TABLA & 1
Grupo A: Andlisis de cuello, piernas y tronco PIERNAS . TRONCO Grupo B: Anidlisis de brazos, antebrazos y mufiecas
CUELLO 2t ANTEBRAZOS
C D Movimiento Puntuacion
0°-20° flexién 1 Anadir + 1 5i 60°-100° flexion 1
ot hay torsién o 5§ - [
> o o inclinacién @
extensicn 2 Jatsent - ] <60° Rexién>100°
2 C flexion 2
PIERNAS <o
Movimionto Puntuacion | Cormeccion | S— 5
4 Al [ 8
Soporte bilateral, Afadir + 1 si
andando o 1 hay flexién de \ \ \ s E ; 9 Movimiento [ Puntuacién | Correccion
sentado rogitasentre | (f { [ 0r-15° Anadi + 1
30° y 607 LA - flexion/ 1 si hay
Anadir + 2 si —— ——s —‘[1 1 e
Soporte unilateral, las todilla 3 \ MURECA | 0 >15° flexion/ 2 lateral
soporte ligero o 2 flexionadas [
postura inest do 60° (salvo % 1+ 7
postura osicion 2
sedente) 7
E 0F-20° 1 ,.m‘”;,
= |2 fexion/ st hay
TRONCO C et abduccion o
Movimiento | Puntuacion | Correccion voltacian.
>20° 2 * 1 si hay
Erguido 1 - axtensitn elevacion del
Anadir + 1 si AP hombro. /
0°-20° flexién 2 hay torsién o | G { / 20°-45° 3 -1 5i hay apoya | &
0°-20° extensidn H v s flaxion © postura a ooy
N \ateral 1 favor de la
20°-80° fexion 3 -« >90° 4 gravedad
>20° extonsion i flexion
=607 flexion 4 s
2 Resultado TABLA B
£ g
Resultado TABLA A & AGARRE
CARGA / FUERZA - PR TN 5N KN KGN S5 E3 23 EN i N A A K - 0 - Bueno | 1-Regular 2-Maio 3
I ] I " N Buen aga- re jarre posible comodo, Sin agame
o A 2 1 ARBdir 71 8t rre y fuerza | aceptable | pero no acep- | manual. Aceptable u-
‘ =5Kg 5a10Kg | > 10Kg | cién rapida o brusca I 2 Una o mas partes del cuerpo permanecen de agarre table sando otras partes
estaticas, por ej. aguantadas mas de 1 min. del cuerpo
T - o . por oj - 1
/ superior a 4 ves/min. \
Empresa: PUNTUACION A Cami postusales iy S — PUNTUACION B PUNTUACION FINAL
Puesto de trabajo: .. —_— inestaties. porta: -
Realizd: ..............
Fecha: ...

NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser rio;4a7= 10; 8 a 10 = Necesario pronto; 11 a 15 = Actuacion inmediata

| T T AT

Al aplicarse la metodologia REBA en los puestos de trabajo de corte y riego como
resultado se obtiene una puntuacion de 5 putos para ambas; implicando un nivel de
riesgo medio, en el cual la intervencion debe ser NECESARIA, por la naturaleza de
las tareas realizadas en los puesto de trabajo hay que adoptar una serie de posiciones
gue son poco ergondmicas para la tiempo de exposicion al riesgo y a la fisiologia
humanada o que en otro de los casos la antropometria del trabajador no sea ideal para
la ubicacion en dicho puesto que a traves del tiempo como resultado aparecera un
dolor que puede verse reflejado en la productividad del trabajadores y en la

sintomatologia musculo- esquelética.
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6.3 GUIA PARA LA PREVENCION DE RIESGOS MUSCULO- ESQUELETICO
EN TRABAJADORES DEL SECTOR FLORICULTOR
Los factores de riesgos biomecanicos principales para el sector floricultor son las posturas
estaticas y dinamicas estas dadas por el movimiento repetitivo principalmente de miembros
superiores que implica un arrastre de movimientos precisos de tren superior de columna
lumbar y cervical, a lo que se le suman las malas posiciones y los inadecuados movimientos
al realizar la actividad en lo que influye la antropometria implicita del trabajar en relacion
con las condiciones del puestos de trabajo; el uso de herramienta como tijeras aumentan el
trabajo de agarre fuerte de precision, esfuerzo, llevando al aumento de probabilidad para
generar sindrome del tdanel del carpo ya que suma el riesgo prolongado por la alta
repetitividad de flexion y extension de mufiecas, esto principalmente en puestos de trabajo
de corte y riego. (38). A todo esto se suman las posiciones bipedas y los largos traslados en

tiempo y recorrido, con trabajo de precision y de esfuerzo para llevar a cabo las tareas.

En posicion bipeda se lleva a cabo la tarea de corte, generalmente en la mano derecha usando
latijera con la cual se realiza el corte del tallo, y con la misma mano lo sacan de la cuadricula,
para luego llevarla a la mano izquierda a sostener. Con el codo y antebrazo del miembro
superior izquierdo sostienen las rosas que van cortando hasta complementar una cama. Los
trabajadoras estiman 180 minutos continuos en la tarea de corte, los cuales se aproximan que
son 45 minutos de corte como tal, alrededor de 20 minutos de ubicacion visual del tallo a
cortar y 115 minutos no continuos en traslados, realizando un rango de 180 a 200 tallos por
hora. (39)

Al realizar la tarea de corte en posicion bipeda, de forma bimanual, con modos operatorios
diferentes en miembros interfiere la biomecanica corporal al momento de realizar los
alcances y la ubicacion del contacto visual del tallo de la rosa realizando posturas forzadas,
inclinaciones hacia adelante y laterales de tronco de que superan los 20° ademas de
compensaciones de columna cervical para adoptar el &ngulo de los ojos de tal forma que sea

preciso el corte.

Nuevamente la posicion bipeda es protagonista y fundamental en la tarea de riesgo, se

necesita realizar un desplazamiento de 10 metros por minuto, para el riego de 1 cama en un
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asi un promedio de 3 minutos por cama, cada cama mide 32 metros de largo por 80

centimetros ancho la manguera aporta un promedio de 40 litros por minuto y a una cama se

le riegan 120 litros, con esto se afirma que en promedio por cada cama se deben gastar un 3

minutos, en una hora alcanzarian a regar 20 camas al dia se trabajan 8 horas con un alcance

de 130 camas regadas por turno; esto supone que el esfuerzo para el trasporte de la manguera

genere que el posiciones compensatorias debido al peso, en el cual hayan flexiones de tronco

combinadas con inclinaciones o rotaciones, ademas de esfuerzos al pasar por terrenos

inestables o de diametros diferentes.

A continuacion de hace de forma detallada las posiciones por segmentos

Tabla 2: Articulaciones en tarea de corte

Miembros

superiores

Derecho

Izquierdo

Hombro

Realiza flexién de 60°-110° con
rotacion externa- interna de 5-15°

y abduccion- aduccion de 10-15°

Flexién de 10-20° con rotacion externa de 15-20

° y abduccién de 5-10

Codo

Realiza flexién de 30- 80° vy el
antebrazo se muestra en neutro a
supinacién de 50-70° o a

pronacién de 60° a 90°

El codo esta en flexion de 65-105° y el antebrazo

esta en neutro

Mufieca

Realiza flexion de 5-15° con
desviacion  cubital de  5-
10°mufieca en extension de 20 a
40°, desviacién cubital de 20 a

30°

La mufeca realiza flexion de 5-10° con

desviacion cubital de 5-15°.

Agarre

El agarre de las tijeras es digito

palmar

Agarre digito palmar para agarrar los tallos

Cuello

Pasa de neutro a flexién de 10° a
30° rotacién e inclinacién de 10| a
20° la derecha o izquierda segln

necesidad.

Pierna

Extension completa con apoyo
plantar completo, rodilla en
semiflexién dependiendo de la
altura a cortar y la fijacion de los

0jos para la precision de la mano

Base de sustentacion de 30 cm de apertura,
descarga de peso alternada entre ambos
miembros, y en ocasiones acentuandose hacia el
lado dominante. Pelvis pasa de neutro a

retroversion.
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Tronco De neutro pasa a inclinacién 10°
a 20° y rotacion 20° a 30°
dependiendo de la necesidad de

precision

Al halar tallo de la guia: EI hombro derecho realiza flexion de 30-45° con rotacion interna de

10-15° y abduccion de 10-20°. El codo esta en flexion de 5-10° con antebrazo en pronacion

de 50-70°. La mufieca ejecuta flexion de 5-10° y desviacion radial de neutro a 5°. El agarre

del tallo es digito digital. EI miembro superior izquierdo, se mantiene en la posicién

anteriormente descrita al realizar el corte, sosteniendo los tallos previamente cortados.

Tabla 3: Articulaciones en tarea de riego

internas o externas de 5-15° y abduccion y aduccion
de 10-15°

Miembros Derecho Izquierdo
superiores
Hombro Realiza flexion entre 70° a 90° con rotaciones | Extension de 40°-60° con

rotacion externa de 15-20 ° y

abduccién entre 10° a 50°

Codo Realiza flexion de 40°-60° y el antebrazo se muestra

en pronacion de 60° a 90°

El codo esta en flexion de 50°-
70° y el antebrazo esta en

pronacion

Mufieca Realiza flexidn y extension de 5-15° con desviacion
radial de 20 a 30°

La mufieca realiza extension de
5-10° con desviacion cubital de
5-15°,

rodilla en semiflexién dependiendo de la altura a
cortar y la fijacion de los ojos para la precision de la

mano

Agarre El agarre de la manguera es a mano llena El agarre de la manguera es a
mano llena
Cuello Pasa de neutro a flexion de 10° a 20° rotacion e
inclinacion de 10 a 20° derecha o izquierda
Pierna Extension completa con apoyo plantar completo, | Base de sustentacion

generalmente ancha de 30 cm
de apertura, descarga de peso

alternada entre ambos
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miembros, y en ocasiones
acentudndose hacia el lado
dominante. Pelvis pasa de

neutro a retroversion.

Tronco De neutro pasa a flexién entre 20° a 40° inclinacion
entre 10° a 20° y rotacion 20° a 30° dependiendo de

la necesidad de precision

En la tarea de riego es necesario relacionar la fuerza del trabajador con el area dispuesta para
el riego ya que a mayor area mayor esfuerzo y desplazamiento se debe realizar; ademas de
involucrar en gran medida el esfuerzo en musculatura de columna y abdominal para adoptar

posiciones y alcanzar la altura del riesgo y la carga del peso de la manguera.

Todo esto con relacion a repetitividad de movimiento, se identifica que las actividades en
general implican movimientos de flexo-extension de todo tren superior de hombro, codo,
mufieca y mano, con desviaciones tanto radial como cubital, lo que se convierte en un factor
de riesgo, donde su alta exposicidén produce micro traumatismos a nivel de tejidos blandos
como musculos tendones y ligamentos que por la frecuencia de exposicion y limitacion de
tiempo de recuperacion no hay una adecuado consolidacién del proceso de cicatrizacion
manteniéndolo activo y agravando asi la lesion en el tejido (40); esto mismo pasando en las
posturas adoptadas de columna cervical y columna lumbar como mecanismo compensatorios
para ir a la precision a la acomodacion mas precisa de su tren superior; los miembros
inferiores son de soporte generalmente adaptando la postura bipeda que desde cadera y rodilla
pueden posicionarse en flexion o extension dependiendo de la distancia, alcance y la atura en
la cual se encuentre el tallo y ademas sirva de desplazamiento a medida que los tallos son

cortados.
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Desarrollo de la guia

OBJETIVO GENERAL

Dar el manejo adecuado a los posibles y sospechosos casos de lesiones musculo- esqueléticas

gue combinados con tareas y puestos de trabajo propios de sus actividades laborales de corte

y riego, no se conviertan en agravantes y causales de lesiones permanentes en un trabajador,

desde la promocion de la salud de los trabajadores hasta ir a prevencion de enfermedades en

casos sintomaticos.

RESPONSABLES

Alta Gerencia

Jefes y lideres de areas y supervisores
Trabajadores

COPASST

ARL

IPS

METODOLOGIA

Siempre tener en cuenta la realizacion bajo el ciclo PHVA
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e Paso 1. Definicion del plan de actividades

CRONOGRAMA DE
""" ACTIVIDADES

e
&

DEL PLAN DE
AI}TWIIIAII_HES

i

REALIZADO POR A D DERINICION

ALTAGERENCIA SOl NS
VUDERENESST @ L1 LY DE ROLES

Lo

\ 4
~ > CARACTERIZACION DEL TRABAJADOR
Il.EFINIGIOH DE = PARALOS PUESTOS DE TRABAJO.
P SINTOMATOLOGIA
EN PUESTOS DE TRABAJO

En primera instancia un equipo, encabezado por la alta gerencia debe definir un cronograma
de actividades dentro de un plan enfocado en la promocién de la salud, definir los recursos
destinados para la inversion en las actividades encaminadas a la intervencion de trabajadores
sintomaticos y posibles casos; definir desde el inicio los roles y las responsabilidades del
equipo interdisciplinario y multidisciplinario los cuales queden claros. Definir por escrito las
caracteristicas antropomeétricas y fisicas del trabajador especificas para cada puesto de trabajo
dependiendo del contexto de esto, con el fin de que el trabajador sea ideal para que ocupe ese
lugar, ya con esto es importante para determinar que sintomatologia puede presentar y la
relacion a las actividades que desempefia en el puesto de trabajo, recordando que el ideal es

que el puesto de trabajo sea adaptado al trabajador y no el trabajador al puesto de trabajo.
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e Paso 2. Identificacion de condiciones
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En la identificacion de condiciones; primero se debe crear un perfil sociodemogréafico
especifico de los trabajadores de la empresa en la cual se presenten todas sus caracteristicas
y sea actualizado minimo 3 veces al afio, dependiendo de las rotaciones de los trabajadores,
se debe hacer un analisis del contexto en la cual esta ubicada la empresa, variables
sociodemogréficas y estructurales que pueden influir en los trabajadores. Se debe realizar
evaluacion de los diferentes puestos de trabajo y dependiendo de sus resultados analizar la
priorizacién en sus intervenciones; de este analisis se deriva la identificacion de la
vulnerabilidad y la probabilidad de ocurrencia de eventos y que también deben ser
intervenidos, por Gltimo en este paso se debe determinar y tener claros todos los signos de
alarma en los trabajadores que me puedan ser generadores de enfermedades laborales o

accidentes de trabajo.
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e Paso 3. Acciones

TRABAIO DE CAMPO ©

Las acciones implementadas en el paso de HACER van encaminadas a las intervenciones
especificas que se van a gestionar dependiendo de los resultados en la identificacion de
condiciones, incluyendo todas las medidas eliminacion, sustitucion, controles de
ingenieria, controles administrativos, este paso se divide en dos &reas en las cuales se va
a trabajar desde el area administrativa definiendo un plan de intervencién priorizando
situaciones especificas, de todas estas situaciones se van a definir los programas de
promocion y prevencion que el ideal sea implementado en toda la poblacion trabajadora,
sea sintomatica o no; con el analisis de estos casos, se van a determinar todas las falencias
para ser intervenidas mediante un plan de capacitaciones especifica para los trabajadores
y especifica para sus puestos de trabajo y por ultimo un trabajo en el area de campo en el
cual se realiza la inspeccion de los casos sintométicos y la evaluacion de las

sintomatologias.
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e Paso 4. Diagnostico

DIAGNOSTICO

EFICACIA DE PLANES DE
INTERVENCION

DEFINICION DE INDICADORES SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS

Con la recoleccién de toda la informacion anterior se procede a realizar un analisis de la
sintomatologia comun, relacionando los puestos las areas de trabajo y la caracterizacion
de los trabajadores, se va realizar la definicion de los indicadores que me permitan mediar
el avance de los objetivos, con esto también para para mediar la eficacia de los planes
para la intervencion y por ultimo hacer un seguimiento de los programas en marcha

incluidos en el paso del diagndstico.
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e Paso 5. Seguimiento

SEGUIMIENTO

EVALUACION DE
INDICADORES
@

® [
REPORTES DE IMPLEMENTACION
AUTOCONDICIONES DE ACCIONES
A DE SALUD CORRECTIVAS

Con la implementacion de cada uno de los pasos se espera que el resultado es mejorar la
calidad y la percepcién de salud de los trabajares en relacion a sus puestos de trabajo y
disminuir las respuestas afirmativas a alguna sintomatologia, para esto es fundamental
evaluarlo nuevamente con auto reportes de condiciones de salud de cada uno relacionandolos
con la evaluacion de los indicadores y por ultimo realizando la implementacion de las
acciones correctivas y las recomendaciones que hay durante todo el proceso para

implementarlas en el nuevo proceso que se llevara a cabo y empieza nuevamente el ciclo.



7. DISCUSION

A partir de los articulos revisados en este estudio, se logra identificar aspectos como el
expuesto por Luis A. Saavedra en Analisis de los factores de la organizacion internacional
del trabajo (OIT) y su influencia en la exposicion a factores de riesgo por carga fisica
biomecanica en el proceso de cosecha de rosas en Colombia, que el subsector floricultor
ha estado incrementado su productividad para resolver sus problemas de tiempo en la
entrega y calidad en el producto, por lo que el aumento en el nivel de siembra para la
cosecha y postcosecha, han sido a expensas de la salud y la seguridad de los trabajadores;
en Colombia el bienestar de los trabajadores es una responsabilidad compartida con las
instituciones encargadas de recibir los reportes de incidentes y accidentes laborales para
realizar la calificacion del mismo y reconocer si son originadas por el trabajo; por otro
lado, la empresa es la encargada de realizar acciones para la prevencion de alteraciones
en la salud por causa de la ocupacion que se ejerce (42).

Ricardo Zamudio, Jhon A. Benavides y Mauricio Torres en su articulo Flores
colombianas: entre el amor y el odio subjetividad y factores psicosociales intralaborales,
extra laborales e individuales en trabajadoras y trabajadores floricolas de la sabana de
Bogota, expone que tradicionalmente en la floricultura colombiana han sido contratadas
mas mujeres que hombres y esto se relaciona con determinadas capacidades o cualidades,
consideradas femeninas y que se asocian a tareas manuales repetitivas a mayor rapidez,
cuidado, delicadeza y paciencia, en este sentido muchas mujeres son contratadas para
labores propias del cultivo (directamente relacionadas con el cuidado de la flor), y en el
caso de los hombres son asignadas tareas de construccion de invernaderos, tanto en
montaje de las estructuras como en su emplasticado, considerando asi que las cargas
laborales en la floricultura son méas pesadas para las mujeres que para los hombres debido
a la naturaleza de las tareas asignadas, por aspectos ergondmicos especialmente por
movimientos repetitivos, incrementandose de manera importante en épocas de mayor
produccion (43). Segin Omaira P. Sepulveda, en su articulo la realidad bajo los
invernaderos informe sobre la floricultura colombiana, los desérdenes del sistema
musculo esquelético terminan con la vida laboral del trabajador y las administradoras de
riesgos laborales encargadas de dictaminar los grados de incapacidad laboral y en
concordancia con ellos, hacerse cargo de la indemnizacion o pension correspondiente, se

niegan a asumir sus responsabilidades, negando el origen laboral de la enfermedad o
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imputandoselo a labores domésticas, o a ciertas condiciones individuales como
alteraciones del metabolismo, hipotiroidismo, obesidad entre otras (44).

Maria O. Garzon, Elsa M. Vasquez, Juliana Molina y Sara G. Mufioz en el articulo
Condiciones de trabajo, riesgos ergonomicos y la presencia de trastornos musculo-
esqueléticos en recolectores de café en un municipio de Colombia encontraron que los
efectos negativos de los desérdenes musculo esqueléticos con frecuencia de autoreporte
son el dolor de cuello, y lumbalgia en los trabajadores, observando que la prevalencia de
riesgo era la Cervicalgia para quienes tenian méas de 39 afios (2 veces mayor),
Epicondilitis medial y lateral (20% mayor prevalencia de riesgo), de sindrome de tanel
del carpo y Enfermedad de Quervain (24% mayor prevalencia de riesgo), cuando los
agricultores trabajan de manera manual se asocian a la presencia de alteraciones musculo-
esqueléticos de unas o mas regiones de los miembros superiores donde estos exigen
seguir un ritmo o proceso productivo, repetir frecuentemente patrones de movimiento,
tener cortos periodos de descanso después de una extensa jornada laboral, levantamiento
de cargas y vibraciones. Para la identificacion de los sintomas se puede hacer uso de una
herramienta para diagnosticar sintomas musculo esqueléticos, como lo es el cuestionario
Nordico, el cual contiene dos secciones, en la primera el sujeto sefiala las areas del cuerpo
donde presenta dolor, mediante un esquema corporal y la segunda, consiste en realizar
una serie de preguntas relacionadas con el impacto funcional de los sintomas reportados

en la primera parte (45,46).
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CONCLUSIONES

Identificar las condiciones musculo-esqueléticas de los trabajadores de la empresa
floricultora mediante aplicacion de encuesta.

La evaluacion continua de las posturas y posiciones que adopta el trabajador durante la
realizacion de las actividades laborales permite al empleador realizar un analisis y tomar
medidas de prevencion y acciones correctivas en comparacion con las posturas adecuadas y
perfectas con el fin de disminuir el riesgo masculo esquelético e intervenir los trabajadores
con inicios de sintomatologia y evitar el avance de complicaciones o de aparicion de
enfermedades o accidentes laborales, esto con respecto al alto porcentaje correspondiente al
19.6% de casos sintomaticos que se pueden intervenir desde aspectos preventivos.

Caracterizar las condiciones sociodemograficas de los trabajadores relacionando los
resultados de la aplicacion de la metodologia REBA con el riesgo musculo-esquelético, de
los trabajadores de la empresa floricultura en el ambito laboral.

Es importante relacionar las caracteristicas antropométricas de los trabajadores en relacion a
un puesto especifico de trabajo y determinar en el profesiograma esas condiciones especiales
con las que el trabajador debe contar para la realizacion de la actividad laboral, esto
dependiendo de su cargo ademas de otras variables como lo son, la edad, la antigiiedad en la

empresa, el nivel de escolaridad.

Identificar las variables de intervencién prioritarias para prevenir el riesgo musculo-
esquelético, documentado mediante una guia, de recomendaciones explicitas en los puestos
de trabajo vulnerables.

Es preciso que un empresa debe tomar medidas necesarias para las intervenciones de los
riesgos, parte de esta guia es realizar énfasis en procesos de prevencion para evitar la
aparicion de estas condiciones que pueden poner en riesgo la condicion de los trabajadores,
contar con un paso a paso de medidas que debe tomar antes de la aparicion de sintomatologia,
por esto es de vital importancia que se estructure un paso a paso para la intervencion guiada
gue me ayude a mitigar las consecuencias que influyen en el alto riesgo musculo-esquelético
en los trabajadores de una empresa. Ademas esto ayuda a la empresa en su programa de

Gestion del cambio como indicadores y puntos de analisis de teniendo en cuenta que de base
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los puestos de trabajo floricultores presentan exposicion a este riesgo que se convierte en
inherente a esta actividad, estos aspectos dan a conocer las condiciones de vulnerabilidad y
riesgo para desencadenar desordenes musculo esqueléticos que se ven reflejadas en el

desempefio de labores en puestos de trabajo.
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RECOMENDACIONES

Con el fin de mitigar los riesgos asociados a las enfermedades musculo-esqueléticas y

sugerimos las siguientes recomendaciones:

1. Dentro de las medidas de control administrativo, se recomienda la realizacion mas
continta y detallada de pausas activas.

2. Se establece desarrollar capacitaciones al personal acerca de los riesgos biomecanicos y
enfermedades musculo-esqueléticas que se pueden presentar en la realizacion de las
labores de corte y riego en cultivo.

3. En cuanto a condiciones locativas del cultivo se recomienda que los caminos estén mas
altos de lo normal, asi se asegura que la persona que realiza la labor de corte este a la
misma altura de las flores evitando hacer un mayor esfuerzo de brazo y hombro en el
momento de corte de flor.

4. También la elaboracion de un tipo de banco en donde el trabajador se encuentre a la misma
altura de las flores.

5. En el area de riego se sugiere adquirir una manguera de material liviano que permita al
trabajador mantener una postura mas erguida o la implementacion de controles de

ingenieria que impidan todo el descargue de peso en el trabajador.
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Y8tnVxN4INcbQWYEyJfafL LSQ6tR%2BIIX5X5WTkuHpb7BVbleVjVJidxGH2rHL gl 7WteWmCvQZXfoS
fOBNhnMs7DwSsgZsStQ0si4gGDOGQEINIQNYtAGWRL D%2BMZNfmQvI3aiQp%2FbWI1%2F10RhttPV6rV
580%2FYu92zpaFGfkdfGaPbQg6jsrJS0D%2FmMAQ8fZnHO5ybyTMGHSscGlirplPJgCIhErkFBarwOROgZZ%
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