
U N I V E R S i DA D  C ATÓ L I C A  D E  M A N I Z A L E S

T R A B A J O  D E  G R A D O  M A R C A  P E R S O N A L
“J UA N  C A M I LO  M A Í N  GA R C I A”

E S P E C I A L I Z AC I Ó N  E N  B R A N D I N G  
Y  C O M U N I C AC I Ó N  E ST R AT É G I C A  2 0 2 0

 



E TA PA  1  - D E S A R R O L LO  D E  L A  I D E N T I DA D  D E  L A  M A R C A  

MIS IÓN

 GENERAR CONTENIDO CON UN ENFOQUE 
SOCIAL. 



E TA PA  1  - D E S A R R O L LO  D E  L A  I D E N T I DA D  D E  L A  M A R C A  E TA PA  1  - D E S A R R O L LO  D E  L A  I D E N T I DA D  D E  L A  M A R C A  

V IS IÓN

SER UNA PERSONA DE EJEMPLO
 EN REDES SOCIALES Y EN LA VIDA REAL

 QUE IMPACTE POSITIVAMENTE A 
LA AUDIENCIA, LLEVANDO UN MENSAJE

 “AYUDAR A LOS DEMAS”. 



E TA PA  1  - D E S A R R O L LO  D E  L A  I D E N T I DA D  D E  L A  M A R C A  

VALORES COORPORATIVOS 

RESPONSABLE
EMPODERAMIENTO
ACOMPAÑAMIENTO

ACTITUD



E TA PA  2  - D E S A R R O L LO  D E  L A  I D E N T I DA D  D E  L A  M A R C A  



¡HOLA SOY! GENERADOR DE CONTENIDO 
CON UN PROPOSITO DE BIEN SOCIAL  

SE QUE HAY MITO CON NOSOTROS “ESOS 
INFLUENCIADORES NO SIRVEN, PURA....” BUENO, ESTA ES LA 

OPORTUNADAD PARA QUE CONOZCAS UNA PERSONAS MUY 
DIFERENTE. QUE CON SU EXPERIENCÍA DE VIDA QUIERE 

APORTAR A LA SOCIEDAD  

E TA PA  2 . 1  - D E F I N I C I Ó N  D E  L A  I M AG E N  D E  L A  M A R C A  



QUIERO SER PARA TI 
LA PERSONA A SEGUIR 

E TA PA  2 . 2  -AS O C I AC I O N E S  D E  L A  M A R C A  

SE QUIERE MOSTRAR UNA MARCA  QUE VERDADERAMENTE 
AYUDE A LAS PERSONAS, PARA ESO SE HARÁ UN COBRANDING 

CON DIFERENTES FUNDACIONES, GENERANDO ASI UN 
IMPACTO POSITIVO FRENTE A LA SOCIEDAD. 



E TA PA  2 . 3  - P E R S O N A L I DA D  D E  L A  M A R C A  

ATRIBUTOS DE L A  PERSONALIDAD

ESTILO

EXCLUSIVIDAD
IRREVERENTE

CONFIANZA

SEGURO

SOY SERVICIAL PERO NO PERMISIVO

SOY URBANO PERO NO ESTRAVAGANTE

SOY SEGURO PERO NO CONFIABLE
SOY ESTILO PERO NO BOLETA

SOY DEPORTE PERO NO DE ALTO 

SOY ALEGRE PERO SERIO
RENDIMIENTO

U N I V E R S i DA D  C ATÓ L I C A  D E  M A N I Z A L E S

T R A B A J O  D E  G R A D O  M A R C A  P E R S O N A L
“J UA N  C A M I LO  M A Í N  GA R C I A”

E S P E C I A L I Z AC I Ó N  E N  B R A N D I N G  
Y  C O M U N I C AC I Ó N  E ST R AT É G I C A  2 0 2 0

 



E TA PA  3  - E L A B O R AC I Ó N  D E  L A  I D E N T I DA D  F O R M A L  



E TA PA  3 . 1  - P R O P O R S I C I Ó N  D E  V A L O R  

EL CONTENIDO SE IDENTIFICARA CON LAS PERSONAS,
ADEMÁS DE ESTO LOS VIDEOS, LAS HISTORIAS, Y LOS POST 

ESTARAN EN ALTA CALIDAD.    



E TA PA  3 . 2  - B E N E F I C I O S  F U N C I O N A L E S  

NOSOTROS SOMOS DE LOS QUE CREEMOS QUE EL DETALLE 
MARCA LA DIFERENCIA, POR ESO NUESTRO TRABAJO 

CUENTA CON TODO EL RESPALDO PROFESIONAL Y UNA 
EXCELENTE EDICIÓN EN CADA PASO QUE DAMOS.    



E TA PA  3 . 2  - B E N E F I C I O S  E M O T I V O S

EJECUTAR OBRAS SOCIALES, AYUDAS A FUNDACIONES 
CREAR CONTENIDO DE VALOR QUE MARQUE LA DIFERENCIA.



E TA PA  4  - D E S A R R O L LO  D E  L A  E ST R AT E G Í A  D E  
A D M I N I ST R AC I Ó N  D E  L A  M A R C A    



E TA PA  4  - D E F I N I C I Ó N  D E L  M O D E LO  D E L  C L I E N T E  

MARIA PAULA TIENE 20 AÑOS DE EDAD ESTUDIA
 EN LA UNIVERSIDAD.

SU RUTINA INICIA A LAS 7:00 AM. APASIONADA POR EL 
DEPORTE SALE A TROTAR TODOS  LOS DIAS.

 VIVE CON SUS PADRES Y HERMANOS, 
SU MUNDO RESUME

EN ESTUDIAR, HACER DEPORTE, COMPARTIR CON SUS AMIGOS 
SE PASA SU MAYOR TIEMPO EN  REDES SOCIALES, LE GUSTA 
AYUDAR A LOS DEMAS, Y ES VOLUNTARIA DE FUNDACIONES. 
SU ANIMAL PREFERIDO  SON  LOS PERROS LOS CONSIDERA

 COMO UN MIEMBRO MAS DE SU FAMILIA. 
LAS REDES SOCIALES QUE INTERACTUA SON:
 INSTAGRAM, FACEBOOK TIKTOK, SNAPCHAT. 



E TA PA  4 . 2  -A N Á L I S I S  D E L  P R O C E S O  D E  C O M P R A-  C O M O  
E L I G E N  LOS  C L I E N T E S  L A  M A R C A  

LOS CLIENTES ELIGEN LA MARCA POR SU: 
CONTENIDO 

CALIDAD A LA HORA DE TRANSMITIR EL MENSAJE
CAPACIDAD DE VIRALIZAR LA IDEA 

 
   P R O M O C I Ó N  

REDES SOCIALES 

P R O P OS I TO  

AYUDAR A LOS DEMAS 



E TA PA  4 . 3  -A N Á L I S I S  D E  L A  C O M P E T E N C I A  

CONSIDERAMOS COMPETIDORES A TODOS LOS CREADORES 
DE CONTENIDO PARA LAS REDES SOCIALES PERO 

HAY DOS PERSONAS QUE SE ENFOCAN EN 
AYUDAR A LOS DEMÁS: 

R E N H AC E R :  INFLUENCIADOR MANIZALEÑO, CUENTA 
CON 18,900 SEGUIDORES EN SUS REDES 
SOCIALES. DEPORTISTA DE ALTO 
RENDIMIENTO- SU LEMA ES: 
“DESAFIAR MIS LÍMIITES E INSPIRAR A OTROS 
HACERLO”  

J E S U S R U N N E R9 0 :  INFLUENCIADOR MANIZALEÑO, CUENTA 
CON 22,200 SEGUIDORES EN SUS REDES 
SOCIALES. DEPORTISTA DE ALTO 
RENDIMIENTO- SU LEMA ES: 
“SI YO PUEDO HACERLO TU TAMBIEN”



E TA PA  5  - P OS I C I O N A M I E N TO  D E  M A R C A  



E TA PA  5 . 1  -AT R I B U TOS

AYUDA A GENERAR CONFIANZA Y 
ESTRECHAR VINCULOS CON LOS 

CONSUMIDORES  

APERTURAN MERCADOS   

SE LLEGA A MUCHA AUDIENCIA 



E TA PA  5 . 2  - P R E C I O - C A L I DA D

P R E C I O

PAQUETES DE HISTORIAS: 
2 HISTORIAS SEMANALES POR UN MES: $600.000

1 POST EN EL FEED: $400.000
1 VIDEO PROMOCIONAL CON EDICIIÓN Y PUBLICACIÓN EN 

EL FEED: $1.200.000

C A L I DA D

CONTAMOS CON UN EQUIPO DE TRABAJO QUE SE 
COMPONE POR: 

-DISEÑADOR GRAFÍCO 
-PUBLICISTA

-PRODUCTOR AUDIOVISUAL 
-EDITOR AUDIOVISUAL 



E TA PA  5 . 3  - F U N C I Ó N  D E L  U S O  O  A P L I C AC I Ó N  

LLEVAMOS A CONSIENTIZAR Y REFLEXIONAR  AL PÚBLICO 
QUE LE ESTAMOS COMUNICANDO, ESTE ES UN EJEMPLO 

DONDE SE APLICO EN LA CIUDAD DE MANIZALES. 
SE PRESENTABA ESTE PROBLEMA EN LA PANDEMIA, 

 LAS PERSONAS PENSANDO QUE LOS ANMALES 
ERAN PORTADORES DEL VIRUS COVID-19 LOS ARROJABAN A SU 

SUERTE EN LA CALLES DE LA CIUDAD, GRACIAS A ESTA 
CAMPAÑA SE BAJO EN 80% ESE

PROBLEMA. 



E TA PA  5 . 4  - F U N C I Ó N  D E L  C O N S U M I D O R  

QUIERO SER PARA TI 
LA PERSONA A SEGUIR 

FUNCIÓN DEL CONSUMIDOR SERÁ AOPYAR Y RECIBIR 
LAS CAMPAÑAS QUE SE MOSTRARÁN EN LAS REDES 

SOCIALES.



E TA PA  5 . 5  - P O R  S Í M B O LOS  C U LT U R A L E S  

YUDA

MOR

MABILIDAD 

EMBLEMA DE SOBERANÍA



E TA PA  5 . 6  - F U N C I Ó N  D E  L A  C O M P E T E N C Í A   

NOS RETA A HACER MEJORES QUE ELLOS 
MEJORAR LOS PROCESOS DE CALIDAD 

GENERAR UN CONTENIDO CREATIVO E INOVADOR 



E TA PA  6  - E L A B O R AC I Ó N  D E  L A  I D E N T I DA D  F O R M A L  





¡HOLA SOY! GENERADOR DE CONTENIDO 
CON UN PROPOSITO DE BIEN SOCIAL  

ESTE MANUAL, SE RECOGEN LOS ELEMENTOS DE LA 
IDENTIDAD VISUAL DE JUAN CAMILO MARIN, AQUÍ 

SE ESTRABLECEN LAS PAUTAS DE CONSTRUCCIÓN, EL 
USO DE TIPOGRAFÍAS Y LAS APLICACIONES CROMÁTICAS 
DE LA MARCA, PARA GARANTIZAR LA COHERENCIA DE LA 

REPRESENTACIÓN DE LA MARCA 



JUAN CAMILO MARÍN ES EL NOMBRE PERSONAL DEL 
CREADOR DE CONTENIDO 

VA LO R E S :  

RESPONSABLE
EMPODERAMIENTO
ACOMPAÑAMIENTO

ACTITUD

L O G O T I P O S Í M B O L O

S Í M B O L O
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26 m m

Á R E AS  D E  P R OT E C C I Ó N
1 / 2

1 / 2

Y

MÍNIMO DE ESPACIO LIMPIO PARA LA MARCA 1/2 



V E R S I O N E S  I N C O R R E C TAS  



A P L I C AC I O N E S  



A P L I C AC I O N E S  



I M P L E M E N TAC I Ó N



E TA PA  7  - C O M U N I C AC I Ó N  D E L  P OS I C I O N A M I E N TO  
D E  M A R C A   



E TA PA  7. 1  -  P U B L I C I DA D    

COBRANDING CON DIFERENTES FUNDACIÓNES PARA 
IMPULSAR PROYECTOS DE CIUDAD Y DE PASO 

IMPULSA LA MARCA PERSONAL. 

CREAR UN GRUPO DE INFLUENCIADORES QUE APOYEN ESTOS 
PROYECTOS PARA ASÍ GENERAR UN MAYOR IMPACTO. 

CREACIÓN DE UN RETO PARA CADA PROYECTO, ASÍ UNIR 
SEGUIDORES-INFLUENCIADORES. 

PAUTAS PARA MAS VISUALIZACIONES Y CRECIMIENTO.

E TA PA  7. 2  -  R E L AC I O N E S  P Ú B L I C AS  

CUANDO SE REALIZAN 
ESTE TIPO DE ALIANZAS 

LAS REDES SE REACTIVAN: 
SUBEN LAS VISUALIZACIONES Y 

LA CREDIBILIDAD.

ACERCAMIENTOS: TATAN MEJIA- MALEJA- MINDO- LA SEGURA 

GIRAS EN CIUDADES ( MEDELLÍN, CALI, BOGOTÁ, PERIRA)



E TA PA  7. 2  -  P R O M O C I O N E S  C O M E R C I A L E S  

20%
PROMOCIÓN

DESCUENTO
POR PAUTA EN HISTORIA

P R O M O C I O N E S  C O N S U M I D O R  

CON EL CÓDIGO #JUANCAMILO 
TENDRAS EL 40% DE DESCUENTO 
EN TODA LA TIENDA (SUPERDRY) .



E TA PA  7. 3  -  M A R K E T I N G  D I R E C TO  

RESPONDER E INTERACTUAR DIRECTATEMENTA 
CON LOS SEGUIDORES, RESPONDIENDO SUS 

MENSAJES  HE INQUITUDES Y GENERA UN VÍNCULO DE 
AMISTAD ESO VAMOS A IMPLEMENTAR EN 

JUAN CAMILO MARÍN . 

I N S I GT H

“NO ES QUE UNO LES ESCRIBE A ESOS 
INFLUENCIADORES Y NUNCA RESPONDEN ”



E TA PA  8  -  E STA B L E C E R  U N A  C U LT U R A  C O R P O R AT I VAS  
B AS A DA  E N  L A  M A R C A   



E TA PA  8 . 1  -  VA LO R E S

RESPONSABLE

EMPODERAMIENTO
ACOMPAÑAMIENTO

ACTITUD

E TA PA  8 . 2  -  N O R M AS  

- NADIE ES MÁS QUE NADIE 

- LA CALIDAD NO ES UN TEMA NEGOCIABLE 
- SIEMPRE RESPONDER LOS MENSAJES 

- LA PRIORIDAD ES AYUDAR  


