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Resumen

Esta investigacion se centra en la importancia que tiene la implementacion de medidas de
intervencion frente a los estilos de vida y de trabajo saludables en la empresa FORMAS
MODULARES S.A.S y el papel que puedan tener a través del ambito de salud laboral,
identificando los peligros en los ambientes de trabajo y en donde sea evidente la necesidad
de desarrollar programas de estilos de vida y trabajo saludables en esta empresa como

estrategia de intervencion.

Es vital que los entornos saludables sean consideradas en todas las empresas como
estrategia transversal hacia la prevencidn de accidentes y enfermedades de tipo laboral ya
que es el lugar en donde un trabajador permanecera durante su jornada la mayor parte del

tiempo.

Por todo lo anterior, es transcendental estudiar las estrategias planteadas y de ser posible
implementarlas segin el alcance de la empresa FORMAS MODULARES S.A.S.

Palabras clave:

Entorno, trabajo, seguridad.
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Summary

This research focuses on the importance of the implementation of intervention measures
against healthy lifestyles and work styles in the company FORMAS MODULARES SAS
and the role that they may have through the field of occupational health, identifying the
dangers in the work environments and where the need to develop healthy lifestyle and work

programs is evident in this company as an intervention strategy.

It is vital that healthy environments are considered in all companies as a transversal strategy
towards the prevention of accidents and occupational diseases since it is the place where a

worker will stay during their working day most of the time.

For all the above, it is essential to study the strategies proposed and, if possible, implement

them according to the scope of the company FORMAS MODULARES S.A.S.
Keywords:

Environment, work, security.
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Planteamiento del problema

Proponer un programa de entorno saludable se hace necesario frente al panorama real de
las empresas colombianas y los deficientes programas de bienestar laboral desarticulados
de la visién organizacional, surge la necesidad de contar con una iniciativa de acuerdo a
una percepcidon amplia de la organizacidn saludable, que integre variables relacionadas con
la salud como un estado de bienestar psicoldgico y fisico, que permitan a las empresas
revisar sus enfoques de la gestion humana para re direccionarlos en virtud de lograr un
mayor impacto en sus colaboradores y tener factor diferenciador en la gestion de su gente

y adicionalmente disminuir enfermedades y accidentes laborales.
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Introduccion

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) los entornos saludables son aquellos
que apoyan la salud y ofrecen a las personas proteccion frente a las amenazas,
permitiéndoles ampliar sus capacidades y desarrollar autonomia. Comprenden los lugares
donde viven las personas, estudian, trabajan, realizan actividades comunitarias y de

esparcimiento. (1)

En este sentido los entornos, ademas, nos permiten identificar factores protectores y de
riesgo, sin mencionar la aplicabilidad de estrategias de promocion de la salud con el fin de
mejorar las condiciones de vida y contribuir al desarrollo sostenible. Adicionalmente dos
de los ambientes mas importantes para la salud y la vida de las personas son el trabajo y la

familia.

A su vez, la estrategia ‘Entornos Saludables’, es comprendida como el mecanismo que
busca contribuir a la seguridad humana, el desarrollo humano sustentable y la equidad en
salud, mediante acciones que influyan sobre los determinantes de esta, esquemas operativos
participativos organizados alrededor de entornos especificos, y bajo enfoques que

privilegian a la familia y la comunidad. (2)

En Colombia y en el mundo el trabajo es para el ser humano no solamente una de sus
fundamentales fuentes para el desarrollo de su calidad de vida, sino ademas, es su manera
de darle sentido y significado a ella, es la manera en la que las personas logran
autorrealizarse y abastecerse no solamente frente a sus necesidades basicas, sino también

frente a lo que puede darle reconocimiento, estatus y un lugar en la sociedad.

Precisamente por esta y muchas mdas razones, que pesan frente a la manera de
problematizar y considerar, cdbmo un contexto de trabajo puede mediante un programa de
entorno saludable lograr mayores cosas con el fin de mejorar la calidad de vida de las
personas; hoy en dia es la industria manufacturera uno de los segmentos del mercado

laboral fuente de empleabilidad, progreso y entorno de alta susceptibilidad frente a la forma
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de propender el equilibrio econémico de un grupo social; un estudio realizado por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica frente a los puestos de trabajo en
tiempo completo que se generaron entre los afios 2018 y 2019, expresaron que propiamente
en el afio 2019 “los puestos de trabajo expresados en trabajos equivalentes a tiempo
completo ascendieron a 20,29 millones, de los cuales el 51,93% fueron asalariados y 48,07%
independientes. Las actividades que ocuparon mas trabajos equivalentes a tiempo completo
de los asalariados fueron: comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de
comida con 2,9 millones; administracién publica y defensa; planes de seguridad social de
afiliacién obligatoria; educacion; actividades de atencidén de la salud humana y de servicios

sociales con 1,4 millones e industrias manufactureras con 1,2 millones”.

Asimismo, en un informe del mes de julio del afio 2019, la ANDI presenta en su informe

de “Conyuntura Econémica”. Ver Imagen 1.

Por su parte, un estudio de Fasecolda, demuestra que el sector manufacturero en Colombia
frente a los indices de accidentalidad, enfermedad laboral y accidentes mortales indican
que entre el 2018 y 2019 en lo que respecta a enfermedades laborales se registran “10.450
enfermedades calificadas durante el 2018: 3.247 menos que en el 2010, cuando se presentaron 13.697.
La tasa de enfermedad laboral (uno por cada 100 mil trabajadores) disminuyo 24% en los ultimos
ocho afios (2010-2018) pasando de 130.6 a 99.6. Los sectores con la mayor tasa de enfermedad laboral
Sfueron minas (317.6), industria manufacturera (272.8) y agricultura (243.7)”. (3)

“En 2018, los sectores con la mayor tasa de enfermedad laboral fueron minas, industria manufacturera
y agricultura. * Minas y canteras: 317.6 * Industria manufacturera: 272.8 * Agricultura, ganaderia,

caza y silvicultura: 243.7 « Hoteles y restaurantes: 153.9 * Eléctrico, gas y agua: 124.8” (3)
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Imagen 1. Crecimiento econémico en Colombia

COLOMBIA: CRECIMIENTO ECONOMICO

2018 2019
Timl Timll Timll TrimW Afo | Tim

Apricuitura, ganaderia, caza, shviodturaypesca | B2 | 17 52 08 11 11 | 14

Part. %

Explatacidn de minas y canteras 5135 46 32 00 42 |53
Industrias manufactureras 2121 41 13 15 18 | 29
Electricidad, gas, agua, saneamlento amblental | 30 | 23 X8 3@ 16 AT | 31
Coratructidn Inl49 4% 3 45 DE | -5
Comertio, regaracanss, transparte,

almaanamients, alojamiente, servitios de 1) 3% 38 15 32 33 | 4D
comida

Informacidn y comunicacionas 142 31 51 40 30 | 39
Actividades financieras y de seguris 46 | 4% 34 10 28 33 | &5
Artividades inmobiarias B9 | 22 0 0 18I0 | 3n
cthadespol, centfuyoics o) 0 |23 62 40 30 50 | 30
administrativas y de apayo ! ! ! ! ! '
HAdministracion plblica y defensa; seguridad

sockal, educacion, salud humana y deservicios | 147 | 45 47 40 37 42 | 33
saciales

Actividades articticas, de entretenimientn y

recreackn hogaes M1 o 11 26 17|21
Valor agragade bruta ane | 29 2 17 16 | 28
Impueshos menos subvenciones sobre b

oducos 61118 27 13 24 13 | Mk
Producta interno bruto woo| 20 2% % 17 16 | 1B

Fuente: Fasecolda

Este segmento de mercado requiere de grandes intervenciones en materia de seguridad y
salud en el trabajo, dado que es precisamente este escenario el que nos proporciona
controles que, si no son realizados adecuadamente, podrian traer consecuencias asociadas
de manera holistica a la seguridad y salud del trabajador, materializandose mediante temas
como accidentalidad u otros aspectos desencadenantes de enfermedades laborales. Sea
desde lo publico o lo privado, el contexto de trabajo sera siempre un contexto en el que la
exposicion a riesgos y peligros nos debe invitar a que desde un escenario de seguridad y

salud intervengamos de manera significativa, dado que se pueden evidenciar ciertos riesgos
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tanto en lo productivo como en lo psicosocial, este segmento de mercado particularmente
podria mitigar riesgos si desarrolla estrategias de entornos saludables, ya que los riesgos
que podrian estar exponiendo de manera visible a un trabajador estan asociados a agentes
quimicos, fisicos, bioldgicos, condiciones disergonomicas y factores psicoldgicos, ademas

del riesgo de explosidn e incendio.

“El sector manufactura propiamente la colombiana es una industria en donde predominan las
pequerias y medianas empresas —mds del 80% de los establecimientos estan registrados como de
propiedad individual—; sin embargo, las medianas y grandes empresas —que representan
aproximadamente el 15% del total de establecimientos— son las mayores generadoras de empleo a nivel
sectorial, con un estimado de mds del 90%. Es una industria que se especializo en la produccion de
bienes intermedios y bienes de consumo, los cuales, se estiman, ocupan mds del 80% de la produccion
total; ello permite observar la no consolidacion de las fases superiores del modelo ISI en el caso

colombiano”. (1)

“El sector industrial es catalogado como uno de los sectores con mayor capacidad para generar el
empleo de mejor calidad en la economia. Es un empleo que, comparativamente con el generado por
otros sectores de la economia, ofrece mayor estabilidad laboral y mejor remuneracion promedio;
adicionalmente, el sector tiene un alto potencial para absorber mano de obra calificada. Mas del 90%
del empleo generado por el sector se concentra en empresas con menos de 40 empleados; se estima que
un 80% es de contratacion permanente; la produccion de alimentos, textiles y confecciones, productos

quimicos son los subsectores que se destacan por su mayor contribucion a la generacion de empleo”.

(4)

La empresa FORMAS MODULARES S.A.S desde el contexto del sector manufactura, no
es diferente a las otras empresas del pais donde sus trabajadores estan expuestos a distintos

riesgos, que para el caso reponsan en la matriz IPVR del afio 2020 de la empresa.

Los riesgos a los que se ven expuestos los trabajadores en su dia a dia son los que nos llevan
areplantear la problematica de como en la industria manufacturera se puedan implementar
programas que aporten a la prevencion de enfermedades laborales y a la mitigacion de

accidentalidad.
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El problema se centra en que precisamente esta empresa no cuenta con un programa de
entorno saludable que le aporte a la mitigacidn de riesgos en materia de seguridad y salud
en el trabajo, es importante intervenirlo precisamente porque al no tener una evidencia
clara de como se previenen los accidentes y enfermedades laborales podria ratificarse con
condiciones poco favorables para que la productividad y el trabajo decente pueda darse

dentro de un marco de seguridad y salud sustentable en el tiempo.
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Objetivos

Disefar un programa de entorno saludable para el mejoramiento de la salud laboral de los
trabajadores de la empresa “FORMAS MODULARES S.A.S” de la ciudad de Manizales para
el periodo 2021- 2022.

Objetivos especificos

e C(Caracterizar las condiciones sociodemograficas y biopsicosociales de los

trabajadores a la luz de la seguridad y salud en el trabajo.

e Identificar el nivel de efectividad del actual sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo con el animo de identificar condiciones de riesgo y variables protectoras

como pilares fundamentales para la construccion de la escuela saludable.

e Proponer una estrategia organizacional orientada al fortalecimiento de los entornos
saludables mediante la documentacién de un entorno saludable orientado a los

empleados de Formas modulares S.A.S
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Justificacion

El ser humano por naturaleza evolutiva de su pensamiento critico, pasa gran parte de su
vida desarrollando su posicion laboral y construyendo un perfil desde lo académico,
competencial y social, que dinamice factores de sentido de vida y significado para el
proyecto de vida que se quiere forjar; dentro del propio contexto de trabajo gradualmente
de manera visible y en muchos casos no visible, hace que el trabajador priorice su escenario
de autorrealizacidén por encima de su escenario de exposiciéon a importantes factores que

podrian favorecer o desfavorecer su condicidn de salud y percepcidn de bienestar.

Desde una perspectiva histérica y politica, diferentes paises, especificamente Colombia, ha
ido evolucionando en materia legal para establecer directrices que pueden mitigar los
riesgos, siendo la empresa como ente primario la proveedora inicial de garantias frente a
los medios y recurso para el desarrollo social, econémico del pais, de un departamento, de
una ciudad, de una empresa, de un trabajador, siendo este el escenario propicio para validar
si en la construccion y materializacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, los programas de entorno saludable laboral, son la respuesta consistente, coherente
y ajustable a la mediana empresa para ser un modelo productivo éticamente responsable

no solo con el producto, sino ademas con el trabajador en misién.
Dentro de los Acuerdos Internacionales relevantes encontramos:

Los Objetivos del Milenio: Una Propuesta Conjunta de los Paises para promover el Desarrollo
Humano, dichos objetivos estan centrados en el ser humano, y en una alianza mundial que hace énfasis
en la responsabilidad de los paises para su cumplimiento, considerados como objetivos alcanzables para
todos los paises. (5) Conjuntamente, pretenden la construcciéon de paises mas equitativos,
disminuir notoriamente los indices de pobreza y la lucha contra las inequidades en salud,

favoreciendo de esta forma el desarrollo humano.
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En Colombia existe el Programa de Certificaciéon de Organizaciones Saludables (PCOS)
que naci6 de la necesidad de ofrecer al mundo empresarial del pais una opcién para que
empleadores, trabajadores y el aseguramiento de la salud tuvieran la oportunidad de
mejorar para las personas en el lugar de trabajo, bajo la premisa que un escenario laboral

permitiendo que la salud se preserve y no se pierda. (6)

La Fundacién Colombiana del Corazon, impulsada por la Sociedad Colombiana de
Cardiologia y Cirugia Cardiovascular, trazé las premisas del programa de promocion de
hébitos y estilos de vida saludable, llamado ‘Corazones Responsables’ y decidi6 extender
el beneficio de la iniciativa a la promocion de la salud en el trabajo con una guia de

certificacién que permite gestionar la salud de los empleados. (6)

Programas como el anterior engrandecen a las empresas y hacen que sean cada vez mas
solidas por su calidad humana y su preocupacién por la gente, se pretende no solo conocer
los dificultades o falencias de las actividades diarias sino mejorarlas cada vez mas, todo con
el fin de disminuir el ausentismo y presentismo no laboral, identificar oportunamente
problemas de salud, incrementar los programas de bienestar laboral, mejorar el clima

laboral, e incrementar la productividad de la empresa; entre muchos otros beneficios.

Con el siguiente proyecto de investigacion se pretende identificar la relevancia de un
programa de entorno de condiciones saludables laborales como escenario relevante en el
desarrollo de la productividad, estabilidad y sostenibilidad tanto de la empresa como del
trabajador. El andlisis a realizar antecedidamente nos permitird validar la importancia de
entornos saludables laborales en la coherencia ética de una empresa indistintamente de su
tamafio y sector, no se puede seguir anulando que si bien se ha incrementado al afiliacién
al Sistema de Riesgos laborales, es muy probable que los sistemas de contratacion
propuestos por los empleadores de este tamafio y modelo, no cuenten con las garantias
necesarias para validar un resultado que limite o aporte al crecimiento consistente de una

compaiia.
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Enla Resolucion 3202 de 2016, el Ministerio de Salud y Proteccion Social define el entorno
laboral como: “escenario donde las personas e individuos se organizan para producir bienes
y servicios en condiciones que promueven y protegen la salud brindando bienestar a los
trabajadores, sus familias y comunidades, con la participacién activa en la eliminacion y
mitigacidén de los factores adversos a su salud. (7). Se resalta entonces que un entorno
saludable laboral para este tiempo se vuelve muy relevante en todos los sectores y tamafios
de empresa, pero que particularmente en la mediana empresa suma a su desarrollo

organizacional la construccidon de un programa que fortalezca a los trabajadores.

Al hacer un estudio descriptivo sobre las condiciones de salud asociadas al tema en
revision, nos permitira como estudiantes de especializacidén en seguridad y salud en el
trabajo robustecer y crear competencias para la correcta interpretacion y aplicacién de la
normatividad en los programas en seguridad y salud en el trabajo establecidos por el
Ministerio de la Proteccion Social desde una perspectiva de mejoramiento continuo y desde
la vision evolutiva de los procesos que se pretenden desarrollar en este anteproyecto. La
coherencia ética frente a las premisas que ofrecen las empresas en sus propuestas de valor,
deberian ser alineadas como una accion inteligente a las disposiciones que ofrecen para la
construccion de programas que impacten en el contexto del trabajo, y que en ultimas,
favoreceria los intereses productivos y de crecimiento econémico de la empresa, entre estos,
mejora la produccion, la calidad, la atencion al cliente, el trato y la cohesion entre equipos

de trabajo.

Ademas, es una deber legal predecir unas condiciones de trabajo apropiadas y saludables,
podria sonar como una posicioén utopica, pero es necesario desarrollas estrategias y analizar
desde una perspectiva holistica la situacion global, la cual revela la mayoria de veces
posiblemente las empresas, organizaciones y entes gubernamentales no han comprendido
la relevancia y las ventajas de los Entornos Laborales Saludables o no tienen la falta de
conocimiento conceptual del mismo o los ejemplos aqui relevados, habilidades o

herramientas se hacen necesarios para mejorar dentro del contexto laboral.
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Para concluir, y para resaltar la importancia de la individualizacion y el ajuste a las
necesidades de salud de cada empresa y sus trabajadores, nos gustaria citar a Naina Lal
Kidwai, y cuyas palabras aparecen en el documento de la OMS citado: “...No puede haber
un patron unico de prdcticas a seguir para crear Entornos Laborales Saludables. Aun cuando existen
algunos lineamientos bdsicos que toda organizacion debe seguir. El concepto de un ambiente de trabajo
ideal, variard de industria a industria y de compaiiia a compaiiia. Una estrategia para crear Entornos
Laborales Saludables debe estar disefiada de acuerdo a las caracteristicas unicas, historicas, culturales,

de mercado y del empleado como individuo en las organizaciones.” (1)

Alcance

El presente anteproyecto tiene como finalidad analizar la importancia de la
implementacion de un programa de entornos saludables para la empresa FORMAS
MODULARES SAS, la cual contempla todas las areas de la compaiiia, siendo la
construccion del programa nuestra propuesta mas asertiva para la mitigacion de riesgos en
cuanto a incidentes, accidentes y enfermedades de tipo laboral. Las areas que se
contemplan para el ante proyecto son las siguientes: produccion, contabilidad, logistica y

compras, disefio, gerencia y recursos humanos.

1. Marco referencial

1.2 Antecedentes

Los antecedentes de estrategias de entornos saludables en el pais iniciaron en el afio 1992 con
la Estrategia de Municipios Saludables, la cual fue inspirada en el movimiento europeo de
ciudades sanas. La Estrategia de Municipios Saludables nacid con las politicas de promocion de
la salud y se desarrollé en el marco coyuntural de la nueva Constitucion Politica de 1991,

apoyada en el proceso de descentralizacion, como instrumento para la transformacién de los
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sistemas municipales de salud, asi como para estimular la cooperacién, el compromiso y la
participacion de todos los sectores y la comunidad en mantener ambientes de vida y de trabajo
saludables. (1)

En 2006, la Secretaria Distrital de Salud (SDS) adopto la estrategia de entornos de trabajo
saludables impulsada por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), para mejorar la

calidad de vida de la poblacion vinculada a las Unidades de Trabajo informal en Bogota.
)

El autocuidado y la promocion de la salud en el ambito laboral se desarrollaron en el afio
2015 donde fueron investigadas publicaciones de los afios 2005 al 2015. Alli se
seleccionaron 51 documentos. Se pudo deducir que el autocuidado es aquello que las
personas hacen por si mismas para conservar su salud, en cambio la gestioén de salud y la
seguridad en el trabajo, estd orientada a preservar la integridad de las personas. Esto tiene
un panorama diverso, es asi como se define la preservacion de la seguridad y salud en los
lugares de trabajo que debe ser revisado constantemente, permitiendo asi incrementar el

control sobre su salud para mejorarla e influir positivamente en su entorno laboral. (8)

Asimismo, se puede hablar de un estudio que se centra en el analisis de la percepcion
docente sobre la puesta en marcha de un grupo de trabajo, en una cooperativa educativa,
para la promocion de héabitos saludables en la poblacidn escolar. Para ello, se ha efectuado
una investigacion descriptiva y correlativa con un método cuantitativo, por medio de un
cuestionario aplicado a una muestra de 40 docentes. Se concluye que el grupo de trabajo
ha puesto en marcha un programa de salud que ha permitido la mejora de habitos
saludables y la dinamizacion de la comunidad educativa a través del fenomeno del

liderazgo. (9)

El Ministerio de trabajo disei6 en el afio 2016 una cartilla en la cual se exploraran diferentes
campos frente al como el clima laboral saludable contribuye a los incentivos del talento
humano en salud Y orienta a las altas direcciones en la ejecucién de medidas y parametros
establecidos dentro de sus politicas organizacionales que contribuyan a generar un entorno

saludable en sus organizaciones. (1)
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La Fundacién Colombiana del Corazon propuso un programa de promocion de habitos y
estilo saludables llamada “Corazones Responsables” donde benefician e incentivan a la
promocion de la salud en el trabajo. Es importante tener en cuenta que una organizacion
saludable esta basada en la cooperacion multisectorial y serd eficaz si se comprometen los
integrantes de la empresa. El presidente de la Fundacién Colombiana del Corazén Alexis
habla en la revista colombiana de cardiologia acerca de la responsabilidad social con una
mirada a la salud de los empleados, de esta manera advierte que la realidad obliga a aplicar
cambios en el estilo de vida saludable, teniendo en cuenta que la enfermedad cardiovascular
es la principal causa de muerte prematura asociada a habitos de vida modificables y la que

mas incide en los procesos de incapacidad que se registran en Colombia. (10)

Solo 12 empresas del pais han recibido esta distincion y otras 36 se encuentran en el proceso
que las destaca como lugares de trabajo que propenden por el cuidado de la salud. (11) Lo
que indica que cada vez mas empresarios de todos los sectores econOmicos estan
preocupados por el bienestar de sus colaboradores y la productividad de sus empresas.
Codensa, por ejemplo, es la primera empresa del sector eléctrico certificada como

organizacion saludable.

Se pudo conocer por medio de esta investigacion algunos habitos de vida saludables que
tuvieron 159 trabajadores del sector eléctrico en el estado de Campeche, tanto jefes como
trabajadores operativos. A éstos se les aplico el instrumento denominado Bateria de Salud
y Seguridad de Aguilar y De Lille (2015). Obteniendo los resultados del apartado
correspondiente al tema de salud, que consta de las siguientes dimensiones: ejercicio,
recreacion, conducta saludable, conducta de riesgo, consumo de alcohol, consumo de
drogas, consumo de alimentos, suefio y reposo, salud y trabajo y jornada de trabajo, de los

cuales se obtuvo las medias generales. (10)
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Enla investigacion llamada “Riesgos Laborales en Trabajadores de Barberias y Peluquerias
de Economia Informal” realizada en Caracas, Venezuela durante el afio 2013, de corte
observacional transversal y descriptivo, donde se analizaron las actividades de 40
colaboradores de barberias y peluquerias, donde el 50% eran hombres y el otro 50% eran
mujeres, evidenciandose que todos se encuentran expuestos a diferentes tipos de riesgos,
tales como: fisicos, quimicos, mecanico, ergondmicos, psicosociales y bioldgicos, siendo el
ergondmico el mas prioritario. En este estudio se determin6 que las condiciones laborales
de este sector son precarias, en su mayoria, no cuentan con acceso a los servicios médicos
y mucho menos a las aseguradoras de riesgos laborales, a pesar de que sus ganancias no se
vean directamente afectadas con los requisitos de ley, puesto que es un sector que evade
constantemente el pago de los impuestos. Los riesgos a los cuales se encuentran expuestos
son muchos y diversos, por ello se hace indispensable reestructurar la normatividad que
rige este sector econdmico, el cual es necesario y util para todos los seres humanos. Este
estudio concluy6 que la prevencién de enfermedades relacionadas con el trabajo y la

promocion de la salud debe ser parte medular en cualquier ambito laboral. (12)

Asimismo, podemos hablar de estrategia de entornos de trabajo saludables en el sector
informal, teniendo en cuenta la perspectiva de los trabajadores que implementan como
estrategia los entornos saludables. Este estudio descriptivo se dio en Bogota, utilizando
herramientas cualitativas, donde a 17 trabajadores se le hizo observacion directa y
encuestas de conocimientos acerca de los riesgos ocupacionales y se concluy6 que, desde
la perspectiva de los participantes, la estrategia de entornos de trabajo saludables ha
presentado algunos beneficios. Sin embargo, es importante que las barreras identificadas
sean superadas. Este tipo de estrategias requieren de continuidad para que la capacitacion

se manifieste en beneficios de salud para los trabajadores. (13)

Entre tanto, se debe tener en cuenta que una vida saludable no solo se basa en la falta de
enfermedades, también para llevarla mejor se debe tener en cuenta los aspectos psiquicos y

sociales; la salud puede considerarse en términos de capacidad y posibilidad de satisfacer
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necesidades vitales, entre las cuales incluimos la autonomia, la alegria y la solidaridad. La

salud también implica lucha y negociacién con el medio ambiente. (14)

También se podria destacar la importancia que tiene la implementacion de medidas de
intervencion frente a los estilos de vida y de trabajo saludables en el teletrabajo y el papel
que ellas puedan tener a través del ambito de salud laboral en el contexto de la salud. Se
fundamenta en una investigacion previa desarrollada por la Universidad Militar Nueva
Granada sobre la caracterizacion de teletrabajadores de empresas publicas y privadas de la
ciudad de Bogota y en la cual se identificaron los peligros en los entornos de teletrabajo y
en donde fue evidente la necesidad de desarrollar programas de estilos de vida y trabajo

saludables en esta poblacion como estrategia de intervencion. (15)

2. Marco teodrico

En el articulo “Promocion de la Salud y un Entorno Laboral Saludable” indican que es
importante para la creacién de entornos de trabajo saludables la estimulacion a la
participacion de los trabajadores, el mejoramiento de la salud a través de vigilancia médica
periddica, buscar las necesidades de los trabajadores y fomentar en ellos sentido de
pertenencia y empoderamiento en sus lugares de trabajo, todo ello, ligado a procesos de
seleccion y de busqueda permanente de actividades de promocion y prevencion en salud.
En la Imagen 2 se puede observar la importancia de la conexidn intrinseca entre seguridad

y salud en el trabajo, y los entornos laborales saludables. (15)
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Imagen 2.Directrices de la OIT relativas al SG SST

Politica de SST
Participacion de los
trabajadores
Responsabilidad y
Rendicién de cuentas
. Competencia y formacion
Medidas mevwmvas BSOS
y corectivas SsT
Mejora i Comunicacion
Supervision y evalua-
cion de los resultados Examen inical
Investigacion Planificacion, elaboracion
Auditoria y apbcacion del sistema
Examen realizado por el Objetivos de la SST
peligros

Fuente: Guia de estilos de vida saludables en el ambito laboral. Secretaria de Salud
Gobierno de Honduras. (2016).

El entorno laboral se ha constituido como un elemento importante para mejorar la vida de
las personas, es por esto que algunos estudios mencionan los factores que inciden de
manera negativa sobre la salud de los trabajadores. En un estudio realizado con empleados
de distintas empresas, se observo que un porcentaje elevado omitia al menos una comida
(desayuno, o almuerzo, o cena), empleaban tiempos reducidos para comer, con escasa
oferta de alimentos saludables. Estas situaciones podrian relacionarse con trastornos
digestivos y disminucion del rendimiento laboral. Ademas, gran parte de la poblaciéon
presentaba patologias relacionadas con la dieta, las cuales podrian afectar la calidad de vida

de los trabajadores. (16)

Un estudio realizado en Espafia acerca del “Estado de Bienestar y Salud Publica: El papel

de la salud laboral, destaca la importancia del bienestar y salud de los trabajadores como

Pagina 25 de 102



Construccion de un programa de entorno saludable para la empresa Formas
Modulares S.A.S

fuente principal de sostenimiento laboral, los autores indican que la mision de la salud
laboral es ayudar a que las personas disfruten de una saludable y prolongada vida laboral.
(17) Lo anterior evidencia la importancia de conocer la historia o trayectoria laboral de las

personas lo cual permitird establecer protocolos adecuados de prevencion. (15)

De acuerdo con los resultados del estudio de percepcion del beneficio del ejercicio para la
prevencién de Trastornos Musculoesqueléticos. Una perspectiva del Trabajador, nos
podemos dar cuenta que una de mayores razones por la que los trabajadores reportan no
realizar ejercicio es la falta de tiempo, teniendo en cuenta las largas jornadas laborales y los
largos desplazamientos entre el hogar y el lugar de trabajo, asi como las labores domésticas
que requieren extensa dedicacion de tiempo y no permiten que los trabajadores puedan

realizar actividad fisica. (6)

Asi las cosas, es de gran relevancia fomentar la realizacion de ejercicio fisico en los
trabajadores, ya seas con incentivos econdmicos para gimnasios o pausas activas regulares
que activen a los trabajadores y disminuyan el estrés laboral; también se debe evaluar
minuciosamente los factores de tipo psicosocial pues estos en muchas ocasiones son los
causantes de enfermedades y accidentes de trabajo. Segun la Organizacién Mundial de la
Salud, OMS, muchas personas sufren de depresion, y esta puede obedecer en muchos casos

a situaciones. (15)

El Ministerio de Salud y Proteccién social propone el marco operativo a partir de los
componentes definidos para los entornos saludables, los cuales, permiten mejorar las
condiciones de salud y el bienestar de los trabajadores formales. Los seis componentes son:
(1) Politicas y normatividad; (ii) Ambientes favorecedores; (iii) Gestion integrada de
servicios sociales; (iv) Educacion integral e integrada; (v) Participacion social y

comunitaria; e (vi) Investigacion e innovacion. Ver imagen 3
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Imagen 3. Componentes del Programa.

Politicas y
normatividad

o 2
Participacion :
Ambientes

social y favorecedores
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&

Educacién
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integrada

Gestion integrada
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sociales

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccién Social. SENT - Grupo MCYEVS, 2017.

Cada uno de los componentes esta relacionado con el otro, y su propdsito es indicar
actividades generales para el sistema de gestién, promocién de la salud y el programa

entorno laboral formal saludable.

3. Marco conceptual

A continuacidn, se repasaran algunos conceptos claves relacionados con estilos de vida y

entornos de trabajo saludable utilizados en el ambito de seguridad y salud en el trabajo:

Seguridad y Salud en el trabajo: Disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y
enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de
la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente
de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento

del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (18)

Estilos de vida saludables: Se puede considerar como los tipos de habitos, actitudes,

conductas, tradiciones, actividades y decisiones de una persona, o de un grupo de personas,
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frente a las diversas circunstancias en las que el ser humano se desarrolla en sociedad, o

mediante su quehacer diario y que son susceptibles de ser modificados. (19)

Entornos de trabajo saludables: En Colombia Entorno Laboral estd definido a partir de la
Resolucion 3202 de 2016. “Escenario donde las personas e individuos se organizan para
producir bienes y servicios en condiciones que promueven y protegen la salud brindando
bienestar a los trabajadores, sus familias y comunidades, con la participacion en la

eliminacién y mitigacion de los factores adversos a su salud”. (20)

La Imagen 4 muestra la conexidén entre los escenarios laborales e informales y su

importancia para una buena identificacién de los trabajadores.

Imagen 4. Cinco (5) claves para crear entornos de trabajo
saludables.

Ambiente fisico de trabajo

Ambiente
paicosocial de
trabajo

Participacion de la empresa en
la comunidad
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Fuente: 5 Claves para crear Lugares de Trabajo Saludables: No hay Riqueza en los Negocios sin Salud para

los Trabajadores. Organizacion Mundial de la salud. (2010).

Trabajo saludable: L.a OMS define un lugar de trabajo saludable como aquel en el que los
trabajadores y los mandos colaboran en la aplicacion de un proceso de mejora continua
para proteger y promover la salud, la seguridad y el bienestar de todos los trabajadores y la

sostenibilidad del lugar de trabajo. (1)

Promocion de la salud: desde un enfoque conceptual, la promocion de la salud es descrita
por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como "el proceso que considera a los seres

humanos aumentar la intervencion de su salud". (21)

Trabajo decente: Es un término desarrollado por la OIT que hace referencia un trabajo que
es fructifero, que facilita un ingreso justo, seguridad en el espacio de trabajo y proteccion
social para las familias, altas expectativas de desarrollo personal e integracion social,
libertad para que la gente exprese sus preocupaciones, se organice y participe en las
decisiones que afectan sus vidas, e igualdad de oportunidades y tratamiento para las todas

las mujeres y los hombres. (22)

Accidente de trabajo: De acuerdo con la ley 1562 de 2012 en el articulo 3 cita que “Es
accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion del
trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o

psiquidtrica, una invalidez o la muerte. (23)

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del
empleador, o contratante durante la ejecucidén de una labor bajo su autoridad, aun fuera

del lugar y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los
trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando

el transporte lo suministre el empleador.
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También se considerard como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de la
funcién sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el

accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcién.” (24)

Enfermedad laboral: De acuerdo con la ley 1562 de 2012 en el articulo 4 cita que “Es
enfermedad laboral la contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a
trabajar. El Gobierno Nacional, determinara, en forma periddica, las enfermedades que se
consideran como laborales y en los casos en que una enfermedad no figure en la tabla de
enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de causalidad con los factores de
riesgo ocupacional serd reconocida como enfermedad laboral, conforme lo establecido en

las normas legales vigentes” (25)

Sistema de vigilancia epidemiologico: El Sistema de Vigilancia Epidemioldgica es una
estrategia esencial para la deteccion de enfermedadesy llevar a cabo programas de
prevencidn, control o erradicacion de estas. Permite documentar las solicitudes para
obtener el estatus libre de enfermedad o infeccion, proporcionar datos para apoyar el
proceso de analisis de riesgos, para fines de salud animal y/o publica, y justificar la 16gica

de las medidas sanitarias. (26)

Enfermedad laboral: El articulo 4° de la Ley 1562 de 2012 define como enfermedad laboral
aquella que es contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a

la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar (27)

Incapacidad laboral. La incapacidad laboral es la situacion que ocurre cuando un trabajador
no es capaz de realizar las funciones habituales de su puesto de trabajo. Por lo tanto, esta
incapacidad se encuentra estrechamente relacionada con la posibilidad de desempefiar un

puesto de trabajo, mas que con la gravedad propia de la enfermedad o dolencia. (28)

Condiciones de trabajo y salud: El conjunto de variables objetivas y de autor reporte de
condiciones fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil

sociodemografico y de morbilidad de la poblacién trabajadora. (29)
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Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones 0 eventos

peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos. (30)

Condiciones y medio ambiente de trabajo: El resultado del trabajo depende en gran medida
del ambiente en que se desarrolla: el clima entre compafieros y la correcta iluminacion, una
temperatura agradable. Disponer de herramientas adecuadas, contar con medidas de

proteccion al trabajador y condiciones adecuadas para su uso son fundamentales para la

calidad del resultado final. (31)
4. Marco legal

Tabla 1. Marco normativo

Norma Fecha Ente emisor | Tematica
Ley 9 Enero 24 | Congreso de | Normas para preservar,
de 1979 la Republica | conservar y mejorar la salud de

los individuos en sus
ocupaciones, a través de
programas de Salud

ocupacional.
Convenio de 1985 OIT Convencion sobre Servicios de
la OIT 161 Salud Ocupacional. Se hizo un

llamado a los Estados
miembros, para establecer
servicios de salud ocupacional
para todos los trabajadores en
los sectores publicos y
privados, los cuales deberian
incluir la vigilancia de las
situaciones potencialmente
peligrosas en el ambiente, de la
salud de los trabajadores,
avisos y promocion relacionada
a la salud del trabajador. Esta
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convencion ha sido ratificada
hasta la fecha por 28 paises.

Resolucion
2013

Junio 6
de 1986

Ministerios
de Trabajo

Se reglamenta la organizacion y
funcionamiento de los comités
de medicina, higiene y
seguridad industrial en los
lugares de trabajo. Propender y
permitir las reuniones del
comité, minimo una vez al mes
dentro del horario de trabajo.

Constitucion
politica

1991

Presidencia
de la
Republica

Arts. 25, 49 y 54; velar por el
cuidado y proteccion de la
Salud en los ambientes
laborales, garantizando
seguridad social, atenciéon en
salud, capacitacion,
adiestramiento, descanso,
proteccion a la maternidad, a la
mujer y al menor de edad.

Resolucion
1075

Marzo 24
de 1992

Ministerio de
Trabajo y
Seguridad
Social

En el Subprograma de
medicina preventiva, adelantar
campanas especificas,
tendientes a fomentar la
prevencion y el control del
farmaco dependencia, el
alcoholismo y el tabaquismo.

Ley 52

Junio 9
de 1993

Ministerio de
Salud

Por medio de la cual se
aprueban el Convenio 167 y la
recomendacion 175 sobre
seguridad y salud en la
construccion, adoptados por la
75% reunion de la conferencia
General de la OIT, Ginebra,
1998.
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Ley 100

Diciembre
23 de
1993

Senado de la
Republica

Por la cual se crea el Sistema
de Seguridad Social Integral, el
cual incluye el Sistema General
de Seguridad Social en Salud
(SGSSYS), el Sistema General de
Riesgos Laborales (SGRL) y el
Sistema de Pensiones.

Declaracion
Global de
Salud
Ocupacional

1994

OMS

Durante la Segunda
Convencion de Centros
Colaboradores de la OMS,
llevada a cabo en Beijing, se
firmo la Declaracion Global de
Salud Ocupacional para Todos.
Un aspecto notable es el
acuerdo claro de que el
término: salud ocupacional,
incluye la prevencion de
accidentes (salud y seguridad),
y factores como el estrés.

Decreto Ley
1295

Junio 22
de 1994

Presidencia
de la
Republica

Por el cual se determina la
organizacion y administracion
del Sistema General de Riesgos
Profesionales. Programar,
ejecutar y controlar el
cumplimiento del programa de
Salud Ocupacional. Procurar
su financiacion. Notificar a la
A.R.P. los accidentes de trabajo
y las enfermedades
profesionales.

Estrategia
Global sobre
Salud
Ocupacional

1996

OMS

Presenta un analisis breve de la
situacion y recomienda 10
areas de prioridad para la
accion. El area prioritaria No. 3
resalta la importancia de
utilizar el ambiente de trabajo
para influir en el estilo de vida
de los trabajadores (promocion
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de la salud), de manera que
impacte positivamente en su
salud.

Estrategia
Global de
Prevencion de
Accidentes y
Enfermedades
Ocupacionales

2003

OIT

En la 912 conferencia anual de
la OIT, se aprobo la Estrategia
Global para la Prevencion de
Accidentes y Enfermedades
Ocupacionales. Se resalto la
importancia de usar un sistema
de manejo de salud y seguridad
ocupacional con el enfoque de
mejora continua, al igual que se
generé un compromiso para
tomar en cuenta los factores
especificos de género en el
contexto de los lineamientos de
la salud y seguridad
ocupacional.

Ley 1010

Enero 23
de 2006

Ministerio de
la Proteccion
Social

Fomentar actividades de
prevencion, y sanciones a las
diversas formas de agresion,
maltrato, vejamenes, trato
desconsiderado y ofensivo y en
general todo ultraje a la
dignidad humana en el
contexto de la relacion laboral.

Plan Global de
Accibon para la
Salud de los
Trabajadores

Mayo 23
2007

OMS

A través de este se opera la
Estrategia Global de Salud
Ocupacional para Todos para el
periodo 2008-2017 (GPA, por
sus siglas en inglés). E1 GPA
aplica aspectos de la salud
publica a la salud de los
trabajadores como son: la
prevencion primaria de riesgos
ocupacionales, proteccion y
promocion de la salud en el
trabajo, determinantes sociales
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de la salud en el trabajo, y
mejora en el desempeno de los
sistemas de salud.
Particularmente plantea cinco
objetivos: (i) Disenar e
implementar politicas para
normar la salud de los
trabajadores. (ii) Proteger y
promover la salud en el lugar
de trabajo. (iii) Promover la
implementacion y el acceso a
los servicios de salud
ocupacional. (iv) Proporcionar y
comunicar las evidencias de
accion y practica. (v) Incorporar
la salud de los trabajadores en
otras politicas.

Decreto 2771 | Julio 30 Ministerio de | Se crea la Comision Nacional
de 2008 la Proteccion | Intersectorial para la

Social Coordinacion y Orientacion
Superior del Fomento,
Desarrollo y Medicion del
Impacto de la actividad Fisica
(CONIAF). Comprende varias
funciones como el fomento,
formulaciéon, coordinacion,
creacion, evaluacion de
programas y proyectos dirigidos
a promover la actividad fisica,
de manera intersectorial con
COLDEPORTES y los
ministerios de Cultura y

Transporte.
Resolucion Julio 17 Ministerio de | Realizar programas de
2646 de 2008 la Proteccion | prevencion para el riesgo
Social psicosocial que incluya;

identificacion, evaluacion e
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intervencion de los factores
psicosociales en el trabajo.

Ley 1221

Julio 16
de 2008

Congreso de
la Republica

Establecen normas para
promover y regular el
Teletrabajo, contemplar dichos
puestos en el programa de
salud ocupacional y contar con
redes de atencion de urgencias
que los cubran.

Plan del
Deporte, la
educacion y la
actividad
fisica

2009 -
2019

Coldeportes

Su objetivo es, contribuir al
desarrollo humano, la
convivencia y la paz en
Colombia garantizando el
derecho al deporte, la
recreacion, la educacion fisica,
la actividad fisica y el
aprovechamiento del tiempo
libre como derechos
fundamentales con criterios de
equidad e inclusion en el marco
de las politicas sociales del
pais.

Ley 1280

Enero 5
de 2009

Congreso de
la Republica

Se adiciona el numeral 10 del
Art. 57 del Codigo Sustantivo
del Trabajo y se establece la
Licencia por Luto,
adicionalmente establece que es
obligacion de la EPS prestar
ayuda o asesoria psicologica a
la familia.

Ley 1335

Julio 21
de 2009

Congreso de
la Republica

Establece disposiciones para la
prevencion del consumo del
tabaco y el abandono de la
dependencia del tabaco del
fumador y sus derivados en la
poblaciéon colombiana.
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Ley 1355 Octubre Congreso de | Se declara la obesidad como un
14 de la Republica | problema cronico de Salud
2009 Publica. Las organizaciones
estatales promoveran politicas
de Seguridad Alimentaria y
Nutricional, asi como de
actividad fisica, que favorezcan
ambientes saludables.
CIRCULAR Julio 9 de | Ministerio de | Lugares libres de humo y
038 2010 Salud y sustancias psicoactivas en las
Proteccion empresas. Se deben incluir
Social acciones puntuales a través del
Subprograma de Medicina
Preventiva.
Resolucion Diciembre | Ministerio de | Se establece el reporte al
4505 28 de Salud y Sistema Integral de Informacion
2012 Proteccion de la Proteccion (SISPRO), de
Social las actividades de Proteccion
Especifica, Deteccion Temprana
y aplicacion de las Guias de
Atencion Integral para las
enfermedades de interés en
salud publica de obligatorio
cumplimiento, que se realizan
en los servicios de salud.
Decreto 884 Abril 30 Presidencia | Se reglamenta la figura del
de 2012 de la teletrabajo en Colombia, con el
Republica fin de garantizar la igualdad
laboral de los tele-trabajadores
frente a los demas trabajadores
del sector privado y publico
Resolucion Abril 30 Ministerio de | Se establece que todas las
652 de 2012 Trabajo empresas deben conformar el

comité de convivencia laboral.
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Ley 1562

Julio 11
de 2012

Presidencia
de la
Republica

Se modifica el Sistema de
Riesgos Profesionales y en
cuanto a la Salud Ocupacional,
en adelante se entendera como
“Seguridad y Salud en el
Trabajo”, y el Programa en
adelante se denominara
Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST). Por lo tanto, toda
empresa debera administrar la
Salud Ocupacional bajo los
lineamientos de un Sistema de
Gestion.

Resolucion
1356

Julio 18
de 2012

Ministerio de
Trabajo

Se amplia el plazo para la
conformacion del comité de
convivencia laboral y se
modifica el nimero de
miembros (2 por la empresa, 2
por los trabajadores con los
respectivos suplentes). La
conformacion de comités
locales se vuelve voluntaria. Las
reuniones se deben realizar
cada tres meses y cada vez que
haya una queja por acoso
laboral. E1 Ministerio
recomienda que el reglamento
de funcionamiento sea
establecido por la
administracion de la empresa,
con aspectos como quoérum,
condiciones de operacion,
canales de comunicacion, entre
otros.

Ley 1566

Julio 31
de 2012

Congreso de
la Republica

Se fijaron lineamientos para
garantizar la atencion integral a
personas que consumen
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sustancias psicoactivas y se
crea el premio nacional para las
entidades comprometidas con
la prevencion del consumo,
abuso y adiccion a sustancias
psicoactivas. En el Art. 7 las
ARL implementan un proyecto
institucional preventivo del
consumo, abuso y adiccion a
las sustancias psicoactivas,
licitas o ilicitas en el ambito
laboral a través de sus
programas de SST. En el Art. 8
indica que el Ministerio de
Salud, cada ano hara un
reconocimiento no pecuniario a
la entidad que fomente
procesos de innovacion frente a
practicas y técnicas de
prevencion del consumo, abuso
y adiccion a sustancias
psicoactivas.

Ley 1616

Enero 21
de 2013

Presidencia
de la
Republica

Se expide la Ley de Salud
Mental, cuyo objeto es,
garantizar el ejercicio pleno del
derecho a la Salud Mental
mediante la promocion de la
salud y la prevencion del
trastorno mental, la Atencion
Integral e Integrada en Salud
Mental en el ambito del Sistema
General de Seguridad Social en
Salud.

Resoluciéon
1841

Mayo 28
de 2013

Ministerio de
Salud y
Proteccion
Social

Por la cual se adopta el Plan
Decenal de Salud Publica 2012-
2021; el cual sera de obligatorio
cumplimiento tanto para los
integrantes del Sistema General
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de Seguridad Social en Salud
(SGSSS), como del Sistema de
Proteccion Social, en el ambito
de sus competencias y
obligaciones; los demas actores
cuyas funciones se relacionen
con la intervencion de los
determinantes sociales de la
salud, concurriran al desarrollo
y cumplimiento de los objetivos,
estrategias, metas y demas
aspectos senalados en el
mencionado Plan.

Ley 1751 Febrero Congreso de | La ley estatutaria por medio de
16 de la Republica |la cual se regula el derecho
2015 fundamental a la salud, como

un derecho auténomo e
irrenunciable en lo individual y
colectivo, y establece
mecanismos de proteccion. La
presente ley se aplica a todos
los usuarios y demas que
intervengan de manera directa
o indirecta, en la garantia del
derecho fundamental a la
salud.

Decreto 1072 | Mayo 26 | Ministerio de | Se expide el Decreto Unico

de 2015 Trabajo Reglamentario del Sector
Trabajo. Este decreto
constituye una politica publica
gubernamental de caracter
compilatorio de normas
reglamentarias preexistentes,
para el sector laboral en temas
de seguridad y salud en el
trabajo.
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Ley 1811 Octubre Congreso de | Se incentiva el uso de la
21 de la Republica | bicicleta como principal medio
2016 de transporte en Colombia. La

medida pretende aumentar el
numero de viajes en ese
vehiculo, mitigar el impacto
ambiental producido por el
transito automotor y mejorar la
movilidad en las ciudades. De
otro lado, los servidores
publicos “recibiran medio dia
laboral libre remunerado por
cada 30 veces que certifiquen
haber llegado a trabajar en
bicicleta”. Las empresas
privadas también podran
adoptar este esquema de

compensacion.
Resoluciéon Febrero Ministerio de | Por el cual se definen los
312 13 de Trabajo estandares minimos del SG-
2019 SST. Se establecen

componentes obligatorios, a
partir de los cuales se verifica el
cumplimiento en el marco del
SG-SST

Fuente: Elaboracion propia basados en la normatividad colombiana vigente.

5. Marco contextual

FORMAS MODULARES es una empresa fundada en el ano 1985 por dos arquitectos
inquietos y recién graduados de la Universidad Nacional, Eduardo y Luis Alfonso, deciden
unirse para emprender un suefio y generar una empresa en la ciudad de Manizales, que

fuera innovadora y cumpliera con los estdndares del disefio de la época.
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Ya son casi 35 afios en los que con mucho esfuerzo han crecido y donde lo mas importante
ha sido contar con la satisfaccion de clientes a través de cuatro servicios: Hogar,
Arquitectonico, Institucional y Constructoras, todo ello para hacer realidad suefios de

disefio no solo a nivel regional, sino ahora en todo Colombia y en el exterior. (32)

Desde un contexto descriptivo, Formas Modulares SAS, en la actualidad es una empresa
con 18 empleados, actividad econdmica: empresa dedicada a la fabricacion de muebles
para el hogar, incluye las carpinteras y/o ebanisterias con maquinaria, fabricacion
mecanizada de muebles de madera y en metal, su nivel de riesgo estd dividido en dos
centros de trabajo, el primero que es administrativo es riesgo I y el segundo que es
produccion es riesgo 111, todos los trabajadores al servicio de FORMAS MODULARES
SAS estan vinculados a la misma a través de un contrato a término fijo. No cuenta dentro
de su personal con menores de 18 anos. Las principales herramientas utilizadas en la

actividad econdmica son:

Tabla 2. Herramientas y areas de trabajo

Area Operativa Area administrativa
Sierra escuadradora Computadores
Centro de mecanizado Papeleria de uso

Cortadora digital y no digital Teléfonos fijos y moviles

Embisagradora Lapiceros

Taladro Multiple Perforadora
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Enchapado Cocedora

Zunchadora de Plastico

Aspiradora

Enchapadora de cantos
rectos

Fresadora
Trompo

Fuente: Propia

Dentro de su sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo actualmente no cuenta
de manera practica el desarrollo de un programa de estilos de vida saludables, ni cuenta

con el concepto y la metodologia asociada a entorno saludable laboral.

A nivel de practicas de bienestar, la empresa tiene un area de talento humano, mediante la
cual se realizan actividades asociadas a bienestar, sin embargo, no hay establecido un

programa que evidencie la intervencion de entornos propiamente saludables.
Mision:

Crear ambientes que enorgullecen a nuestros clientes, integrando tecnologia, experiencia y

capacidad de elaboracion para hacer realidad suenos y disefios.
Vision:

Transformar a nuestros clientes en los mejores anfitriones, mediante el disefio y la
produccién de muebles de vanguardia, destacandonos por la realidad de nuestros procesos,

el talento y conocimiento de nuestra gente y el gran sentido y experiencia de disefio.
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Organigrama:

Imagen 5. Organigrama de Formas Modulares

Asistente
Talento Humno

Director Director
Mercadeo y Ventas Talento Humno

Coordinacion
General

Gerencia
General

Gerencia
Produccion

Asistente
Administrativa
y Servicio al Cliente

Fuente: Formas Modulares S.A.S
6. Metodologia

6.1 Enfoque de investigacion

El desarrollo de este trabajo se basa en un enfoque cualitativo; desde este enfoque, “la
accion indagatoria se mueve de manera dindmica (...) entre los hechos y su interpretacion”

(33) se hizo oportuno, por tanto, realizar una investigacion exhaustiva y a partir de ello,
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construir realidades de lo explorado, lo descubierto y lo expectante, intentando clarificar el

escenario de los entornos saludables, la seguridad y salud en el trabajo.

Imagen 6. Pasos de la investigacion cualitativa

Fase 2 Fase 3
Fase 1 b I -
[ - "~ Planteamiento Inmersidn
Idea |- del F inicial en el
problema campo
Fase 9 I Fase 4
Elaboracion Literatura existente Concepcidn
del reporte de {marco de referencia) del disefio del
resultados estudio
Fase & Fase 6 Fase 5
| Recoleccién 7 Definicisn de la
Interpretacion de de los datos muestra inicial
resultados del estudio
Fase 7 y acceso a ésta
Andlisis
de los datos

Fuente: Metodologia de la investigacion (2010)

6.2 Tipo de estudio

Dentro del caracter cualitativo, se realiza una revision narrativa de fuentes de consulta
cientifica especializada que busca determinar la importancia de la implementacién de
programas, procedimientos y/o actividades en el fomento de los estilos de vida y de trabajo
saludable para la poblacion trabajadora. Se toman como referencias articulos elaborados
en el pais, a nivel internacional y los textos publicados del Ministerio de Salud y el
Ministerio de Trabajo de Colombia. Las fuentes consultadas obedecen a los ultimos diez

anos.
6.3 Poblacion

La poblacion es finita dado que son todos los colaboradores vinculados a la empresa

Formas Modulares SAS, tanto en vinculaciéon directa como aquellos que se encuentras
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vinculados en modalidad MISION mediante una empresa temporal , ubicado en la ciudad

de Manizales area urbana en la direccidn calle 49 n°® 27-30 en su totalidad 18 colaboradores.
6.3.1 Muestra

Para este proyecto, se tuvo en cuenta el 100% de la totalidad de los colaboradores de la
empresa que es pequefia y de facil acceso, podemos incluir a los 18 colaboradores, de todas
las edades y condiciones académicas y generales sin lugar a exclusién poblacional desde
este sentido, porque la muestra nos permite tener un analisis holistico de la empresa para

el analisis del proyecto.

6.3.2 Criterios de Inclusion y exclusion

Tabla 3. Criterios de inclusion y exclusién

PARTICIPANTES CRITERIOS DE CRITERIOS DE
INCLUSION EXCLUSION
Colaboradores con Contratista revisor fiscal
vinculacion contractual a : colaboradores que no
COLACORADORES . . . .
termino fijo estan vinculados
EMPRESA FORMAS .
directamente
MODULARES SAS
Colaboradores con Contratista de seguridad
vinculacion contractual a y salud en el trabajo : el
termino indefinido numero de horas que

participa en la empresa
no es representativo

Colaboradores con
vinculacion contractual
en mision TEMPORALES

SOCIOS Y
REPRESENTANTE
LEGAL

Fuente: Propia
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6.4 Métodos, técnicas, tratamiento y procesamiento de la informacion por objetivo

especifico.

Instrumentos a utilizar: Cuestionario auto reporte de condiciones de salud, revision

estadistica de entornos saludables en el sector manufacturero en Colombia.

Para el objetivo 1, el método serd de recoleccion de informacién y el instrumento en un

cuestionario de condiciones de salud de los empleados de formas modulares

Descripcion del instrumento: el cuestionario sera aplicado con el apoyo de los
instrumentos facilitados por la ARL SURA, la cual es la ARL de la empresa a la que
estamos desarrollando la investigacion, que para efectos del proyecto sera revisada en su
totalidad para identificar si debemos complementarla de acuerdo al alcance que tiene

nuestro proyecto.

Esta compuesto por 24 preguntas que consignan datos orientados a la empresa, el
trabajador y aspectos generales que permiten una vision global de las condiciones de salud

y su inferencia frente al contexto de la empresa frente a los riesgos a los que estan expuestos.

Para el objetivo 2, el método es de informacion y el instrumento es el analisis de la matriz
IPVR vy el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa Formas
Modulares SAS donde podamos identificar los factores protectores asociados a la

prevencion de riesgos en los trabajadores

Descripcion del instrumento: La matriz tiene su base metodolédgica de la GTC45 | la cual
se aplica de manera anual y nos permite tener un analisis de los factores de riesgos asi como
de los agentes protectores con los que cuenta la empresa para desarrollar intervencion a los

riesgos.

Para el objetivo 3, el método es de sistematizacion de la informacion y el instrumento es la
documentacién de la estrategia de promocion de la salud y prevencién de la enfermedad

mediante un programa para el fortalecimiento de los entornos saludables
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Descripcion del instrumento: Se utiliza el paquete officce de excell para I sistematizacion
de las encuestas de auto reporte, asi como el paquete oficce de Word mediante el cual se
haria la construccion documental de la estrategia a proponer para la empresa en materia de

entorno saludable en el trabajo.

7. Politica pablica a la que se da respuesta con el desarrollo del
proyecto

Las politicas publicas se unen al concepto de entorno saludable basados en que son
tecnologias que tienen como objetivo la comprension de problematicas, definicion de
prioridades y gestion de soluciones en pro del desarrollo colectivo y de la proteccion de los
ciudadanos, en que es vital la intervencion de las autoridades gubernamentales para la toma

de decisiones y de interposicidn comunitaria para la definiciéon de problematicas.

8. Analisis de resultados

8.1 Objetivo especifico 1:

e A continuacion se da a conocer los resultados del objetivo la caracterizacion de las
condiciones sociodemograficas y biopsicosociales de los trabajadores a la luz de la
seguridad y salud en el trabajo, de la empresa FORMAS MODULARES SAS,
realizada como objetivo académico por las estudiantes Andrea Giraldo, Fernanda
Valencia y Diana Carolina Vargas, la cual se le aplico al 100% de la poblacion
trabajadora, con el fin analizar los datos que como resultado, nos indican
informacion necesaria para complementar el objeto de estudio del presente

proyecto:
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Generalidades

Las areas estan divididas en dos: Area operativa y area administrativa, los cuales se

discriminan en subareas distribuidos de la siguiente manera:

Imagen 7. Areas de la empresa Formas Modulares S.A.S

m OPERATIVO
m ADMINISTRATIVO

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con la Tabla 3, podemos identificar que el 37% del total de colaboradores de la
empresa estd representado por el area administrativa (cargos tacticos, tactico-operativos y
estratégicos), mientras que el proceso operativo (productivo) es representado en un 63% de

su poblacidn.
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Imagen 8.Discriminacion por genero

u FEMENINO

53% = MASCULINO

Fuente: Elaboracién propia

Se identifica que el género femenino es un 53% mientras que el masculino es porcentual en
un 47%, donde las condiciones de genero se evidencias equilibradas, deduciendo un nivel
de inclusién laboral ajustado, y un nivel de desarrollo de tareas administrativas y
operacionales, acordes a la naturaleza del género, en tanto no se identifican
responsabilidades laborales que afecten fisica, fisioldgica o emocionalmente la naturaleza

de los cargos que ocupan cada colaborador alli descrito desde su género.

Imagen 9. Discriminacion por edad

u18-25
u26-35
. 36-45
 48-55
u 56-65

= MAYOR 60

Fuente: Elaboracién propia

La edad promedio de los colaboradores de la empresa se encuentra entre los 26 y los 35
afios con un 37%, lo cual hace referencia a una poblacion adulta joven, la cual dentro de
su estructura mental y fisica podria inferir que estd orientada a tener responsabilidades

dentro de sus roles sociales y familiares con mas estructura, es decir, buscan niveles de
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independencia presuntamente mas estructurados, y cuando establecen sistemas sociales, se
encausan con sentido y significado a la responsabilidad asumida, y dan valor a su propia

vida y la de las que hacen parte de su sistema de sentido de vida.

Imagen 10.Discriminacion por estado civil

u Soltero

26,00%

u Casado

Divorciado

® Union libre

¥ Viudo

Fuente: Elaboracion Propia

Dentro de la poblacién analizada, el 53% de los colaboradores son solteros, mientras que
existe un 36% en union libre y un 21% casado, en este sentido, tener una poblacion en su
mayoria soltera, podria llevarnos a la reflexiéon sobre la importancia del como dicha
poblacion concibe el concepto del autocuidado, de igual manera nos permite identificar
aspectos como habitos de vida saludable, sentido de bienestar, manejo de la soledad,
relaciones emocionales entre otros aspectos, de manera mas marcada acerca del impacto
que tiene para el colaborador una estructura mental con mas o menos escenarios sistémicos

familiares.

Imagen 11.Grado de escolaridad
u Primaria incompleta

u Primaria completa

Bachillerato
incompleto
u Bachillerato
completo
u Técnico

u Tecnélogo
M Universitario

u Posgrado
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Fuente: Elaboracion propia

El 42% de los colaboradores cuentan con una carrera universitaria, mientras que el 16%
son técnicos y otro 16% terminaron su bachillerato completo, es decir que el grado de
escolaridad identificado podria indicar que para los colaboradores superar su
escolarizacion aporta el mejoramiento de su calidad de vida, dado que se reducen niveles
de dificultad en la aprehensién de un conocimiento, se podria tener mejores expectativas
de crecimiento interorganizacional y el sistema de pensamiento del colaborador brinda
aportes al desarrollo de la empresa en términos de direccionamiento estratégico, gestion de

conocimiento y manejo de las relaciones interpersonales.

Imagen 12.Tiempo de vinculacién laboral

® Menos de 1 afio m1-3 afios 1 4-5 afios m 6-10 afios m Mas DE 10 afios

Fuente: Elaboracion propia

Frente a la antigiedad, se puede identificar que se cuenta con una poblacion estable
teniendo en cuenta que es por encima de los 4 afios en adelante, se identifica que
aproximadamente mas del 70% de los colaboradores tiene un nivel de estabilidad alto que

provee de consistencia los procesos organizacionales de la empresa.
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Imagen 13.Horas semanales trabajadas

mDE 12-24 §25-36 | 37-42 n 43-48 m Mas de 48

El 68% de los colaboradores trabaja dentro de las 48 horas semanales, el punto de analisis

en este ejercicio es que si bien estan dentro de las 48 horas legales predominantes, las

jornadas laborales son continuas dado que su horario de trabajo es de 7:30 am a 3 y 30 solo

con dos pausas cada una de 15 minuto para el consumo de alimentos y descanso que por

el tipo de tareas y manejo prolongado de las mismas.

Con respecto a las condiciones de salud biopsicosociales se valoraron las sigueintes

variables:

6.

7.

. Condiciones de salud Enfermedades diagnosticadas

. Habitos/costumbres de los trabajadores

Identificacion de percepcion de la enfermedad

Percepcion del dolor biomecanico en los ultimos 6 meses

. Percepcion del dolor durante la jornada de trabajo

Sintomas psicosociales

Causas de incapacidad

Los resultados arrojados fueron los siguientes:
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Imagen 14.Condiciones de salud Enfermedades diagnosticadas

NINGUNA
HIPERTENSION
TRASTORNOS DEL SUENO
ALERGICAS

AUDITIVAS

ALTERACION VISUAL
DIGESTIVAS

OSEAS

HIPOGLICEMIA

DIABETES
RESPIRATORIAS

CARDIOVASCULARES

Fuente: Elaboracion Propia

Frente a las enfermedades encuestadas en el item de condiciones de salud el 37% de la
poblacidén no registra diagnostico de enfermedades o condiciones referidas en el proceso,
se resalta que enfermedades como alteraciones visuales, enfermedades digestivas y
auditivas con un 11% respectivamente, las perciben como enfermedad producida en el

trabajo pero no diagnosticada como enfermedad laboral.

Imagen 15.Habitos de los trabajadores

NINGUNA

MALOS HABITOS DE
o 27%
ALIMENTACION

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS

BEBIDAS ALCOHOLICAS
FUMAR

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fuente: Elaboracion Propia
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Frente a habitos o costumbres, el 47% refiere no tener los habitos anteriormente descritos,
y un 27% indica realizar actividad fisica o deporte por lo menos 3 veces por semana. El
21% evidencia el habito de consumo de bebidas alcohoélicas de manera semanal o quincenal

y el 5% consume cigarrillo.

Imagen 16. Identificacién de enfermedades laborales percibidas
NINGUNA

DOLOR GENERALIZADO

DOLOR QUE AUMENTA CON EL
REPOSO

DOLOR QUE AUMENTA CON LA
ACTIVIDAD

RODILLAS

CINTURA

ESPALDA

CODOS, MUNECAS, MANOS
HOMBROS

CUELLO

Fuente: Elaboracion Propia

Dentro de los resultados de enfermedades en miembros superiores e inferiores se evidencia
que el 89% de colaboradores encuestados, no presentan diagnosticos asociados a
enfermedades laborales, pero si se evidencian dos casos relacionados con enfermedades
musculo esqueléticas no diagnosticados aun como enfermedad laboral, pero si

mencionados por el 11% de los trabajadores.
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Imagen 17.Percepcion del dolor biomecanico en los Ultimos 6 meses

Dolor parte alta de la espalda

Dolor parte baja de la espalda
Dolor/ rigidez prolongada
Disminucién de la fuerza

Adormecimiento/hormigueo 21%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: Elaboracion Propia

Frente a sintomas en manos brazo, pies, piernas y espalda, se identificé que el 37% en los
ultimos 6 meses ha presentado dolor o inflamacién, un 21% adormecimiento u hormigueo,

y un 16% dolor en espalda baja.

Imagen 18.Percepcién laboral del dolor durante la jornada laboral
NINGUNA

DOLOR GENERALIZADO

DOLOR QUE AUMENTA CON EL REPOSO

DOLOR QUE AUMENTA CON LA ACTIVIDAD

RODILLAS

CINTURA

ESPALDA

CODOS, MUNECAS, MANOS

HOMBROS

CUELLO

Fuente: Elaboracion Propia
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El 37% no refiere sintomas fisicos o fisioldgicos durante la jornada laboral, el 21% indica
dolor en codos y muiieca, y se tiene en 16% respectivamente, colaboradores con sintomas

de dolor en el cintura, espalda y cuello durante su jornada laboral.

Imagen 19.Sintomas Psicosociales

NINGUNA
CANSANCIO AL LEVANTARSE

PROBLEMAS FAMILIARES

PROBLEMAS DE SALUD A CAUSA DEL
TRABAJO

DIFICULTAD MANEJO DE LOS
PROBLEMAS

DOLOR DE CABEZA

DIFICULTAD MANEJO DE LOS
PROBLEMAS

CONSUMO MEDICAMENTOS PARA
DORMIR

IRRITABILIDAD
CANSANCIO/AGOTAMIENTO
SOLEDAD/DESINTERES

Fuente: Elaboracién Propia

Frente a sintomas psicosociales, el 37% refiere tener temporadas de agotamiento o fatiga,
el 16% irritabilidad, aburrimiento o desgano, y un 16% refiere problemas familiares. Solo
un 16% no refiere sintomas psicosociales o fisiolégicos anteriormente mencionados. En
términos generales se identifica que, del total de las condiciones psicosociales, al menos 1

colaborador, ha presentado las manifestaciones o0 comportamientos mencionados.
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Imagen 20.Causa deincapacidad

NINGUNO

0% 5% 0% 15% 20% 25% 30% 35%

En cuanto a incapacidades, del total de la poblacién encuestada, el 32% ha sido

incapacitado por enfermedad general, el 16% por accidentalidad, otras causas y ninguna

incapacidad se perciben dentro de los resultados como causas no asociadas a la labor o

enfermedades comunes.

Imagen 21.Habitos /estilos de vida saludables

REALIZAR PAUSAS ACTIVAS
USAR EPP
LAVADO DE MANOS ANTES DE..
VISITA AL MEDICO AL MENOS 1 VEZ..
DOMIR AL MENOS 7 HORAS
ACTIVIDAD TIEMPO LIBRE
MOMENTO DE DESCANSO
COMIDA SALUDABLE ENTRE...
HORARIO REGULAR DE COMIDAS
DIETAS
INGESTA DE FRUTAS Y VERDURAS

CONSUMO DE AGUA
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a habitos de vida saludables, las variables que mas desarrollan diariamente los

colaboradores son:

Lavado de manos: 63,2%

Consumo de agua: 58%

Dormir al menos 7 horas: 53%

Ingesta de frutas y verduras: 47%

Uso de EPP: 42%

Los habitos menos utilizados por los colaboradores son:
Realizacion de pausas activas: 10%

Manejo de dietas saludables: 16%

8.2  Objetivo especifico 2:

Frente al analisis de informacion de la Matriz de riesgos e identificacion de peligros, asi
como el andlisis del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo de empresa
FORMAS MODULARES SAS, se identificaron los siguientes datos mas significativos:

Imagen 22. Ciclo PHVA Formas Modulares S.A.S

19/03/2021 Manizales

Item evaluado % Calificacion Real Valor Ponderado (%] % Implementacion
|. Planear [25%] 98.0 250 245
Il. Hacer [40%] B7.5 40.0 52.5
IIl. Verificar [S%] 100.0 5.0 2.0
IV Actuar [10%] 100.0 10.0 10.0
De acuerdo a su porcentaje de implementacion del 92.0, su resullado es ACEPTABLE.
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(Fuente ARL SURA 2021)

El porcentaje de cumplimiento del Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo
de la empresa FORMAS MODULARES SAS se encuentra en un 92% de cumplimiento,
siento este indicador de cumplimiento estimado para los entes externo como
ACEPTABLE, al revisar el ciclo PHVA, se detecta que documentalmente el sistema tiene
un proceso robusto, consistente y significativo en cuanto a el cumplimiento, sin embargo
al revisar el proceso de ejecucion del sistema, el programa de prevencion, la intervencion
relacionada con condiciones de salud, cuenta con herramientas diagnosticas pero posee un
nivel de ejecucion débil que no permite intervenir de manera visible los riesgos con la
suficiente rigurosidad e impacto como para generar vigilancia epidemiologia, o identificar

curvas de mejoramiento continuo en los trabajadores.

Es coherente las condiciones de salud de los trabajadores con el resultado del SG-SST, asi
como frente a los sintomas identificados durante el trabajo o previo al trabajo podria indicar
que es importante reforzar mejoramiento continuo al sistema especificamente en la
intervencion de las condiciones de salud asociadas a los riesgos y peligros identificados en
los cargos que ejecutan los trabajadores. La principal debilidad detectada dentro de la
evaluacion generada por la ARL se encuentra en el incumplimiento de programa de

promocion y prevencion de estilos de vida saludables:
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Imagen 23.Revision del SG SST

Revision SG-SST

+100% Documentalmente =609
estdn gjustados de
acuerdo a la
normatividad

«Mo cumple com
programas de
promecidn y prevencion
en |z salud

5e desarrollan practicas oMo se resliza de manera
de verificacidn y control periddica el proceso de
pero no al 100% . . ACPM

Fuente: Elaboracion propia

8.2.1 Andlisis matriz resumen de riesgos

Frente a la revisién de la matriz de riesgos e identificacion de peligros de la empresa
FORMAS MODULARES SAS, se detecta que los riesgos principales a intervenir son:
Ruido, Mecanico, biologico, si bien los factores protectores identificados dentro de la
matriz aplicada se pueden ver reflejados en la Tabla 5, se detectaron las siguientes acciones
que no se tienen implementadas aun y que se convierten complementariamente como
factores protectores que pueden beneficiar la seguridad y salud de los trabajadores, entre
ellos los mas representativos que se identifican es que no se tiene de manera visible y
evidenciada en su totalidad la implementacién de normas de seguridad con las
herramientas peligrosas, no se tiene en su totalidad la elaboracion de fichas técnicas de las
herramientas, falta capacitacién de primeros auxilios, se mencionan estas acciones, debido
a que el nivel de desgaste de los trabajadores podria aseverar los factores de riesgos
principalmente en cuando a mecanicos dado que frente a los factores de riesgo por ruido,

se detectan controles de ingenieria y controles administrativos, en el riesgo bioldgico se
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identifican controles administrativos con la implementacion, inspeccion y seguimiento de

los protocolos de bioseguridad.

No se ha implementado la aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial, asi como tampoco
se identifican sistemas de vigilancia epidemioldgica en trastornos musculoesqueléticos que

podrian mitigar riesgos frente a lo mecanico.

Tabla 4. Proceso y riesgos asociados

PROCESO NUMERO DE RIESGOS FACTORES
RIESGOS PRIORITARIOS PROTECTORES
DETECTADOS PARA IDENTIFICADOS
INTERVENIR
Ruido Ruido
Mecanico Mecanico
CORTE
Almacenamiento biolégico
Microorganismos
Ruido Ruido
Postura Mecanico Capacitacion en
o L prevencion y promocion
Mecanico biolégico
ENCHAPE Almacenamiento
Exolosis Realizacion examenes
xplosion periddicos incluidos de
Eléctrico audicion
Microorganismos
Presién Ruido Realizaron de medicion
atmosférica o ambiental: niveles de
Mecanico ruido
Ruido bioléei
MECANIZADO 1010810
Sobreesfuerzo
Cambiaron repuestos de
Postura proteccion auditiva de
Mecanico copa
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Eléctrico
Explosion Cronograma de
. . mantenimiento de
Microorganismos . .
herramientas y equipos
Almacenamiento
Capacitacion en manejo
Ruido Ruido de herramientas
Mecanico Mecanico Mantenimiento a las
herramientas
ARMADO Almacenamiento biolégico
Microorganismos
Se identifica el uso las
Postura guardas de seguridad de
Ruido Ruido las maquinas.
LIMPIEZA Y Mecanico Mecanico
EMPAQUE
Microorganismos biologico Calzado de seguridad
Presion Ruido
atmosférica Mecanico Gafa lente claro
Postura
biolégico Tapabocas
Mecanico
MANTENIENTO Eléctrico Inspeccién y
Explosién acompanamiento de
protocolos de
Microorganismos bioseguridad contra
Almacenamiento covid-19
Ruido
Presion Ruido
atmosférica o
Mecanico
Ruido
LIDER PLANTA biolégico
Postura
Mecanico
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Almacenamiento
Explosion
Eléctrico
Microorganismos
Presion Ruido Capacitacion en
atmosférica oL prevencion y promocion
biolégico
Postura Tapabocas
Mecanico Inspeccion y
Eléctri acompanamiento de
LOGISTICA ectrico protocolos de
Explosion bioseguridad contra
. . covid-19
Microorganismos
] Aplicacion bateria de
Almacenamiento riesgo psicosocial
Ruido
Presion Ruido Capacitaciéon en
atmosférica o prevencion y promocion
Mecanico
Postura
biolégico
Mecanico Calzado de seguridad
Eléctrico Gafa lente claro
ALMACEN Explosion Tapabocas
Microorganismos Inspeccion y
. acompanamiento de
Almacenamiento
protocolos de
Ruido bioseguridad contra
covid-19
Presion Ruido Capacitacion en
DIRECCION .. . .
atmosférica . prevencion y promocion
CONTABLE Y biolégico
FINANCIERA Postura
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Mecanico Tapabocas
Eléctrico Inspeccién y
.. acompanamiento de
Explosion
protocolos de
Microorganismos bioseguridad contra
) covid-19
Almacenamiento
Ruido
Presion Ruido Capacitacion en
atmosférica oL prevencion y promocion
biolégico
Postura
Mecanico Tapabocas
ASISTENTE
CONTABLEY Eléctrico Inspfeccién y
FINANCIERA EXplOSi()]_’l acompanamiento de
protocolos de
Microorganismos bioseguridad contra
] covid-19
Almacenamiento
Ruido
Presion Ruido Capacitacion en
atmosférica L prevencion y promocion
Mecanico
Postura
biolégico
Mecanico Calzado de seguridad
Eléctrico Gafa lente claro
SERVICIOS Exolosic Tapab
GENERALES xplosion apabocas
Microorganismos Inspeccion y
. acompanamiento de
Almacenamiento
protocolos de
Ruido bioseguridad contra

covid-19
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Psicosocial Ruido Capacitacion en
revencion romocion
Postura biologico P yP
Mecanico
Mi i Tapabocas
TALENTO icroorganismos : 3
HUMANO Ruido nspeecion y
acompanamiento de
protocolos de
bioseguridad contra
covid-19
Psicosocial Ruido Capacitacion en
revencion y promocion
Postura biolégico P yP
Mecanico
Mi . Tapabocas
DISENO icroorganismos : 3
PRODUCCION Ruido nspeecion ¥
acompanamiento de
protocolos de
bioseguridad contra
covid-19
Psicosocial Ruido Capacitacion en
revencion y promocion
Postura biolégico P yP
Mecanico
Mi . Tapabocas
GESTOR icroorganismos : 3
PROYECTOS Ruido nsp~ecc19n y
acompanamiento de
protocolos de
bioseguridad contra
covid-19
COORDINACION Psicosocial Ruido Capacitacion en
GENERAL prevencion y promocion
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Postura biologico
Mecanico Tapabocas
Microorganismos Inspeccion y
. acompanamiento de
Ruido
protocolos de
bioseguridad contra
covid-19
Psicosocial Ruido Capacitacion en
revencion romocion
Postura biolégico P yP
Mecanico
Mi . Tapabocas
GERENCIA icroorganismos : 3
PRODUCCION Ruido nspeceion ¥
acompanamiento de
protocolos de
bioseguridad contra
covid-19
Psicosocial Ruido Capacitacion en
revencion romocion
Postura biologico P yP
Mecanico
Mi . Tapabocas
GERENCIA icroorganismos : 3
GENERAL Ruido nspeccion y

acompanamiento de
protocolos de
bioseguridad contra
covid-19

Fuente: Formas modulares S.A.S
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8.3  Objetivo especifico 3:

Proponer una estrategia organizacional orientada al fortalecimiento de los entornos

saludables para los empleados de Formas modulares S.A.S

En este sentido y segin el modelo de implementacién de un programa de promocion de la
salud/empresa saludable segun la Organizacion Mundial de la Salud o la AEONOR
(Asociacion Espafiola de Normalizacidon) las fases o etapas, en definitiva, seran las

siguientes: Ver Imagen 25.

Fase I: Compromiso de la direccion y designacion de equipo de trabajo.
Fase II: Diagnostico y analisis de indicadores.

Fase III: Plan de trabajo.

v" Objetivo

v' Programa para implementar y responsables
v Calendario

v' Indicadores

Fase IV: Medir y ajustar el plan
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Imagen 24.Fases de implementacion

Fase I:
Diagnéstico
Andlisis de indicadores

Fase ll:
Compromiso de la Direccién

Fase lll:
Plan de trabajo

Fase IV:
Medir y ajustar el Plan

Fuente: Umivale

Los anteriores con el fin de proponer un programa de entorno laboral saludable que sea
sustentable y efectivo para atender las necesidades de los trabajadores para ello realizamos
un diagnostico inicial de todos los aspectos a considerar. Una vez efectuado el diagndstico
inicial de la empresa Formas Modulares S.A.S, comienza por el compromiso firme y nitido

de la Direccién de la empresa.

La finalidad del objetivo debe ser mejorar considerablemente la calidad de vida de los
trabajadores en cualquiera de sus areas; Fisica, mental y organizacional, en la medida de
lo posible el objetivo debe ser cuantificable debido a que facilita el seguimiento y grado de

efectividad.

En este sentido es importante mencionar que la mision de implementar practicas saludables
en la empresa es intentar reducir riesgos para la salud en los trabajadores que tengan
enfermedades, trastornos, estrés o adicciones. Teniendo como base que una empresa
saludable no solo se limita a acciones aisladas, sino que se ocupa permanentemente de

fomentar buenas précticas de prevencién y promocion de la salud. (34)
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8.4. Programa de entorno saludable para la empresa formas modulares S.A.S

La empresa Formas Modulares S.A.S, esta comprometida con mejorar dia a dia la calidad
de vida de sus trabajadores es por lo que decide adoptar e implementar un programa de
entornos saludables lo que le permitird ser una empresa mas competitiva. Para que el
potencial humano pueda desarrollar sus habilidades, conocimientos y destrezas es
necesario que los colaboradores estén satisfechos con sus condiciones laborales y con el
ambiente organizacional que hay dentro de la entidad.

Para llegar a esto es necesario realizar la identificacion de las condiciones de salud de los
colaboradores y asi definir acciones focalizadas para contribuir a la promocién de estilos
de vida y trabajo saludables mediante actividades tendientes a prevenir la ocurrencia de
enfermedad de origen comun u origen laboral

Por lo anterior la direccion se compromete en la implementacion de programas que estén
encaminados a mejorar las condiciones laborales, contar con trabajadores saludables,
satisfechos con sus labores, bien remunerados y en un clima laboral favorable.

Objetivo

Desarrollar el programa de entorno saludable para la empresa Formas Modulares S.A.S
con el fin de contribuir al mejoramiento del ambiente de trabajo fisico y psicosocial, el
estado de salud, la capacidad para tener valores y estilos de vida y de trabajo mas saludables

y el bienestar general de los trabajadores.

Objetivos especificos

e Desarrollar acciones de promocion de la salud orientadas al fomento de estilos de
vida saludables para prevenir enfermedades e incidir en una mejor salud de la

poblaciodn.

e Promover a través programas participativos ergonomicos, de bienestar,

psicosociales, entre otros, la salud en el lugar de trabajo.

e Impulsar actividades de prevencion de enfermedades promover la Actividad fisica

y disminuir el tiempo de sedentarismo
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e Promulgar la participacidbn empresarial en las actividades de prevencion y

promocién de la salud.
e Fomentar habitos de vida saludable en el ambito personal, laboral y social.
Alcance
Aplica a todo a todos los colaboradores de la empresa Formas Modulares S.A.S

El alcance del programa incluye las campafias y actividades de promocién y prevencion de

salud generando estilos y habitos de vida saludable, dirigidos a todos los colaboradores.
Desde: El ingreso de los colaboradores a la empresa Formas Modulares S.A.S

Hasta: La desvinculacion de los colabores de La empresa Formas Modulares S.A.S
Estrategias/ Actividades a desarrollar:

Es indispensable para la implementacion de las estrategias contar con unas condiciones

basicas de la empresa:

e Compromiso de la gerencia
e Evaluacion completa y frecuente de riesgos
e Cumplimiento con la normatividad vigente

e Formulacién e implementacion de un plan de accidn para eliminar o controlar los
riesgos identificados

e Participacion de los trabajadores

e Capacitacion en cuanto a riesgos y destrezas de los directivos y trabajadores para
proteger y promover su salud

e Disefio de indicadores que permitan no so6lo medir el nivel de cumplimiento de las
actividades del programa sino el impacto en las condiciones de salud de los
colaboradores, por ejemplo, los indices de ausentismo, de incidentes, de accidentes
laborares, estadisticas de enfermedad comun

e FEvaluacion del sistema de Promocion de la salud.
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Estrategias de promocion

+ Camparias Publicitarias: Nos permiten que los empleados de una manera grafica
conozcan las actividades que se vienen realizando en la empresa, mediante la
elaboracion de volantes, plegables alusivos a la practica de deporte, alimentacion
saludable, lavado adecuado de las manos, higiene postural, autocuidado personal,
asistencia oportuna a los controles médicos, ambientes saludables y armodnicos,

jornadas de vacunaciones; entre otros. (1)

A continuacion, algunos ejemplos de campafias publicitarias:

Imagen 25.Ejemplo de campafia publicitaria 1

R N ™ TRABAJADORES MAS
LOS EMPLEADOS @aa DESCONECTADOS
Cambiar snacks de mdquina No abusar de las
por productos saludables comunicaciones fuera
de trabajo 3
Ofrecer almuerzo ) g
balanceado en la cafeterfa Generar medios de 3
mensajeria solo laborales =
CONTAR CON :
INVERTIR EN B
ERGONOMICAS ¢
Tener horarios flexibles Espacios con luz natural "
Apoyar el teletrabajo Asientos cémodos f
Ser mas laxo con permisos Contar con plantas 2

Fuente: Periddico La Republica
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Imagen 26.Ejemplo Publicidad Entornos saludables 2.

2. Formacién y Habitos @A™

@ capacitacion saludables i

I\ N |\§ ,.A. it
~

&@ i _/\ Programa de @@

Talento Humano: * R
~ 1

!_An ENTORNO

LABORAL
H. Gestion SALUDABLE
= ti
N Z';?,'.',JL":y
reconocimientos

-~

Sistema de
@ informacién para

. G - la planeaciéon y

s gestion
>5‘55" dcl talento humano

Planeta o
saludable

Fuente: Ministerio de salud

Programa de formacion: Es importante que los trabajadores se cuenten con constante
capacitacion lo que les permitira fortalecer el conocimiento en temas relacionados

con:

Riesgos asociados a cada puesto de trabajo
Estilos de vida saludable
Impacto del sedentarismo
Alimentacion

Higiene postural

Manejo adecuado de cargas
Importancia de las pausas activas
Inspecciones de trabajo

Manejo del estrés

Cuidado de la salud mental
Comunicacion

Trabajo en equipo y manejo del tiempo.
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+ Estimulo al autocuidado:

Incentivar el uso de elementos de proteccion personal

Lavado de manos

Promover el autoexamen de seno

Asistencia anual en el caso de las mujeres a la citologia vaginal o realizacién de la
mamografia para las mujeres mayores de 45 anos

Realizacion del examen de prostata para los hombres mayores de 40 afios

Valoraciones de odontologia e higiene bucal dos veces al afio o Asistencia a jornadas de

vacunacion como: influenza, tétanos, COVID 19, entre otros.

+ Programa de salud fisica:

Es importante para personas que presenten patologias especificas orientar los programas a

sus necesidades, por ejemplo:

- Patologias Osteomusculares: Ejercicios de fuerza y flexibilidad en miembros
superiores e inferiores.

« Patologias Cardiovasculares: Ejercicio aerobico de baja a media intensidad,
complementando con ejercicio de fuerza funcional con el propio peso corporal,
activando los musculos grandes.

« Patologias Metabolicas: Ejercicio concurrente de fuerza y resistencia, con el objetivo
de lograr que los musculos sean metabdlicamente activos para degradar depdsitos
de tejido adiposo y estimular el trabajo del corazon y de esta manera disminuir la

condicion de sobrepeso u obesidad.
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+ Esparcimiento Familiar

Busca fortalecer los lazos familiares, en especial entre padres e hijos, estimulando la
adopcidn de practicas de esparcimiento que incluyan la relacion interpersonal en la familia,

evitando patrones que afecten negativamente el bienestar laboral y familiar.
Para dar alcance a este eje se realizardn las siguientes actividades:

e Dia de la familia

e Dia de los niflos — Caminatas Ecolbgicas

e Dia de la Seguridad y Salud en el trabajo

Para la ejecucion de estas actividades se trabajara articuladamente con el area de Talento

humano
+ Equilibrio entre la vida personal y laboral

Se enfoca en generar conciencia a los colaboradores sobre la importancia de mantener un
equilibrio entre la vida personal y laboral, por otro lado, busca sensibilizar a los
colaboradores cual es el balance entre el ingreso financiero y el costo fisico, mental y

familiar.

e Sensibilizacion en equilibrio entre la vida personal y laboral, enfocado en estrategias

vivenciales y significativas.

Para la ejecucion de estas actividades se trabajara articuladamente con el area de Seguridad

y Salud en el Trabajo y talento humano.

+ Estrategias de prevencion primaria:

Implementacion del programa de pausas activas: En este sentido es importante que

minimamente se realicen las pausas activas: una en el intermedio de la mafiana y la otra en
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el intermedio de la tarde, cada una con una duracién de 5 min. Dichas pausas deben incluir
actividades de estiramiento para cada una de las partes del cuerpo y de manera especifica,
ejercicios para evitar las lesiones de tunel carpiano, epicondilitis y manguito rotador, que
son las lesiones que comtn mente ocurren por estar expuestos durante mas de cuatro horas

diarias en jornadas de oficina. (1)

+ Actividades de recreacion y deporte:

Realizar por lo menos una vez en el mes una actividad de implique esfuerzo fisico en el

colaborador: Rumbo terapia, caminata, yoga.

+ Habitos de transporte saludable:

Este item busca promover el uso de los medios alternativos y sostenibles de transporte entre
los trabajadores de la empresa, como por ejemplo el uso de la bicicleta como medio de
transporte, el cual contribuye al mejoramiento ambiental de la ciudad y de la calidad de

vida individual.

+ Implementacion de la semana de la salud:

Apoyados en la EPS, se pueden desarrollar actividades para identificar aspectos claves de
la condicién de salud de los colaboradores tales como: o Valoracion por optometria o
Presiéon Arterial o Peso o Talla o Indice de masa corporal o Citologias o Examenes de
mama o Desparasitacion o Jornadas de rumbo terapia, yoga, acondicionamiento fisico,
tonificacion muscular o Actividades de capacitacion o Sesiones de cosmetologia

(maquillaje, arreglo de ufias, masajes relajantes) (1)

+ Actualizaciéon anual de la matriz de riesgos
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+ Aplicacion anual y andlisis de la bateria de riesgo psicosocial

+ Aplicacion de los examenes médicos, segun corresponda:

Examen médico de ingreso o Examen médico periddicos: Por lo menos una vez en el afno
Examenes médicos cuando se presenten cambios en los procesos, en los ambientes
laborales; o cuando haya cambio en la asignacion de puestos de trabajo o Examenes post
incapacidad (colaboradores cuyas incapacidades sean mayores de 30 dias). o Examenes de
egreso (En todos los casos 0 a menos que el colaborador se resista, que se cuente con el

respectivo registro escrito de su renuncia a la aplicacion de dicha encuesta). (1)

+ Solicitud de los informes de salud correspondientes, al médico especialista en salud

ocupacional que los realice, y hacer énfasis en la valoracién de tipo osteomuscular.

+ Realizacién trimestral de inspecciones a puestos de trabajo: Con el apoyo del
COPASST se pueden realizar dicha inspeccion y de manera prioritaria solicitar la
inspeccion por parte de la ARL, para aquellos puestos cuyos colaboradores

manifiestan estar incomodos (Recepcion auxiliar y Direccidon académica).

Incentivos

Dentro de nuestra propuesta se cuenta con algunos incentivos a los trabajadores destacados

algunos seran remunerados con bonos de turismo y otro no remunerados como:

Dia de cumpleafios: Conceder dia de descanso remunerado y entrega de detalle en

reconocimiento al dia de nacimiento del funcionario.
Detalle dia de la madre, del padre.

Disfrute de medio dia laboral libre remunerado por cada 30 veces que el empleado ha

llegado a trabajar en bicicleta.
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Reconocimiento dentro de la empresa
Comunicacion

Todas las actividades realizadas en pro de Seguridad y Salud en el Trabajo se comunicaran
a todos los funcionarios, contratistas, pasantes y visitantes, segin lo establecido a nivel
interno de la entidad a través del proceso de comunicaciones, socializaciones Yy

capacitaciones, adicionalmente este plan de trabajo se publicara via Intranet.
Seguimiento y control

La base de un programa de entornos saludables esta constituida por el seguimiento

periodico y el registro sistematico del comportamiento del factor de riesgo.
Indicadores

Con respecto a los indicadores y metas para el Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo
se encuentran en la Matriz Estratégica en Seguridad y Salud en el Trabajo, y permiten

medir el desempeno de la Seguridad y Salud la empresa Formas Modulares S.A.S.

Dentro de este proceso se manejan Indicadores trimestrales asi:

Tabla 4. Indicadores

Indicadores
Evaluaciones médicas periodicas Total, de funcionarios evaluados x 100
(Cumplimiento Anual) Total, de evaluaciones médicas periddicas
programadas
Funcionarios con  factor riesgo de Trabajadores con factores de riesgo de
enfermedades cronicas no transmisibles enfermedades cronicas no transmisibles
incluidos en el PEVTS X
(Anual)
100
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Total, de funcionarios con riesgo de
enfermedades Cronicas no Transmisibles

en la empresa

Funcionarios con reducciéon de riesgo de | Total, funcionarios con reduccién de
enfermedades cronicas no trasmisibles riesgo de enfermedades cronicas no

transmisibles x 100

Fuente: Elaboracion Propia
Cobertura:
No de colaboradores asistentes/ No de colaboradores convocados X 100

Nota: En las campafias de sensibilizacidon que se haran en redes inicamente se tendrd en

cuenta el indicador de cumplimiento.
Ejecucion Actividades:

Actividades del plan de trabajo ejecutadas /Actividades del plan de trabajo programadas X
100

Responsabilidades

Alta Direccién: Es el responsable de gestionar los recursos técnicos, humanos y financieros

necesarios para el cumplimiento del programa. Responsables de las lineas de trabajo de
SGSST, Bienestar y Capacitacion, encargados de la ejecucién y actualizacion del

programa.

Se establecio la necesidad de los recursos financieros, técnicos y de personal, necesarios
para el disefio, implementacion, revision evaluacidén y mejora de las medidas de prevencion
y control, para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo con el fin de

que los responsables de la Seguridad y Salud en el Trabajo en la Entidad, el Comité

Pagina 79 de 102



Construccion de un programa de entorno saludable para la empresa Formas
Modulares S.A.S

Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y el comité de Convivencia Laboral puedan

cumplir de manera satisfactoria con sus funciones.

Recurso humano: Contemplan aspectos de implementacion, documentacion, investigacion

de accidentes y enfermedades laborales, inspeccion a lugares y puestos de trabajo,
capacitacion en temas de SST y las demas funciones directas en la Gestion del Sistema de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
Grupo de Gestidon de Talento Humano - Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Miembros del COPASST.
e Miembros del Comité de Convivencia Laboral.
e Miembros de la Brigada de emergencia.
e Administradora de Riesgos Laborales (ARL).

Recurso Técnico: Contemplan aspectos de inversion en equipos utilizados y su

mantenimiento, en el marco de la implementacion y desarrollo del Sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Financiero: Contempla las inversiones econdmicas en los aspectos anteriores y otros que la
empresa identifica para el desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo. Al interior de la Entidad son solicitados de acuerdo con las funciones y
competencias de los grupos y dependencias de la empresa Formas Modulares S.A.S, de la

siguiente forma:

Grupo de Talento Humano (Seguridad y Salud en el Trabajo): Gestionara con la ARL los

recursos requeridos para la realizacion de actividades de promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad, asi mismo solicitara a la Secretaria General de la Entidad los
recursos para la realizacién de las valoraciones médicas ocupacionales, recarga y
mantenimiento de extintores, dotacion de seguridad industrial y evaluacién de riesgo

psicosocial, entre otros necesarios en el marco del Sistema de Seguridad y Salud en el
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Trabajo. Adicionalmente a la Direccion Administrativa del Talento Humano a través de
los profesionales a cargo de la Seguridad y Salud en el Trabajo realiza algunas actividades
de capacitacion, inspeccion, sensibilizacion en los temas de Seguridad y Salud en el Trabajo

en las areas de la entidad.

Grupo de Direccién Administrativa: Solicitara los recursos necesarios para el
mantenimiento de la infraestructura fisica y de los equipos a su cargo, asi mismo los
requeridos para manejo integral de residuos, servicio de aseo en dreas comunes y manejo

de plagas y roedores.

Grupo de Equipos: Gestionara los recursos para la adquisicién de equipos, asi como sus

respectivos mantenimientos preventivos, correctivos y los repuestos requeridos.

Direcciones técnicas: Deben asegurar los recursos requeridos para la adquisicion de

Elementos de Proteccion Personal y de bioseguridad.

Adicionalmente, Seguridad y Salud en el Trabajo podran sugerir, orientar o determinar la
solicitud de recursos para la eliminacién o sustitucion de los riesgos y los controles de
ingenieria que se requieran (de acuerdo con la legislacion vigente, peligros y riesgos
prioritarios y a normas técnicas aplicables), a los grupos responsables de la intervencion de

condiciones inseguras segun sus funciones y competencias.
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Conclusiones
Objetivo 1

En la empresa Formas Modulares S.A.S, se evidencié que la mayoria de los trabajadores
son una poblacion adulta joven, con un nivel educativo alto y un nivel de estabilidad alto;
por estas caracteristicas pueden asumir con mayor responsabilidad y compromiso las

normas establecidas, lo cual puede prever la mejora de la calidad de vida de los empleados.

La elaboracién de un nuevo sistema de gestion tuvo en cuenta aspectos relacionados con
inteligencia emocional (hébitos de vida saludable, sentido de bienestar, manejo de la
soledad, entre otros aspectos); teniendo en cuenta que la mayoria de los trabajadores son

solteros.

Se concluy6 que en forma general los trabajadores son saludables, aunque una minoria
refirié sentir dolor e inflamacién en los miembros superiores e inferiores y problemas
digestivos, esto se debe al sobrepeso debido al horario irregular en las comidas y en que

solo un pequefio porcentaje realiza pausas activas.
Objetivo 2

El porcentaje de cumplimiento del SG-SST de la empresa Formas Modulares SAS, se
encontré en un alto porcentaje de cumplimiento que es estimado por los entes externos

como aceptable.

Frente a la revision de la matriz de riesgos e identificacion de peligros de la empresa Formas
Modulares SAS, se detectaron que los riesgos principales a intervenir son: Ruido, Mecanico

y bioldgico.

Objetivo 3.
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Se disefio un programa de entorno saludable para la empresa Formas modulares
S.A.S con el fin de mejorar las condiciones de salud de los empleados abordando
los puntos criticos de la empresa y proponiendo estrategias contundentes para

mejorar la calidad laboral de las personas.

El Disefio de una estrategia de programa de entorno saludable pretende generar
conciencia en la poblacidn trabajadora, estimular estilos de vida saludable, fomentar
el autocuidado, frente a condiciones de vulnerabilidad personal y laboral; para evitar
complicaciones en la salud que conlleven a resultados desfavorables por la pérdida
o disminucién de la capacidad funcional de las personas y en bajas en el rendimiento

y productividad para la empresa.
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Recomendaciones

De acuerdo con los datos extractados de la encuesta y analisis de la informacion de las
condiciones de salud y SG-SST de la empresa FORMAS MODULARES SAS y sus
colaboradores, se estima que la construccion de un programa de entorno saludable si
pudiese ser una propuesta que no solo estableceria parametros de inclusién y alcance de
promocion de la salud, por ello a través de la propuesta anteriormente descrita,

proponemos como recomendaciones las siguientes acciones:

- Mediante el analisis del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, se
recomienda hacer un especial énfasis en la promocion y prevencion de la salud de sus
colaboradores, dado que aunque existe un sistema con un alcance significativo a nivel
documental y estructural , es inviable que el impacto del sistema pueda ser consistente
cuando no se interviene desde la promocion y la prevencion, y el tener como propuesta un
programa de escuela saludable que pudiese ser ejecutado, podria permear de manera

significativa el significado del sistema para sus colaboradores.

- Cuando una organizacion implementa programas donde la salud y la seguridad son
prioridades de bienestar para el trabajador, se impacta positivamente y se establece
coherencia entra la construccion documental y la cultura de la prevencién, por ello se
recomienda hacer hincapié en la implementacién de dichos programas los cuales aportan
en el mejoramiento de la productividad, mejora la destreza de las rutinas de los
colaboradores, y mejora el clima organizacional mediante la conciencia del trabajador por

el autocuidado.

- Se recomienda de manera enfética sensibilizar al trabajador en el autocuidado,
mediante la participacion del programa de entorno saludable, de tal manera que pueda
incrementarse la motivacion en el trabajador para la disminucion del ausentismo y aporta

a la satisfaccion laboral.
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- Se recomienda que dentro de los procesos de capacitacion se promueva la
importancia de promover condiciones de salud mas sistematicos, que garanticen mayores

habitos de vida saludables.

- Aunque el nimero de trabajadores no es muy grande, es importante que las
intervenciones que se establezcan cuenten con la participacion por parte de los jefes y
empleadores de la compafiia, garantizando la permeabilidad transversal a sus

colaboradores, mostrando empatia e importancia de una cultura de prevencién y de salud.

- Se debe hacer énfasis a la persona responsable del SG-SST en generar una empresa
saludable mediante la linealidad del sistema con las practicas de autocuidado y cultura

saludable de los trabajadores.
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Anexos

Anexo 1. Formulario I Modelo tipo de declaracion del empresario de compromiso
con la Promocion y Salud en el Trabajo

MODELO DE POLITICA DE PROMOCION DE LA SALUD EN EL TRABAJO

Con el objetivo permanente y prioritario de la mejora de las condiciones de trabajo,
dirigida a obtener el nivel adecuado de proteccion de los trabajadores, asi como evitar
los dafios materiales y reducir el absentismo laboral, buscando el compromiso y
bienestar de su personal en el ambito de la seguridad y su salud laboral, la promocién

de entornos saludables, la mejora continua y la sostenibilidad de La empresa Formas

Modulares S.A.S se define y asume la presente Declaracién en materia de
Promocién de la Salud en el Trabajo (PST).

Esta politica de PST se basa en los siguientes principios:

1 El respeto a los derechos del trabajador: Los procedimientos a implementar a la
luz de esta politica deberan estar sujetos al resguardo de las garantias legales que
amparan a todo trabajador, en particular respecto de aquellas que determinan la
proteccion de su vida privada.

71 La seguridad: Se asumird como un valor permanente y transversal a todas las
funciones de la empresa con el fin de prevenir y reducir los riesgos para los
trabajadores y, en consecuencia, a promover acciones que preserven la salud de la
plantilla. En Formas Modulares S.A.S queremos caminar desde un modelo basado en
la prevencion de riesgos laborales a otro que ponga el acento en la promocion de la
salud.

71 Launiversalidad: Esta politica sera aplicable a todos los trabajadores de la empresa,
sin ninguna distincion.

[J La confidencialidad de la informacion:

71 La comunicacion: se dard a conocer entre todo el personal la Politica, recursos e
Iniciativas, para lo cual se apoyara de los diversos medios de comunicacion con que
cuenta la empresa.

71 La participacion: en todas las iniciativas que sobre PST se implanten se recabard
siempre la opinion de la plantilla antes y durante su puesta en marcha.

Desde FORMAS MODULARES S.A.S estamos convencidos de lo positivo de la
presente politica, y por consiguiente se procede a la firma de la presente declaracion
de intenciones junto con la representacion de los trabajadores.
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Por la EMPRESA:
Fdo.:

Por los representantes de los
TRABAJADORES:
Fdo.:
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Anexo 2. Formulario II: Propuesta de comunicacion a la plantilla del compromiso
de la direccion con la PST

MODELO DE COMUNICACION
A LA PLANTILLA DEL COMPROMISO DE LA DIRECCION CON LA PST

Desde la direccion de FORMAS MODULARES S.A.S manifiesto mi firme
compromiso con el bienestar y la salud de nuestros trabajadores.

Este compromiso lo he ratificado con la firma de la correspondiente declaracion de
politica de promocién de la salud.

En consecuencia, en FORMAS MODULARES S.A.S se van a comenzar a abordar
diversas iniciativas que contribuyan a fomentar y promover la salud en su sentido
integral. Estoy convencido que la mejor salud de nuestra plantilla es nuestra garantia
de éxito y sostenibilidad.

Y, para conseguir dicho objetivo, cuento con un equipo de trabajo compuesto por:

Nombre y cargo

Nombre y cargo

Nombre y cargo

Espero contar con la participacién y colaboracion de todos ya que estoy seguro de lo
positivo de las iniciativas que vamos a implementar. Los invito a comunicarme
cualquier opinién o sugerencia con el fin de mejorar.

Acompaiio a esta comunicacion la politica de Promocion de la Salud que he ratificado
con la alta direccién.

Fuente: Guia practica para implantar un programa de promocién de la salud en el trabajo en
las organizaciones
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Anexo 3. Formulario III: Acta de designacion de equipo de trabajo

ACTA DE DESIGNACION DE MIEMBROS DE EQUIPO DE TRABAJO

La empresa FORMAS MODULARES S.A.S mediante la presente acta, nombra
miembro del equipo de trabajo de Promocion de la Salud en el Trabajo a
......................... con Cedula de ciudadania. ..............ccooevviinennn.

Las funciones para desarrollar seran las siguientes:
71 Analisis de indicadores para efectuar diagnosticos
'] Propuesta de acciones a implementar

7] Busqueda (en su caso) de partes externos que colaboren en la consecucion de
objetivos

1 Seguimiento de los avances
1 Propuesta de acciones correctivas en caso de desviaciones
1 Establecimiento de indicadores de seguimiento

[J Analisis continuo

Para el desarrollo de estas COMPEtENCIAS .......ovveuririiniitiiteiiaiti et eiieaeeaieananns
(nombre del

trabajador) dispone de un crédito mensual de ......... horas.

Fuente: Guia practica para implantar un programa de promocion de la salud en el trabajo en
las organizaciones
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Anexo 4. Buenas practicas de Promocion y salud en el trabajo.

Beneficios del ejercicio fisico en el entorno laboral:

v

Establecer en los centros de trabajo, un area especifica y adecuada para la practica
del deporte.

Favorecer dentro del horario de trabajo, la practica de determinados ejercicios
fisicos durante cortos periodos de tiempo.

Flexibilizar el horario para adaptar la jornada laboral con la practica deportiva.
La practica habitual de ejercicio fisico moderado contribuye al mantenimiento
de un buen estado de salud general.

El practicar deporte regularmente ayuda a prevenir el sobrepeso y evita el
sedentarismo.

Es una herramienta basica contra los trastornos del sueno ayudando a descansar
y a favorecer la relajacion.

Control del estrés.

Control de peso y a la regulacion del organismo. (35)

Deteccion precoz de patologias:

v

Organizar campanas periddicas para recordar aquellas patologias mas comunes
que pueden sufrir los trabajadores de la empresa con relacidn a su sexo, actividad,
edad y riesgo.

Organizar talleres en relacion con la autoexploracién de mamas, talleres de
espalda...etc.

Estar pendientes a cualquier sintoma que nos pueda poner en alerta en relacion
con cambios fisicos, cambios repentinos.

Cumplir con los controles rutinarios establecidos, bien por las campaias publicas
de salud o bien por otras campaifias, incluidos los reconocimientos médicos
laborales que pueden ser fuente de deteccion temprana.

Concienciacion de la importancia de la deteccion precoz a través de la difusion

de las campanias. (35)
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Trastornos del sueiio:

Impartir sesiones de relajacion entre los trabajadores.

Favorecer que los trabajadores tengan espacios donde puedan relajarse.

Prestar atencién a los habitos nutricionales como por ejemplo evitar comidas
pesadas e indigestas durante el trabajo.

Intentar evitar el tabaco, alcohol y beber abundante agua.

Someterse a examenes de salud para conocer la causa y poder actuar para

normalizarlo. (35)

Inteligencia emocional:

Hacer talleres que desarrollen héabitos para que los trabajadores puedan:

v

v

Estrés:

v

v

v

v
v

Reconocer los sentimientos propios y de los de los demas, expresar correctamente
las emociones y pensamientos, ser fuerte y no ofenderse con facilidad, trabajar la
autoconfianza, cuidarse y saber lo importante que es la salud, ver el lado positivo
de las situaciones.

Rodearse de personas alegres y positivas, saber pasar pagina y no anclarse en el
pasado, conocer sus debilidades y fortalezas y mejorar continuamente, ser

proactivos y no reactivos, saber autogenerarse momentos de felicidad. (35)

Fomentar el trabajo en equipo, realizar talleres de control de estrés, talleres de
yoga...etc.

Realizar campafias informativas para identificar los sintomas.

Favorecer que la organizacion estableciendo las tareas que se han de realizar y
organizarlas por importancia de manera que puedan ser abordadas por
prioridades.

Dormir lo suficiente (entre 6 y 8 horas).

Suprimir los malos habitos. Contactar con un profesional de salud.
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Se debe aprender a adaptarse a las circunstancias, admitir los cambios de rumbos

y aprender a ver el lado positivo de las cosas. (35)

Niveles de colesterol en sangre:

NN

v

Campanas de difusidén para conocer las causas y controlarlas.

Ensenar a alimentarse sanamente, reducir los habitos no saludables.
Realizar ejercicios y pausas durante el trabajo.

Mejorar los habitos alimenticios y mantener un peso corporal adecuado.
Evitar fumar.

Practicar deporte.

Beber abundantemente.

Envejecimiento activo:

v' El envejecimiento reduce progresivamente las capacidades funcionales y
fisiologicas de las personas.

v' Es especialmente importante la vigilancia individual de la salud de los
trabajadores de edad avanzada.

v' La edad afecta principalmente al aparato cardiorrespiratorio, al locomotor, a las
funciones sensoriales y al sistema nervioso.

v’ Sera necesario, por tanto, rediseflar los puestos de trabajo desde el punto de vista
de la carga fisica y, cada vez mas, de la carga mental.

v Liderazgo pro-conciliacion

v Implantar una cultura del compromiso e igualdad de oportunidades.

Teletrabajo:

v Facilitar a personas que por sus circunstancias lo necesiten (por ejemplo, la
Incorporacion tras una baja maternal o de larga duracion...) que puedan acogerse
a este sistema de trabajo.

v' Aumentar el compromiso con la empresa u organizacion.

v Favorecer la conciliacién familiar.

v Proporcionar los medios para que la comunicacion del trabajador y la empresa

sea fluida.
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v' Realizar las tareas encomendadas con compromiso, responsabilidad vy
motivacion.
v Corresponder fluidamente con las demandas laborales.

v Valorar el sistema de trabajo como una opcion positiva.
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Anexo 5. Cronograma para la implementacion del programa de entorno saludable para la empresa Formas Modulares

S.A.S

Actividad

Campaias

publicitaria

S

Programas

de

formacion

Estimulo al

autocuidad

o

Programa

de

fisica

salud

Responsa
ble

Lider de
SST

Lider de
SST

Lider de
SST

Lider de
SST

Lugar

Empresa
Formas

Modular
es S.A.S
Empresa
Formas

Modular
es S.A.S
Empresa
Formas

Modular
es S.A.S
Empresa
Formas

Modular
esS.A.S

Participant

€S
Todos los
emplead

(0N

Todos los
emplead

(0N

Todos los
emplead

(0N

Todos los
emplead

(ON]

Juni Juli Agost Septiemb Octub

0 o o re
X X X X
X X X X
X X X X

X X

Pagina 99 de 102

1{

X

Noviemb Diciemb Observacio

re re nes
X X

X X

X X

X



Construccion de un programa de entorno saludable para la empresa Formas Modulares S.A.S

Esparcimie Lider de Empresa Todoslos x X X X X X X
nto familiar SST Formas emplead

Modular os

es S.A.S
Equilibrio Lider de Empresa Todoslos x X X X
entrelavida SST Formas emplead
personal y Modular os
laboral es S.A.S
Pausas Lider de Empresa Todoslos x X X X X X X
activas SST Formas emplead

Modular os

es S.A.S
Actividades Lider de Empresa Todoslos x X X X
de SST Formas emplead
recreacion Modular os

es S.A.S
Habitos de Lider de Empresa Todoslos X X X
transporte  SST Formas emplead
saludable Modular os

es S.A.S
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Semana de Lider de Empresa Todoslos

la salud SST Formas emplead
Modular os
es S.A.S
Inspeccione Lider de Empresa Todoslos X X
s puestos de SST Formas emplead
trabajo Modular os
es S.A.S
Actualizaci Lider de Empresa Todoslos X

on de 1la SST

) Formas emplead
matriz  de

riesgos Modular os
esS.A.S
Aplicacion Lider de Empresa Todoslos x X X X X X X
cxamenes  ggm Formas emplead
meédicos
seglin Modular os
corresponda es S.A.S
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