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1. Introduccidén

Durante el paso del tiempo la seguridad y salud en el trabajo en el desarrollo
de las actividades de cada una de las empresas ha venido tomando un papel de
vital importancia, teniendo en cuenta que las estadisticas de cada una de las
empresas venian arrojando unos valores de incidentes y accidentes de orden
crecientes, por lo que ha sido necesario que el mundo adapte condiciones para

preservar la vida, la salud y la integridad de las personas.

Posteriormente, y con base en las politicas aplicadas por los gobiernos
mundiales, cada pais debi6 enfocar una serie de normas que describieran un
procedimiento para los estdndares que debian cumplirse, y que permitieran que los
parametros definidos presentaran similitudes con las normas. Es ahi donde surge el
Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] (SG-SST), el cual
consiste en una serie de documentos, procedimientos, analisis de riesgos y
descripcién poblacional de la compafiia en mencion, que al ser almacenados y
socializados mediante procesos auditados, garantizar un porcentaje de

cumplimiento a lo exigido.

En cuanto a Colombia, el Decreto 1072 de 2015 [36] marca para los Sistemas
de Gestion el eje transversal del cumplimiento normativo, y que en conjunto con lo
establecido en la Resolucion 0312 2019 [18] se convierten en la columna vertebral
del disefio y posterior aplicacion de los SG-SST, por lo que en el presente trabajo se
realizard un enfoque al cumplimiento de los requisitos exigidos en las normas

anteriores para la construccion de un Sistema de Gestion para CEMET IPS S.A.S.
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[48] S.A.S, quien presta servicios médicos ocupacionales en la ciudad de Cali, en el

departamento del Valle del Cauca.

2. Planteamiento del problema

De acuerdo con el Decreto 1072 de 2015 [36], las diferentes instituciones y
empresas deben organizar, planificar, implementar, verificar y mejorar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47]. Teniendo en cuenta lo anterior, se
genera la necesidad de identificar los principales requisitos normativos para la
estructuracion de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] de
CEMET IPS S.A.S. [48], con el fin de disefiar un modelo de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo [47] y dar cumplimiento legal a lo establecido por la

ley actual.

Los trabajadores de la salud al igual que los trabajadores de los diferentes
sectores econdmicos existentes, pueden ver afectada su salud en cualquier
momento durante el desempeio de su labor, esto debido a un accidente laboral,
gue puede ocurrir por diversas causas, una de estas es la exposicion con agentes
patdgenos, tales como sangre, fluidos corporales, entre otros, los cuales son
altamente contaminantes y generadores de consecuencias graves para la salud de
los trabajadores de este sector, siendo muy necesario que se sigan rigurosamente
las normas de bioseguridad por parte de estos trabajadores ya que el riesgo
siempre va a estar presente siempre. [1]

Para el caso de la enfermedad laboral el sector salud no es ajeno, ya que
estos trabajadores estan expuestos constantemente al riesgo psicosocial, que es

generador de patologias asociadas al estrés laboral y la fatiga mental; sin dejar de
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lado las enfermedades musculo esqueléticas presentes en trabajadores de este
sector. [2]

Segun los indicadores de riesgos laborales mostrados por el Ministerio de
Salud y Proteccion social en Colombia en febrero de 2021, en el sector salud a nivel
nacional, durante el segundo semestre del 2020 se presentaron veinticinco mil
treinta (25.030) accidentes de trabajo, representando el 10,50% del total de
accidentes presentados a nivel nacional; para el caso de enfermedades laborales en
el segundo semestre del afio 2020, se presentaron en el sector salud, treinta y tres
mil doscientos catorce (33.214), representando el 74% del total de las
enfermedades laborales diagnosticadas en Colombia.[3]

Teniendo en cuenta descrito en el parrafo anterior, por medio del presente
documento se realizara un andlisis a fondo de la normatividad vigente, para la
construccion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47],
garantizando el cumplimiento del ciclo PHVA, asi como la documentacién respectiva
y aplicable a CEMET IPS S.A.S. [48]; la politica institucional, la evaluacion de
requisitos previos, y los articulos de las normas que sea aplicables a una institucion
gue cuenta con 13 trabajadores al momento de la realizacion de este ejercicio

investigativo.

2.1. Ejedeintervencidn

En la actualidad, uno de los enfoques mas importantes para el empleador
consiste en garantizar en el trabajador el cumplimiento de las condiciones de
seguridad y salud en el trabajo al realizar cada una de sus labores. Es por esto que

cada uno de ellos realiza acciones que conducen a garantizar las condiciones
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anteriormente mencionadas, de manera que vayan en pro del cuidado y la
preservacion de la vida, lo cual se realiza por medio de capacitaciones, formaciones,

entrenamientos y seguimientos a cada uno de sus trabajadores.

Es por ello que la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo [47], logra a identificacion de los posible riesgos de cada una
de las actividades que componen un proceso econémico y/o una empresa de
servicios, para el caso objeto del estudio el contar con un sistema de gestion
garantiza el control, seguimiento y mantenimiento de medidas de control lo cual
minimiza y/o evita la ocurrencia de eventos tipo accidentes entre las personas que
pertenecen a un equipo de trabajo bajo la supervisién y mando de una empresa o

institucion.
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3. Justificacion

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] dentro de
cada organizacion, es aguel conjunto de pasos procesales que permiten a las
organizaciones identificar los riesgos principales a los cuales se encuentra expuesto
cada uno de sus trabajadores, para posteriormente disefiar una serie de
procedimientos que permitan que dentro de la organizacion cada persona pueda
desempeiiar sus actividades en condiciones que sean garantes de seguridad y

confort, para con ello asegurar el bienestar de las personas.

Por otro lado, la Institucién Prestadora de Servicios de Salud CEMET S.A.S.
[48] S.A.S, se encuentra encargada de los servicios de consultoria y prestacion de
servicios correspondientes a examenes ocupacionales en el departamento del Valle
del Cauca, especialmente en la ciudad de Cali desde el afio 2014, y quien soportaba
su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] y sus soportes en un
tercero, el cual desaparecié como empresa, dejando a ésta IPS sin soportes de

gestion.

Es por esto que la presente investigacion se encargara de disefar un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] en CEMET IPS S.A.S.
[48], clasificando y organizando la informacién correspondiente a la IPS, para
posteriormente realizar la planificacion del mismo en sus diferentes etapas, debido a
gue en lo enunciado por el Decreto 1072 de 2015 [36], es importante cumplir con las
exigencias del Ministerio de Trabajo brindar respuestas oportunas tanto para

garantizar la seguridad del personal como para evitar sanciones para la
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organizacion, definiendo a su vez estrategias para poder generar un proceso de

mejora continua en la estructuracion del sistema de gestion.

4. Objetivos

4.1. Objetivo General

Disefar un Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] establecido

dentro del Decreto 1072 de 2015 [36], durante el primer semestre del afio 2021.

4.2. Objetivos Especificos

e Identificar el nivel de cumplimiento de los estandares bajo los parametros
establecidos en la Resolucién 0312 2019 [18].

e FEvaluar peligros y riesgos asociados a CEMET IPS S.A.S. [48], segun la
Norma Técnica Colombiana GTC 45.
e Documentar el Sistema de Gestion mediante el ciclo PHVA bajo los

parametros del Decreto 1072 de 2015 [36].
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5. Antecedentes

De acuerdo a una revision realizada respecto a trabajos anteriores
relacionados con la implementacion de un Sistema de Gestion y Seguridad y Salud
en el Trabajo [47], se tiene que para la empresa Termaltec S.A [4], se propuso una
implementacion, partiendo de la aplicacion de una autoevaluacion sobre los
requisitos minimos de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para dar cumplimento al Decreto 1072 de 2015 [36], que permitiria la definicion de
un Plan de Trabajo donde se plantearian todas aquellas acciones encaminadas a

dar cumplimento a todos los requisitos de la norma.

La aplicacion de la metodologia para la valoracion de los estdndares minimos
con referencia a un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo [47] es
una definiciéon que sirve como punto de partida para cualquier tipo de
implementacion, ademas que tomar una linea como lo enfocaron sirve para definir y

trazar una linea base, para cualquier tiempo de implementacion.
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Por otra parte, la metodologia utilizada en la investigacion fue un estudio
exploratorio - descriptivo cuya finalidad fue la de especificar las propiedades
importantes de los fendmenos de estudio, sin alterar ni manipular las variables. En
este tipo de estudio se evaltan diferentes aspectos del fenédmeno a investigar, cuyo
objetivo es evaluar un tema o problema de investigacion poco estudiado y
descriptivo, de manera cualitativa tomando como referencia unos estandares
minimos y a través de una revision se permita la valoracién con una nhorma como
referencia, esto para el trabajo objeto de estudio sirve como soporte para
direccionar una evaluacion inicial para cualquier tipo de implementacion de Sistema

de Gestion.

Las investigaciones relacionadas también pretenden demostrar como La
Seguridad y Salud en el Trabajo se enfoca en que los trabajadores desempefien sus
labores con el menor riesgo a su integridad, es por esto por lo que la medicina
preventiva y del Trabajo es integrar la promocién de la salud, la prevencién y control
de las enfermedades laborales, tomando como partida la educacioén para la
promocion y prevencion en salud, generar un previo diagnostico, tratamiento y

rehabilitacion [5].

5.1. Evolucion Histoérica de la seguridad y salud en el trabajo en

Colombia

La legislacion para la seguridad y salud en el trabajo a lo largo de la historia
impartida por los entes gubernamentales colombianos buscan crear condiciones
dignas de trabajo y que los empleadores garanticen a sus trabajadores ambientes

y condiciones adecuadas, evitando enfermedades, accidentes laborales y
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garantizando el bienestar de las personas que laboran en las empresas y la

estabilidad econdmica de las organizaciones.

La Seguridad y salud en el trabajo en Colombia se abordé a inicios del siglo
XX, cuando empezaron a implementarse leyes en pro de mejorar las condiciones
laborales y de la salud de los trabajadores. Inicia entonces con la primera ley de
salud ocupacional ley 57 de 1915 [6], sobre accidentalidad laboral y enfermedad
profesional, la cual argumenta sobre las reparaciones de parte de los empleadores a

sus empleados sobre las reparaciones a estos causadas por accidentes de trabajo.

Posteriormente, en el afio de 1918 y con la puesta en escena de la Ley 46 del
19 de noviembre de 1918 [7], se dictan las medidas de salubridad publica y se

provee a la existencia de habitaciones higiénicas para la clase proletaria.

En 1921 se establecioé un seguro colectivo para trabajadores de las empresas
industriales, agricolas, de comercio o de cualquier clase existente en el pais,

mediante la Ley 37 de 1921 [8].

En 1934, la Ley 10 de 1934 [9] establece el restablecimiento de derechos a
los trabajadores, en especial los particulares, con derechos como firma de contrato
de trabajo, cuantia de remuneracion, responsabilidad solidaria del empleador,
vacaciones, auxilio de enfermedad, cesantias, horario de trabajo no superior a ocho

horas diarias, entre otras.

En 1938 bajo la Ley 96 de 1938 [10], se establece la creacion de los

Ministerios de Trabajo, Higiene y Prevision Social y de la Economia Nacional.

En 1944 surge el Decreto 2350 de 1944 [11], encargado de la proteccion de

los trabajadores, mediante la creacion de convenciones de trabajo, asociaciones
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profesionales, conflictos colectivos y jurisdicciones especiales de trabajo y que fue
adicionada mediante la ley 6 de 1945 [12], con sus respectivas modificaciones en

los Decretos 1600 y 1848.

La ley 90 de 1946 [13] establece los riesgos y las prestaciones a los que

tienen derecho los trabajadores.

En 1948 mediante la Ley 77 de 1948 [14] se crea la Oficina Nacional de
Medicina e Higiene Industrial y se provee a su sostenimiento y mediante el Decreto

3767 de 1949 [15] se establece su funcionamiento.
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6. Marco tedrico

“Los accidentes del trabajo y las enfermedades profesionales tienen grandes
repercusiones en las personas y en sus familias, no s6lo desde el punto de vista
econdémico, sino también en lo que respecta a su bienestar fisico y emocional a
corto y a largo plazo Ademas, pueden tener efectos importantes en las empresas,
afectando a la productividad” [16p8], es por esta razon que desde la OIT se
promueve el principio de proteccion de las enfermedades profesionales e
implementar las acciones necesarias por parte de los empleadores para evitar los

accidentes en sus actividades laborales [17].

Para el caso de Colombia, todo lo relacionado con la Seguridad y Salud en el
trabajo inicia con la Ley 57 de 1915, ala fecha él se emitié en el afio 2015 el
Decreto 1072 de 2015 [36], el cual es lanzado como un Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, y donde se establecen todos aquellos principios y
lineamientos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo; a su vez, la
Resolucion 0312 2019 [18] en su articulo 2 establece que para empleadores del
sector publico y privado, contratantes civiles, comerciales , administrativos,
trabajadores dependientes e independientes, deben cumplir con la implementacion
de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST en cuanto a riesgos

laborales [18].

Es por esto que existen guias/normas Técnicas, que brindan lineamientos
frente al Disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo [47], basados en una evaluacion inicial que contempla: la
identificacion de las normas vigentes actuales, identificacion y evaluacion de

los riesgos, control de cambios, identificacion vulnerabilidad y amenazas, la
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determinacién de controles, capacitaciones, evaluacion de puestos de

trabajo, descripcion del tipo de personal en donde se presente aplicar el

disefio del sistema y sus condiciones de salud y riesgo, y por ultimo el

establecimiento de indicadores relacionados con su gestion de seguridad y su

performance en cuanto a accidentalidad.

Por otra parte, y tratdndose de un Sistema de Gestion, se aplica la

metodologia PHVA [17], en donde se planifica el sistema partiendo de dicha

evaluacion inicial, se implementan y/o ejecutan todas aquellas actividades o

controles que se definen para garantizar el fundamento y mantenimiento del

sistema; adicionalmente y a través de programas de auditorias de verificacion se

evalla la conformidad del sistema y se identifican posibles desviaciones del mismo,

y por ultimo se toman las acciones pertinentes para corregir y ajustar dichas

oportunidades de mejora, tal y como se muestra en la siguiente imagen:

* Politica 55T
*Asignacion de recursos

o

* Implementacién
programas S5T

*Definicion de competencia )
s|dentificacion de peligros y N
evaluacion de riesgos  /
"Requisitos legales /' p| ANIFICAR HACER \
.' 7~
[ (] [ o I|
| - 7 |
'. N2 :
ACTUAR VERIFICAR
) gg?rﬁc?gnagglggggg a ’ ,,I""Ejec:u::ién de Auditorias
/ - -
Ut \ Y, Eev:smngs periodicas
+ Revisién por la alta @ - " Evalacion
direccion L cumplimiento legal

Figura 1. Ciclo PHVA. Propia.
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7. Marco conceptual

Con base en el articulo 2, definiciones del Decreto 1443 de 2014 [19], se

establece lo siguiente:

7.1. Articulo 2: Definiciones

Para los efectos del presente decreto, se aplican las siguientes definiciones:

7.1.1 Accién correctiva

Accidn tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u

otra situacion no deseable [17].

7.1.2 Accién de mejora

Accidn de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion
en la seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica

[17].

7.1.3 Accidn preventiva

Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad u otra

situacion potencial no deseable [17].

7.1.4 Actividad no rutinaria

Actividad que no forma parte de la operacién normal de la organizacién o
actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja

frecuencia de ejecucion [17].
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7.1.5 Actividad rutinaria

Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacion, se ha

planificado y es estandarizada [17].

7.1.6 Altadireccion

Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa [17].

7.1.7 Amenaza

Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accion humana de manera accidental, se presente con una
severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos
en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los bienes, la
infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los

recursos ambientales [17].

7.1.8 Auto reporte de condiciones de trabajo y salud

Proceso mediante el cual el trabajador o contratista reporta por escrito al
empleador o contratante las condiciones adversas de seguridad y salud que

identifica en su lugar de trabajo [17].

7.1.9 Centro de trabajo

Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a cielo abierto

destinada a una actividad econémica en una empresa determinada [17].
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7.1.10 Ciclo PHVA

Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a

través de los siguientes pasos:

e Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de
los trabajadores, encontrando qué cosas se estan haciendo
incorrectamente o se pueden mejorar y determinando ideas para
solucionar esos problemas.

e Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

e Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan
consiguiendo los resultados deseados.

e Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios

en la seguridad y salud de los trabajadores [17].

7.1.11 Condiciones de salud

El conjunto de variables objetivas y de auto reporte de condiciones
fisioldgicas, psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil

sociodemografico y de morbilidad de la poblacién trabajadora [17].

7.1.12 Condiciones y medio ambiente de trabajo

Aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia significativa en
la generacion de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores
guedan especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a) Las
caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,

herramientas, materias primas, productos y demas utiles existentes en el
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lugar de trabajo; b) Los agentes fisicos, quimicos y biologicos presentes en el
ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concentraciones o
niveles de presencia; c) Los procedimientos para la utilizacion de los agentes
citados en el apartado anterior, que influyan en la generacion de riesgos para
los trabajadores y; d) La organizacion y ordenamiento de las labores,

incluidos los factores ergonémicos o biomecanicos y psicosociales [17].

7.1.13 Descripcion sociodemogréafica

Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora, que incluye la
descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de
trabajadores, tales como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia,
composiciéon familiar, estrato socioeconémico, estado civil, raza, ocupacion,

area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo [17].

7.1.14 Efectividad

Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo con la maxima eficacia y eficiencia [17].

7.1.15 Eficacia

Es la capacidad de alcanzar el efecto que se espera o se desea tras la

realizacion de una accién [17].

7.1.16 Eficiencia

Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados [17].
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7.1.17 Emergencia

Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia de este, que afecta
el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata
y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros
auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su

magnitud [17].

7.1.18 Evaluacién del riesgo

Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de probabilidad
de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias

de esa concrecion [17].

7.1.19 Evento Catastroéfico

Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera significativamente el
funcionamiento normal de la empresa, implica dafilos masivos al personal que
labora en instalaciones, paralisis total de las actividades de la empresa o una
parte de ella y que afecta a la cadena productiva, o genera destruccion

parcial o total de una instalacion [17].

7.1.20 Identificacion del peligro

Proceso para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas de

este [17].
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7.1.21 Indicadores de estructura

Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y
organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y

necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo [17].

7.1.22 Indicadores de proceso:

Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del SGSST

[17].

7.1.23 Indicadores de resultado

Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido,
teniendo como base la programacién hechay la aplicacion de recursos

propios del programa o del sistema de gestion [17].

7.1.24 Matriz legal

Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde
con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los
cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera
actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables

[17].

7.1.25 Mejora continua

Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de
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forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de

la organizacion [17].

7.1.26 No conformidad

No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de estandares,
practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre

otros [17].

7.1.27 Peligro

Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los

trabajadores, en los equipos o en las instalaciones [17].

7.1.28 Politica de seguridad y salud en el trabajo

Es el compromiso de la alta direcciéon de una organizacién con la seguridad y
la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance y

compromete a toda la organizacion [17].

7.1.29 Registro

Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las

actividades desempefiadas [17].

7.1.30 Rendicién de cuentas

Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan sobre su

desempefio [17].
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7.1.31 Revisién proactiva

Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa y
capacidad de anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y
correctivas, asi como la toma de decisiones para generar mejoras en el SG-

SST [17].

7.1.32 Revision reactiva

Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes,

accidentes de trabajo y ausentismo laboral por enfermedad [17].

7.1.33 Requisito Normativo

Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma vigente

y que aplica a las actividades de la organizacion [17].

7.1.34 Riesgo

Combinacién de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o
eventos peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos

[17].

7.1.35 Valoracion del riesgo

Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado [17].
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7.1.36 Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiol6gica de

la salud en el trabajo

Comprende la recopilacion, el analisis, la interpretacion y la difusion
continuada y sistematica de datos a efectos de la prevencién. La vigilancia es
indispensable para la planificacion, ejecucion y evaluacion de los programas
de seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones
relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como
para la proteccién y promocion de la salud de los trabajadores. Dicha
vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los trabajadores como

la del medio ambiente de trabajo [17].



8. Marco Referencial

El presente documento tendra como base principal los conceptos y

obligaciones exigidos por el Decreto 1072 de 2015 [36]. Adicionalmente y no menos

importante se tendran en cuenta la Resolucién 0312 2019 [18] y la Norma Técnica

Colombiana GTC 45.

9. Marco legal

De acuerdo con el grupo de Normas legales actuales en Colombia [18] [19]

[20] [21] [22] [23] [24] [25] [26] [27] [28] [29] [30] [31] [32] [33] [34] [35] [36] [37] [38]

[39] [40] [41] [42], el marco normativo aplicable a todo lo relacionado con Seguridad

y Salud en el Trabajo es el siguiente:

Tabla 1 Descripcion Norma

Legislacidn

Temaética

Resolucion 2400 de
1979[20]
(Ministerio de trabajo y
seguridad social de
Colombia)

Estatuto de Seguridad Industrial

Ley 9 de 1979 [21]
(Congreso de Colombia)

Caodigo Sanitario Nacional

Decreto 614 de 1984 [22]
(presidente de la republica
de Colombia)

Se determina las bases para la organizacion y
administracion de la salud ocupacional en el pais

Resolucién 2013 de 1986
[23]
(Ministerios de Trabajo y
seguridad social y Salud de
Colombia)

Comité Paritario Salud Ocupacional
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Ley 100 de 1993 [24]
(Congreso de la republica)

Sistema General de la Seguridad Social

Decreto 1295 de 1994 [25]
(Ministerio de trabajo y
seguridad social de
Colombia)

Por el cual se determina la organizacion y
administracion del

Sistema General de Riesgos Profesionales.

Resolucion 1016 de 1989
[26]
(Ministerio de trabajo y
seguridad social de
Colombia)

Por la cual se reglamenta la organizacion,
funcionamiento y forma de los Programas de
Salud Ocupacional que deben desarrollar los

patronos o empleadores en el pais

Decreto 1530 de 1996 [27]
(presidente de la republica
de Colombia)

Accidente de Trabajo y Enfermedad Profesional
con muerte del trabajador

Ley 776 de 2002 [28]
(Congreso de Colombia)

Por la cual se dictan normas sobre la
organizacion, administracion y prestaciones del
Sistema General de Riesgos profesionales.

Resolucion 1401 de 2007
[29]
(Ministerio de la proteccion
social)

Reglamenta la investigacion de Accidentes e
Incidentes de Trabajo

Resolucion 2346 de 2007
[30]
(Ministerio de la proteccion
social de Colombia)

Regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las
historias clinicas ocupacionales

Decreto 2566 de 2009 [31]
(presidente de la republica
de Colombia)

Tabla de Enfermedades Profesionales

Resolucion 652 de 2012 [32]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Por la cual se establece la conformacion y

funcionamiento del Comité de Convivencia

Laboral en entidades publicas y empresas
privadas y se dictan otras disposiciones.
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Ley 1562 de 2012 [33]
(Congreso de la republica de
Colombia)

Por la cual se modifica el sistema de riesgos
laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional.

Decreto 0723 de 2013 [34]
(Ministerio de salud y
proteccion social de
Colombia)

Por el cual se reglamenta la afiliacion al Sistema
General de Riesgos Laborales de las personas
vinculadas a través de un contrato formal de
prestacion de servicios con entidades o
instituciones publicas o privadas y de los
trabajadores independientes que laboren en
actividades de alto riesgo.

Decreto 1477 de 2014 [35]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Nueva tabla de enfermedades laborales

Decreto 1443 de 2014 [19]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo

Decreto 1072 de 2015 [36]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo

Resolucion 2851 de 2015
[37]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Reporte de accidentes graves, mortales y
enfermedades laborales a la Direccion Territorial
del Ministerio de Trabajo

Decreto 171 de 2016 [38]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Unificacion de plazos para la implementacion del
SG-SST

Decreto 1563 de 2016 [39]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Por medio de la cual se reglamenta la afiliacion
voluntaria al Sistema General de Riesgos
Laborales y se dictan otras disposiciones
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Resolucién 4927 de 2016
[40]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Por la cual se establecen los parametros y
requisitos para desarrollar, certificar y registrar la
capacitacion virtual en el Sistema de Gestion en

Seguridad y Salud en el Trabajo

Decreto 052 de 2017 [41]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Por medio del cual se modifica el articulo
2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015 [36],
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo,
sobre la transicion para la implementacion del
sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)

Resolucion 0144 de 2017
[42]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Por la cual se adopta el formato de identificacion

de peligros establecido en el Articulo 2.2.4.2.5.2,

numerales 6.1y 6.2 del Decreto 1563 del 2016 y
se dictan otras disposiciones

Resolucién 0312 2019 [18]
(Ministerio de trabajo de
Colombia)

Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo [47] para empleadores y contratantes.

Resolucién 666 de 2020 [49]

Por medio de la cual se adopta el protocolo
general de bioseguridad para mitigar, controlar y
realizar el adecuado manejo de la pandemia del
Coronavirus COVID-19.
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10. Marco Contextual

CEMET IPS S.A.S. [48] fue constituida el 01 de diciembre de 2014 en la
ciudad de Cali, Barrio san Vicente en la avenida 3 AN 25-19. Fue concebida para
atender las necesidades médicas y ocupacionales de un grupo empresarial

especifico, luego se abri6 al publico en general para atender diferentes compaifiias.

Cuenta con licencia en seguridad y salud en el trabajo [48], presta los
servicios de audiometria, optometria, espirometria, consulta médica ocupacional,
laboratorio clinico de primer nivel. Todos sus servicios se encuentran habilitados
por la secretaria de salud en la modalidad intramural. Actualmente presta sus

servicios a aproximadamente entre 400 y 600 usuarios al mes.

CEMET S.A.S. [48] es una empresa de salud con enfoque ocupacional, que
brinda servicios de alta calidad a precios competitivos.
Su compromiso es brindar a sus clientes, la seguridad en el diagnéstico con
oportunidad y eficiencia.

Son una alternativa innovadora donde el seguimiento del paciente es su valor
agregado, entregando no solo un diagnéstico, si también asesorando medicamente
a los departamentos de SST de las empresas, sosteniendo un flujo de informacion

constante que permite alertar de cualquier caso en todo momento.

10.1 Misién

Ser una institucion reconocida por los usuarios, empresas y la comunidad,
por su compromiso incansable en la calidad y excelencia en la prestacion de sus

servicios para la salud y la medicina del trabajo, con un personal altamente
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capacitado, humano, servicial que garantiza el buen uso de las Ultimas técnicas y

tecnologias en atencion, asi como su enfoque en la promocion y prevencion.

10.2 Vision

En el 2030 ser reconocido como una de las mejores instituciones para la
atencion, promocion y prevencion de salud y medicina del trabajo en el valle del
cauca, logrando asi, iniciar su expansion al territorio nacional, siendo lider en
capacitacion, promocién y prevencion de las enfermedades asociadas al trabajo, y

las que no se derivan del trabajo, para dar un alcance total a los programas PYP.

10.3 Organigrama

Junta Directiva

gerencia

:gae?\ da medicos : s.ervicios. de apoyo contabilidad
e iaion Iabgratono d|agnost|vo pagos
apoyo financiero caangd : cahgigd . Lo ;

% habilitacion habilitacion facturacion
aux. servicio

Figura 2 Organigrama IPS
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11 Metodologia para el desarrollo del Disefio del SG — SST

El documento objeto de estudio, establece un listado de objetivos los cuales

seran desarrollados bajo la siguiente metodologia:

111 Descripcion General de la Poblacion Objeto de Estudio
A partir de entrevistas y reuniones con la Gerencia de CEMET IPS S.A.S. [48],
se generara un esquema descriptivo que permitira establecer el tipo de poblaciéon que
trabaja dentro de la IPS, las diferentes actividades y grados de exposicion a los
riesgos, de igual manera se realizara una representacion de condiciones de la salud
de los empleados mediante la aplicacion de la encuesta que se encuentra en el

siguiente enlace https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSewvV U5KHwWHQB-

d3D3X5BEZbQL50SigLMsRSxZIOp6DWyYCpA/viewform?usp=sf link que permita

conocer la situaciéon sociodemografica del personal de la IPS e identificar los

programas de prevencion y control de salud para la institucion.

11.2 Identificacién de los Requisitos para el disefio del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] en CEMET IPS S.A.S.
[48].

Se solicitara a CEMET IPS S.A.S. [48], toda la documentacion relacionada con
su historial, tipo de actividades, materiales, equipos y maquinas que manipulan sus
empleados, tipo de sustancias quimicas utilizadas en laboratorios, planos donde esté
la distribucion de sus espacios (oficinas; laboratorios, consultorios), por otra parte,
fotos o videos que permitan identificar cada una de las actividades que alli se ejecutan
y Su exposicion al riesgo. Adicionalmente, los documentos que se tengan
determinados dentro de sus controles y acciones diarios y que se encuentren dentro

del marco de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47].


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSewvV_U5KHwHQB-d3D3X5BEZbQL50SiqLmsRSxZIOp6DWyCpA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSewvV_U5KHwHQB-d3D3X5BEZbQL50SiqLmsRSxZIOp6DWyCpA/viewform?usp=sf_link
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11.3 Planificacién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo [47]

De acuerdo con los requisitos establecidos dentro del Decreto 1072 de 2015
[36] [20] se evaluaran las condiciones actuales en cuanto a documentacion (listas de
chequeo, entrevistas, curriculums, exdmenes médicos de ingreso, examenes
médicos periodicos, encuestas sociodemograficas, conformacion de COPASST y
Comité de Convivencia, histérico de incidentes y accidentes, entre otros),
organigrama, capacitacion (listado de asistencia a capacitaciones), metodologias,
entre otros con los que cuente CEMET IPS S.A.S. [48], con el fin de determinar
mediante procedimientos, documentos, formatos y acciones el grado de cumplimiento
normativo, con el fin de determinar un plan de trabajo de implementacién a partir de

dichos requisitos para dar cumplimiento normativo.

Partiendo del compromiso que la Gerencia debe asumir ante el Sistema se
validara la pertinencia y alcance de la politica de seguridad y salud en el Trabajo de
CEMET IPS S.A.S. [48], posteriormente se iniciara con la estrategia de identificacion
y valoracién de riesgos tomando como base la metodologia establecida dentro de la
Norma Técnica GTC 45 [44] aplicando una matriz en Excel (Anexo 1) para el
relevamiento de las areas, tareas, actividades, tipos de riesgos, niveles de exposicion,
frecuencia de actividades, tipos de controles actuales, y una categorizacion de los
tipos de riesgos (alto, medio bajo). Por otra parte, y basados en el resultado se definira
un Plan SST bajo la definicién de objetivos, dicho plan contendra metas, programas
y responsables para lograrlos y mantenerlos en el tiempo, ligado a esto se
determinaran y elaboraran los procedimientos, documentos, formatos necesarios

para el cumplimiento legal y operacional definido dentro del Sistema de Gestion de



41

Seguridad y Salud en el Trabajo [47], se definira cronograma de capacitacion,
entrenamiento, jornadas de salud y prevencion, y monitoreos de salud pertinentes al

cumplimiento del marco normativo nacional.

Por ultimo, se definira seguimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo [47] bajo el establecimiento de indicadores que permitan
monitorear el proceso de implementacion del sistema, indicadores de proceso, de
resultados de seguridad (accidentalidad, ausentismo, enfermedades, entre otros) y el
programa de auditorias y entrenamientos de auditores internos con el fin de verificar

periodicamente la eficiencia, efectividad y conformidad del sistema de gestion.

11.4 Identificacion del Marco Normativo en Colombia aplicable a
CEMET IPS S.A.S. [48].

Mediante la construccion de una matriz se identificara y estudiara todo aquello
requisito legal en Colombia aplicable a los riesgos a los que el personal de CEMET
IPS S.A.S. [48] esta expuesto, los controles y responsabilidades que como empresa
de servicios deben garantizar para ofrecer servicios de salud a cada una de las
personas que lo requieren, a sus visitantes, contratistas, proveedores y todas aquellas

partes interesadas dentro de dicho servicio.

11.5 Enfoque de Investigacion
La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

[47] objeto del desarrollo del presente documento, presenta un enfoque cualitativo de

origen, en donde se realizara una descripcién de corte observacional descriptivo.
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11.6 Tipo de Investigacién

Teniendo en cuenta los tipos de investigacion existentes, para el trabajo que
se presenta se elige para este caso uno de tipo cualitativo, partiendo de la definicion
de conceptos y marco normativo, realizando una recopilacion de datos
representativos de la CEMET IPS S.A.S. [48] que permitan identificar la situacion
actual de los empleados, el grado de riesgo y vulnerabilidad de la CEMET IPS S.A.S.
[48], del contexto general de salud y accidentalidad de su grupo de empleados, y los
controles existentes 0 necesarios para mitigar los riesgos asociados a sus actividades

y definir la aceptabilidad del riesgo.

11.7 Disefio de Investigacion
Para la realizacion del disefio del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en
el Trabajo [47] en CEMET IPS S.A.S. [48], se realiza una investigacion observacional
descriptiva, con el fin de conocer a fondo y detalladamente las actividades que se

llevan a cabo en esta IPS, para asi documentarlas y analizarlas.

11.8 Poblacion
Poblacién objeto de estudio compuesta por la totalidad de los 13 trabajadores
y contratistas que conforman CEMET IPS S.A.S. [48] de la ciudad de Santiago de Cali

Valle del Cauca.

11.9 Muestra
Para este trabajo se tomo la totalidad de la poblacion de CEMET IPS S.A.S.
[48], con el fin de aplicar los instrumentos de investigacion para obtener la informacion
y asi realizar el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

[47].
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11.10 Criterios de Inclusion
Se considera de gran importancia incluir a todos los trabajadores vinculados a
CEMET IPS S.A.S. [48] para la realizacion del disefio del sistema de seguridad y salud
en el trabajo, ya que son los que llevan a cabo los procesos de la institucion por lo
gue genera un conocimiento de esta, ademas de que los trabajadores son el objeto

de que una entidad tenga su sistema de seguridad y salud en el trabajo.

11.11 Métodos, técnicas, tratamiento y procesamiento de la informacion

por objetivo especifico
Para identificar el método de investigacidon se utilizara un marco cualitativo de
estudio transversal, que permita identificar todos los requerimientos aplicables a
CEMET IPS S.A.S. [48], de manera que se ajusten a lo establecido por el gobierno

nacional.

Posteriormente, para identificar los requisitos para el disefio del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] en CEMET IPS S.A.S. [48], nos
basaremos en la identificacion de los requerimientos realizados en el estudio
transversal y se incluiran encuestas sociodemograficas sobre la edad, estrato socio
econdmico, estabilidad en la empresa, accidentalidad, incapacidad, entre otros, para
posteriormente elaborar un cuadro comparativo que permita realizar un analisis de los
resultados obtenidos, para con ellos finalmente realizar la construccion de una matriz
de riesgos utilizando el ciclo PHVA para la implementacion del sistema de gestion,
dando cumplimiento a los requisitos minimos establecidos dentro de la normatividad

vigente.
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12 Resultados

12.1  Diagnéstico Inicial del SG-SST CEMET S.A.S. [48]

En el diagnostico del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
[47] de CEMET IPS S.A.S. [48] se realiz6 con base en la informacion general de la
institucion, incluyendo sus datos generales, la clase del riesgo al que se encuentra
expuesto, la descripcion del proceso realizado, los materiales y/o equipos con los
gue se cuenta, el organigrama de la institucion, lista de verificacion donde se
evaltan el nivel de cumplimento del SG-SST basado en el Decreto 1072 de 2015
[36] y la Resolucion 0312 2019 [18].

12.2  Datos generales de la empresa

Nombre: CEMET I.P.S S.A.S. [48]
e Nit: 900796656 - 1
e Direccion: Av 3 A Norte # 25 N 19 Barrio San Vicente
e Teléfono: 661 5555
e Email: servicioalcliente@CEMET S.A.S.com.co
e Web: CEMET S.A.S.com.co
e Actividad econdmica: Medicina ocupacional, realizacion de examenes
meédicos pertinentes.
e Clasederiesgo: 3
e Descripcion del servicio: CEMET S.A.S. [48] es una empresa de salud con
enfoque ocupacional, que brinda servicios de alta calidad a precios
competitivos.
Su compromiso es brindar a sus clientes, la seguridad en el diagndstico con

oportunidad y eficiencia.
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Son una alternativa innovadora donde el seguimiento del paciente es su valor
agregado, entregando no solo un diagndstico, si también asesorando medicamente
a los departamentos de SST de las empresas, sosteniendo un flujo de informacion
constante que permite alertar de cualquier caso en todo momento.

CEMET IPS S.A.S. [48] cuenta con licencia en seguridad y salud en el trabajo,
presta los servicios de audiometria, optometria, espirometria, consulta médica
ocupacional, laboratorio clinico de primer nivel. Todos sus servicios se encuentran
habilitados por la secretaria de salud en la modalidad intramural. Actualmente presta

sus servicios a aproximadamente entre 400 y 600 usuarios al mes.

12.3  Organigrama

Junta Directiva

gerencia

Lider Medico Lider Asistencial

citas

medicos servicios de apoyo contabilidad
agenda ; R .
laboratorio diagnostivo pagos
resultados A :
2bove fnancisto calidad calidad cobros
POy habilitacion habilitacion facturacion

aux. servicio

Figura 3. Organigrama CEMET IPS S.A.S. [48]

El organigrama se encuentra dispuesto en CEMET IPS S.A.S. [48] de
forma vertical, teniendo como cabeza a la junta directiva y al gerente general

Carlos Alberto Izquierdo Alzate quienes son los que tomas las decisiones,
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después encontramos cuatro lideres como, el lider de servicio, lider médico,

lider asistencial, lider financiero.

13 Evaluacion de Requisitos minimos

Con el objetivo de Identificar el nivel de cumplimiento de los estandares bajo los
parametros establecidos en la Resolucion 0312 2019 [18], se partio inicialmente de
la definicion de un instrumento tipo plantilla Excel en donde se documentaran los
requisitos minimos de la resolucion en mencién, con el fin de verificar la existencia,
nivel de cumplimiento, y pertinencia de cada uno de ellos basada en una calificacion
por atributos y por requisito que permitiera llevar a un resultado final de evaluacion
inicial, el cual serviria como base para determinar plan de trabajo del disefio del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47]; para lograr este
objetivo se realizaron entrevistas con la gerencia de CEMET IPS S.A.S. [48], quién a
Su vez permitié acceder a la informacion base que se tiene respecto al sistema de
gestion de seguridad, (actas, oficios, minutas, soportes, mails), toda aquella
informacion de antecedentes e informacion existente que permitiera medir el nivel
de cumplimiento de la Resolucion 0312 2019 [18] especificamente para el alcance
de 13 empleados y con base en ella determinar las acciones de mejora que
garanticen a la Institucién cumplimiento normativo y mejoramiento de lo que como
minimo hoy se cuenta, adicionalmente un plan de mantenimiento disefiado para que
el sistema persista y se mantenga en el tiempo.

13.1 Determinacion de Criterios
La metodologia utilizada corresponde a una evaluacion tipo cuantitativa en
donde a cada estandar minimo se le establecié un valor porcentual general y de

igual manera a cada item del estandar se le asigné un valor de acuerdo a la
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importancia del requisito, el cual al momento de calificar se le asigno el atributo de
cumple totalmente, cumple parcialmente, no cumple y no aplica, con esto
posteriormente y de acuerdo a la suma de la calificacion de los items, se realizd una
evaluacion descriptiva en cuanto a los soportes existentes para cada uno de los
requisitos, una breve descripcién del soporte encontrado y del grado de
cumplimiento 6 pertinencia de la evidencia, €sto a su vez permitié a conocer un
panorama del tipo de acciones y/o actividades determinantes para el disefio y la
mejor del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] para CEMET

IPS S.A.S. [48].

13.2 Matriz de Evaluacién de Requisitos minimos

Se definio utilizar una Matriz que permitiera, plasmar los siguientes atributos:

e Ciclo: corresponde a las etapas del ciclo de Deming (Planear, Hacer,
Verificar y Actuar) [17], a la cual pertenece cada estandar 6 requisito
identificado como necesario de acuerdo con el nimero de empleados.

e Estandar: se determina el tipo de requisito de la Resolucién 0312 2019 [18],
el peso en porcentaje que se ha asignado y una descripcion de lo que
corresponde cada uno de los requisitos minimos.

e Item del Estandar: se enumeran cada uno de los numerales minimos
establecidos en la resolucion y requeridos dentro del alcance del nimero de
empleados de la institucién objeto de estudio.

e Descripcion del Item: se detalla el requisito exigido por cada numeral
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e Criterios: para este punto se genera una pauta minima de lo que la IPS debe
tener para dar cumplimiento normativo a cada numeral, esto con el fin de
facilitar la evaluacion de requisitos minimos.

e Valor porcentual: se le asigna un valor porcentual a cada uno de los items
del estandar con el fin de ser evaluados y arroje porcentaje de cumplimiento
de estos

e Puntaje Posible: de acuerdo con lo encontrado en antecedentes y
evidencias se brinda un calificativo de cumple, cumple parcialmente y no
cumple y el instrumento definido mediante la matriz en Excel determina para
el atributo cumple el valor porcentual completo, cumple parcialmente el valor
porcentual al 50% para el caso no cumple el valor de cero (0), y de acuerdo
con la suma de los valores se determina grado de cumplimiento de la

siguiente manera:

ACEPTABLE Callificacion mayor al 85%
MODERADAMENTE Calificacion mayor o igual a 60%
ACEPTABLE

Figura 4. Calificacion del Riesgo. Propia.

e Calificacion de la empresa: de acuerdo con la calificacion de cada uno de
los items, se arroja una calificacidén para la empresa para cada uno de los
items.

e Solicitud Evidencias: se establecen los soportes minimos que la IPS debe

contar como minimo para el cumplimiento de los requisitos minimos.
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e Soporte evidencias: corresponde a la descripcion general del soporte

encontrado que brinda cumplimiento a cada uno de los requisitos minimos.

Con base en lo anterior y tal y como se puede observar en el “Anexo 1,
Evaluacion de requisitos minimos de la Resolucién 0312 2019 [18]”, se puede
decir que el instrumento utilizado permitié contar con una evaluacion inicial del
estado de cumplimento y mantenimiento de un Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo [47], para trece (13) empleados con base en: la asignaciéon de
una persona para el disefio de un Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el
Trabajo [47], de recursos para el disefio y el mantenimiento del sistema, la afiliacion
de los empleados al Sistema de Seguridad Social Integral [24], la conformacion y
funcionamiento del COPASST y el comité de convivencia, los programas de
capacitacién, su politica de seguridad y salud en el trabajo, la existencia de una
plan de trabajo anual con su respectivo seguimiento, el archivo, las encuestas de
descripcién socio demografica y la evaluacion previa de las condiciones de salud en
los trabajadores de acuerdo con la encuesta establecida; el desarrollo de las
actividades enfocadas para medicina de trabajo, incluyendo las jornadas de
prevencion y promocion de la salud, metodologia para la Identificacién de peligros y
evaluacion y valoracion de riesgos, los diferentes programas de mantenimiento
realizados dentro de la compaiiia, los formatos de evidencia en la entrega de los
elementos de proteccion personal y los programas de formacion y capacitacion en
su uso; el desarrollo del plan de prevencién, preparacion y respuesta ante
emergencias; los soportes de la conformacion y capacitacion de la brigada de

emergencias y la revision del disefio por la alta direccion.
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13.3 Resultados de Evaluacion de Requisitos Minimos
De acuerdo a la evaluacién de requisitos minimos de la Resolucion 0312

2019 [18] para CEMET IPS S.A.S. [48], segun el “Anexo 2, Resumen evaluacion
estandares minimos” se puede concluir que el sistema de gestion de seguridad
para dicha institucién requiere de una plan de mejora enfocado a disefar los
documentos, lineamientos, procedimientos, formatos entre otros que permitan
garantizar cumplimiento normativo, estrategias que permitan mejorar con lo que hoy
se cuenta, establecer mecanismos de seguimiento y mantenimiento de cada uno de
los estandares minimos y permitir conocer anualmente los resultados de la

implementacion y evolucion del sistema.

Como resultado de la evaluacion inicial, se tiene que del 100% de los requisitos
aplicables a la IPS objeto de estudio, se cumple un 36% lo que conlleva una
calificacion de CRITICO su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
[47].

Como se puede observar en la siguiente gréfica, el mayor puntaje obtenido
corresponde a la etapa del hacer en donde se encontré que el mayor cumplimiento
un 21% con respecto a la etapa del hacer, con actividades como: afiliacion de los
empleados al sistema de Sistema de Seguridad Social Integral [24] tanto propios, y
para el caso de contratados tienen mecanismo de solicitud de soportes de afiliacion
al sistema, otro de los generales, es la ejecucion de examenes médicos y sus
respectivas recomendaciones, no cuentan con antecedentes de accidentes, se
ejecutan mantenimientos de equipos, y se realizan entregas de elementos de

proteccion personal.
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Figura 5. Evaluacion segun ciclo PHVA

En cuanto a cumplimiento especifico de estandar, se pudo constatar que el
mayor cumplimiento se ve especificamente reflejado en un 13% en gestidén de
peligros y riesgos, y esto con base en que se cuenta con soportes veridicos de
afiliacion a personal contratado directo por la IPS e inclusive mecanismos de
solicitud de soportes a personal subcontratado al Sistema de Seguridad Social
Integral [24].
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Figura 6. Evaluacién por estandar
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Se puede concluir que la IPS requiere de un refuerzo mediante un plan de
accion determinado que garantice el cumplimiento normativo minimo y la
permanencia en tiempo del sistema mediante el disefio de: programas, modelos de
seguimiento, plantillas de informes, procedimientos, lineamientos, formatos, y cuya
planeacion esta plasmada en el documento Anexo 2. Evaluacion de requisitos
minimos de la Resolucién 0312 2019 [18] en la hoja de calculo denominada Anexo

5. Plan de Accién con sus respectivas actividades, responsables y fechas.

Luego de la implementacion de dichas actividades, se aplicd nuevamente la
evaluacion con el fin de verificar el nivel de cumplimiento basado en los
documentos, formatos, planes, procedimientos, lineamientos, acciones de mejora,
entre otros, que hicieron parte del Disefio del Sistema de Gestidén de Seguridad y
Salud en el Trabajo [47], dando como resultado un cumplimiento del 60% con base
en los requisitos minimos aplicables a 13 empleados, cuya evaluacién puede

observarse en el Anexo 47. Evaluacion final estandares minimos.
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14 Analisis Socio Demografico y de Estado de Salud

Para realizar un analisis de variables socio demograficas y de estado de salud
se parte en el establecimiento de dos diferentes encuestas al personal de CEMET
IPS S.A.S. [48], de manera que, con base en los datos arrojados, se realice una
profundizacién estadistica que nos permita concluir los valores iniciales del personal,
y que sean insumos para las variables que se deben tener en cuenta dentro del disefio
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] de CEMET IPS S.A.S.

[48].

El analisis que se pretende realizar con la implementacion de las encuestas de
caracter cuantitativo, y cont6 con la participacion del 77% de la poblacién de CEMET

IPS S.A.S. [48], arrojando un alto porcentaje de confiabilidad en la informacion.

Posteriormente y con los datos obtenidos, se estructura mediante hojas de
calculo los resultados del perfil sociodemografico establecido en el “Anexo 3, perfil
sociodemografico” y del estado de salud del personal establecido en el “Anexo 4,
Condiciones de salud”, obteniendo valores de referencia para las variables

establecidas.

Finalmente, para realizar una mejor descripcién de las variables, se realizara
una segmentacion con base en los resultados obtenidos, planteandolos en dos
escenarios diferentes, de manera que permitan lograr la transversalidad deseada en
el Sistema de Gestion, dando con esto una mirada mas holistica del sistema,

desarrollado asi:
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14.1  Andlisis Sociodemografico [45]

En esta etapa procedemos a realizar un analisis en las condiciones de vida
de cada uno de los empleados que actualmente laboran dentro de la institucion,
identificando las caracteristicas principales de cada uno de los trabajadores de
CEMET IPS S.A.S. [48], para con ello orientar las actividades del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47], la cual consta de 16 preguntas de
distinto indole, identificando desde su tipo de contrato hasta su medio de transporte

para desplazarse al trabajo.

A continuacion, el analisis de la informacién encontrada:

Edad

m21a30 m3l1a40 ®m41a50 m51a60 m6la70

Figura 7. Rango de Edad en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48].

Se identifica un rango poblacional en su mayoria entre los 31 y 40 afios,
seguido por un rango poblacional entre los 21 y los 30 afios. Con respecto a los
mayores de 50 afios, se evidencia que un 30% de la poblacion de CEMET IPS
S.A.S. [48] se encuentra por encima de este rango, lo cual indica la importancia del
establecimiento de programas de proteccion de enfermedades de origen

osteomuscular.
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Género

mHombre ®Mujer

Figura 8. Género en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48].

En este caso, se refleja el motor de trabajo de CEMET IPS S.A.S. [48] por
parte del personal femenino, que cuenta con un 70% de participacion, respecto a un
30% de poblacién masculina, siendo participes en las politicas de equidad de

género.

Tipo de Sangre

4; 40%

EA+ BO+

Figura 9. Tipo de Sangre en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48].

Respecto al tipo de sangre, se evidencia un 60% del personal con tipo de
sangre O+ y un 40% con tipo de sangre A+, lo cual evidencian escenarios optimistas

en caso de una posible transfusién de sangre de uno de nuestros trabajadores.
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Nivel Escolaridad

m Profesional Universitario ®Formacion Técnica = Especialista ® Secundaria
Figura 10. Nivel de Escolaridad en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48].

En este caso se evidencia una formacion complementaria posterior a su
bachillerato en el 90% de la poblacién que labora en CEMET IPS S.A.S. [48], lo cual

evidencia una alta capacidad para el ejercicio de las labores en cada uno de ellos.

Estado Civil

m Soltero(a) mCasado(a) Union Libre
Figura 11. Estado Civil en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Respecto al estado civil, se muestra un 80% de la poblacidon sosteniendo vida
de pareja, mientras que el 20% restante se encuentra soltera. Este tipo de patrones

evidencian la necesidad de implementacion de un programa dedicado al riesgo
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psicosocial respecto a la vida que se lleve en casa. En el andlisis no se evidencian

personas separadas o viudas.

4, 40%

ml m2 =3 m4
Figura 12. Estrato Socio Econémico en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Con base en lo evidenciado, se puede concluir que el 60% de la poblacion se
encuentra dentro de los 3 poblacionales mas bajos, y que el estrato 4 presenta un
mayor porcentaje de participacion individual dentro de los estratos socioeconémicos,
reflejando un nicho poblacional de clase media, y evidenciando la necesidad de
implementacion de programas de habitos saludables y prevencion del consumo de

bebidas embriagantes y psicoactivas.
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Tipo de vivienda

m Vivienda familiar = Propia Arrendada
Figura 13. Tipo de Vivienda en donde residen en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
En este caso, la mayor parte de la poblacion reside en vivienda familiar, con
un porcentaje del 40% de la participacion, mientras que el 60% restante se
encuentra repartido en partes iguales entre vivienda propia (30%) y vivienda

arrendada (30%), reflejando un alto nivel de estabilidad econdémica e inteligencia

financiera en el personal de CEMET IPS S.A.S. [48].

Numero de hijos

E0m] =2 =3

Figura 14. Numero de hijos de los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Respecto al nimero de hijos, un 70% de la poblacion tiene al menos un hijo,

y de estos el 40% tiene 2 hijos, siendo una media de 1 hijo por trabajador.
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Personas a cargo

0l =2

Figura 15. Personas a cargo de los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Con base en las personas a cargo, el 63% de la poblacion trabajadora de
CEMET IPS S.A.S. [48] cuenta con personas a cargo, y el 37% restante sin
personas a cargo, lo cual refleja la necesidad de realizar un Sistema de Gestion que
se base en actividades de riesgo psicosocial enfocadas en enfocadas en el &mbito

familiar.

Tiempo laborado en la empresa

mEntre 1y 3 afios mEntre 3y 5 afios Entre 5y 10 afios

Figura 16. Tiempo laborado en la empresa por parte de los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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En este caso se evidencia un 70% del personal con una antigiedad mayor a
3 afos, y un 20% de estos mayor a 5 afios, reflejando un alto sentido de pertenencia

con CEMET IPS S.A.S. [48] por parte de sus trabajadores.

Medio de Transporte

® Motocicleta ®Transporte publico Automovil

Figura 17. Medio de transporte para desplazarse a la empresa por parte de los Trabajadores de CEMET IPS

S.A.S. [48]

En este caso se evidencia un 60% del personal que se transporta por sus
propios medios al trabajo, mientras el 40% restante utiliza el transporte publico, por
lo cual es importante realizar capacitaciones sobre el riesgo de transito y un posible

enfoque hacia la conduccion defensiva.

14.2  Anélisis de Condiciones de Salud [46]

Adicionalmente a la etapa anterior, es importante realizar un analisis del
estado de salud de cada trabajador de CEMET IPS S.A.S. [48], de manera que con
base en los datos obtenidos se puedan identificar las necesidades del Sistema de
Vigilancia Epidemioldgica a implementar dentro de la organizacion, y que pueda
servir de respaldo al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] de
CEMET IPS S.A.S. [48], de manera que se pueda orientar al trabajador y aplicar las

restricciones y/o necesidades de cada uno de los trabajadores.



En primera instancia, cabe resaltar que ninguno de los trabajadores de
CEMET IPS S.A.S. [48] fuma, por lo que enfermedades pulmonares no seran el
punto principal a tener en cuenta en el desarrollo del Sistema de Vigilancia

Epidemiologica.

Diagndéstico de Enfermedades
en CEMET IPS

ESi mNo

Figura 18. Diagnéstico de enfermedades en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

La presente figura nos muestra un 80% de la poblacion de CEMET IPS
S.A.S. [48] sin enfermedades de base identificadas. Sin embargo, con el 20%
restante se identifican enfermedades como fibromialgia, colon irritable y
esferocitosis, lo cual evidencia la necesidad de enfocar el SVE hacia el riesgo

ergonomico y la realizacion de capacitaciones en alimentacion saludable.
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Personas que consumen bebidas
alcohdlicas en CEMET IPS

m Ocasionalmente m No consume bebidas alcohdlicas
Figura 19. Consumo de bebidas embriagantes en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este caso, se encuentra que un 80% de la poblacién consume licor
ocasionalmente, aumentando el riesgo de sufrir enfermedades hepaticas, y siendo
un aspecto relevante a la hora de implementar el SVE, y enfocar capacitaciones al

consumo responsable de alcohol.

Frecuencia de practica de deportes en
personal de CEMET IPS

m Ocasionalmente ®No practica deportes = Semanalmente ®Mensualmente

Figura 20. Préactica de deportes en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

La figura anterior muestra a un 70% de las personas que trabajan en CEMET

IPS S.A.S. [48] que no realizan deporte de manera frecuente, y de estas un 40%
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con sedentarismo, lo cual aumenta la probabilidad de sufrir enfermedades
cardiovasculares, por lo que debe ser tenido en cuenta a la hora de desarrollar el

SVE.

Por otra parte, a partir de la figura 16 se estableceran los casos de dolencias
durante los ultimos 6 meses, de manera que se puedan obtener valores relevantes

para cada caso.

Personal que ha presentado dolor de
cabeza en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 21. Casos de dolor de cabeza en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este caso, cerca de un 60% de la poblacion ha tenido dolores de cabeza
en los ultimos 6 meses, lo cual nos condiciona al momento de desarrollar SVE y
programas de riesgo psicolaboral, puesto que este tipo de dolencias suelen estar
asociadas al estrés laboral y a pasar largas jornadas de labor. Es importante a su

vez desarrollar un programa de pausas activas constantes.



Personal que ha presentado dolor en el
cuello en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 22. Casos de dolor en el cuello en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Dolor lumbar

mSi mNo

Figura 23. Casos de dolor de espalda y dolor lumbar en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

64



65

Dolor en los brazos, hombros o
codos

10%

90%

uSi mNo
Figura 24. Casos de dolor en brazos, hombros y codos en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este caso, cerca de un 40% de la poblacion ha tenido dolores en el cuello,
en la espalda o dolor lumbar en los ultimos 6 meses, lo cual nos condiciona al
momento de desarrollar SVE y programas de riesgo psico laboral, puesto que este
tipo de dolencias suelen estar asociadas al estrés laboral y a pasar largas jornadas
de labor en las mismas posiciones. Es importante a su vez desarrollar un programa
de pausas activas constantes. Con respecto a dolencias en brazos, hombros o
codos, aunque la poblacién es minima, debe ir ligado al programa de higiene

postural y pausas activas.



Personal que ha presentado alteraciones
del sistema digestivo en CEMET IPS

=S| mNo
Figura 25. Alteraciones del Sistema Digestivo en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Respecto a este caso, un 20% de la poblacion ha sufrido de problemas
gastricos, estomacales o del sistema digestivo, haciendo necesaria la

implementacion de un item del SVE enfocado a la alimentacion saludable.

Personal que ha presentado miopia y/o
astigmatismo en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 26. Alteraciones del Sistema Ocular en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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Personal que ha presentado ardor o
disconfort visual en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 27. Ardor o disconfort visual en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este caso, se cuenta con un 20% del personal que presenta este tipo de
complejos, por lo cual es importante garantizar que los trabajadores realicen un
control periodico ocular por lo menos una vez al afio, lo cual es importante que se

realice dentro de los examenes periddicos.

Personal que ha presentado Cansancio o
Fatiga en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 28. Cansancio o fatiga en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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Personal que ha presentado Cansancio
mental en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 29. Cansancio mental en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Personal que ha presentado Alteraciéon en
el suefio en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 30. Alteracion del Suefio en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este tipo de casos, se presenta que en un 10% de la poblacion de CEMET
IPS S.A.S. [48] se presentan alteraciones del suefio o cansancio en el personal, por
lo que es importante implementar un programa de riesgo psicolaboral — psicosocial
gue permita que el trabajador se exprese libremente, y con ello reduzca la
ocurrencia de este problema.

A continuacion, se realizara un analisis de condiciones de COVID 19 [49]

dentro de CEMET IPS S.A.S. [48], de manera que se puedan implementar los
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debidos controles biologicos que permitan reducir la exposicion al virus y por ende la

probabilidad de adquirirlo y/o transmitirlo:

Diagnostico COVID en
trabajadores de CEMET IPS

10%

90%

uSi mNo
Figura 31. Casos de COVID en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Con el analisis preliminar, se observa un contagio del 10% de la poblacién

por COVID 19.

Personal que ha realizado viajes
en el ultimo mes en CEMET IPS

m Nacional ®mNo

Figura 32. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]



Personas con las que ha compartido
el personal de CEMET IPS

m5-10 m10-20 ®=20-50 mMas de 50

Figura 33. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Personal de CEMET IPS que tiene como
habito el distanciamiento minimo de 2
metros

20%

mSi mNo

Figura 34. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Personal de CEMET IPS que tiene
como héabito evitar aglomeraciones

mSi mNo

Figura 35. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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Personal de CEMET IPS que tiene como
habito el Cambio tapabocas 8 hrs

mSi mNo

Figura 36. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Los datos anteriores, reflejan en la poblacion de CEMET IPS S.A.S. [48]
falencias entre el 10% y el 50% en los controles especificos de distanciamiento
social, aglomeraciones y relacionamiento intimo por parte de los trabajadores,
haciendo necesario un programa de riesgo biol6gico enfocado al COVID 19 [49]

dentro de la organizacion.

Posteriormente, se realiza un cruce de valores, de acuerdo con la
segmentacion de datos, de manera que se conviertan en insumos para el sistema
de vigilancia epidemiol6gica de CEMET IPS S.A.S. [48]. Teniendo en cuenta lo

anterior se realizardn comparaciones entre las diferentes variables.

Por ejemplo, la figura 37 realizar4 una comparacion entre el personal que
presenta miopia y astigmatismo respecto a las personas que han sufrido dolores de
cabeza en los ultimos 6 meses, en donde se concluye que, por cada 4 casos
presentados de personas con dolor de cabeza, existe un caso de miopia y/o

astigmatismo dentro de la Institucion.
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Relacion Miopia/Astigmatismo
VS Dolor de Cabeza

m Dolor de cabeza  m Miopia, Astigmatismo
Figura 37. Relacion entre Miopia y Astigmatismo respecto a dolor de cabeza en CEMET IPS S.A.S. [48].

Posteriormente, y a fin de obtener insumos para el sistema de vigilancia
epidemioldgica relacionado al riesgo ergonémico, en donde se realizara un analisis
de los casos correspondientes a dolor de cuello, dolor de espalda y dolor lumbar; y

dolor de brazos y hombros, en donde se obtienen los siguientes datos:

Dolor lumbar

m Dolor en el Cuello m Dolor en la Espalda o lumbar

Dolor en los brazos, hombros o codos

Figura 38. Semejanza entre dolor de cuello, espalda o dolor lumbar y brazos u hombros en CEMET IPS S.A.S.

[48].

De la anterior grafica se desprende una semejanza entre quienes padecen

dolor de espalda y dolor lumbar con dolor de cuello, y desprendiendo 1 caso de
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personas con dolor en brazos, hombros o codos por cada 5 casos de dolor de dolor

lumbar, espalda o cuello.

Por otro lado, y respecto a riesgo biolégico por COVID 19, se observa un
comportamiento de prevencion en el personal de CEMET IPS S.A.S. [48], reflejando
tan solo un 10% de su personal contagiado, y un 11% de personas que han
realizado viajes al interior del pais, con un 89% de personas que han cumplido con

los protocolos establecidos, de acuerdo con la figura 39.

Relacion entre cuidados y contagios
COVID

11%

mViaje mDistanciamiento 2 metros Evitar aglomeraciones
Figura 39. Relacion entre contagios con protocolos de bioseguridad en CEMET IPS S.A.S. [48].

Pasando a la encuesta sociodemogréfica, se realiza un analisis entre el
numero de hijos y las personas casadas, encontrando en su totalidad de que las
personas casadas tienen hijos, mientras que existe un caso en donde una de las
personas no se encuentra casada y tiene hijos, centrando al nicho poblacional en un
ambiente familiar en donde es cabeza (o cabeza compartida) de familia. Dicho

analisis se encuentra contenido en la figura 40.
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Relacion entre Estado Civil e Hijos

8

O P N W M 01O N 0O ©

Si No

mmmm Casado  mmmm Hijos Lineal (Casado) Lineal (Hijos)

Figura 40. Relacion entre personas casadas y con hijos CEMET IPS S.A.S. [48].

En conclusion, para el desarrollo del SVE se debe realizar un enfoque en riesgo
bioldgico con énfasis en actividades realizadas dentro de la organizaciéon y COVID 19
(en menor medida teniendo en cuenta las buenas practicas dentro de la organizacion),
higiene postural, pausas activas y riesgo psico laboral con capacitaciones
esporadicas acerca de alimentacion balanceada y actividad fisica, sumados a los

riesgos quimicos existentes dentro de CEMET IPS S.A.S. [48].
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15 Identificacion de Peligros y Valoraciéon de Riesgos

CEMET IPS S.A.S. [48], es una institucion que presta servicios de salud
compuesta por 13 trabajadores en las areas asistencial, administrativa y de servicios
generales, que prestan labores de examenes periddicos para los trabajadores de las
diferentes empresas del sector. Es por ello por lo que, con base en lo establecido en
GTC 45 [44], se establece la matriz de riesgos por cada una de las areas, en las
actividades de cada uno de los cargos de la institucion y enfocado en los riesgos
inmersos en la realizacion de cada una de las actividades, evidenciando los

controles existentes tanto en fuente, como medio, como individuo.

Para establecer el nivel de deficiencia, se parte como base de los programas
previamente desarrollados por CEMET IPS S.A.S. [48] para el cuidado de cada uno
de sus trabajadores, en donde se evidencian controles en los riesgos asociados al
personal asistencial y de servicios generales para la atencion a los pacientes y
contingencia por COVID 19, en donde se toman los controles, se realiza un analisis
con respecto a las mejoras aplicadas en el disefio del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo [47], obteniendo asi los valores indicados dentro de

la matriz.

Posteriormente, se establecen las medidas de eliminacion, sustitucion,
reduccion, controles administrativos, controles de ingenieria y uso de elementos de

proteccion personal para realizar la actividad.

Finalmente, y con base en lo expuesto, se realizara el andlisis de la matriz
IPVR para CEMET IPS S.A.S. [48], establecida en el Anexo 30, Matriz IPVR

CEMET S.A.S., de acuerdo con el proceso encargado, de la siguiente manera:
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15.1 Personal Asistencial:
Dentro del personal asistencial, en la Matriz IPVR se realizaréa la evaluacion
de 2 médicos ocupacionales, 1 fonoaudidlogo, 1 bacteriélogo y 1 auxiliar de

laboratorio, los cuales se encuentran expuestos a los siguientes riesgos:

e Riesgo biol6gico: Ocasionado por virus y bacterias, que pueden ser
resultantes de valoraciones médicas, de audiometria, manipulacion de
elementos cortopunzantes y/o toma de muestras al personal que
solicita los servicios de la institucion.

e Riesgo fisico: Por elevadas temperaturas al utilizar el horno en el
procesamiento de reactivos. Por las condiciones de trabajos con déficit
visual que se puedan presentar en el ejercicio de la labor.

e Riesgo quimico: Por gases y vapores, derrame de liquidos o
sustancias corrosivas y quemaduras por contacto durante la
manipulacion de reactivos y procesamiento de muestras de
laboratorio.

e Riesgo psico laboral: Por alta demanda de pacientes en la
institucion. r posiciones inadecuadas durante las actividades de
valoracion y elaboracion de reportes médicos.

e Riesgo biomecanico: Por caidas a mismo nivel en el ejercicio de sus
labores. Por contacto con elementos cortopunzantes. Por posiciones
inadecuadas durante las actividades de valoracion y elaboracion de
reportes medicos.

e Riesgo publico: Por pacientes inconformes con los resultados

obtenidos en los examenes ocupacionales.
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Como resultados se obtienen 39 actividades en las cuales 11 se encuentran
en condicion de aceptabilidad, en 22 deben realizarse controles especificos para
definir la aceptabilidad del riesgo y 6 actividades en las cuales no se acepta el

riesgo.

Por otro lado, se define un nivel de deficiencia con base en los programas
desarrollados previamente al disefio de este sistema, pero a su vez valorando las
acciones de mejora, teniendo en cuenta que, aungue existen procedimientos,
documentos, formatos y planes de seguimiento en el area, la institucion no contaba
con un Sistema de Gestion [47] definido para el seguimiento y control de los riesgos
gue sea sostenible en el tiempo; mientras que el nivel de exposicion, y teniendo en
cuenta la realizacion de actividades rutinarias, se evalia como frecuente, lo cual

arroja un nivel de probabilidad alto.

Finalmente, estableciendo los distintos controles se debe mencionar que no

se encuentran medidas de eliminacion o sustitucién del riesgo.

15.2 Personal de Servicios Generales:
Dentro del personal de servicios generales, en la Matriz IPVR se realizara la
evaluacion 1 persona encargada de prestar servicios generales dentro de CEMET

IPS S.A.S. [48], la cual se encuentra expuestos a los siguientes riesgos:

e Riesgo bioldgico: Ocasionado por virus y bacterias, que pueden ser
resultantes de espacios no desinfectados y ocupados con personas
contagiadas.

e Riesgo fisico: Por elevadas temperaturas al utilizar el horno en el
procesamiento de reactivos. Por las condiciones de trabajos con déficit

visual que se puedan presentar en el ejercicio de la labor.
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e Riesgo quimico: Por gases y vapores, derrame de liquidos o
sustancias corrosivas y quemaduras por limpieza de resultantes de
procedimientos de laboratorio o elementos de desinfeccion.

e Riesgo psico laboral: Por alta demanda de pacientes en la
institucion.

e Riesgo fisico: Por caidas al mismo nivel en las actividades de
limpieza.

e Riesgo biomecanico: Por caidas tanto al mismo nivel como a distinto
nivel en el ejercicio de sus labores. Por contacto con elementos
cortopunzantes. Por sobre esfuerzo fisico en la realizacion de
actividades. Por posiciones inadecuadas durante las actividades de

limpieza.

Como resultados se obtienen 24 actividades en las cuales 7 se encuentran
en condicidn de aceptabilidad, en 11 deben realizarse controles especificos para
definir la aceptabilidad del riesgo y 6 actividades en las cuales no se acepta el

riesgo.

Por otro lado, se define un nivel de deficiencia con base en los programas
desarrollados previamente al disefio de este sistema, pero a su vez valorando las
acciones de mejora, teniendo en cuenta que, aunque existen procedimientos,
documentos, formatos y planes de seguimiento en el area, la institucion no contaba
con un Sistema de Gestion [47] definido para el seguimiento y control de los riesgos
gue sea sostenible en el tiempo; mientras que el nivel de exposicion, y teniendo en
cuenta la realizacion de actividades rutinarias, se evalia como frecuente, lo cual

arroja un nivel de probabilidad alto.
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Finalmente, estableciendo los distintos controles se debe mencionar que no

se encuentran medidas de eliminacion o sustitucion del riesgo.

15.3  Personal Administrativo:
Dentro del personal administrativo, en la Matriz IPVR se realizara la
evaluacion de 1 gerente, 1 lider de servicio, 1 auxiliar de servicio al cliente, 1
ingeniero en sistemas y 1 contador, los cuales se encuentran expuestos a los

siguientes riesgos:

e Riesgo biol6gico: Ocasionado por virus y bacterias, que pueden ser
resultantes de personal que se realiza valoraciones médicas, de
audiometria, y/o toma de muestras.

e Riesgo fisico: Por exposicion a temperaturas ambiente en la ciudad
de Cali.

e Riesgo psico laboral: Por alta demanda de pacientes en la
institucion.

e Riesgo biomecanico: Por caidas a mismo nivel en el ejercicio de sus
labores. Por posiciones inadecuadas durante las actividades de
valoracion y elaboracion de reportes médicos.

e Riesgo fisico: Por las condiciones de trabajos con déficit visual que
se puedan presentar en el ejercicio de la labor.

e Riesgo publico: Por pacientes inconformes con los resultados

obtenidos en los examenes ocupacionales.

Como resultados se obtienen 27 actividades que aprueban valoracion de
aceptabilidad del riesgo, por 24 actividades en las cuales deben realizarse

controles especificos para definir la aceptabilidad del riesgo.
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Por otro lado, se define un nivel de deficiencia con base en los programas
desarrollados previamente al disefio de este sistema, pero a su vez valorando las
acciones de mejora, teniendo en cuenta que, aunque existen procedimientos,
documentos, formatos y planes de seguimiento en el &rea, la institucion no contaba
con un Sistema de Gestion [47] definido para el seguimiento y control de los riesgos
gue sea sostenible en el tiempo; mientras que el nivel de exposicion, y teniendo en
cuenta la realizacion de actividades rutinarias, se evalia como frecuente, lo cual

arroja un nivel de probabilidad alto.

Adicionalmente, estableciendo los distintos controles se debe mencionar que
no se encuentran medidas de eliminacién o sustitucion del riesgo. Dados los
elementos expuestos anteriormente, se resume el Anexo 30, Matriz IPVR CEMET
S.A.S. [48] S.A.S. como un procedimiento a seguir dentro de CEMET IPS S.A.S.
[48] y la aceptabilidad de los riesgos cambiara posteriormente a la implementacion

del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47].

En resumen, durante la validacion de riesgos a las actividades de cada uno
de los trabajadores, se encuentra un total de 45 actividades con valoracion de riesgo
aceptable, 57 actividades con control especifico para definir aceptabilidad, y 12

actividades definidas como no aceptable dentro de la matriz IPVR.
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15.4  Anélisis Sociodemografico [45]

En esta etapa procedemos a realizar un analisis en las condiciones de vida de
cada uno de los empleados que actualmente laboran dentro de la institucion,
identificando las caracteristicas principales de cada uno de los trabajadores de
CEMET IPS S.A.S. [48], para con ello orientar las actividades del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo [47], la cual consta de 16 preguntas de distinto
indole, identificando desde su tipo de contrato hasta su medio de transporte para

desplazarse al trabajo.

A continuacion, el analisis de la informacidon encontrada:

Edad

m21a30 m31a40 41a50 m51a60 m6la70

Figura 7. Rango de Edad en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48].

Se identifica un rango poblacional en su mayoria entre los 31 y 40 afos,
seguido por un rango poblacional entre los 21 y los 30 afios. Con respecto a los
mayores de 50 afios, se evidencia que un 30% de la poblacion de CEMET IPS S.A.S.
[48] se encuentra por encima de este rango, lo cual indica la importancia del
establecimiento de programas de proteccion de enfermedades de origen

osteomuscular.
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Género

mHombre ®Mujer

Figura 8. Género en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48].

En este caso, se refleja el motor de trabajo de CEMET IPS S.A.S. [48] por parte
del personal femenino, que cuenta con un 70% de participacion, respecto a un 30%

de poblacion masculina, siendo participes en las politicas de equidad de género.

Tipo de Sangre

EA+ BO+

Figura 9. Tipo de Sangre en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48].

Respecto al tipo de sangre, se evidencia un 60% del personal con tipo de
sangre O+ y un 40% con tipo de sangre A+, lo cual evidencian escenarios optimistas

en caso de una posible transfusién de sangre de uno de nuestros trabajadores.
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Nivel Escolaridad

m Profesional Universitario ®Formacion Técnica = Especialista ® Secundaria
Figura 10. Nivel de Escolaridad en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48].

En este caso se evidencia una formaciébn complementaria posterior a su
bachillerato en el 90% de la poblacion que labora en CEMET IPS S.A.S. [48], lo cual

evidencia una alta capacidad para el ejercicio de las labores en cada uno de ellos.

Estado Civil

m Soltero(a) mCasado(a) Union Libre
Figura 11. Estado Civil en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Respecto al estado civil, se muestra un 80% de la poblacion sosteniendo vida
de pareja, mientras que el 20% restante se encuentra soltera. Este tipo de patrones

evidencian la necesidad de implementacion de un programa dedicado al riesgo
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psicosocial respecto a la vida que se lleve en casa. En el analisis no se evidencian

personas separadas o viudas.

4, 40%

ml m2 =3 m4
Figura 12. Estrato Socio Econémico en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Con base en lo evidenciado, se puede concluir que el 60% de la poblacién se
encuentra dentro de los 3 poblacionales mas bajos, y que el estrato 4 presenta un
mayor porcentaje de participacion individual dentro de los estratos socioecondmicos,
reflejando un nicho poblacional de clase media, y evidenciando la necesidad de
implementacion de programas de habitos saludables y prevencion del consumo de

bebidas embriagantes y psicoactivas.
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Tipo de vivienda

m Vivienda familiar ®mPropia = Arrendada
Figura 13. Tipo de Vivienda en donde residen en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este caso, la mayor parte de la poblacién reside en vivienda familiar, con
un porcentaje del 40% de la participacion, mientras que el 60% restante se encuentra
repartido en partes iguales entre vivienda propia (30%) y vivienda arrendada (30%),
reflejando un alto nivel de estabilidad econdmica e inteligencia financiera en el

personal de CEMET IPS S.A.S. [48].

Numero de hijos

mE0m]l m2 m3

Figura 14. NGmero de hijos de los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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Respecto al numero de hijos, un 70% de la poblacién tiene al menos un hijo, y

de estos el 40% tiene 2 hijos, siendo una media de 1 hijo por trabajador.

Personas a cargo

E0 m]l =2
Figura 15. Personas a cargo de los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Con base en las personas a cargo, el 63% de la poblacién trabajadora de
CEMET IPS S.A.S. [48] cuenta con personas a cargo, y el 37% restante sin personas
a cargo, lo cual refleja la necesidad de realizar un Sistema de Gestion que se base

en actividades de riesgo psicosocial enfocadas en enfocadas en el ambito familiar.

Tiempo laborado en la empresa

mEntre 1y 3aflos ®Entre 3y 5 afios Entre 5y 10 afios

Figura 16. Tiempo laborado en la empresa por parte de los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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En este caso se evidencia un 70% del personal con una antigiedad mayor a 3
afos, y un 20% de estos mayor a 5 afos, reflejando un alto sentido de pertenencia

con CEMET IPS S.A.S. [48] por parte de sus trabajadores.

Medio de Transporte

® Motocicleta ®Transporte publico Automovil

Figura 17. Medio de transporte para desplazarse a la empresa por parte de los Trabajadores de CEMET IPS

S.A.S. [48]

En este caso se evidencia un 60% del personal que se transporta por sus
propios medios al trabajo, mientras el 40% restante utiliza el transporte publico, por lo
cual es importante realizar capacitaciones sobre el riesgo de transito y un posible

enfoque hacia la conduccion defensiva.

15.5 Andlisis de Condiciones de Salud [46]

Adicionalmente a la etapa anterior, es importante realizar un analisis del estado
de salud de cada trabajador de CEMET IPS S.A.S. [48], de manera que con base en
los datos obtenidos se puedan identificar las necesidades del Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica a implementar dentro de la organizacion, y que pueda servir de
respaldo al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] de CEMET
IPS S.A.S. [48], de manera que se pueda orientar al trabajador y aplicar las

restricciones y/o necesidades de cada uno de los trabajadores.
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En primera instancia, cabe resaltar que ninguno de los trabajadores de CEMET
IPS S.A.S. [48] fuma, por lo que enfermedades pulmonares no seran el punto principal

a tener en cuenta en el desarrollo del Sistema de Vigilancia Epidemioldgica.

Diagndéstico de Enfermedades
SRR

ESi mNo

Figura 18. Diagnéstico de enfermedades en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

La presente figura nos muestra un 80% de la poblacion de CEMET IPS S.A.S.
[48] sin enfermedades de base identificadas. Sin embargo, con el 20% restante se
identifican enfermedades como fibromialgia, colon irritable y esferocitosis, lo cual
evidencia la necesidad de enfocar el SVE hacia el riesgo ergonémico y la realizacion

de capacitaciones en alimentacion saludable.
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Personas que consumen bebidas
alcohdlicas en CEMET IPS

m Ocasionalmente m No consume bebidas alcohdlicas
Figura 19. Consumo de bebidas embriagantes en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este caso, se encuentra que un 80% de la poblacion consume licor
ocasionalmente, aumentando el riesgo de sufrir enfermedades hepaticas, y siendo un
aspecto relevante a la hora de implementar el SVE, y enfocar capacitaciones al

consumo responsable de alcohol.

Frecuencia de practica de deportes en
personal de CEMET IPS

m Ocasionalmente ®No practica deportes = Semanalmente ®Mensualmente

Figura 20. Practica de deportes en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

La figura anterior muestra a un 70% de las personas que trabajan en CEMET

IPS S.A.S. [48] que no realizan deporte de manera frecuente, y de estas un 40% con
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sedentarismo, lo cual aumenta la probabilidad de sufrir enfermedades
cardiovasculares, por lo que debe ser tenido en cuenta a la hora de desarrollar el

SVE.

Por otra parte, a partir de la figura 16 se estableceran los casos de dolencias
durante los dltimos 6 meses, de manera que se puedan obtener valores relevantes

para cada caso.

Personal que ha presentado dolor de
cabeza en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 21. Casos de dolor de cabeza en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este caso, cerca de un 60% de la poblacion ha tenido dolores de cabeza en
los dltimos 6 meses, lo cual nos condiciona al momento de desarrollar SVE y
programas de riesgo psicolaboral, puesto que este tipo de dolencias suelen estar
asociadas al estrés laboral y a pasar largas jornadas de labor. Es importante a su vez

desarrollar un programa de pausas activas constantes.



Personal que ha presentado dolor en el
cuello en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 22. Casos de dolor en el cuello en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Personal que ha presentado dolor en
espalda o cinturaen CEMET IPS

mSi mNo

Figura 23. Casos de dolor de espalda y cintura en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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Dolor en los brazos, hombros o
codos

10%

90%

uSi mNo
Figura 24. Casos de dolor en brazos, hombros y codos en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este caso, cerca de un 40% de la poblacién ha tenido dolores en el cuello,
en la espalda o en la cintura en los dltimos 6 meses, lo cual nos condiciona al
momento de desarrollar SVE y programas de riesgo psico laboral, puesto que este
tipo de dolencias suelen estar asociadas al estrés laboral y a pasar largas jornadas
de labor en las mismas posiciones. Es importante a su vez desarrollar un programa
de pausas activas constantes. Con respecto a dolencias en brazos, hombros o codos,
aunque la poblacién es minima, debe ir ligado al programa de higiene postural y

pausas activas.
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Personal que ha presentado alteraciones
del sistema digestivo en CEMET IPS

=S| mNo
Figura 25. Alteraciones del Sistema Digestivo en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Respecto a este caso, un 20% de la poblacién ha sufrido de problemas
gastricos, estomacales o del sistema digestivo, haciendo necesaria la implementacién

de un item del SVE enfocado a la alimentacién saludable.

Personal que ha presentado miopia y/o
astigmatismo en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 26. Alteraciones del Sistema Ocular en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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Personal que ha presentado ardor o
disconfort visual en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 27. Ardor o disconfort visual en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este caso, se cuenta con un 20% del personal que presenta este tipo de
complejos, por lo cual es importante garantizar que los trabajadores realicen un
control periodico ocular por lo menos una vez al afio, lo cual es importante que se

realice dentro de los examenes periddicos.

Personal que ha presentado Cansancio o
Fatiga en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 28. Cansancio o fatiga en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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Personal que ha presentado Cansancio
mental en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 29. Cansancio mental en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Personal que ha presentado Alteraciéon en
el suefio en CEMET IPS

mSi mNo

Figura 30. Alteracion del Suefio en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

En este tipo de casos, se presenta que en un 10% de la poblacion de CEMET
IPS S.A.S. [48] se presentan alteraciones del suefio o cansancio en el personal, por
lo que es importante implementar un programa de riesgo psicolaboral — psicosocial
gue permita que el trabajador se exprese libremente, y con ello reduzca la
ocurrencia de este problema.

A continuacion, se realizara un analisis de condiciones de COVID 19 dentro de

CEMET IPS S.A.S. [48], de manera que se puedan implementar los debidos controles
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biolégicos que permitan reducir la exposicion al virus y por ende la probabilidad de

adquirirlo y/o transmitirlo:

Diagnostico COVID en
trabajadores de CEMET IPS

10%

90%

uSi mNo
Figura 31. Casos de COVID en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Con el andlisis preliminar, se observa un contagio del 10% de la poblacién

por COVID 19.

Personal que ha realizado viajes
en el ultimo mes en CEMET IPS

m Nacional ®mNo

Figura 32. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]



Personas con las que ha compartido
el personal de CEMET IPS

m5-10 m10-20 ®=20-50 mMas de 50

Figura 33. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Personal de CEMET IPS que tiene como
habito el distanciamiento minimo de 2
metros

20%

mSi mNo

Figura 34. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Personal de CEMET IPS que tiene
como héabito evitar aglomeraciones

mSi mNo

Figura 35. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]
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Personal de CEMET IPS que tiene como
habito el Cambio tapabocas 8 hrs

mSi mNo

Figura 36. Medidas Preventivas en los Trabajadores de CEMET IPS S.A.S. [48]

Los datos anteriores, reflejan en la poblacion de CEMET IPS S.A.S. [48]
falencias entre el 10% y el 50% en los controles especificos de distanciamiento social,
aglomeraciones y relacionamiento intimo por parte de los trabajadores, haciendo
necesario un programa de riesgo biolégico enfocado al COVID 19 dentro de la

organizacion.

Posteriormente, se realiza un cruce de valores, de acuerdo con la
segmentacion de datos, de manera que se conviertan en insumos para el sistema de
vigilancia epidemiologica de CEMET IPS S.A.S. [48]. Teniendo en cuenta lo anterior

se realizaran comparaciones entre las diferentes variables.

Por ejemplo, la figura 37 realizard una comparacién entre el personal que
presenta miopia y astigmatismo respecto a las personas que han sufrido dolores de
cabeza en los udltimos 6 meses, en donde se concluye que, por cada 4 casos
presentados de personas con dolor de cabeza, existe un caso de miopia y/o

astigmatismo dentro de la Institucion.
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Relacion Miopia/Astigmatismo
VS Dolor de Cabeza

m Dolor de cabeza  m Miopia, Astigmatismo
Figura 37. Relacion entre Miopia y Astigmatismo respecto a dolor de cabeza en CEMET IPS S.A.S. [48].

Posteriormente, y a fin de obtener insumos para el sistema de vigilancia
epidemioldgica relacionado al riesgo ergonémico, en donde se realizara un analisis
de los casos correspondientes a dolor de cuello, dolor de espalda y cintura; y dolor de

brazos y hombros, en donde se obtienen los siguientes datos:

Relacion Dolor en cuello, espalda, cintura,
brazos u hombros

m Dolor en el Cuello m Dolor en la Espalda o Cintura

Dolor en los brazos, hombros o codos
Figura 38. Semejanza entre dolor de cuello, espalda o cintura y brazos u hombros en CEMET IPS S.A.S. [48].

De la anterior grafica se desprende una semejanza entre quienes padecen

dolor de espalda y cintura con dolor de cuello, y desprendiendo 1 caso de personas
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con dolor en brazos, hombros o codos por cada 5 casos de dolor de cintura, espalda

o cuello.

Por otro lado, y respecto a riesgo biolégico por COVID 19, se observa un
comportamiento de prevencion en el personal de CEMET IPS S.A.S. [48], reflejando
tan solo un 10% de su personal contagiado, y un 11% de personas que han realizado
viajes al interior del pais, con un 89% de personas que han cumplido con los

protocolos establecidos, de acuerdo con la figura 39.

Relacion entre cuidados y contagios
COVID

11%

mViaje mDistanciamiento 2 metros Evitar aglomeraciones
Figura 39. Relacion entre contagios con protocolos de bioseguridad en CEMET IPS S.A.S. [48].

Pasando a la encuesta sociodemografica, se realiza un andlisis entre el
numero de hijos y las personas casadas, encontrando en su totalidad de que las
personas casadas tienen hijos, mientras que existe un caso en donde una de las
personas no se encuentra casada y tiene hijos, centrando al nicho poblacional en un
ambiente familiar en donde es cabeza (o cabeza compartida) de familia. Dicho analisis

se encuentra contenido en la figura 40.
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Relacion entre Estado Civil e Hijos

8

O P N W M 01O N 0O ©

Si No

mmmm Casado  mmmm Hijos Lineal (Casado) Lineal (Hijos)

Figura 40. Relacion entre personas casadas y con hijos CEMET IPS S.A.S. [48].

En conclusion, para el desarrollo del SVE se debe realizar un enfoque en riesgo
bioldgico con énfasis en actividades realizadas dentro de la organizaciéon y COVID 19
(en menor medida teniendo en cuenta las buenas practicas dentro de la organizacion),
higiene postural, pausas activas y riesgo psico laboral con capacitaciones
esporadicas acerca de alimentacion balanceada y actividad fisica, sumados a los

riesgos quimicos existentes dentro de CEMET IPS S.A.S. [48].
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16 Documentacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
[47] CEMET S.A.S. [48] S.A.S.

A partir de la evaluacion de requisito minimos que se realiz6 a CEMET S.A.S.
[48] basados en la Resolucion 0312 2019 [18], se definid un plan de accion basado
en cada uno de los items aplicables a una institucion mayor a 10 empleados. Dicho
plan de accion se presentd ante la gerencia de la institucion, quedando aprobada
por esta, sirviendo como hoja de ruta para el disefio del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo [47]; este plan de accion se encuentra en el

“Anexo 5, Plan de accién disefo sistema SG-SST CEMET S.A.S.”.

Teniendo en cuenta los requisitos de la norma se describe a continuacion por
cada numeral de esta, los procedimiento, lineamientos y formatos a utilizar, dando

cumplimiento a cada uno de los requisitos.

16.1 responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
[47] SG-SST

El disefio de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47]
para una institucion como CEMET S.A.S. [48], podra estar a cargo de un tecnélogo
en Seguridad y Salud en el Trabajo, que cuente con licencia vigente en SST,
expedida por una direccion territorial, y que acredite minimo dos (2) afios de
experiencia certificada en areas afines, que a su vez cuente con curso de
capacitacion virtual de cincuenta (50) horas debidamente cursado.

Por otro lado, dicha responsabilidad puede ser a su vez desarrollada por
profesionales en SST y profesionales con posgrado en SST, que cuenten con
licencia expedida por direccion territorial de salud en SST y el que tengan aprobado

el curso de 50 horas.
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Para efectos del cumplimiento de este requisito establecido en la Resolucion
0312 de 2019 [18] se elabora plantilla de oficio para la asignacion y delegacion en
su momento de la persona responsable del sistema de gestién de seguridad y salud
en trabajo de CEMET S.A.S. [48]. “Anexo 6, Acta designhacion presentacién
responsable SG-SST”. “Mediante el “Anexo 7, roles y responsabilidades”, se
especifica los roles y responsabilidad en el Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo [47] por cargos.

16.2 Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo [47] SG-SST

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] requiere para
su disefio, implementacion y mantenimiento recursos, técnico, econémicos,
tecnoldgicos y humanos; es por esto por lo que en el “Anexo 5, Plan de accion
disefio sistema SG-SST CEMET S.A.S. [48] SAS”, nombrado anteriormente, se
establecio por cada item el tipo de recurso necesario para dar cumplimiento a lo
establecido en la normatividad vigente. Por otra parte, en el “Anexo 8, formato de
presupuesto SG-SST” se dejan establecidos unos puntos minimos que deberan
tener en cuenta para garantizar la ejecucion, sostenimiento y seguimiento del SG-
SST.

Dentro de la rendicién de cuentas anual se incluye el seguimiento al indicador

de ejecucion de presupuesto. “Anexo 9, indicadores del SG-SST”
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16.3 Afiliacidn al Sistema General de Riesgos Laborales

Dentro de las directrices nacionales el Gobierno Colombiano exige de
manera obligatoria el aporte y el pago de aportes en el Sistema General de Riesgos
Laborales de los trabajadores vinculados a través de contrato formal de prestacion
de servicios con entidades o instituciones publicas o privadas; por este motivo
CEMET S.A.S. [48] SAS ejecuta mensualmente el pago de los aporte a la seguridad
social a sus empleados contratados directamente y sus contratista les solicita
mensualmente los soportes de pago a la seguridad social; dando cumplimento a
este item y con el fin de garantizar la afiliacion general a la seguridad social de
todo el personal que se encuentra vinculado laboralmente con CEMET S.A.S. [48]
SAS. Se establece un procedimiento para el pago de la seguridad social y se deja

como “Anexo 10, Procedimiento pago seguridad social”

16.4 Conformaciéon del COPASST

La Resolucién 2013 de 1986 [23] resuelve que “todas las empresas e
instituciones publicas o privadas que tengan a su servicio 10 0 mas trabajadores,
estan obligadas a conformar un Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
(COPASST).”

El Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo se encarga de hacer
seguimiento al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47], como
también de ser garante de los trabajadores ante las directivas y el departamento de
seguridad y salud en el trabajo de la institucion. Por tal motivo, se genera el “Anexo

11, procedimiento Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo”,
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adicionalmente se disefa el acta de conformacion del COPASST “Anexo 12, Acta

de conformacion del COPASST”

16.5 Comité de Convivencia

Para garantizar un desempefio en el trabajo con codigos de comportamientos
gue permitan el respeto entre y hacia los trabajadores, los comités de convivencia
laboral juegan un papel fundamental en las organizaciones.

En el caso de CEMET S.A.S. [48] SAS y segun lo dispuesto en la Resolucién 0652
del 2012, este debe estar compuesto por un (1) representante del empleador y un
(1) representante de los trabajadores la misma cantidad de suplentes.

Los miembros son elegidos por un periodo de dos (2) afios. Deben reunirse
cada 3 meses o de manera extraordinaria cuando sea al caso, se debe contar con
actas de reuniones, votaciones y acta de conformacion. Se elabora el procedimiento
de Comité de convivencia, “Anexo 13, procedimiento comité de convivencia”y
el acta de conformacion del comité de convivencia Laboral “Anexo 14, Acta de

conformacion del comité de convivencia Laboral”.

16.6 Programa Capacitacién promocion y prevencion PYP

En el Decreto 1072 de 2015 [36] en su Art 2.2.4.6.11Capacitacion en Seguridad y
Salud en el Trabajo-SST. “El empleador o contratante debe definir los requisitos de
conocimiento y practica, en Seguridad y Salud en el Trabajo necesario para sus
trabajadores, también debe adoptar y mantener disposiciones para que estos los
cumplan en todos los aspectos de la ejecucién de sus deberes u obligaciones, con

el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Para ello, debe
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desarrollar un programa de capacitacion que proporciones conocimiento para
identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el trabajo, hacerlo
extensivo a todos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores
dependiente, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores en mision,
estar documentado, ser impartido por personal idéneo conforme a la normatividad
vigente”.

Dando cumplimiento al requisito anterior se establecen los temas objetivo y
responsables de las capacitaciones requeridas dentro del SG- SST “Anexo 15,
Plan anual de capacitacion”. Para efectos del control y seguimiento de la
capacitacion impartida se determina un indicador dentro del “Anexo 9, indicadores
del SG-SST”, Se deja establecido un formato de registro de asistencia a las
capacitaciones que permite soportar la difusion y divulgacioén de los temas
relacionados con los temas del SG-SST de CEMET S.A.S. [48] IPS “Anexo 16,
formato de registro de asistencia”. De igual manera es importante establecer
mediante una matriz los criterios y/o lineamientos del tipo de comunicaciones del SG
SST, asi como los responsables, el método de comunicacion, asi como el tipo de
evidencia y soporte. Dando cumplimiento a lo descrito anteriormente se elabora el

“Anexo 17, Matriz de comunicaciones”

16.7 Politica

A partir del Decreto 1072 de 2015 [36] Art 2.2.4.6.5 Politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo SST, dentro del Decreto 1072 de 2015 [36] se establecié que “el
empleador o contratante debe establecer por escrito una politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) que debe ser parte de las politicas de gestion de la

empresa, con alcance sobre todos sus centros de trabajo y todos sus trabajadores,
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independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluyendo los contratistas
y subcontratistas. Esta politica debe ser comunicada al Comité Paritario o Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda de conformidad con la
normatividad vigente”.

Se determina una politica de seguridad para CEMET S.A.S. [48] que fue
aprobada y firmada por el Representante legal de CEMET S.A.S. [48], que se
encuentra en el “Anexo 18, Politica de SG-SST” y debidamente aprobada
mediante correo electrénico, “Anexo 19, correo de aprobacién Politica de SG-

SST”

16.8 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con
cronogramay firmado [36]

A partir del Decreto 1072 de 2015 [36] Art 2.2.4.6.8 Obligaciones de los
empleadores, numeral 7 Plan de Trabajo Anual en SST “Debe disefiar y desarrollar
un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el
Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debe
identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de
actividades, en concordancia con los estandares minimos del Sistema Obligatorio
de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales”. Se establece
para CEMET S.A.S. [48] SAS el plan de trabajo anual en el “Anexo 20, Plan anual
de Trabajo”. Por otra parte y tomando como base la politica de seguridad, se
realizo una planificacion del cumplimiento de la politica y los objetivos del SG- SST,

la cual qued6 documentada en el “Anexo 21, Objetivos SG- SST”.
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16.9 Archivo o retencion documental del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo[47] SG-SST

A partir del Art 2.2.4.6.12 Documentacion, dentro del Decreto 1072 de 2015
[36] “El empleador debe mantener disponibles y debidamente actualizados todos los
documentos en relacion con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST”, Se establece por tanto para CEMET S.A.S. [48] un procedimiento

de control de documentos “Anexo 22, Procedimiento control de documentos”.

16.10 Encuesta sociodemografica y encuesta de Condiciones de Salud

Para la descripcion sociodemografica se aplicd una encuesta para conocer
las condiciones de vida de los trabajadores, identificando las caracteristicas
principales de cada uno de los trabajadores de CEMET S.A.S. [48] SAS, para con
ello orientar las actividades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo [47], Lo cual se puede observar en el “Anexo 3, Perfil sociodemografico”

Para el diagnostico de condiciones de salud también se aplicé una encuesta
gue permite tener informacion del estado de salud de los trabajadores de CEMET
S.A.S. [48] IPS. Los datos obtenidos seran claves para la identificacion de las
necesidades del Sistema de Vigilancia Epidemioldgica a implementar dentro de la
organizacion, sirviendo también de respaldo al Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo [47] de CEMET S.A.S. [48] SAS. Lo cual se puede observar en

el “Anexo 4, Condiciones de Salud”.
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16.11 Actividades de Promocién y Prevencién en Salud

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47], requiere de
actividades encaminadas a generar cultura en los individuos y prevencion de su
salud, es por tal motivo que las instituciones requieren alinear sus actividades en pro
de que se preserve la salud de sus colaboradores, para el caso de CEMET S.A.S.
[48] IPS, dichas actividades se plasmaron dentro del “Anexo 23, Cronograma de

trabajo anual de promocién y prevencidon en salud”.

16.12 Evaluaciones médicas ocupacionales

Los exadmenes médicos ocupacionales juegan un papel decisivo en el SG-
SST de todas las organizaciones, puesto que son necesarios para saber el estado
de salud de los colaboradores y en diferentes momentos como lo son a su ingreso,
durante el desempefio de la labor, como también al momento de la finalizacion de la
labor. Con el fin de garantizar su ejecucidn se establece en el “Anexo 24,
Procedimiento ejecucion de examenes médicos”
A patrtir de los resultados derivados de los examenes y las encuestas de
condiciones de salud, asi como de los riesgos identificados en la matriz IPVR, se

establecen en el “Anexo 25, Sistemas de Vigilancia Epidemiolégica”

16.13 Restricciones y recomendaciones médico-laborales

Mediante el “Anexo 24, Procedimiento ejecucion de examenes médicos”
se establecen los lineamientos para las restricciones y recomendaciones médico-

laborales.
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16.14 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a la ARL, EPS
y Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo

En el Decreto 1072 de 2015 [36], Articulo 2.2.4.1.7. “Reporte de accidentes y
enfermedades a las Direcciones Territoriales y Oficinas Especiales. Los
empleadores reportardn los accidentes graves y mortales, asi como las
enfermedades diagnosticadas como laborales, directamente a la Direcciéon Territorial
u Oficinas Especiales correspondientes, dentro de los dos (2) dias habiles
siguientes al evento o recibo del diagnéstico de la enfermedad, independientemente
del reporte que deben realizar a las Administradoras de Riesgos Laborales y
Empresas Promotoras de Salud”. Para tal caso se dejan establecido los siguientes
documentos “Anexo 26, procedimiento de investigacion y reporte de incidentes
y accidentes”, “Anexo 27, formato para reporte de acto y condicién insegura”,
Es importante que la IPS mida el desempefio del SG-SST en sus empleados, para

efectos se determinan indicadores en el “Anexo 9. Indicadores del SG-SST”

16.15 Investigacion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades Laborales

En el Articulo 2.2.4.6.32. Investigacidon de incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales del Decreto 1072 de 2015 [36]. La investigacion de las
causas de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, debe
adelantarse acorde con lo establecido en el presente Decreto, la Resolucién nimero
1401 de 2007 [29] expedida por el entonces Ministerio de la Proteccion Social, hoy
Ministerio del Trabajo, y las disposiciones que los modifiquen, adicionen o
sustituyan. Para efecto de cumplimento se crea el formato “Anexo 28, formato

para investigacion de incidentes y accidentes”



111

16.16 Identificacion de peligros con participacion de todos los niveles de la
empresa

Articulo 2.2.4.6.15. Identificacion de peligros, evaluacién y valoracién de los
riesgos. Decreto 1072 de 2015 [36]. “El empleador o contratante debe aplicar una
metodologia que sea sisteméatica, que tenga alcance sobre todos los procesos y
actividades rutinarias y no rutinarias internas o externas, maquinas y equipos, todos
los centros de trabajo y todos los trabajadores independientemente de su forma de
contratacién y vinculacion, que le permita identificar los peligros y evaluar los
riesgos en seguridad y salud en el trabajo, con el fin que pueda priorizarlos y
establecer los controles necesarios, realizando mediciones ambientales cuando se
requiera”’. En este requerimiento se elabora el formato “Anexo 29, formato de
Matriz IPVR”, a su vez se ejecuta la identificacion de peligros y valoracién de

riesgos en el “Anexo 30, Matriz IPVR CEMET S.A.S. [48] SAS”

16.17 Cronograma de mantenimientos peridédicos en maquinas, herramientas,
instalaciones y equipos.

Dentro de los requisitos necesarios para la prevencion de accidentalidad en
una institucion, se deben realizar mantenimiento a las instalaciones, estructura,
equipos y mantenimiento, dichas actividades deben ser programadas para su
oportuna ejecucion, es por eso por lo que se deja en el “Anexo 31 Cronograma
anual de mantenimiento”. Una vez ejecutados dichos mantenimientos, se hace
necesario el registro de estos en el “Anexo 32, plantilla de informe

mantenimientos”.
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16.18 Constancia de entrega de elementos de proteccion personal EPP

Con el fin de proteger a las personas y velar por la seguridad de estas se
define mediante el “Anexo 33, Formato de entrega de EPP”, esto con el fin de
documentar las entregas y dejar registro firmado por parte de los empleados. A su
vez y con el fin de garantizar el adecuado estado de los EPP suministrados se
establece el “Anexo 34, Formato de inspeccion de EPP” También se cuenta con
una matriz de elementos de proteccion personal requeridos por cada cargo,

observandose en “Anexo 35, Matriz de EPP por cargos”

16.19 Se cuenta con el Plan de Prevencion, Preparacién y respuesta ante
emergencias

Este plan de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias consiste
en la elaboracion de estrategias planificadas, que se generan del conocimiento de la
organizacion y de la normatividad vigente ante las situaciones de emergencia, todo
esto en pro de prevenir y disminuir los riesgos ante situaciones de emergencia que
puedan afectar a los trabajadores, contratistas y usuarios de CEMET S.A.S. [48]
SAS.

En el “Anexo 36, Plan de emergencias” Se encuentra la metodologia para
el establecimiento del plan de emergencia, asi como, el inventario de equipos para
atencion de emergencias, listado de teléfonos de emergencia y los planos de
evacuacion de CEMET S.A.S. [48] IPS.

Complementario al plan se elaboraron los siguientes documentos que seran
utilizados para la posterior implementacion del SG- SST “Anexo 37, Formato de
registro de simulacros” “Anexo 38, formato de Inspeccidn de extintores”y

“Anexo 39, Inventario de Botiquin”.
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16.19 Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada

La brigada de emergencias, debe estar conformada por personal preparado
para una eventual emergencia, sus miembros deben ser personas comprometidas,
voluntarias, con liderazgo y que cuenten con estabilidad dentro de la compaiiia, ya
gue tendran responsabilidades adicionales que requieren de un compromiso y del
desarrollo de habilidades que generen respuestas en los momento de emergencias,
gue los lleven a cuidar sus vidas, las de sus comparieros, asi como de los visitantes
0 paciente que se encuentre en CEMET S.A.S. [48] IPS. Se relacionan los
documentos para la convocatoria de eleccion de la brigada de emergencia “Anexo
40, Acta de convocatoria para la eleccion brigada de emergenciay comité de
Emergencia”, Conformacion de la brigada de emergencia, “Anexo 41, Acta de
conformacion brigada de emergencia y comité de Emergencias”
designacion de responsables brigada de emergencias “Anexo 42, Acta de cierre
eleccién brigada de emergencia”, “Anexo 43, Procedimiento Brigada de
Emergencia” y “Anexo 44, Cronograma de Actividades Brigada de

Emergencia”

16.20 Revisién anual de la alta direccidn, resultados de la auditoria

Luego de implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo [47], la direccion debe evaluar y revisar el nivel de cumplimiento del sistema
por medio de los indicadores, el cumplimiento legal, acciones a priorizar entre otros
temas. Para lo cual se elabora el “Anexo 45, Revision por la direccion”

Nota aclaratoria: Para efectos de anexos y en aras de garantizar la continuidad

documental establecida en CEMET I.P.S S.A.S [48], se toman los procedimientos
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existentes (anexos) como base para la estructuracion y mejora de estos dentro del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47].
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17 Conclusiones

Segun la evaluacion inicial realizada a CEMET IPS S.A.S. [48] basada en la
Resolucién 0312 2019 [18], del 100% del cumplimiento de los requisitos
minimos se cumple en un 36% clasificAndose como critico el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47]. Lo que conllevo a disefar
dicho Sistema de Gestion para brindar a la Institucion las herramientas
necesarias y asi lograr cumplimiento de los requisitos. Posterior al disefio, se
evalué nuevamente cada uno de los requisitos, realizando una mejora
sustancial, puesto que pasa de una clasificacion critica (36%) a
moderadamente aceptable (60%). Esto permitira a la IPS cumplir legalmente
con lo establecido en las normas legales vigentes adoptadas por el Gobierno
Nacional, de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015 [36], en donde exige a las
diferentes instituciones y empresas deben organizar, planificar, implementar,
verificar y mejorar el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo

[47].

Se realiza la identificacion de peligros y valoracién de riesgos para CEMET
IPS S.A.S. [48] segun la norma GTC 45 [44], encontrando como riesgos
principales los riesgos biol6gicos asociados a virus y bacterias; quimicos
asociados a la manipulacion de muestras; biomecanicos asociados a caidas
al mismo nivel, ergonémicos debido a posiciones no adecuadas en el
ejercicio de actividades de digitacion; y psico laborales de acuerdo con el flujo
de pacientes, riesgos fisicos por visidn, riesgos publicos por pacientes
inconformes con resultados de exdmenes médicos, entre otros; dentro de la

cual se pudo evidenciar que de los 114 riesgos valorados, 45 son aceptables,
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57 aceptables con control especifico, o que conlleva a mantener vigentes y
bajo vigilancia los controles existentes y 12 no aceptables; es decir que para
el caso de éstos ultimos se requieren medidas de intervencion que permita
controlarlos, esto con el fin de contribuir a la prevencion de la vida, la salud y
la integridad de los empleados que laboran en CEMET IPS S.A.S. [48] y de
ésta manera aportar a la disminucién de la accidentalidad y la prevencion de
las enfermedades laborales cuyo aporte al sector de la salud de éste tipo de
instituciones es del 10,5% y 74% del total de los accidentes y enfermedades

laborales diagnosticadas en Colombia respectivamente.[3]

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 [36] y a la
Resolucién 0312 2019 [18], se documento el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo [47] para CEMET IPS S.A.S. [48], teniendo
en cuenta dentro de la planificacién 38 actividades correspondientes a:
evaluacion de los estandares minimos, el resumen de la evaluacion, la
evaluacion de encuesta sociodemografica de los trabajadores de la institucion
y estado de salud de estos, el acta de designacion de presentacion del
responsable en Seguridad y Salud en el Trabajo; los roles y
responsabilidades; el presupuesto para la gestion del SG-SST; los
indicadores del SG-SST,; el procedimiento y los soportes para el pago de
Seguridad Social; el procedimiento para la conformacion y funciones del
COPASST, conjunto con su acta de conformacién; el procedimiento para el
Comité de convivencia y su acta de conformacion; el plan anual de trabajo
para el desarrollo del SG-SST; los formatos para registro de asistencia a las

reuniones y/o capacitaciones; la matriz de comunicaciones; la politica SST; el
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correo de aprobacién por parte de gerencia para la politica del SG-SST; los
objetivos del SG-SST; el formato de control de documentos; los programas
de promocion y prevencion de salud; el procedimiento para el control de la
ejecucion de los examenes periddicos y de seguimiento; los sistemas de
vigilancia epidemioldgica para cada uno de los riesgos catalogados en la
encuesta sociodemogréfica y de salud; y todos los documentos restantes que
permitan garantizar el cumplimiento del 100% en el disefio del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] de CEMET IPS S.A.S. [48].
Dicha informacion permitira a la IPS permitira llevar un control de la
documentacion, fechas reales, valoraciones, hallazgos a partir de revisiones
e inspecciones, oportunidades de mejora, una garantia de asignacion de
recursos, una revision permanente de la evolucion del sistema y de su
desempeiio de la seguridad y salud del trabajo de sus trabajados y mayor

control de informacion por parte de la Gerencia.
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18 Recomendaciones

En el presente apartado se describiran las recomendaciones que se imparten

para la correcta implementacion del SG-SST en CEMET IPS S.A.S. [48]; para

un correcto desarrollo dentro de la especializacion en SST y para la

investigacion dentro de la universidad en esta area.

18.1 Para CEMET IPS S.A.S. [48]

Es importante que para la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo [47] de CEMET IPS S.A.S. [48] se cuente
con la participacion de un profesional competente, que cuente con Licencia
en Seguridad y Salud en el Trabajo expedida por una direccion territorial de
Salud en el pais, el cual puede tener rol igual o superior al de tecnélogo en
Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo en cuenta que, segun la
Resolucién 0312 2019 [18], puede ejercer funciones de verificacion a partir de
este.

Es de vital importancia la socializacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo [47] a |a totalidad de trabajadores de CEMET IPS

S.A.S. [48], de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 0312 2019 [18].

Se debe garantizar una capacitacion continua en los riesgos encontrados de
cada uno de los trabajadores, de manera que el trabajador se sensibilice
respecto a los riesgos a los cuales se encuentra expuesto, y con ello
desarrolle las diferentes competencias para mitigarlos.

Se debe garantizar dentro de CEMET IPS S.A.S. [48] la conformacion del

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST), Comité de
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Convivencia y Brigada de emergencias para el seguimiento, control y accion
ante los diferentes eventos a los cuales podria verse sometida CEMET IPS
S.A.S. [48] (incidentes, accidentes, emergencias), garantizando la

capacitacion y participacion de estos dentro de las politicas institucionales.

Se deben documentar los diferentes procedimientos dentro de CEMET IPS
S.A.S. [48], que permitan el mejoramiento del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo [47], de manera que se encuentren
soportados al momento de la evaluacion de este, o de la realizacién de las

auditorias.

Se debe garantizar la realizacion de auditorias, las cuales pueden ser tanto
internas como externas, que garanticen la correcta evaluacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47], asi como las debidas

recomendaciones para su mejoramiento continuo.

Garantizar la debida actualizacion de documentos correspondientes a
capacitaciones, inspecciones, entrega de EPP’s y herramientas al personal,
entre otros, de manera que se garantice el cumplimiento de la documentacion
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo [47] de CEMET

IPS S.A.S. [48].

Se debe garantizar la realizacion de los examenes peridédicos para evaluacion

de estado de salud en cada uno de los trabajadores.
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18.2 Para la especializacion

e Construir un Comité de acompafamiento disefiado por varios docentes, que
presten asesorias a los estudiantes en los diferentes puntos de desarrollo del
trabajo investigativo (por ejemplo, para las herramientas del SG-SST, para el
desarrollo de planes de emergencia, de programa de riesgo psicosocial, entre
otros), de manera que el enfoque del estudiante se muestre de una manera

global.

e El programa de Especializacion en Seguridad y Salud en el Trabajo debe
garantizar el seguimiento a los proyectos realizados por parte de sus
estudiantes, con base en charlas periddicas con los gerentes de las
empresas, de manera que este sea uno de los garantes de la buena labor

realizada durante la construccién del trabajo investigativo.

e El desarrollo de una base de datos de experiencias estudiantiles, que
mediante recursos de audio/video quienes han desarrollado las actividades
de trabajo investigativo compartan a los nuevos estudiantes las experiencias
vividas y las deficiencias encontradas, de manera que el nuevo estudiante

cuente con una perspectiva inicial al momento de realizar la investigacion.

18.3 Para la investigacion

e El analisis a fondo de los estandares de cumplimiento de los sistemas, para
con ello encontrar procedimientos que faciliten la recoleccion de

documentacion y elaboracion de formatos.
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e El desarrollo de nuevos procedimientos que permitan la eliminacion,
sustituciéon y reduccion de los riesgos.

e Elfomento de la investigacion, prueba y puesta en escena de nuevas
tecnologias para la construccion de equipos y elementos de proteccion
personal de punta y avanzada, que permitan en el trabajador una mayor
proteccion ante riesgos especificos.

e Laformacion desde la investigacion a los capacitadores en riesgos, de
manera que fomenten en el trabajador los valores de investigacion sobre los

riesgos existentes en el desarrollo de sus actividades.
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