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1. Introduccion.

El departamento de Caldas tiene 38.758 caficultores, con 87.127 hectareas sembradas en café
en 50.598 fincas, que producen anualmente 9 millones de arrobas de café pergamino seco.
De los 27 municipios de Caldas, 25 se dedican a la produccion de café y el sector representa
el 59% del P1B agropecuario en Caldas, por lo cual es el departamento en el cual la caficultura

tiene mayor peso en la economia. (1)

En Manzanares, Caldas el café es el dinamizador de la economia, es el sustento basico de
muchas familias que dependen directamente del café. Este panorama establece que es
necesaria la intervencién de los riesgos laborales en esta actividad econémica, con el fin de

prevenir enfermedades y accidentes en los trabajadores.

Con este proyecto se pretende identificar los peligros y valorar los riegos que afecten a los
trabajadores que hace parte de esta actividad econdmica. Este proyecto se realizara bajo los

parametros normativos del Decreto 1072 de 2015.

La metodologia propuesta se hard mediante un estudio descriptivo mixto (cualitativo-
cuantitativo) donde se identifica los peligros y se valoraran los riesgos asociados a la labor
agroindustrial de los caficultores del municipio de Manzanares, Caldas. Una vez
identificados los riesgos, se documenta la estrategia para su gestion a partir de la guia técnica
GTC-45.

El proyecto tiene por objeto disefiar una estrategia para gestionar los riesgos laborales, que
dejen como resultado a los trabajadores précticas de trabajo seguro y promocion del

autocuidado con el fin de prevenir enfermedades y accidentes de origen laboral.

2. Antecedentes y justificacion.

El Codigo Sustantivo de trabajo (2) -Articulo 57, dice que, es obligacion de losempleadores
gestionar elementos adecuados de proteccion contra accidentes y enfermedades profesionales
en forma que se garanticen razonablemente la seguridad y la salud. Y prestar inmediatamente

los primeros auxilios en caso de accidente o enfermedad. Teniendo en cuenta lo anterior, se



evidencia que no en todas las actividades economicas se garantiza la salud y seguridad de los
trabajadores por parte del empleador, caso de las empresas agro-caficultoras, pues la mayoria
son catalogados como informales y no cuentan con ningun tipo de prestaciones. Ya sea por
las condiciones laborales a las que estan expuestos los trabajadores, o por las condiciones

economicas de este tipo de empresas a nivel nacional.

En 1994, el Decreto 1295 (3), establece que los trabajadores independientes y los informales,
podran cotizar de manera voluntaria al Sistema de Riesgos Laborales siempre y cuando
coticen también al régimen contributivo en salud. En ese sentido, en las pequefias empresas
agro-caficultoras, acceder a este tipo de prestaciones, requeriria de pagos adicionales al
salario pactado con el trabajador, y a falta de recursos del empleador o en muchos casos por
omision y en otros casos por desconocimiento, los trabajadores se encuentran en una
situacién de vulnerabilidad en caso de enfrentarse a un accidente o enfermedad de origen

laboral.

En el trascurso de los tiempos los trabajadores en el sector caficultor se han enfrentado en su
quehacer diario a maltiples riesgos ocupacionales, asociados a las diferentes condiciones de
seguridad, de higiene, ergonémicas y psicosociales. Esto se debe en gran parte a la falta de
conocimiento que se tiene de la existencia de riesgos inherentes coligados al trabajo, ademas

de los factores culturales de las personas que laboran en este sector productivo.

Con base a lo anterior surge la necesidad de realizar un andlisis donde se identifiquen los
peligros y se valoren los riesgos ocupacionales relacionados con la produccién de café en las
empresas agro-caficultoras encargadas de esta actividad econdémica en el municipio de
Manzanares, Caldas, y posteriormente jerarquizar los controles requeridos con la
participacién de los trabajadores y las entidades que los acompafian.

2.1. Eje de intervencion:
Gestion de riesgos laborales para el sector agro-caficultor.

3. Objetivos.



Disefar una estrategia para gestionar los riesgos laborales en empresas agro-caficultoras del

municipio de Manzanares, Caldas, bajo los pardmetros normativos del Decreto 1072 de 2015.

3.1. Objetivos especificos

o Identificar los peligros y valorar los riesgos asociados a la labor agroindustrial de los
caficultores del municipio de Manzanares, Caldas.

e Documentar la estrategia para gestionar los riesgos agroindustriales a partir una guia
técnica.

4. Marco teorico

En este capitulo se presentan los conceptos principales que se deben tener en cuenta al
momento de hacer una gestion en los riesgos laborales en las empresas del sector agro-

caficultor.

Para la revision del estado del arte, se tiene en cuenta que los articulos contaran
principalmente con la gestion la identificacion de los riesgos asociados a la actividad
econémica agro, y sus posibles estrategias para gestionar los riesgos. En la Tabla 1 se
presenta cada uno de los articulos seleccionados, donde se identifica el tipo de estudio, los

métodos técnicos y estadisticos implantados y los resultados obtenidos.

Tabla 1. Revision del estado del arte

Titulo del Tipo de

. : Resultados Conclusiones
articulo estudio

~ . M. M.
Autores/(afio) Objetivo ‘ técnicos | estadisticos ‘




Garzoén Condicione | Instrumento | Describir las Valora | Encuestas Se observé unalto | Dentro de las
Duque, Maria | s de trabajo, | asistidoy caracteristicas cion asistidas porcentaje de limitaciones del
Osley riesgos cuestionario | sociodemografi | con trabajadores que estudio se
Vésquez ergonémico | nérdico cas, de método habitaban en encuentra el
Trespalacios, | sy para la seguridad OWAS viviendas de haber tenido que
Elsa Maria presencia identificaci | social, las estrato agrupar
Molina de 6n de condiciones socioeconémico 1, | categorias para
Vasquez, desérdenes | desdrdenes | laborales, el lo que pone de el analisis
Juliana musculo musculo riesgo manifiesto unas bivariado pudo
Mufioz esqueléticos | esqueléticos | ergonémico y condiciones haber ocultado
GoOmez, Sara | en los desérdenes precarias de vida. asociaciones de
Giovana/ recolectores musculo interés que
(2017).(4) de café de esqueléticos en El estudio muestra | deben ser
un un grupo de que los hombres exploradas en
municipio recolectores de tienen mayor estudios
de café del participacion en posteriores.
Colombia municipio de este oficio
Andes. (88.6%), sin En el momento
embargo, se de realizar el
encontro que el trabajo de
11.4% de las campo para este
mujeres también estudio, se
ejercen esta labor, evidencié que
y al tratar de los recolectores
establecer encuestados se
asociaciones con encuentran
los diferentes tipos | expuestos a un
de desdrdenes sinnimero de
musculo factores de
esqueléticos, son riesgo diferentes
precisamente las alos
mujeres quienes ergonémicos
aparecen como las | aun no
més afectadas por estudiados
la presencia de
Cervicalgia.
Se evidenci6, con
las altas
prevalencias de
desordenes
musculo
esqueléticos donde
la més prevalente
fue la lumbalgia
con un 30%,
seguida de la
epicondilitis
medial y lateral
(17,1%) y el
sindrome del tanel
carpiano (17,1%).
Tabares Salud y Estudio Describir los Muestr | Muestrade | 64,9% combinan Los cultivadores
Lopez, Juan riesgos descriptivo | riesgos eo 157 mas de dos no han sido
Lépez ocupacional | y sanitarios y polietd | agricultores | quimicos; 83% no | capacitados en
Arango, es por el transversal ocupacionales pico ha recibido Su mayoriay
Yolanda/ manejo de de los capacitacion realizan su labor
(2011).(5) plaguicidas agricultores que respecto del omitiendo todo
en usan manejo seguro de tipo de normas
campesinos plaguicidas en agroquimicos; de seguridad,
agricultores Marinilla. alrededor del 80% | con actos
, municipio de los agricultores | insegurosy sin
de no utilizan equipo uso de habitos
Marinilla, de proteccion de higiene
Antioquia adecuado para personal.

realizar la labor.
Solo 2,5% estan
afiliados a riesgos
profesionales y la
morbilidad mas




frecuente fue
infeccion
respiratoria aguda
(78%); 22,3% ha
sufrido
intoxicacion aguda
y 14% de las
mujeres de los
campesinos que
alguna vez se han
intoxicado
presentaron
abortos, partos
prematuros o
engendraron nifios
con algun tipo de
discapacidad. Se
encontrd diferencia
estadistica
significativa entre
la edad del
agricultor y el
tiempo de uso de
plaguicida, y no se
encontrd diferencia
estadistica entre el
bajo nivel
educativo y el
conocimiento de
los riesgos de los

quimicos.

Velandia, Modelo Estudio Identificar las Métod Encuestas Del 100% de los Es urgente
Ligia estratégico descriptivo | diferentes 0 asistidas trabajadores disefar e
Gonzalez, integral causas que descrip encuestados, el implementar un
Martha para el estan afectando | tivo 10% manifiesta programa de
Betancurt, proceso de la seguridad y que, Sl conoce el salud
Casilda salud la salud en el grado de ocupacional que
Brunal, Linda | ocupacional trabajo de la responsabilidad del | garantice la
L (sistema de empresa, e empleador frente seguridad y
Espitaleta, gestiony implementar el al Seguridad y salud de los
Anyelina/(20 | seguridad Sistema de salud de los trabajadores de
13). (6) enel Gestion de la trabajadores, el la

trabajo) con Seguridad y 27% NO conoce el | COOPERATIV

énfasis en salud en el grado de A DE

gestion del trabajo para responsabilidad CAFICULTOR

conocimient mitigar la que la empresa ES DE

odela problematica tiene con sus TAMARA.

empresa que se tiene. trabajadores en

cooperativa cuanto a la SST,

de piensan que la

caficultores Unica obligacion es

de Tamara- reembolsarles un

Casanare salario por la labor

que desempefian.
Es importante que
dentro de la
implementacion
del programa de
salud Ocupacional
se socialicen tanto
las
responsabilidades
del empleador
como la de los
empleados. El el
20% ha sido
incapacitado por
accidente de
trabajo, el 17% por
enfermedad




laboral, el 33% por
enfermedad
ambulatoria, el
13% por otra razén
y el 17% nunca ha
sido incapacitado.
Se evidencia que
hay un indice alto
tanto por accidente
de trabajo, como
enfermedad laboral
o hospitalaria, lo
que significa que
es urgente montar
un programa de
promocién y
prevencion de
accidentes y/o

antropométrico
de la poblacion
cafetera de

Cundinamarca.

tanel carpiano
(13%),
hipertension
arterial, varices
(11%) e
intervenciones
quirdrgicas por
hernias (9%),

El 76% de la
poblacion tiene
desarrollo corporal
normal y un 20%
son delgados. El
39% de la
poblacién
comenzo a trabajar
de los 12 afios y
solo un 7% esta
afiliado a algun
sistema de
seguridad social.

enfermedades
laborales.
Ghiberti Prevencion | Estudio Disefar Proces | Encuestas Se encontré que la | Se disefiaron
Ramos, de los sistemético | soluciones ode asistidas patologia mas ergonémicament
Gabriel riesgos de ergonémicas de | investi importante de la e y construyeron
(1995). (7) ergonémico | pardmetros | los maximos gacion poblacién 9 herramientas.
senel de niveles de sistema corresponde a las Se tomaron 202
caficultor enfermedad | cargas tico. afecciones muestras a los
de y permisibles, lumbares (33%), trabajadores de
Cundinamar | accidentalid | desarrollado del seguidas de las cuales
ca ad laboral perfil afecciones del pasaron 180.

4.1. Descripcion general de la actividad econdmica.

La actividad cafetera es una de las mas relevantes e importantes en Colombia, pues no solo
depende de ella un gran ingreso econdmico al pais gracias a su alto nimero de exportaciones,
sino que también dependen muchas familias para su subsistencia. Pues el sector genera cerca
de 785 mil ocupados directos, lo que equivale al 26% del total del empleo agricola. Si se
compara con otras actividades agropecuarias, es 3,5 veces mayor al empleo creado por los

cultivos de arroz, maiz y papa juntos, y es 10 veces mas grande de lo que generan los cultivos



de palma africana y caucho juntos. Comparandolo con otros sectores, la caficultura genera
cuatro veces el empleo del sector minero energético (183 mil ocupados) y mas de la mitad
de los generados en la construccion (1,4 millones). Esto significa que la caficultura es un
verdadero motor de desarrollo en la economia rural, toda vez que el valor de la cosecha que
es de $5,2 billones se redistribuyen como ingreso entre las mas de 550 mil familias que

habitan en 595 municipios del pais. (8)
4.2. Caracterizacion general de la poblacion

A pesar de que la actividad cafetera es uno de los principales ingresos del pais, las familias
caficultoras se ven enfrentadas a situaciones socioecondémicas y de vulnerabilidad, pues en
su mayoria son personas de bajos recursos, que dia a dia se ven enfrentadas a situaciones
como la presencia de grupos armados al margen de la ley, no cuentan con los servicios
publicos optimos, privacion a la educacién, los cambios climaticos y las plagas pueden
afectar sus cosechas y por ende perderse o los pocos ingresos que entran solo alcanzan para
suplir las necesidades basicas.

Segun el Censo Nacional Agropecuario de 2014, los resultados muestran que el 46,5% de las
personas que viven en hogares con café son pobres por IPM, esto contrasta con el resultado
para aquellos donde no hay café, en las cuales la incidencia de la pobreza es mayor con un
48,5% de las personas en condicion de pobreza. Estos niveles de pobreza son similares a lo
calculado por el DANE para la pobreza rural por IPM con base en encuestas de Calidad de
Vida. También se encuentra que una caida del 50% en el precio interno del café disminuye
en un 25% el stock de bienes de un hogar cafetero promedio, a su vez disminuye en 10 puntos
la Tasa General de Participacion y aumenta en un 5% la probabilidad de que un hogar cafetero
promedio tenga la privacion de inasistencia escolar. Evidenciando la incidencia que tienen

los choques en el precio del café sobre las condiciones de vida de los hogares cafeteros. (9)
4.3. Niveles de riesgo de origen laboral en la actividad agro-caficultora

Ahora bien, por las caracteristicas propias del sector econdémico los trabajadores agro-
caficultores se ven sometidos a largas jornadas de intenso trabajo, donde se encuentran
expuestos continuamente a riesgos de origen labora como la tala de arboles, exposicion a

quimicos tdxicos, trastornos 6seo-musculares debido a las grandes cargas manuales,
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manipulacion de magquinaria sin ningln tipo de proteccién, manipulacion de objetos
cortopunzantes, entre otros. En ese sentido, la actividad agro-caficultora se encuentra
catalogada con un nivel de riesgo 2, pues los trabajadores frecuentemente se encuentran en

altos riesgos de sufrir accidentes y enfermedades a corto y a largo plazo. (10)
4.4. Exploracion bibliométrica

Para el desarrollo de este trabajo se ha realizado una exploracion bibliométrica que permita
un acercamiento a estado de la investigacion a nivel internacional en el area de estudio. En
este caso se han tenido en cuenta dos grandes categorias de andlisis, por un lado, los
trabajadores de la actividad agro-caficultora, y por el otro el acceso a los servicios de
seguridad social enfocados a la salud laboral.

Se ha utilizado la base de datos SCOPUS a la cual tenemos acceso por medio de la pagina de
la biblioteca de la Universidad Catélica de Manizales, utilizando la siguiente ecuacion de

busqueda:
TITLE-ABS-KEY ( "agricultural work*" AND ( "social security" OR "occupation* health") )

La ecuacion contiene la categoria principal “trabajadores del agro” asociado a las categorias
“seguridad social” o “salud laboral”, en este caso se realiza la suma de las dos categorias
asociadas a la salud y la seguridad por ser la categoria completa de analisis y se asocian con
los trabajadores del agro que es el &mbito de aplicacién del estudio.

Se utilizan comodines en la palabra “work*”, para que se tengan en cuenta todas las posibles
coincidencias (work, worker, workers, working, etc), y lo mismo para la palabra

“ocupation*”

En la base de datos se han encontrado 1386 resultados desde el afio 1951 hasta el afio 2020,
se ha excluido el presente afio para no afectar el analisis de crecimiento de los aspectos

analizados.
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llustracion 1. Produccion cientifica por afio
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La llustracion 1, muestra que desde el afio 1951 se han realizado estudios relacionados, y
que a partir de mediados de los 80 se ha incrementado la produccion cientifica en el area de
forma importante, mostrando que es un area de interés para los investigadores. La principal
area de estudio es la medicina, seguida por las ciencias ambientales y la agriculturay ciencias
bioldgicas, como se puede observar en la lustracion 2.

Ilustracion 2. Area del conocimiento

Area del conocimiento

B Medicine
B Environmental Science
® Agricultural and Biological Sciences
Social Sciences
M Engineering
® Pharmacology, Toxicology and Pharmaceutics
W Biochemistry, Genetics and Molecular Biology
W Nursing
M Health Professions
B Immunology and Microbiology
M Arts and Humanities

 Multidisciplinary

® Economics, Econometrics and Finance

En cuanto a produccion por pais, nos damos cuenta de que Estados Unidos es el pais que mas
se ha preocupado por esta area especifica de estudio, seguido por Reino Unido y Canada (ver
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llustracién 3). Para el caso de Colombia la produccion es muy baja llegando a tan solo 6
documentos publicados entre el afio 2015 y 2020. Sin embargo, uno de los que la base de
datos reconoce como de Colombia, es un estudio realizado en Sur Africa, por lo que debe ser

eliminado del este conteo, quedando solo con 5 documentos.

Los estudios realizados en Colombia son los siguientes:

« Salud y seguridad ocupacional en la agricultura. Revision sistematica (11)

* Niveles de colinesterasa sérica en caficultores del departamento de caldas, Colombia (12)

« Determinantes sociales de la intoxicacion por plaguicidas entre cultivadores de arroz en
Colombia (13)

 Geographical and occupational aspects of leptospirosis in the coffee-triangle region of
Colombia, 2007-2011(14)

« Précticas de Salud Ocupacional y niveles de biomarcadores séricos en aplicadores de

plaguicidas de cultivos de arroz en Natagaima-Tolima, Colombia (15)

llustracion 3. Produccion por pais de origen

Produccién por pais de origen
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En cuanto al analisis de coocurrencias de palabras clave, se ha generado con el software
VOSviewer (16) el mapa que se presenta en la llustracion 4. En el mapa se puede analizar

que las categorias mas estudiadas con respecto a la salud laboral y la agricultura estan
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asociadas a los pesticidas y sus efectos, las lesiones y los accidentes, epidemiologia,

exposicion ocupacional, factores de riesgo, envenenamiento y condiciones de trabajo.

llustracion 4. Andlisis de coocurrencias de palabras clave
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5. Metodologia

Como el objetivo general del trabajo es disefiar una estrategia para gestionar los riesgos
laborales en empresas agro-caficultoras del municipio de Manzanares, Caldas, bajo los

parametros normativos del Decreto 1072 de 2015.

La metodologia propuesta comienza con un estudio descriptivo mixto (cualitativo-
cuantitativo) donde se identifica los peligros y se valoraran los riesgos asociados a la labor
agroindustrial de los caficultores del municipio de Manzanares, Caldas. Se realizan visitas a
3 empresas agro caficultoras, donde cada una cuenta con aproximadamente 6 trabajadores.

Para el levantamiento de informacion se realiza una encuesta y registro fotogréafico.
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A partir de los datos anteriores, se documenta la estrategia para gestionar los riesgos

agroindustriales a partir de la guia técnica GTC-45.

5.1. Métodos, técnicas, tratamiento y procesamiento de la informacion.
El estudio descriptivo esta dirigido a la identificacion de los riesgos asociados a la actividad
agro-caficultoray su posible incidencia en la salud de los trabajadores. El estudio es realizado
en tres empresas caficultoras en el Municipio de Manzanares, Caldas, donde se realizan
visitas de observacion y levantamiento de informacion para la identificacion de peligros y

valoracion de riesgos para lo cual se utiliza la metodologia GTC 45.

La muestra poblacional consta de 21 trabajadores, todos de sexo masculino, presentan edades
entre los 17 y los 60 afios, con un nivel de educacion basica primaria correspondiente al 80%
de los trabajadores y el otro 20% con un nivel de educacion bésica secundaria.

Para la recoleccion de datos se utiliza registro fotografico y se aplica una encuesta a los

trabajadores para identificar las posibles incidencias en la salud de esta actividad econdmica.
5.1.1. Desarrollo de la encuesta

A partir del levantamiento de la informacidn se genera una encuesta a los 21 trabajadores de
las tres empresas agro-caficultoras, la cual permite determinar las molestias que presentan
los caficultores, derivados de la actividad agro-caficultora. En la Tabla 2 se presentan las

preguntas realizadas a los trabajadores.

Tabla 2. Preguntas de la encuesta realizada a los trabajadores

No. pregunta Pregunta
P1 ¢ Después de terminar su jornada de trabajo, presenta algin tipo de molestia musculoesquelética?
P2 ¢Presenta dolores lumbares en el momento en que realiza la recoleccién del café?
P3 ¢Ha presentado alguna molestia musculoesquelética al momento de desplazar los bultos de café?
P4 ¢ Presenta molestias lumbares cuando desyerba de manera manual?
P5 Presenta molestias en el brazo/mano durante o después de la poda con guadafia, motosierra o sierra manual?
P6 ¢Después de la jornada laboral, presenta molestias en las extremidades inferiores?
P7 ¢ Después de la jornada laboral, presenta molestias en las extremidades superiores?
P8 ¢Presenta molestias auditivas cuando utiliza la guadafia o la motosierra?
P9 ¢Ha experimentado dolores de cabeza después de utilizar la guadafia o la motosierra?
P10 ¢ Toma precauciones cuando esta trabajando en las eldas de secado?
P11 ¢Utiliza equipos de proteccion personal cuando manipula objetos cortopunzantes?
P12 ¢En los dias donde hace mucho calor, ha presentado molestias a causa de la prolongada exposicion al sol?
P13 Utiliza equipos de proteccion personal al momento de realizar fumigacion y/o fertilizacion?
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P14 Después de realizar tareas de fumigacion y/o fertilizacion ha presentado molestias en los 0jos?

P15 Después de realizar tareas de fumigacion y/o fertilizacion ha presentado molestias respiratorias?

P16 Después de realizar tareas de fumigacion y/o fertilizacion ha presentado molestias en la piel?

¢Ha presentado infecciones o enfermedades causa de picaduras, mordidas o contacto con algiin macro o

P17 . )
microorganismo?
P18 ¢ Toma precauciones con el distanciamiento social como prevencion del COVID-19?
P19 ¢Usa tapabocas como medida para prevenir el COVID-19 durante sus actividades laborales?
P20 ¢Cuéndo se desplaza a la cabecera municipal aplica las medidas de bioseguridad para prevenir contagios por

COVID-19?

5.1.2. Anadlisis estadistico

Una vez recolectada la informacion de los encuestados se realiza el andlisis estadistico con
Alfa de Cronbach.

Confiabilidad del Instrumento (Alfa de Cronbach)

Se realiza un andlisis exploratorio de la base de datos, la cual hace una correccion de los
datos erréneos, transforma los datos y se detecta los que hacen falta y los extrafios. Con base
a lo anterior, se realiza un analisis de estos usando diferentes estadisticos y graficos donde se

caracterizan las variables y se determina si posiblemente existen relaciones entre ellas.

A continuacion, se utiliza el estadistico alpha de Cronbach llustracién 5, para estimar la
confiabilidad del instrumento por medio del software libre R. Para interpretar el valor de a
se asume que: Valores proximos a 1 indican mayor consistencia interna, valores de o > 0.7
son aceptables, valores >0,8 son buenos, y valores >0,9 son excelentes. Valores <0,5 indica

gue una escala no tiene buena confiabilidad.

Con base a lo anterior, los resultados del alpha de Cronbach arrojados por el software R son
de 0=0.8 lo cual indica que es una buena consistencia interna para la escala (17) (Ver

[lustracion 5)
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llustracion 5. Cdlculo del aplha de Cronbach en el Software estadistico R.

Console Terminal Jobs

> dlpha_Dani

Reliability analysis
Call: alpha(x = Dani, check.keys = TRUE)

raw_alpha std.alpha G&({smc) average_r 5/N
0.8 0.8 @.99

lower alpha upper
9.67 8.8 9.93

ase mean

95% confidence boundaries

sd median_r

2.16 3.9 9.866 2.7 0.56 8.19

Luego de verificar la consistencia interna del instrumento, se realiza un andlisis de

correlaciones para identificar si las preguntas en el instrumento se encuentran relacionadas

positiva 0 negativamente. Al observar la llustracién 6 se puede determinar que existe poca

correlacion entre las respuestas a las preguntas, por lo que se omite el analisis factorial y se

analizaran los resultados de cada pregunta de forma independiente.

llustracion 6. Andlisis de correlaciones
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Los resultados del instrumento se presentan en la llustracion 7, donde se ha resumido en
formato de escala de Likert las respuestas a cada una de las preguntas siguiendo la

categorizacion que se realizé anteriormente.

llustracion 7. Distribucion de las respuestas realizadas en la encuesta.

T

P4 15% 5% 10% 20% 35% 65%
P2 15% 5% 10% 25‘% 60%
P17 25% 5% 20% 2(;% 35% 55%
P9 25% 10% 15% 20% 55%
P6 30% 10% 20% 1 5'% 30% 55%
P5 15% 5% 10% 3(;% 55%
P8 30% 15% 15% 2(;% 35% 50%
P1 30% 20% 10% 2(;% 30% 50%
P14 25% 5% 20% 3(;% 45%
P13 35% 10% 25% 2(;% 30% 45%
P7 25% 5% 20% 3(;% 20% 45%
P10 40% 15% 25% 2(;% 25% 40%
P3 25% 5% 20% 32';% 40%
P15 45% 20% 25% 2(;% 20% 35%
P12 25% 10% 15% 4(;% 35%
P11 55% 35% 20% 1 5‘% 25% 30%
P20 35% 5% 30% 4(;% 15% - 25%
P19 55% 20% 35% 2(;% 20% I 25%
P16 55% 20% 35% 2(;% 15% - 25%
P18 50% 20% 30% 3(;% 5%- 20%
100 50 él 50 100
Percentage
Response 1_Nunca 2_Casi_Nunca 3_Algunas_Veces 4_Casi_Siempre . 5_Siempre

A continuacién, se analiza cada una de las preguntas de la encuesta que se realizé a los

trabajadores, a partir de la distribucion que se observa en la llustracién 7.

Se determina que entre el 50% y el 70% de los encuestados presentan algun tipo de molestias
musculoesqueléticas después de finalizar su jornada laboral (P1 en la llustracion 7), pues
més del 60% de los trabajadores encuestados manifiestan presentar dolores lumbares al
momento de realizar la recoleccion del café (P2 en la llustracion 7), mas del 40% presentan
molestias musculoesqueléticas al momento de desplazar de manera manual los bultos de café
(P3 en la llustracién 7) y mas del 65% dicen presentar molestias lumbares al momento de

desyerbar de manera manual (P4 en la llustracion 7). De igual manera mas del 50% de los
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encuestados manifiesta presentar cansancio y fatiga en extremidades inferiores y superiores

(P6 y P7 respectivamente en la llustracion 7).

También se evidencia que, entre el 55% y el 85% de los trabajadores encuestados presentan
molestias en el brazo/mano durante y después de realizar poda con guadafia, motosierra o
sierra manual (P5 en la llustracion 7). Méas del 50% manifiesta presentar molestias auditivas
(P8 en la llustracion 7) y mas 55% manifiestan presentar dolores de cabeza al finalizar con

esta tarea (P9 en la llustracion 7).

En cuanto al trabajo en las eldas de secado, donde se realizan tareas en alturas y tiempos
prolongado de exposicion al sol, el 40% de los encuestados manifiestan no tomar
precauciones (P10 en la llustracion 7), como verificar el estado de las escaleras, ni tomar
medidas para las largas prolongaciones al sol como proteccion e hidratacion. Es de mencionar
que frente a las largas jornadas de exposicion al sol mas del 35% de los trabajadores presentan

molestias como dolores de cabeza e insolacion (P12 en la llustracion 7).

Al momento de manipular objetos cortopunzantes como machetes, agujas y sierras, el 55%
de los trabajadores manifiestan no utilizar proteccion, el 15% algunas veces utiliza proteccion
y el 30% si utiliza algun tipo de proteccion (P11 en la lustracién 7). De igual forma, al
momento de fumigar o fertilizar, entre el 20% y 35% de los trabajadores encuestados dicen
no utilizar equipos de proteccion para esta actividad y mas del 45% manifiesta siempre
utilizar proteccion como lo es la careta y guantes (P13 en la llustracién 7). En cuanto a las
molestias que pueden presentar los trabajadores al momento de llevar a cabo la tarea de la
fumigacion y la fertilizacion, mas del 45% de los encuestados manifiesta que después de
realizar esta actividad presentan malestar ocular (P14 en la llustracién 7), mas del 35% dicen
presentar problemas respiratorios (P15 en la llustracion 7) y mas del 25% dicen presentar

problemas en la piel (P16 en la llustracién 7), como enrojecimiento, picazén y dermatitis.

Mas del 55% de los trabajadores encuestados manifiestan haber presentados casos de
infecciones y enfermedades por contacto con macroorganismos y microorganismos (P17 en
la lustracion 7). Ahora bien, teniendo en cuenta que se vive una pandemia por cuenta del
COVID-19 y que se deben mantener las medidas de bioseguridad para evitar el contagio, se
le pregunta a los trabajadores encuestados si toman precauciones al momento de estar

laborando, de lo cual se obtuvo que mas del 50% no mantiene el distanciamiento social (P18
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en la lHustracion 7), méas del 55% no utilizan tapabocas en sus actividades laborales (P19 en
la lustracion 7) y al momento de desplazarse a la cabecera municipal méas del 35% no toman

medidas de bioseguridad para la prevencion del COVID-19 (P20 en la llustracién 7).

Para profundidad en los resultados respecto a las medidas de bioseguridad que manejan los
trabajadores encuestados frente al COVID-19, se presenta la Ilustracion 8, donde se puede
evidenciar que la mayoria de los trabajadores encuestados, no toman precauciones ni tienen

en cuenta las medidas de bioseguridad para evitar el contagio por COVID-19.

llustracion 8. Andlisis de la densidad para las respuestas relacionadas con las medidas de bioseguridad para evitar el
contagio por COVID-19.

P18

P19

P20

5.2. Desarrollo de la gestion de riesgos
Una vez se realiza el levantamiento de informacion de manera observacional y fotogréfico,
se realiza la identificacion de peligros y la valoracion de riesgos a partir de la Matriz IPVR,
basada en la GTC-45.

Guia Técnica Colombiana GTC-45

La metodologia que se aplica para la gestion de riesgos es la Guia Técnica Colombiana GTC-
45, que es la guia para la identificacion de peligros y valoracion de riesgos en seguridad y

salud en el trabajo.
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Esta guia presenta un marco integrado de principios, practicas y criterios para la
implementacion de la mejor practica en la identificacion de peligros y la valoracion de
riesgos, en el marco de la gestion del riesgo de seguridad y salud en el trabajo. Ofrece un
modelo claro, y consistente para la gestion del riesgo de seguridad y salud en el trabajo, su

proceso y sus componentes (18).

5.2.1. Identificacion y clasificacion de riesgos laborales inmersos en la actividad agro-

caficultora.

Para evaluar el Nivel de Riesgo de cada una de las tareas en la actividad agro-caficultora se

utiliza la siguiente ecuacion:
NR = NP = NC
Donde: NR=Nivel de riesgo
NP=Nivel de probabilidad
NC=Nivel de consecuencia

Una vez, obtenido el NR para cada tarea, se interpreta segin la Tabla 3:

Tabla 3. Interpretacidn Nivel de Riesgo (NR)

Nivel de Riesgo y de -
) ) NR Significado
intervencion

Situacidn critica. Suspender actividades hasta que el riesgo esté bajo

control. Intervencion urgente.

500-400 | Corregir y adoptar medidas de control inmediato. Sin embargo,
suspenda actividades si el nivel de consecuencia est4 por encima de

360-150 | @0.

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la intervencion y

Il
su rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian
considerar soluciones o mejoras y se deben hacer comprobaciones

periddicas para asegurar que el riesgo aun es tolerable.

.

21



Con base a lo anterior, los riesgos mas representativos en la actividad agro-caficultora de las
tres empresas en el municipio de Manzanares, Caldas, encontramos los riegos fisicos,

quimicos, bioldgicos, de seguridad, biomecénicos, locativos y mecéanicos.

En el riesgo fisico con un nivel de riesgo critico, se encuentra la exposicion a temperaturas
extremas cuando se debe trabajar por largas jornadas en la recoleccion de café y en las eldas
de secado, se observa que algunos trabajadores utilizan gorras para protegerse del sol, sin
embargo, hay varios que no tienen ningun tipo de proteccion como gorras, camisas manga

larga, lo que puede generar quemaduras, insolacion y dolores de cabeza.

También se evidencia riesgo fisico en el uso de maquinarias como la guadafia (ver lustracion
9) y la motosierra a causa de las vibraciones y el ruido al que se ven expuestos los
trabajadores, esto a las largas jornadas y uso ininterrumpido de esta maquinaria, esto puede
traer como consecuencia, enfermedades musculoesqueléticas, dolores de cabeza y problemas

auditivos.

llustracion 9. Trabajador guadafiando

Dentro del riesgo quimico con un nivel riesgo critico, se tiene la fumigacion y la fertilizacion
de los cultivos. Se observa que esta actividad se hace por tiempos prolongados, y

adicionalmente, se identifica que la mayoria de los trabajadores no utiliza ningun tipo de
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proteccion al momento de realizar esta actividad (ver llustracion 10). Esto puede generar
consecuencias como problemas en la piel, ceguera, problemas respiratorios, lesiones cutaneas

entre otros.

llustracion 10. Trabajador fumigando

En el contexto de riesgo bioldgico con nivel de riesgo critico, se encuentra la exposicion a

microorganismos como bacterias, hongos y virus como el COVID-19, y macroorganismos
como serpientes, arafias, mamiferos, entre otros. Esto debido a que toda la actividad agro-
caficultora se hace en campo y, por ende, los trabajadores se ven siempre expuestos a este
tipo de riesgo. Ademas, puede traer efectos como mordeduras, picaduras, envenenamiento,
enfermedades tropicales y contagios por COVID-19. En cuanto a este ultimo, se evidencia
que los trabajadores no tienen ningun tipo de protocolo de bioseguridad para la prevencién
de esta enfermedad, no hay uso de tapabocas, distanciamiento y desinfeccién constante de

manaos.

En el riesgo de seguridad, con un nivel de riesgo critico, se identifica el trabajo en alturas

como lo implican las actividades de cosecha en los arboles y las actividades en las eldas de
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secado, los trabajadores no utilizan ningin elemento de proteccion al realizar estas

actividades y su exposicion a sufrir algun tipo de caida es muy probable (ver llustracion 11).

llustracion 11. Trabajador subiendo a las eldas de secado

También, como riesgo de seguridad, se encuentra el atrapamiento en las actividades que

requieren el uso de la guadafa y la motosierra para trabajos de mantenimiento, la garrucha
para el transporte del café, y el uso de la despulpadora de café. Los trabajadores no utilizan
ningln elemento de proteccion y en la garruchay la despulpadora son muy propensos a sufrir
atrapamiento al llevar puestos accesorios como relojes, pulseras, anillos, o al llevar la camisa

por fuera, se corre el riesgo de que esta se enrede en las maquinarias.

En cuanto al riesgo biomecanico se evidencia que es el que presenta el nivel de riesgo mas

critico, ya que se ve afectada la ergonomia de los trabajadores en las actividades que
requieren postura sedente prolongada en el proceso de la recoleccién de café (ver llustracién
12), el desplazamiento manual con carga pesada (ver llustracién 13), la carga de maquinaria
pesada como el de la guadafa y la motosierra y las posturas encorvadas por largos periodos
en el proceso de desyerba manual (ver llustracion 14). Los trabajadores se ven expuestos a

problemas musculoesqueléticos, lumbalgias, cervicalgias, vena varice, entre otros. Ademas,
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no se cuenta con ningun tipo de control que facilite estas tareas como un montacargas

mecanico, pausas activas durante la jornada, entre otros.

llustracion 12. Trabajador recolectando café
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llustracion 14. Trabajador desyerbando de forma manual

En el riesgo locativo con nivel de riesgo critico, se encuentra el trabajo en las eldas de secado
ya que las escaleras de ascenso y descenso se encuentran en mal estado, y los trabajadores
utilizan esta herramienta como desplazamiento del café, lo que puede implicar caidas, golpes

y fracturas.

Y, por ultimo, se tiene el riesgo_mecanico con un nivel de riesgo importante, donde se

encuentra el manejo de objetos cortopunzantes en las actividades que involucran el uso de
machetes, sierras manuales y agujas, estas actividades se realizan con mayor frecuencia en
el proceso de mantenimiento, donde es necesario hacer desyerba manual, lo que puede traer
implicaciones como cortadas, chuzones e infecciones, ya que se evidencia que al utilizar este

tipo de herramientas, los trabajadores no utilizan proteccion.
5.2.2. Implementacion de controles

Teniendo en cuenta los niveles de riesgo mas criticos y las condiciones socioeconomicas de

las empresas agro-caficultoras, se implementan controles acordes a estas condiciones.

Controles de sustitucion: cambio de las escaleras en mal estado por unas con ruedas y
barandillas para realizar las actividades de alturas en las eldas de secado.

Controles de ingenieria: instalar lineas de vida para el trabajo en alturas y la adquisicion de

cargueros mecanicos para el transporte de los bultos.
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Controles administrativos: para el trabajo en alturas es necesario realizar entrenamiento
para trabajo seguro en alturas, dar cumplimiento de los protocolos de seguridad y fomentar
el autocuidado. Para el riesgo bioldgico capacitacion en riesgo biol6gico, botiquin de
primeros auxilios, esquema de vacunacion, dotacion de suero antiofidico, capacitacion en
manejo de heridas agudas, hidratacion y protocolo de bioseguridad en COVID-19. En cuanto
al riesgo biomecanico es necesario capacitacion periodica en higiene postural, realizar pausas
activas durante la jornada laboral y revisiones médicas periddicas. Para el riesgo en seguridad
capacitaciones en el uso adecuado de la garrucha, la guadana, la motosierray la despulpadora,
fomentar las medidas de autocuidado, no utilizar elementos que puedan generar atrapamiento
como anillo, pulseras, camisa por fuera del pantaldn, correas, etc. Frente al riesgo quimico
capacitacion en manejo de sustancias quimicas (fertilizantes y plaguicidas) y fomentar el uso
de EPP.

Equipos de proteccion personal: Uso de botas de caucho, guantes, sombreros para las largas
jornadas de exposicion al sol, uso de equipo de trabajo en alturas como arnés y casco, uso de
camisa manga larga, uso de caretas para la fumigacion, uso de proteccion auditiva y uso de

tapabocas como medida de prevencion del COVID-19
5.2.3 Estrategia para la gestion de riesgos

Con base a los riesgos de origen laboral identificados y teniendo en cuentas las condiciones
socioecondémicas de los trabajadores y duefios de las empresas caficultoras, se propone la
implementacidn de una “Guia Técnica para la Gestion de Riesgo Laborales en la Actividad
Agro-caficultora” (ver Anexo 1), la cual va dirigida a trabajadores, administradores y duefios
de las empresas, con el fin de darles a conocer los riesgos a los que se ven expuestos en sus
actividades laborales, y, asimismo dar recomendaciones para preveniry reducir estos riesgos,

en pro del bienestar de los trabajadores.

6. Conclusiones y Recomendaciones

» En la identificacion de peligros y valoracion de riesgos asociados a la labor
agroindustrial de los caficultores del municipio de Manzanares, Caldas, se evidencid

que los trabajadores se ven inmersos en multiples riesgos de origen laboral donde esta
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comprometida su salud y bienestar, pues gran parte de estos trabajadores no tienen el
conocimiento de estos riesgos y de las precauciones y controles que se deben manejar
a la hora de realizar las tareas que hacen parte de esta actividad econémica.

> Laestrategia propuesta en el presente estudio, puede ser una alternativa para gestionar
los riesgos de origen laboral presentes en la actividad agro-caficultora, y una manera
de velas por la salud y bienestar de los trabajadores. Esto, teniendo en cuenta que es
una poblacion vulnerable, debido a que no se encuentran afiliados al sistema de salud
y no cuentan con una ARL en caso de sufrir algin tipo de accidente laboral, esto
también se debe a las condiciones socioeconémicas en que viven y a que los ingresos
de las empresas donde laboran no son lo suficientemente altos para cubrir este tipo
de necesidades a sus trabajadores. Los trabajadores en el sector agro-caficultor se ven
inmersos en multiples riesgos de origen laboral donde estd comprometida su salud y
bienestar, pues gran parte de estos trabajadores no tienen el conocimiento de estos
riesgos y de las precauciones y controles que se deben manejar a la hora de realizar

las tareas que hacen parte de esta actividad.

Recomendaciones

v Se recomienda a los duefios y administradores de las empresas agro-caficultoras,
realizar capacitaciones para el conocimiento de los riesgos laborales a los cuales se

ven expuestos los trabajadores y la prevencién y reduccién de estos.

v Del mismo modo, se recomienda la adquisicion de elementos de proteccién personal
para los trabajadores, para llevar a cabo algunas de las tareas matutinas de trabajo.
Algunos de estos elementos pueden ser caretas y guantes para fumigacion,

proteccidn auditiva para uso de guadafia y motosierra, entre otros.

v Se recomienda a los trabajadores del sector agro hacer examenes periodicos para

tener conocimiento y prevencion del estado de salud.

v/ Se sugiere hacer mantenimiento periédico a la maquinaria utilizada por los
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trabajadores en el sector agro para realizar sus laboras matutinas, esto con el fin de

prevenir algn tipo de accidente.
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AnNexos

Anexo 1. Estrategia para la gestion de riesgos

GUIA TECNICA
PARA LA GESTION
DE RIESGOS
LABORALES

EN LA ACTIVIDAD
AGRO-CAFICULTURA.

. Qué son riesgos laborales?

Son los peligros existentes en una tarea
laboral y en el lugar de trabajo, que
pueden ocasionar accidentes o algiin
problema a la salud de los trabajadores.

(Por qué es importante
identificar los riesgos
laborales?

-Es importante identificar los riesgos
laborales para prevenir accidentes y
enfermedades y muchas veces la
muerte.

-Para implementar medidas que
protejan y velen por el bienestar de
los trabajadores.

-Para mejorar el desempefio en el
trabajo y que se realice de una manera
mas segura.

En esta guia
técnica se
identifican y
valoran los riesgos
laborales a los
cuales se
encuentran
expuestos los
trabajadores del
sector agro-
caficultor, y da
recomendaciones
para prevenir y
reducir los riesgos.

.Queé es un accidente de
trabajo?

Es un suceso repentino ocasionado por
el trabajo, y que produce en el
trabajador una lesion fisica,
psicoldgica, una invalidez o la muerte.

. Qué es una enfermedad
laboral?

Es la enfermedad contraida como
resultado de la exposicion a factores
de riesgo presentes en el trabajo.

LM
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Identificacion de peligros y
valoracion de riesgos laborales
en la actividad agro-caficultora

A continuacion se describen algunos riesgos
laborales a los cuales se exponen los
trabajadores en la actividad agro-caficultora:

1.Riesgo fisico: Son aquellos oficios que,
cuando nos exponemos a ellos, pueden
provocar dafos en la salud, segin la
intensidad y la concentracion de los mismos.

Por ejemplo:

-Exposicion a temperaturas extremas por
jornadas largas en el campo.

-Exposicion a vibraciones y ruido por uso de
maquinaria como motosierra y guadaia.

2.Riesgo quimico:Se refiere a las
sustancias que durante su uso,
puedan entrar en contacto con el
organismo por inhalacion,
ingestion o absorcion, ocasionando
problemas en la salud.

Por ejemplo:

-Fumigacion y fertilizacion por
largos tiempos de exposicion sin
ningiin tipo de proteccion.

. Como afecta a la salud?

Puede generar quemaduras,
insolacion y dolores de cabeza por la
exposicion frecuente al sol. Por las
vibraciones en el uso de maquinaria
puede causar problemas auditivos,
cansancio, fatiga, dolores
musculares.

(Como prevenir o reducir el
riesgo?

-Realizando periodos de descansos
durante la jornada laboral.

-Usando camisas de manga larga y
gorros para evitar el contacto directo
con el sol, no olvidar una buena
hidratacion.

-Mantener en buen estado las
magquinas de trabajo.

,Como afecta a la salud?

Puede generar problemas en la
piel, ceguera, problemas
respiratorios, lesiones en los ojos,
entre otros.

.Como prevenir o reducir el
riesgo?

-Utilizar elementos que protejan
los ojos, las vias respiratorias, la
piel.

-No consumir alimentos cuando se

esté realizando esta actividad.

-Almacenar en sitios seguros los
fertilizantes y plaguicidas.
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3.Riesgo bioldgico:Se refiere a
organismos que pueden ocasionar
enfermedades o lesiones, 0 a
residuos que pueden

ser toxicos para las personas que
entran en contacto con ellos.

Por ejemplo:

-Exposiciéon a microorganismos
como bacterias, hongos y virus
como el COVID-19.

-Exposicion a macroorganismos
como serpientes, aranas,
mamiferos, entre otros.

4.Riesgo de seguridad:Se refiere
a los riesgos que pueden causar
todo tipo de accidente.

Por ejemplo:

-Trabajo en alturas como lo
implican las actividades de
cosecha en los arboles y las
actividades en las eldas de secado.

-Atrapamiento en las actividades
que requieren el uso de la guadafa
y la motosierra para trabajos de
mantenimiento, la garrucha para el
transporte del café, y el uso de la
despulpadora de café.

,Como afecta a la salud?

Puede generar mordeduras, picaduras,
envenenamiento, enfermedades
tropicales y contagios por COVID -19.

. Como prevenir o reducir el riesgo?
-Usar proteccion como camisas de
manga larga para evitar picaduras.
-Usar botas de caucho para evitar
mordeduras.

-Eliminar las aguas estancadas, con el
fin de evitar criadero de zancudos.

-Para prevenir el COVID-19, utilizar
siempre el tapabocas, mantener el
distanciamiento social y el lavado de
manos constante.

.Como afecta a la salud?

Puede generar caidas, golpes,
fracturas, amputaciones, fracturas,
cortadas.

. Coémo prevenir o reducir el
riesgo?

-Utilizar escaleras de acuerdo a las
normas de seguridad, en lo
preferible con barandillas, y en lo
posible en un material resistente.
-Evitar utilizar anillos, manillas,
reloj, que puedan generar
atrapamiento en alguna de las
maquinas.
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5.Riesgo biomecanico: Son los
involucrados en todas las actividades
y que ameritan un mayor esfuerzo
por parte del trabajador.

Por ejemplo:

-Actividades que requieren una
misma postura por un tiempo extenso
como en el proceso de la recoleccion
de café

-El desplazamiento manual con carga
pesada como los bultos de café, la
carga de maquinaria pesada como el
de la guadafia y la motosierra.
-Posturas encorvadas por largos
periodos en el proceso de desyerba
manual.

5.Riesgo mecanico:Se refiere a
aquellos objetos, maquinas,
equipos, herramientas e
instalaciones que por sus
condiciones de funcionamiento,
disefio o estado pueden causarle
alguna lesion al trabajador.

Por ejemplo:

-Manejo de objetos cortopunzantes
en las actividades que involucran
el uso de machetes, sierras
manuales y agujas, estas
actividades se realizan con mayor
frecuencia en el proceso de
mantenimiento, donde es necesario
hacer desyerba manual.

,Como afecta a la salud?
Puede generar problemas
musculares, lumbalgias, vena
varice, entre otros.

. Como prevenir o reducir el
riesgo?

-Realizar periodos de descanso
durante la jornada laboral.
-Utilizar un montacargas o
carretillas para el
desplazamiento de objetos
pesados.

,Como afecta a la salud?

Puede generar cortadas,
chuzones e infecciones.

. Como prevenir o reducir el
riesgo?

-Utilizar herramientas
manuales en buen estado.
-Utilizar proteccion al
momento de desyerbar como
guantes.

-No distraerse mientras realiza
este tipo de trabajos.
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Recomendaciones para
tener en cuenta durante la
jornada laboral.

v'Realizar pausas activas
durante la jornada laboral
esto ayudard a prevenir
molestias, a oxigenar la
mente y a tener un mejor
desempefio en las
actividades laborales

Por ejemplo: hacer ejercicios
de estiramiento.

. Recomendaciones para prevenir el contagio
v'Utilizar elementos de por COVID-19.

proteccion como camisas d
manga larga, gorros,

guantes, caretas, proteccion v/Utilizar tapabocas en todo momento.
auditiva, entre otros.

. v'Mantener distanciamiento entre una persona
v'Implementar herramientas p y

P otra.
que ayuden al rendimiento
del trabajador y evite
molestias. v'Tener un lavado de manos constante Con agua y
Por ejemplo: implementar jabén.

carretillas o montacargas,
implementar escaleras .
resistentes y con barandillas. v'Evite saludar de beso y abrazo.

v'Cuando se desplace a la cabecera municipal
también se debe tener en cuenta las anteriores
recomendaciones.
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