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Siendo | o

comunicacion un
elemento fundamental para el
desarrollo, posicionamiento y

mercadeo de una marca, hemos
realizado esta guia para el
entendimiento del +territorio de
Efluvio. Es decir, estableceremos
la forma de relacionamiento con

los stakeholders, el
reconocimiento de los valores
corporativos, los principios vy

atributos de |la personalidad de la
marca.

Con esto, llevaremos el
emprendimiento a incrementar sus
ventas en el mercado local vy
nacional, por medio de una
comunicacion cohesionada y
emitida por distintos canales
digitales y andlogos.




La magia de sentirse bien

Somos una empresa
manizalefia dedicada al
cuidado corporal
belleza femenina.
Donde buscamos
resaltar la alegria, el
amor propio y la
picardia de cada mujer
en cualquier momento

del dia.
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Poreppeside

Armonizar |la presencio

femenina

/giom

Cuidar de la armonia y el bienestar
femenino, por medio del poder del
aroma natural. Logrando obtener
equilibrio entre la relajacidn, vitalidad

y salud corporal gracias al magico vy
exuberante contenido de Efluvio.
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En Efluvio nos destacamos por
tener una armonia femenina,

que se propone a seguir
creando una identidad para
nunca pasar desapercibida
con |la presencia de cada
mujer a la que llegamos. Es

una marca comprometida con
el empoderamiento
femenino.

elsres corpperdfivey

Brindamos Confiabilidad para
garantizar que nuestros clientes usa
un producto que benetficiard su piel.

Apropiamos nuestro Compromiso
con la igualdad de genero y el
empoderamiento de los valores de
la mujer en el mundo.

Entregamos Calidad a un nivel de
excelencia que permite
posicionarnos en nel mercado.



Nuestra creencia motora

El poder positivo de la primera

Nuestro noble mpresion Nuestro codigo de
proposito comportamiento
Tomo mis propias decisiones
Demostrar que el cuidado - Hablamos desde el
personal es una prioridad, que empoderamiento femenino
exalta la bella interior. - Auténticas
Nuestra ventaja - Mujer autosuticiente
Cuidado corporal disefiado para Nuestros inciters
proteger tu piel, resaltando el Mujeres que dirigen sus vidas y
buen aroma. son duefias de sus propias
- Destacarse entre otros decisiones (destacando sus
- Ser tu aliado en los momentos logros y cumpliendo metas)

mds importantes de tu dia







Arguelifpe

Etluvio tiene el arquetipo del amante, ya que busco
exteriorizar la sensualidad, afecciéon y el amor que

tiene cada mujer hacia si misma.

Arquetipos de oportunidad: El cuidador y el inocente



Clien-l-es

Estado

Proveedores

Colegas



Influencia

Alto

Bajo

Matriz de influencia e impacto

Implicados importantes

Camara de .
. L aboratorio INSUMO
comercio
Laboratorio
Sin influencia
Colegas Emprendedores

Bajo

L0s mas importantes

Clientes on- Clientes off- Clientes
line line masculinos
Clientes Clientes Superintendencia
. . de industria y
mayoristas fermeninos comercio

Implicados importantes

Tiendas de

Esteclo selle

Transporte

Unidades de

- Invama
emprendimiento

Alto

Impacto



[y erfender rueflpa esencia

Mujeres aspiracionales entre los 26 y 60 afios, independientes
que les gusta darse autoregalos. Su cuidado personal es
fundamental en el dia a dia; son mujeres que se encuentran

una buena posicidn laboral y tienen un nivel socioecondmico
medio- alto.

Damas que tienen una vida social y profesional muy activa,
destacando siempre sus logros y belleza.

"Mujeres que hacen de su cuidado personal
una prioridad"



29 afios, Abogada
Manizales.

S@i U compartir cbn)*
gas en diferentes

restaurantes

reconocidos en la

ciudad.

"\\\‘ Tiendas virtuales
0 g' e ‘Market place Instagram
VL L./L Casas de moda

iCleerte: ety






Como una empresa comprometida con el
culdado personal de la mujer

Comerciante
Productos de calidad
para incrementar las
ventas del negocio

Mujer
Complemento
pertfecto para

resaltar la belleza

Caballero

Obsequio ideal para
una mujer especial

y J









Apotst

Transmite los aromas de la naturaleza,

resaltando la suave y delicada fragancia de
las tlores de cerezo, sin olvidar los pequefios
toques de manzana roja, nardos, pétalos de
rosa y azucena.

Evoca la primavera, y transmite una ser una
mujer mas bella y sensual.
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Splash que confiere calidez y deleite, con
aromas exdoticos, tales como el almizcle,

especias, la vainilla y las maderas preciosas.

Es potente, intenso y sensual sin llegar a
abrumar a quien lo lleva y a los demés.




Aot Ciflyice

Un aroma refrescante, limpio y sereno, donde

sus notas de salida denotan diferen:

res frutas

y  flores silvestres, terminando  con

contundentes toques de musgo, a
roble.

Con este aroma una mujer se senti

mizcle y

rd ligeraq,

fresca y con una alta dosis de alegria.




ety cutpeliivns

Este se encuentra de forma natural en nuestro organismo, especialmente en la piel.
e Conserva la elasticidad y el brillo de la piel.
e Retiene el agua en la epidermis, obteniendo una mayor hidratacion.

e Facilita la reparacion celular.

e Previene la aparicion de manchas y arrugas.



'Dale vida a tu piel’

Nuestros productos
contienen el poder y la
esencia de las plantas.

Un poco de placer

para ti pero también

PARA COMPARTIR.

Empacados
exclusivamente para ti.




54 707 255
Posts Followers Following

JD Vida @/

Entrepreneur

@ iVida para tu piel! = @8 « |
Productos Hechos con dmor )
Envios a todo el pais &g

By: @s.cportela

flow.page/jdvida

See Translation

Senthia
Health/beauty
Creamos experiencias de bienestar para ti ¢’

Para nosotros tu estilo siempre tiene una fragancia
Todo lo que necesitas a un solo click &
linktr.ee/senthiaoficial

See Translation

174 799 1,081
Posts Followers Following

ARTIZA

Queremos que siempre te sientas acompanado y seguro

donde vayas, por eso existimos para que nunca estés solo.

Existimos para que impactes.

wa.me/573116178835

carrera 22 -29 CC Parque Caldas nivel 5 B-2 Chinchina
carrera 9 #12-84, Manizales, Caldas

See Translation

1,479 25K 444

Posts Followers Following

Amelissa

Company

Moda con sentido @
Hecho en Colombia =
“+ Clic para comprar “:
linktr.ee/famelissaenlinea/
See Translation

872 8,1/3 .81
Posts Followers  Fonuwiny

Bionnabis

Health/beauty
CBD & Hemp Seed Qil
~f Una planta con el poder de cambiar el mundo
% Conexién mente, cuerpo vy piel
Condcenos
linktr.ee/bionnabiscolombiaa
Calle 36 #15-23, Bogota, Colombia
See Translation

82.3K 66
Followers Following



Experiencia

Joartesy petgy

Experiencia

POSITIVA

NEGATIVA

Entrada al
portal de
Instagram

®

0,

Elegir el

Navegar por| aroma de
el contenido| acuerdo a la
descripcion

S

Asesoria

®

Hacer el
pedido

S

Pagar

ESpera

Entrega del
pedido

®

Servicio
postventa

®
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Incrementar para el segundo
semestre del 2023 las ventas
netas en 21 millones 200 mil
pesos en productos de splash
y cremas humectantes.

fa

Z

Aumentar | o cantidad de
seguidores en un 20% para la
cuenta de Instagram de Efluvio
durante el periodo del segundo
semestre del 2023.

.Q




Crecimmieris de (4 mapea

El crecimiento de la marca surge del comportamiento del mercado por lo cual, tener un

conocimiento relevante de lo que estd sucediendo permitird conocer los movimientos que
deberd realizar Efluvio.

Para los préximos dos afios se prevé que la industria de la belleza 'y

cuidado personal en el pais aumente un
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Penetracion de mercado

Mejoraremos la estrategia de comunicacion resaltando la
importancia de hidratar la piel diariamente, que esto es
tan importante como usar ropa o maquillaje.

"El secreto de una piel con buen aspecto es usar
crema humectante a diario, este es un gran escudo
frente al envejecimiento y de infecciones

]

W

7 1
cutaneas .
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Penetracion de mercado

Llegaremos a nuevos mercados en boutiques donde la
prendas de vestir, zapatos y/u accesorios estén a la
vanguardia y sean de disefiadores locales o nacionales;
ya que la hidratacién corporal es tan importante como
una prenda de vestir y el splash es un accesorio que
resalya la belleza y no te deja pasar desapercibida.

MANIZALES "LN]&“LLEH
Foshion Sto




Penetracion de mercado

ldentificando que las clientes desean percibir los otros
aromas con los que cuenta la marca, ejecutaremos la
estrategia de envios de probadores.

Q Serd enviada una Serd enviada una prueba

prueba de 2 ml en de 2 ml en sachet Crema

(\ envase de vidrio humectante
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Activacion de Marca

"Nuestra marca debe reconocer nuestros
sentidos”

Se realizard activacion de marca en Dr. Hair,
donde comercializan el producto actualmente.




ongma wumsoth
coRPORAL

coN Acipo u;.\LunblI

¥

260 ml.ﬂ
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\ Venta Directa

iPor favor, sé feliz! - Vino entre mujeres

CALMA

CREMA HUMECTANTE =
CORPORAL 7
CON ACIDO HIALURONICO

250 ml.

' ofluv




Embajadores de marca.

Valentina es una odontdloga manizalefia que le muestra
a sus seguidores como cuidar el rostro, cabello y como
estar a la moda. Adicionalmente, destaca las bondades

de los productos y realiza constante
retroalimentaciones.

"Efluvio serd el mejor complemento para el cuidado

corporal de Valentina".




Pedey jocinfes

CREATIVIDAD

Realizar minimo dos
publicaciones
semanales. Contar con
una parrilla de 1(;f_u.idam1’)10“
programacion
estructura donde se
analicen los copys y las
fotogratias.

Aqui te contamos cOMo
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Poreppaesin

Expectativa

Se espera que con la
estrategia planteada el
nimero de ventas por
redes sociales y ventas
directas se incrementen de
manera sustancial. Asi
mismo, con las alianzas,
embajadora y el giveaway,
sin desconocer que estas
Ultimas dreas tienen un
poco mds de complegidad.

Alianzas
17%

Redes Sociales
30%

Giveaway
3%

Embajadora
10%

Venta directa
35%






CREATIVIDAD

Con la especializacidn
ejecutada fue posible
desarrollar mi creatividad
para comunicdr mi marca
a los diterentes grupos de
interes.

ORIGINALIDAD

Este importante elemento
nos fue infundido en los
diferentes mddulos, donde
pudimos experimentar
nuestra creatividad e
innovacidén para llegar
hacer un producto
original.

INNOVACION

Con esta herramienta
pude transformar mis
ideas, enriqueciéndolas vy
dandole un valor
agregado para fortalecer
mi emprendimiento y
marca personal.

ETICA

Obtuve un conjunto de
normas y valores que
mejoran mi desarrollo
profesional, donde busco
el bienestar personal vy
colectivo por medio de la
autonomia y la justicia.



Universidad Catodélica de
Manizales

En la Academia pude crecer
profesionalmente gracias a
todos los mdédulos del
programa y a la experiencia
y el conocimiento de los
docentes.

Asi mismo, pude
desarrollarme de manera
profesional gracias al
fortalecimiento de mis
actitudes y aptitudes en los
diferentes espacios que me
brindd la tacultad para ello.
Me siento teliz de poder ser
una egresada de tan
prestigiosa Universidad.







Universidad ®
Catodlica
de Manizales

VIGILADA MINEDUCACION

DE MANIZALES

c
2
=)
=]
=
2]
=)
e
=]

CATOLICA

Hermanas de la Caridad

Dominicas de La Presentacion
de la Santisima Virgen

Obra de Iglesia
de ln Congreguacitn

Universidad Catdlica de Manizales
Carrera 23 # 60-63 Av. Santander / Manizales - Colombia
PBX (6)8 93 30 50 - www.ucm.edu.co



