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1. Introduccién

El conocimiento de distintas realidades sociales presentes en las comunidades académicas
posibilita el desarrollo de miradas innovadoras que potencian la formacion integral de los
estudiantes y promueven el desarrollo de diversas estrategias para mejorar problematicas que

subyacen a los entornos educativos.

A partir de esta premisa, se planted la presente investigacion con el fin de describir las
précticas y las expresiones de la convivencia escolar de dos colegios ubicados en la zona rural del
Departamento de Caldas: “Institucion Educativa La Mermita” e “Institucion Educativa Bajo
Castillo™, para lo cual se propuso un abordaje del objeto de estudio desde un modelo epistémico
fenomenoldgico y a traves de una metodologia cualitativa basada en la etnografia escolar con

alcance descriptivo.

Los resultados tomaron consistencia a partir de categorias emergentes que surgieron de la
aplicacidn de entrevistas y observaciones en los escenarios académico, social, deportivo y cultural
de cada una de las instituciones participantes. Se pudo determinar que a pesar de los estigmas
sociales que se tienen hacia los contextos de ruralidad en Colombia como lugares asociados con
la violencia, para el caso de los colegios de este estudio se identifica la presencia de valores,
principios y comportamientos de humanidad solidos en las relaciones interpersonales de los

estudiantes que promueven una cultura para la paz.

Se espera gue la investigacion contribuya con el avance de las ciencias sociales y que sea
un insumo para que otros investigadores o los mismos centros de educacién profundicen en el

fendmeno de la convivencia escolar y potencien relaciones comunitarias asertivas.



2. Planteamiento del problema

El papel de la escuela en la sociedad tiene maltiples intenciones a nivel disciplinar, pues se
espera que sus resultados generen la apropiacion de competencias que evidencien el dominio de
unos saberes académicos que son esenciales para cualquier ser humano. No obstante, la vision
moderna educativa no reduce el aprendizaje a los conocimientos tedricos entendiendo la
importancia que tiene para las personas formarse en otras habilidades para la vida relacionadas
con el “ser”, y de manera especial, el “ser” con otros “seres”, lo que hace referencia al hecho de

aprender a convivir en comunidad.

La convivencia es un proceso de interaccion natural y hace parte fundamental de la
existencia (Leyton , 2020), en razén a que los seres humanos no se constituyen de forma aislada
sino en permanente interaccion con otros sujetos; sin embargo, aprender a convivir adecuadamente
requiere del desarrollo de unas capacidades que permitan el entendimiento. Bajo esta perspectiva,
la educacion busca potenciar en sus actores (profesores, estudiantes, directivos) habilidades
necesarias para vivir en sociedad de forma pacifica y a partir del reconocimiento de sus derechos,
en otras palabras, la educacion tiene una funcién social (Ministerio de Educacion Nacional, MEN,

2024).

No es suficiente con una educacion centrada en la adquisicion de saberes cientificos y
técnicamente validos. Ni la ciencia, ni la técnica, ni la tecnologia han logrado resolver los
problemas de la humanidad en términos de la ruptura del tejido social en el que se reconoce
incomprension, apatia, exclusion, violencias, desigualdades, entre otras; situaciones que aquejan

al mundo a partir de un orden planetario estructural que aparece y reaparece en diversos momentos



de la historia, con diferentes excusas, nombres y formas de manifestarse, pero que en ultimas

evidencian siempre lo mismo: la dificultad para convivir de forma pacifica.

Lo anterior no sugiere la instauracion de un orden surrealista ausente del conflicto, pues se
entiende que este es inherente a la diversidad humana, pero si exhorta a la construccion de
sociedades capaces de resolver pacificamente sus adversidades, de entender la diferencia como

constitutiva de la vida que no admite expresiones de violencia, discriminacion o exclusion.

Dicha logica de pensamiento sugiere que cualquier acercamiento con la convivencia
constituya un ejercicio de importancia capital, en especial dentro del contexto de la educacion,
pues como se mencionaba antes, se espera que este aporte desde su funcion social a la

consolidacién de sociedades en las que se pueda convivir sanamente.

Para el caso de la “Institucion Educativa La Mermita” e “Institucion Educativa Bajo
Castillo”, dos colegios ubicados en la zona rural del Departamento de Caldas, se hace necesario
hacer un reconocimiento de sus practicas y expresiones en torno a la convivencia, con el fin de
potenciar aquellas que promueven las formas de relacionamiento pacifico entre los estudiantes y
eliminar las barreras que se presentan y que generan detrimento de la convivencia, pues es bien
sabido que tanto sus directivos como sus profesores no tienen trazabilidad de este fendmeno social
lo que imposibilita la construccion de estrategias innovadoras para promover y fortalecer la cultura

de la paz en sus comunidades académicas.



2.1. Contextualizacion

Escuela Bajo Castillo: el municipio de Villamaria, Caldas, es conocido como el “Jardin
de Colombia”, el cual fue fundado hace 165 anos. Sus primeros habitantes fueron comunidades
indigenas de los Quimbayas y Carrapas. El origen de su nombre se debe a la devocion de los
fundadores de la Virgen Maria, lo que los motivo a que un principio se llamara “Aldea de Maria”,
luego “Villa de Maria” y por ultimo, integrando las forma armonica y sonora de los dos vocablos,

“Villamaria”.

Este es un territorio reconocido por la tradicion horticola y floricola de sus habitantes, lo
que representa el sustento econdmico de la gran mayoria de las familias de las zonas rurales
proporcionado a la region variedad de productos de acuerdo con las caracteristicas particulares de

cada sector (zona alta o de paramo, zona media u hortofruticola y zona baja cafetera.

En cuanto al sistema educativo, el municipio cuenta con cobertura tanto en el orden oficial
como en el privado, posee cuatro instituciones educativas oficiales en la zona urbana y cinco en la

zona rural, ademaés de las instituciones del sector privado.

Para el caso particular de este estudio, es menester mencionar que la Institucion Educativa
Pio XII esta ubicado en la Vereda Llanitos y fue fundada hace aproximadamente 120 afios como
un lugar de arribo para los arrieros que provenian con mercancias para ser comercializadas desde
los departamentos del Tolima, Antioquia y Norte del Valle. En este territorio confluian fondas
adecuadas estructuralmente como lugares de descanso y diversion. Ahora bien, por la necesidad
de un establecimiento educativo, la escuela fue construida por la misma comunidad
proporcionando su mano de obra. Tiempo después se hizo una edificacion en material de cemento

de un solo nivel. Hacia el afio 1971 se fund6 el Colegio Pio XII, por medio de la ordenanza No.



021 de la Asamblea Departamental de Caldas y en 1972 empieza su funcionamiento con el grado
primero de bachillerato. A la Institucion, segun resolucion No. 0268 de febrero 01 de 2011, se le

fusionaron las siguientes escuelas con preescolar y educacion basica primaria:

» Alto Arroyo (Vereda Alto Arroyo)
» Bajo Arroyo (Vereda Bajo Arroyo)

» Bajo Castillo (Vereda Bajo Castillo)

Esta Gltima, la sede Bajo Castillo, en la cual se ubica una de las poblaciones objeto de
estudio de esta investigacion, cuenta con espacios favorables para el desarrollo de una educacion
integral, ejemplo de ello son las amplias zonas verdes a cielo abierto que son el lugar favorito para
realizar actividades sociales, deportivas y ladicas, en ellas se congrega la comunidad para su

esparcimiento.

En cuanto a las aulas de clases de la primaria, estas tienen distribuidas mesas de trabajo por
ser aula multigrado, de acuerdo con las propuestas de trabajo por equipo que promueve el modelo
de Escuela Nueva. En cada mesa se tienen definidos roles de ayudante de mesa, relator, controlador
del tiempo, investigador y lider de subnivel, con el propdsito de orientar acciones hacia la

responsabilidad individual y colectiva.

La poblacion estudiantil estd conformada por seis estudiantes distribuidos en los grados de
transicion a quinto, sus edades oscilan entre los 5 y 12 afios, mezcla de edades que propicia la
interaccion de los infantes y preadolescentes y casi siempre los menores tratan de imitar las
conductas de los mayores. Esto en ocasiones conlleva a problemas de convivencia, ya que muchas

de estas conductas no son adecuadas para los menores. Sin embargo, los valores que emergen de



las acciones cotidianas de la comunidad académica y las barreras que impiden la convivencia no

se tienen identificados para su posible manejo e intervencion.

Hay que tener en cuenta que las familias que hacen parte de la comunidad educativa son
de estrato socioeconémico 0 y 1. Sus actividades econdmicas varian entre la agricultura y la
ganaderia, y las madres se dedican a las labores de casa y oficios varios en las diferentes fincas del
sector. Al tenerse una economia poco estable se presenta el fendmeno de la migracion a las

ciudades en busqueda de mejores oportunidades laborales para mejorar su calidad de vida.

Institucion Educativa La Mermita: el municipio de Aguadas (Caldas), puntualmente la
vereda La Mermita se encuentra ubicada al noreste de la cabecera municipal y a 26 kilémetros de
distancia. El honorable cabildo la elevé a la categoria de corregimiento en 1919, por Acuerdo
nimero 36 del 21 de septiembre. No obstante, La “Mermita” no ha alcanzado el desarrollo y

progreso de los otros corregimientos del Departamento de Caldas.

La poblacion de la vereda se ha caracterizado en la historia por ser una comunidad inmersa
en la violencia. Por la falta de acompafiamiento de las autoridades locales en temas de seguridad
y salud, las personas veian la necesidad de solucionar sus dificultades por sus propios medios
acarreando enfrentamientos entre vecinos y veredas aledafias. Asi mismo fue una comunidad
victima del terrorismo a manos de grupos al margen de la ley. Con el paso del tiempo, la gente se
ha convertido en poblacion trabajadora, alegre, viven en pequefias parcelas, las familias son
numerosas dedicadas a las labores del campo. Los hombres son gran ejemplo de fortaleza,
dedicacion y pujanza, son los principales personajes que aportan y estan al pendiente de sus seres
queridos, se esfuerzan cada dia por sacar a sus seres queridos adelante, en ocasiones carecen de

oportunidades.



Las mujeres son el reflejo del amor, muchas de ellas llevan a cabo la labor de ama de casa
combinado con la agricultura para ayudar a sus esposos con el trabajo y entre los dos obtener

mejores ingresos.

En cuanto a los jovenes, a muy temprana edad se van de los hogares en busca del propio
sustento, por lo tanto, no terminan los estudios aumentando la desercion escolar y el analfabetismo,
pero vale aclarar que algunos culminan su educacion y cuentan con grandes aspiraciones para un

futuro.

Muchos de los nifios quieren seguir el ejemplo de sus padres y ayudan en sus hogares desde
muy pequefios en las labores agricolas, otros suefian con ser reconocidos en el mundo por sus
cualidades como el fatbol. En La Mermita las familias son de dos tipos: familia nuclear y familia
extensa, con primacia de la segunda por cuanto los integrantes se extienden a primos, tios,

sobrinos, cufiados, entre otros.

La Institucion Educativa La Mermita, sede principal, cuenta con 76 estudiantes desde el
grado preescolar a once, de los cuales 26 hacen parte de la basica primaria; se cuenta con seis
docentes distribuidos en basica primaria, media y superior. El colegio cuenta con amplias zonas
verdades, huerta escolar, salones acordes para la cantidad de estudiantes, cancha de juegos lo que
facilita el esparcimiento y recreacion; la sede principal estd ubicada a un costado del parque de la
vereda. A sus alrededores se hallan algunas fincas y casas donde habitan estudiantes, pero la

mayoria se desplazan caminando o en la ruta escolar, ya que viven alejados de la institucion.

Los estudiantes se caracterizan por ser alegres y extrovertidos, comparten gustos y

dindmicas acordes con su edad.



La institucion cuenta con el modelo de Escuela Activa Urbana permitiendo que los
educandos estén en una misma aula de diferentes grados. Dicho modelo fomenta el aprendizaje
colaborativo, a través de experiencias y vivencias que facilitan la adquisicion de conocimientos
como las actividades de conjuntos, el trabajo por guias de aprendizaje, el monitoreo de mesasy el

liderazgo en los descansos.

2.2. Pregunta Problematizadora

De acuerdo con lo que se ha expresado en el planteamiento del problema y la
contextualizacion de los territorios en los cuales se ubican las comunidades académicas

participantes de este estudio, surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢Qué practicas y expresiones de la convivencia escolar se identifican en los estudiantes
pertenecientes a la institucion educativas La Mermita y el Bajo Castillo, ambas inmersas en un

contexto de ruralidad del departamento de Caldas?



3. Objetivos

3.1.General
Describir las practicas y las expresiones de la convivencia de los estudiantes pertenecientes
a las instituciones educativas “La Mermita y “Bajo Castillo” que estan inmersas en un contexto de

ruralidad en el Departamento de Caldas.

3.2.Especificos
Registrar las diferentes practicas y expresiones de la convivencia de los estudiantes
pertenecientes a las instituciones educativas “La Mermita y “Bajo Castillo” que estan inmersas en

un contexto de ruralidad.

Reconocer los relatos de los estudiantes asociados a la préctica de la convivencia entre

pares al interior de los contextos escolares rurales.

Articular las practicas y las expresiones de la convivencia con los retos que posee el

contexto educativo para la formacion de estudiantes integrales y comprometidos con la sociedad.



4. Justificacion

Los objetivos formativos de las instituciones se han transformado a lo largo de la historia
y cada vez han ganado integralidad en la medida que se comprende que la labor educativa no se
reduce Unicamente a propositos de orden técnico, pues la escuela tiene, como escenario de
socializacion, un papel crucial en relacion con la formacion de individuos capaces de vivir en

sociedad.

En el marco de este postulado, los sistemas escolares han incorporado estrategias y
dispositivos que apunten a estos fines, a traves de la vinculacion de contenidos tematicos
relacionados con la formacion ciudadana y la convivencia. De alli, devienen una serie de
conocimientos, practicas y habilidades que llevan al estudiante a reconocerse como parte de un
todo social en el que debe estar en condiciones para desempefiarse e interactuar, asi como de

aportar a fines colectivos y no solo individuales.

Se espera que la escuela aporte al desarrollo de las habilidades blandas para convivir y que
esté en condiciones de realizar las intervenciones que considere necesarias para que la convivencia
sea cada vez mas armoniosa en aras de aportar a la consolidacion de sociedades en las que no

primen los individualismos y sea viable pensar la dialogicidad individuo — sociedad.

Hay que reconocer que el avance de la tecnologia ha propiciado condiciones de vida
Optimas para la civilizacién por medio de invenciones que mejoran la calidad de vida, resuelven
problematicas econémicas, de salud o ambientales; no obstante, la tecnologia per se no aporta en
la formacién de seres humanos con la sensibilidad para comprender la situacion del otro, evitar

conflictos interpersonales o salvaguardar la vida como un derecho fundamental, pues es bien



sabido que el desarrollo tecnoldgico se enfoca principalmente en la resolucion de necesidades de

orden material y no tanto espiritual o humano.

En esta perspectiva, la labor socializadora de la educacién cumple un papel fundamental
en la complementacion de un ser con habilidades para moverse en lo tecnoldgico, pero también en
lo humano, en lo comunitario, en la vida misma. Aprender a convivir asertivamente requiere, por
lo tanto, de una formacion del “ser” a partir de valores, principios y una conciencia por lo colectivo.
Ello requiere necesariamente de estudios que aborden la convivencia desde diferentes miradas para
que, con base en los hallazgos, se construyan rutas practicas, conceptuales y tedricas que aporten

a la convivencia desde la escuela.

Lo anterior, es precisamente el propésito del presente estudio, conocer cuales son las
practicas y expresiones de convivencia de las instituciones participantes, con el fin de tener
elementos para describir en qué condiciones se da esa convivencia y que pueda iluminar
intervenciones, implementaciones y proyectos de desarrollo que lleven a potenciar capacidades

para convivir, resolver conflictos por la via del didlogo, entre otros.

La importancia de este estudio radica en que el conocimiento y acercamiento a la
convivencia de estas comunidades educativas no se ha realizado, se carece de saberes
sistematizados sobre estos aspectos a pesar de que tienen el potencial para cimentar propuestas de
orden pedagdgico, practico y vivencial en torno a la convivencia como categoria que cobra
relevancia en sociedades modernas con cargas de exclusién, inequidad, indiferencia e

insolidaridad.



5. Antecedentes

En Espafia se desarrollo el estudio La Convivencia Escolar: clave en la prediccion del
Bullying, autoria de Ortega, et al, (2013) y orientado a explorar “el valor predictivo de las
dimensiones de la convivencia escolar ante la implicacion de fendmenos como la intimidacion, el
acoso y los malos tratos entre escolares. Han participado 7037 estudiantes (48.9% chicas) de 38
centros escolares de Educacion. La muestra estuvo conformada por educandos de entre 9 y 20 afios
de quinto de primaria y segundo bachillerato, seleccionados a través de un muestreo por
conglomerados con base en el numero de cada uno de los participantes de cada provincia de

Andalucia.

La recoleccion de datos se realizd a través de la aplicacion de la Escala de Convivencia
Escolar compuesta por 50 items divididos en ocho factores que explican diferentes dimensiones

de la convivencia escolar desde la percepcion del alumnado.

Los resultados destacan la relevancia de las relaciones en el plano vertical y horizontal,
particularmente la gestion que realiza el profesorado y los problemas de disruptividad e
indisciplina. Los resultados son discutidos en orden a encontrar claves para la mejora de los

proyectos educativos de optimizacion de la convivencia escolar y prevencion del bullying”. (p. 96)

Estos mismos autores realizaron en Espafia la investigacion “Desarrollo y validacion de la
Escala de Convivencia Escolar (ECE)” que tuvo como proposito “contrastar empiricamente la
validez del constructo” (Ortega, et al, 2017, p. 1). La muestra estuvo conformada por 3.146
estudiantes de los niveles de primaria y secundaria obligatoria de Andalucia (Espafia). Por medio

de analisis exploratorio y andlisis confirmatorio,



se contrasto la idoneidad de un modelo explicativo de la convivencia escolar compuesto por ocho
dimensiones. El resultado pone de manifiesto la importancia en el constructo de la gestién y el
ejemplo de buenas relaciones que el profesorado ofrece al alumnado, asi como la necesidad de

incluir en él aspectos positivos y negativos de la misma (p.1).

Por su parte, en Espafia se realiz6 el estudio “La convivencia escolar. Un reto del siglo”,
autoria de Penalva (2018) con el objetivo de “conocer cudl es la situacion en la que se encuentra
la convivencia en los centros educativos de Educacion Primaria y Secundaria de Cieza, Murcia”
(p. 41). EIl estudio se orientd de forma especial a conocer desde la perspectiva profesoral las
situaciones que se presentan con mas frecuencia en los centros educativos y que deterioran el clima

de las instituciones.

Para la recoleccion de informacidn se recurrio a un cuestionario de caracter cuantitativo y
compuesto por cuatro dimensiones con una cuestion abierta en cada una. Los resultados indican

que,

los docentes reconocen la existencia de factores familiares, sociales y personales que poseen gran
influencia en la aparicion de conflictos en el contexto educativo, lo que deteriora la convivencia y
se ve traducido en consecuencias negativas para los implicados y para el sistema educativo en

general. (Penalva, 2018, p. 41)

En este mismo pais, se desarrolld la investigacion “Clima escolar y percepciones del
profesorado tras la implementacién de un programa de convivencia escolar”, realizada por
Pefalba, et al, (2015) que se propuso evaluar la “percepcion del clima escolar de dos grupos de
profesores de dos centros educativos” (p. 9). En el disefio de la investigacion se contd con un grupo
experimental con el cual se implementé el programa de convivencia y otro grupo denominado

grupo control que no estuvo expuesto a la intervencion. En total, 48 profesores diligenciaron la



Escala de Percepcion del Climay del Funcionamiento del Centro (24 del grupo experimental y 24

del control).

Se encontraron diferencias estadisticamente significativas a favor del grupo experimental en
diferentes items de la escala, asi como en dos de los seis factores evaluados. En lineas generales,

los docentes perciben un mejor clima y funcionamiento en el grupo experimental (p. 9).

Pasando ahora al contexto latinoamericano, en Chile se adelanto el estudio “Gestionando
la contingencia mas que la convivencia: El rol de los encargados de convivencia escolar en Chile”,
desarrollado por Cortez, et al, (2019), y orientado a “profundizar con evidencia empirica respecto
al cargo del Encargado de Convivencia Escolar (ECE) en establecimientos municipales de Chile”
(p.1). La investigacion correspondié a un enfoque mixto, con alcance exploratorio que se enfoca
en las principales tareas y obstaculos que enfrentan los ECE y las capacidades necesarias para

abordarlas.

Los hallazgos muestran que el accionar de los ECE implica muchas tareas emergentes y
reactivas, relacionadas con atencion de casos, supervision y control de la disciplina y rendicion de

cuentas.

Para un 6ptimo ejercicio de su rol, los ECE sefialan la necesidad de desarrollar capacidades de
liderazgo para movilizar a otros, gestionar conflictos y fomentar reflexiones en sus equipos. Los
hallazgos plantean la necesidad de transitar mas alla de un rol centrado en la contingencia a uno en
gestionar la convivencia escolar, si lo que se busca es un rol cuyo propdsito sea gestionar la co-
construccion de una comunidad escolar que mejora de manera participativa, democratica e

inclusiva. (p. 1)



También en Chile se implementd la investigacion “Inclusion educativa en relacion con la
cultura y la convivencia escolar, que se orient6 a “caracterizar la convivencia y la cultura escolar
desde la perspectiva de la inclusion” (p. 187) y que fue realizada por Valdés, et al, (2019). El
estudio correspondié a un disefio mixto en el que se realizd una evaluacion cuantitativa de las
dimensiones convivencia escolar inclusiva y cultura inclusiva y se eligieron dos casos

considerados como extremos para realizar con ellos una aproximacién etnogréafica.

Los resultados indican que,

la escuela con baja convivencia escolar y baja cultura inclusiva mantenia relaciones interpersonales
fragmentadas, con desorganizacién de roles y funciones y con un foco de interés prioritario puesto
en la mejora de la convivencia. En contraste, la escuela con alta convivencia escolar y alta cultura
inclusiva presentaba relaciones humanas cohesionadas, claridad de roles y funciones y su actual

foco era de caracter pedagogico. (p. 187)

En México, se realizo la investigacion “Estrategias para generar la convivencia escolar”,
desarrollada por Gutiérrez y Pérez (2015) con el propodsito de “proporcionar a la comunidad escolar
las herramientas necesarias que permitan promover en los alumnos de Educacion Secundaria la
convivencia, la capacidad de comunicacion y resolucion no violenta de los conflictos” (p. 63). El
estudio correspondié metodoldgicamente a una investigacion documental, que recurrié como

técnica de recoleccion de informacion al estudio de la sociedad actual y al andlisis de contenido.

El trabajo llevo a reconocer, por un lado, acciones que pueden potenciar las capacidades y
competencias relacionadas con la implementacién de la cultura de paz y la convivencia en la
comunidad escolar, de otra parte, conocer las actuaciones que deben realizarse de forma anticipada

para lograr objetivos propuestos en términos de convivencia por la comunidad escolar. Asi mismo,



comprender que la ensefianza- aprendizaje de la convivencia no es exclusiva de unos actores

escolares especificos sino de todo el colectivo escolar.

También en México se adelanto el estudio “Convivencia escolar: una revision de estudios
de la educacion bésica en Latinoamérica”, a cargo de Diaz y Sime (2016), con el fin de “indagar
los tipos de précticas escolares, tematicas y metodologias que caracterizan los estudios empiricos
sobre convivencia escolar en Latinoamérica entre 2005 y 2014” (p. 126). La muestra estuvo
constituida por 15 articulos de revistas indexadas en Redalyc y Scielo de trabajos realizados en

Colombia, Chile, Argentina y Brasil.

Metodoldgicamente, la informacidn recolectada de los articulos fue registrada y analizada
a partir de una ficha analitica. Los hallazgos indican que las practicas objeto de estudio
corresponden en su mayoria a situaciones convencionales y un menor nimero corresponden a
practicas de intervencion. Las tematicas abordadas que se lograron identificar fueron Bullyng,
violencia escolar, regulaciones, habilidades, conflicto, diversidad, comunicacion y clima. Entre las

conclusiones se encontrd que,

la comparacidn realizada a los textos seleccionados permite dar una mirada a las técnicas que se
utilizan para la recogida de la informacion, en las que llama la atencién el uso generalizado de
encuestas y cuestionarios para indagar sobre los objetivos de las investigaciones —sobre todo en
los de caracter mixto—. En los articulos de caracter cualitativo analizados se usaron técnicas e
instrumentos diversos, de los que se resaltan el uso de entrevistas y el analisis documental; no
obstante, es muy escaso el uso de la observacién, herramienta cuyo aporte es crucial para lograr
descripciones densas de las practicas educativas y que debieran ser mas aprovechadas en estos tipos

de estudios, en los que la cotidianidad es el escenario donde se juega la convivencia. (p. 143)



En Colombia, se adelanté el estudio “Convivencia Escolar en la era de la
hiperconectividad” realizado por Pintos y Diaz (2015) con el fin de “analizar las problematicas de
convivencia escolar asociadas a las practicas de uso inadecuado de las TIC” (p. 149),
metodoldgicamente recurrié a un modelo paradigmatico de Teoria Fundamentada que recurrid
para la recoleccion de informacion a la técnica de analisis de contenidos de las narraciones de
profesores y estudiantes de educacion basica secundaria de Instituciones Educativas de La Guajira,

Colombia.

La muestra estuvo compuesta por 6 docentes y 74 estudiantes, los hallazgos indican que la

poblacion de adolescentes que hizo parte del estudio.

Desconocen las implicaciones de convertir un chiste en una amenaza, compartir informacién
privada, y aceptar a desconocidos en sus redes sociales, y que riesgos como Ciberacoso, Sexting y
Grooming estan presentes en el contexto escolar”. Estos resultados constituyen el punto de partida
de un proceso que involucra nuevas fases de estudio asociados con conductas de riesgos en internet

en adolescentes, y programas formativos para el uso critico y responsable de las TIC. (p. 149)

En el orden nacional también se realizo el estudio “Convivencia escolar y cotidianidad: una
mirada desde la inteligencia emocional”, desarrollado por Camacho, et al, (2017) con el propdésito
de “explorar la relacion existente entre la inteligencia emocional de los estudiantes de segundo
grado de una Institucion Educativa Distrital (IED) y la convivencia en la escuela” (p. 25). La
investigacion respondidé a un enfoque cualitativo hermenéutico interpretativo que utilizé para la
recoleccion de informacion entrevistas semiestructuradas y 15 sesiones de observacion

participante que involucraron a 5 docentes, 15 padres de familia y 15 estudiantes.



Los hallazgos se organizaron en torno a tres categorias de andlisis: 1) expresion de las
emociones: familia versus escuela; 2) rol del adulto: ¢mediar o solucionar el conflicto?, y 3) la
convivencia en la escuela: una oportunidad para construir solidaridad” (P.25). Cada una de estas
categorias posibilitan dilucidar la influencia de la inteligencia emocional en la convivencia escolar,
y llevaron a visualizar la importancia de potenciar las habilidades emocionales de los estudiantes

en procesos de interaccion en el entorno escolar y familiar.

Dentro del contexto colombiano se llevé a cabo la investigacion denominada “La ludica
como estrategia pedagogica para fortalecer la convivencia escolar”, de autoria de Posso, et al,
(2015) que tuvo como propdsito “desarrollar una intervencién que establezca una linea de
accion en torno a la solucion de conflictos, donde participen los nifios del grado tercero,
maestros y padres de familia para hacer de la escuela un espacio donde prevalezca la

convivencia pacifica” (p. 164).

En términos metodol6gicos se enmarca en la modalidad de investigacién de campo con
enfoque cualitativo, la muestra estuvo compuesta por 40 estudiantes elegidos por presentar
problemas de convivencia. Para la recoleccion de datos se recurrié al cociente mental triadico,
ademas de encuestas a estudiantes y padres de familia y entrevistas directas a los docentes. Los
resultados “evidencian que la ludica contribuye de manera efectiva en el mejoramiento del
comportamiento de los estudiantes, fortaleciendo a su vez las relaciones interpersonales para lograr

una convivencia pacifica en la escuela” (p. 164).

Finalmente, Fernandez, et al, (2018), realizaron en Colombia la investigacion “Estrategias
pedagdgicas para mejorar la convivencia escolar mediante las TIC, la cual tuvo como objetivo
“implementar estrategias pedagoOgicas para mejorar la convivencia escolar mediante las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion” (p. 343). Metodoldgicamente correspondi6 a



un estudio cuali-cuantitativo, con disefio descriptivo que utiliz6 como instrumentos de recoleccion
de informacion un auto test sobre convivencia escolar, asi como un grupo de discusion con
maestros, la unidad de analisis estuvo compuesta por 100 estudiantes del Instituto Educativo

Departamental de San Judas Tadeo del municipio Chibolo, Magdalena.

Los resultados evidenciaron altos indices de acoso, desprecio-ridiculizacion, restriccion de la
comunicacién, y robo, mientras que las estrategias propuestas por el grupo de discusion fueron la catedra
de la paz y la investigacion como estrategia pedagogica apoyada en las Tecnologias de la Informacién y

la Comunicacion. (Fernandez, Ibafiez, Ballestas y Beltran, 2018, p. 343)



6. Marco teorico

6.1. Practicas y expresiones de la convivencia escolar.
Este apartado de la investigacion tiene como objetivo brindar solidez tedrica y conceptual
a la categoria de “convivencia escolar”, a partir de autores que han abordado este fenomeno dentro
de los entornos educativos y que permiten realizar una caracterizacion de la convivencia desde sus
principales practicas y expresiones que se identifican en los escenarios que configuran la
cotidianidad de las instituciones educativas como lo son el académico, el social, el deportivo y el

cultural.

Para tales propositos, es relevante contar con un concepto de la convivencia escolar que se
tomara de las reflexiones propuestas por Del Rey, et al, 2009, citados en Cuadra, et al (2021),
quienes definen la convivencia como un principio fundamental para una educacion participativa,
democratica, ciudadana y bien integrada curricularmente, que se gesta a través de la vida en comtn
en todos los espacios y ambitos escolares y en los que priman las relaciones interpersonales
asertivas. Esto, mediante un proceso permanente de aprendizaje y fortalecimiento de las
habilidades sociales y afectivas para establecer vinculos interpersonales centrados en la empatia,

la comprension y la solidaridad enmarcados dentro de una atmdsfera de respeto.

Este ultimo valor, es comprendido por Nuiiez (2007) como una virtud que se aprende en el
relacionamiento con otros, posibilita llegar a acurerdos, reconocer a los demds y promover la
convivencia al sentirse miembro importante de un espacio coabitado, lo cual genera seguridad en

si mismo.

Por lo tanto, en las instituciones de educacion en las que se reduce la convivencia a

practicas politicas, manuales o reglamentos punitivos y no pedagogicos, se debilita el



reconocimiento de las formas diferentes de sentir, pensar y actuar de los estudiantes. Para Ortega
(1998), las escuelas que no se ocupan de caracterizar la convivencia de manera amplia, y por el
contrario, la encasillan a lo anteriormente mencionado, suelen ser organizaciones cuyas estructuras
organizacionales son rigidas y cohesionan los comportamientos de su comunidad académica a
partir de practicas culturales sancionatorias que excluyen las experiencias estéticas, morales, éticas
y sexuales de los sujetos que la habitan. Cuando ocurren estas acciones de exclusion y de no

reconocimiento a la diferencia, se terminan reproduciendo situaciones de violencia.

Hablar de las practicas y las expresiones de la convivencia implica llevar a cabo un
reconocimiento de las actuaciones que hacen parte de las dinamicas de los entornos educativos y
que permean en la institucion, que en este caso, se relacionan con la convivencia escolar y la
promocion de esta como una practica educativa esencial. Es importante recordar que las practicas

repetitivas pueden convertirse en habitos que a la vez transforman el pensamiento cultural.

De acuerdo con Caballero (2010), a pesar de que la mayor parte de las practicas y las
expresiones educativas son favorecedoras de una buena convivencia y que las relaciones
interpersonales que se dan en este ambito habitualmente son de cooperacion, ayuda, estima,
aprecio, entre otras, estas practicas en muchas ocasiones buscan contrarrestar manifestaciones de
violencia que también pueden ser comunes en los contextos educativos, por lo que las instituciones

se ocupan de generar estrategias en torno a la convivencia pacifica.

Dentro de las principales practicas que se establecen de la convivencia escolar bajo un
modelo de escuela nueva, se citan acciones encaminadas a garantizar el desarrollo de habilidades
blandas de los educandos que les posibiliten un adecuado desarrollo en la sociedad. Esto no es algo
distinto a promover estrategias para crear una cultura educativa enfocada a la paz y al sano

relacionamiento entre los integrantes de la comunidad académica con foco en el aprendizaje de



una ciudadania democratica, la educacion para la paz, los derechos humanos y la resolucion
pacifica de los conflictos (Caballero, 2010). Sin duda alguna, esto supone un cambio en el
pensamiento curricular de las instituciones educativas al configurarse un modelo que busca

potenciar el relacionamiento asertivo propio de una cultura de la paz.

De acuerdo con Muioz, et al, (2005) para fomentar un pensamiento para la paz desde lo
educativo es menester visualizar acciones que favorecen una cultura de la conviencia, analizarlas
con criterios reflexivos y tedricos y agrupar aquellas que mas le aportan al entorno educativo. Esta
es una manera de ir acoplando la cultura institucional con aquellas acciones, sentires y expresiones
que potencian una comunicacion asertiva. En ese sentido, se propone la siguiente distribucion
categorial con el fin de agrupar por bloques tematicos el reconocimiento de algunas practicas y

expresiones de la convivencia:

6.2.Practicas y expresiones de la convivencia en el ambito académico

Caballero (2010), establece algunas practicas relevantes para fortalecer la convivencia:

medidas de participacion del alumnado, creacion de protocolos de control de clase (ausencias,
disrupciones, seguimiento de normas, expulsiones), la creacién y establecimiento de estructuras
funcionales como: el aula de convivencia, aula temporal de integracion (ATI), aula temporal de
atencion lingtiistica (ATAL), reuniones periddicas informativas con la asociacion de madres y
padres, programas de absentismo, etc., son eficaces para conseguir un buen clima de aula y de centro.
En aquellos centros donde se han puesto en marcha alguna de estas medidas reconocen abiertamente

que la situacion ha mejorado. (p. 162)

Los maestros en las instituciones educativas son potenciadores de conocimientos y
destrezas en los estudiantes. Los profesores, como orientadores de los procesos formativos, deben

propiciar reflexiones en el aula de clase con el fin de promover espacios de encuentro para debatir



y para integrar diferentes visiones frente a situaciones de la realidad a partir de una sana
convivencia. En estos escenarios, la comunicacion asertiva se va fortaleciendo como cualquier otra

habilidad del ser humano.

Para tener una convivencia armoénica en el &mbito académico, los procesos de ensefianza y
aprendizaje deben estar enmarcados dentro de metodologias que reafirmen la capacidad
argumentativa de los alumnos, pues la falta de esta en un didlogo académico genera situaciones de
frustracion y enojo, ya que los educandos cuando no cuentan con argumentos para sostener sus
ideas acuden a otros mecanismos de defensa, normalmente relacionados con actitudes agresivas o

intimidantes que afectan la convivencia escolar.

Dentro de las principales habilidades sociales que mencionan los autores y que contribuyen
con la consolidacion de espacios de trabajo académicos basados en el entendimiento, se menciona
la empatia, la capacidad de expresar sentimientos y emociones, la inteligencia emocional y la
resolucion de conflictos de manera pacifica, como cualidades que propician la convivencia en el

aula a partir de una comunicacion asertiva.

En cuanto a la primera, la empatia, Carpena (2016) expone que esta habilidad es una
emergencia latente en las sociedades actuales, y a pesar de que toda la vida se ha requerido de ella,
hoy por hoy se identifica mas su importancia. Este postulado toma sustento en el hecho de que el
mundo est4d sumido en una crisis de valores, se estan generando dinamicas politicas, economicas
y culturales que cada vez producen mayor exclusion y pobreza. Los fenémenos de la
deshumanizacion son también evidentes cuando se observa que el ser humano no es visto por su
condicién de sujeto, sino por su riqueza material o por la posicion que ocupe dentro del ntcleo

social.



Este panorama hace que las comunidades sientan la necesidad de convivir de forma
armoniosa para librarse de los impactos de un mundo que de por si, ya es dificil en su interrelacion.
La empatia es la capacidad entonces de sentir la realidad del otro como propia, de recnocer a los
sujetos en su diferencia y diversidades a partir de un cuidado colectivo en el que las personas se
apoyan mutuamente en la consecusion de sus objetivos. No obstante, también se logra ser empatico

con uno mismo, cuando se siente amor propio, que luego se convierte en amor hacia el otro.

La convivencia, bajo esta perspectiva de los vinculos empaticos, logra ser armoniosa dentro
del aula de clase, por medio de un entendimiento de la realidad o condicion del otro ser que aprende
a un ritmo diferente y que requiere metodologias de ensefianza diversas con curriculos que se
acoplen a las distintas necesidades de las comunidades académicas. En el aula, los estudiantes que
aportan empatia suelen ser colaboradores, escuchan a sus compaifieros y se alejan de los ambientes

de agresion o irrespeto que impiden la convivencia.

Dentro de las dinamicas académicas, convivir implica una responsabilidad colectiva, que
no solo recae en los estudiantes, sino que trasciente a los profesores, directivos e incluso a los
padres de familia que desde casa, ensefian pautas €ticas a los educandos para que aprendan a
desempefiarse en sociedad. Este ejercicio cotidiano y permanrte de aprender a encontrarse unos
con otros bajo relaciones armoniosas va de la mano con el concepto de ciudadania que enseia a
las personas distintas formas de interaccion basadas en el respeto, el cuidado de lo publico y la

normatividad para el civismo.

Esta perspectiva configura un reto para las instituciones educativas y es el hecho que desde
la educacion se debe preparar a las personas para la vida en sociedad, a partir del afinazamiento
de condiciones del sujeto que le posibiliten calidad de vida, bienestar y un desarrollo cognitivo

integral desde los conocimientos disciplinares. Para este propdsito se hace necesario materializar



acciones que complementen el conocimiento tedrico o propiamente de la disciplina y expandir la

experiencia de clase hacia otras nececidades del ser humano que son de tipo social.

Algunas instituciones enfocan sus esfuerzos en el Manual de convivencia como un camino
que describe las pautas de comportamiento idoneas para una vida en comunidad e incluso en estos
documentos se estipulan las sanciones en las que puede incurrir un alumno cuando comete una
falta. No obstante, la norma sin un proceso formativo, cultural o pedagégico carece de sentido,
pues mas que el rigor reglamentario, se necesita una construccioén desde lo humano que involucre
pedagogias educativas innovadoras y coherentes con las condiciones de época para que se logre

generar “calidad de convivencia” y “calidad educativa”.

Sin embargo, responder a acciones pedagogicas de aula modernas e incluyentes, debe
convertirse en una ejercicio académico en el que el docente escudrifia los sentires y las necesidades
de sus estudaintes en el aula. La relacion maestro-alumno se fortalece principalmente por medio
de una mirada de empatia, en la que el profesor comprende la diversidad de su espacio en el que
se da la accion educativa y acude a mecanismos que le posibiliten la ampliacion de perspectivas
para cada alumno, entendiendo que el resultado de los comportamientos o ritmos de aprendizaje

del educando devienen de un proceso cultural, familiar y comunitario.

La convivencia desde lo académico se convierte entonces en una categoria que se fortalece
a partir de las practicas y expresiones de la empatia, capacidad que no debe entenderse como una
idea romantica ni como la habilidad de algunas personas, sino como una competencia de tipo
antropologica que se ha trasformado a lo largo de la historia y que contintia evolucionando por

medio de la educacion (Carpena, 2016).



Otra habilidad que contribuye con el desarrollo y el fortalecimiento de la convivencia
dentro del escenario académico es la capacidad de los estudiantes para expresar los sentires de
forma asertiva, lo que se trabaja en la escuela desde la perspectiva de la educaciéon emocional. Esta
constituye la base para el comportamiento social de las personas en la que se despierta una destreza
innata por gestionar las emociones de forma adecuada, recnocerse a si mismo, entablar relaciones

positivas y enfrentar situaciones desafiantes a partir de mecanismo adecuados.

Los modelos de la escuela nueva resultan efectivos dentro de la educacion emocional, ya
que reconocen y potencian las libertades y la autonomia de los nifios, nifias y jovenes para la

autogestion de su sentires y significados que le otorgan a la existencia.

Este tipo de visiones educativas han llevado al desarrollo de ludicas, guias didacticas e
intrumentos que aportan al fortalecimiento de los conocimientos, habilidades y destrezas de los
estudiantes mediante la autogestion de sus propias experiencias que dimensionan las necesidades
propias de alumno. Las practicas pedagogicas en este sentido contribuyen con el
autoconocimiento de las emociones, la autogestion para regular los sentimientos y las conductas,
la percepcion del entorno para empatizar con las personas y el afianzamiento de las relaciones
socioemocionales que ayudan con el mejoramiento de la convivencia de los nifios (Atiaja, et al,

2023).

El modelo de la Escuela Nueva invita a replantear las formas tradicionales de ejecutar el
acto educativo que no se le permite al alumno autoconocerse y explorarse, sino que se le obliga a
reproducirse en las logicas de la homogenizacion curricular. Por lo tanto, una vision actual de la
educacion es aquella en la que el docente, més que un ser que imparte conocimiento, se convierte
en un guia que ayuda a que el alumno se descubra desde sus particularidades y experimente

realidades del mundo por medio de sus cosmovisiones.



Atiaja, et al, (2023) plantean que el modelo de Escuela Nueva tiene como base unos
principios entre los que se cita al nifio como centro del modelo educativo, una mejor relacion entre
el maestro y el estudiante y nuevos contenidos académicos que propician un desarrollo
socioemocional con miras a promover un desempefio adecuado en sociedad. Cabe resaltar que en
este tipo de escenarios se pone en juego la creatividad en el aula con el fin de lograr el desarrollo
de acciones que impacten la vida de los educandos, no solo para su desarrollo emocional asertivo,

sino para que esas habiliades trasciendan al plano familiar y comunitario.

En ese horizonte, la educacion debe ser vista como un escenario de integracion de las
experiencias de los nifios, nifias y jovenes que se va reconstruyendo en la medida que se generan
relaciones diferentes con el entorno a partir de la ayuda del maestro y en el que la identidad se va

transformando para una mejor ciudadania.

Es importante destacar que el manejo de las emociones posibilitard a los educandos
manifestar sus sentires de manera asertiva, pues no se trata de callar lo que se siente internamente,
sino de aprender a entregar puntos de vista con respeto, es decir, manifestar el desacuerdo con

asertividad.

6.3.Practicas y expresiones de la convivencia desde el escenario social.

Convivir requiere de un ejercicio colectivo de encuentro con el otro en el que las
habilidades sociales de cada persona se convierten en herramientas fundamentales para entablar
lazos afectivos que construyan a partir de la diversidad. Los contextos educativos estan integrados
por alumnos que tienen necesidades de aprendizaje distintas y que poseen cosmovisiones diversas
del mundo que en gran parte estan determinadas por los ntcleos familiares, o los contextos de

desarrollo en los que ha crecido el estudiante.



La mirada de la convivencia a partir de un escenario social cumple una funcién integradora
de las relaciones humanas, en la que es fundamental una perspectiva de diversidad que promueva
expresiones de respeto por el compafiero y en la que se reconozcan las particularidades de cada
integrante de la comunidad académica. Este planteamiento debe ir mas alla de los discursos y
promover en la accion comunitaria la posibilidad de movilizar la estructura organizacional hacia
miradas amplias e incluyentes que deben incluso abarcar, segun Ortega (1998), los curriculos
académicos, los ritmos culturales y las propias dindmicas organizacionales. Es importante
comenzar a deconstruir los paradigmas institucionales que durante afios han reafirmado la idea de
la estandarizacioén de las normas como instrumentos impositivos que intentan entablar un orden
social, y que hacen ver a la convivencia como un principio que es punitivo y no como uno que

surge de un proceso educativo y pedagdgico.

Para caracterizar la convivencia escolar desde el &mbito social también se debe tener en
cuenta el fendmeno de la comunicacion humana, ya que este estudia el relacionamiento
interpersonal. Kaplun (2002) expone que el ejercicio comunicativo debe enmarcarse en la
posibilidad de tener expresiones de emociones y sentimientos, problematizar, consolidar
escenarios de participacion y fomentar el didlogo. Esta vision supera la estructura matematica de
la comunicacién en la que solo se propone a un emisor y a un receptor o en la que se habla de
transmision de informacion a través de un canal. Por el contrario, comunicarse es intercambiar
experiencias, es poner de manifiesto pensamientos y sentires que son compartidos por dos o mas

personas, con el fin de producir nuevo conocimiento.

Bajo esta perspectiva, tejer sanas relaciones en el colectivo social se convierte en una

oportunidad para que los estudiantes sientan la confianza de compartir sus historias de vida,



pensamientos, intereses o puntos de vista frente a un fendmeno de la realidad. Gaviria, et al, (2023),

explican que:

La comunicacion receptiva estd dada por sujetos que cambian y comparten sus experiencias, sus
vivencias, sus puntos de vista, sus saberes, sentimientos, aunque sea por medio de computadores y
las nuevas tecnologias; es por medio de este intercambio que los humanos establecen relaciones y

pasan de ser individuales a la existencia social colectiva. (p. 12)

La dimension integradora de la convivencia a partir de la comunicacion facilita la cohesion
de las comunidades al interior de las instituciones educativas. Esta posibilidad se logra por medio
del didlogo en el que intervienen formas discursivas, lenguajes, simbolos, significados y sentidos

que cada persona le otorga a los fendmenos que lo rodean.

La convivencia escolar surge como una situacion que es necesaria para los colectivos de
personas. Vista desde una mirada sociocritica, este fendmeno se construye por una necesidad
latente que emerge de los grupos sociales en el que el rol de cada sujeto es fundamental para lograr
la transformacion de los entornos educativos y fomentar la sana interrelacion humana. De esta

manera:

la respuesta mas concreta a la bisqueda de soluciones esta en establecer acciones a nivel de la
comunidad con una incidencia plurifactorial y multidisciplinaria, es decir, de todas las
organizaciones politicas y de masas, ademas de todos los representantes de las instituciones de cada
esfera de conocimiento, no sélo para resolver problemas, sino para construir una vision del futuro
que contribuira a elevar la calidad de vida de dicha comunidad o la calidad del desempefio de ellas
en el ambito de su accion particular (Alvarado y Garcia, 2008, citados en Diaz y Pinto, 2017, p.
47). Ademas, cuando este pensamiento se traslada al ambito educativo la organizacion escolar es

vista como un campo de lucha donde el conflicto, derivado del poder y de la propia interaccion que



se da en la organizacion, constituye la esencia de la propia vida organizativa (Nares, 1995, citado

en Diaz y Pinto, 2017, p. 47).

Sin embargo, la responsabilidad de interrelacionarse adecuadamente para la convivencia
pacifica escolar no es solo de los educandos, pues los docentes deben potencializar desde el aula
el fortalecimiento de estas habilidades, por medio de practicas pedagogicas que le apunten a que

el estudiante fortalezca sus capacidades para desenvolverse en sociedad.

6.4.Practicas y expresiones desde una mirada del deporte.

Las instituciones educativas trabajan desde sus curriculos académicos para brindar una
formacion integral al estudiante que le permita desarrollar todas las esferas del ser humano. El
deporte hace parte fundamental de los procesos formativos escolares, pues a través de este se
promueven expresiones encaminadas hacia una vida saludable y se les ensefia a los nifios, nifias y
jovenes a aceptar las reglas de los equipos de trabajo, resolver conflictos, promover la integracion,
la comunicacion, la convivencia, la superacion mediante la comptencia, el manejo de emociones

y el respeto por el compafiero.

Diferentes autores coinciden en que el deporte formativo es un espacio para encontrarse
con el otro y para fortalecer valores sociales que fomentan emociones positivas en las comunidades
académicas, pues es considerado parte fundamental para el desarrollo humano desde las
habilidades motrices, competitivas y sociales. Cada uno de estos campos son importantes, sin
embargo, para la presente investigacion toma relevancia la esfera social, pues a través de ella es

que se logran potenciar los valores fundamentales para la convivencia deportiva escolar asertiva.



De acuerdo con Monjas, et al, (2015), el deporte por si solo no es un agente transmisor de
valores sociales, ya que requiere de practicas intencionada hacia el componente social, es decir, el
maestro y la institucion deben generar acciones curriculares de esta asignatura que permitan poner
en practica, entre los estudiantes, las relaciones interpersonales asertivas, el respeto por las reglas,
el sano esparcimiento, la competencia y el juego limpio, la interaccion entre personas diversas, la

sana convivencia, la no frustracion, el liderazgo, el respeto por el otro, el didlogo, entre otros.

Este planteamiento obliga a desarrollar un deporte formativo que no solo se enfoca en la
técnica deportiva, sino que invita al profesor a consolidar espacios para el debate y la reflexion
entre los compaiieros, con el fin de generar conciencia acerca de la importancia que tiene para un
ser humano entender que el deporte es una manera de poner a prueba su habilidad fisica, pero

también emocional, comunicativa, psicoldgica y social.

El deporte puede convertirse, por lo tanto, en una oportundiad para que las instituciones
formen en valores para la vida. Cada valor esta en conexion con otro, por lo que si se fortalece el
respeto, con seguridad se promoveran la solidaridad, la comprension, el didlogo; si se trabaja en la
comunicacion de equipos, se desarrollaran otros como la escucha, el didlogo, la coherencia y asi

sucesivamente.

Del mismo modo, aspectos como la seguridad personal de cada estudiante y la
responsabilidad colectiva son aspectos que se ponen en practica desde la esfera social deportiva.
En cuanto a la primera, cada persona al ser responsable de un rol dentro de un equipo tiene el reto
de asumir su liderazgo y de cumplir su funcion para el bien de los demas, por lo que la seguridad
en si mismo se pone a prueba para poder realizar su tarea con compromiso. En cuanto a la
responsabilidad colectiva, Chamero y Fraile, 2012; Veldzquez, 2002 (citados en Monjas, et al,

2015), explican que no se debe olvidar que ademas de practicantes, en el deporte existe una tribuna



como espectadora y otros como consumidores de contenido por medios de comunicacion frente al
deporte, por lo que en definitiva, es una manera de hacer presencia de la esfera ciudadana. Verlo
desde esta perspectiva, es resaltar la labor que tienen los estudiantes como practicantes deportivos,
pero también como los encargados de reproducir hacia un publico comportamientos adecuados
que promuevan en los ciudadanos otros valores mas amplios de lo publico como lo son el civismo,

la ética, el cuidado personal y colectivo, la honestidad y la transparencia.

Por lo tanto, si se quiere convertir la competicién en un elemento formativo y que promueva
la convivencia escolar, es fundamental que vaya acompaniado de actuaciones concretas a nivel
curricular, que eviten que ese potencial formativo se quede en la teoria o en la mera practica de la
técnica deportiva, y que trascienda a escenarios sociales para promover expresiones desde valores

positivos que se quedan en las personas incluso para su cotidianidad en la vida.

6.5.Escenario cultural artistico educativo: Practicas y expresiones.

La cultura engloba los principios, las practicas y las politicas que determinan la identidad
de una institucion educativa. Para movilizar la cultura, es necesario desprender una serie de
acciones que permeen la estructura corporativa y transforme el pensamiento de las comunidades
que integran el devenir organizacional. Tanto el escenario académico, el social y el deportivo,
desarrollados anteriormente, tienen cabida en el concepto de cultura institucional que indica las
formas de actuacion cotidiana de sus integrantes para rescatar esas particularidades que garantizan

diferenciacion con el resto de colegios del entorno.



La cultura, por lo tanto, al ser amplia, recoge todas las practicas y las expresiones de la
convivencia presentes en un grupo de personas. Sin embargo, para esta investigacion, no solo se
tomara el aspecto cultural como aquel que engloba todo lo dicho hasta ahora, sino que abarca las
expresiones artisticas que garantizan formas de relacionamiento diferentes de los estudiantes al
tener ellos que despertar habilidades diferentes a las cotidianas para llevar a cabo presentaciones

ante un publico.

En ese sentido, la educacion artistica y cultural institucional, segiin Alvarez y Dominguez

(2012), permite

establecer arraigo cultural y empatia por las culturas autdctonas y hegemonicas (...), utilizando
métodos dialdgicos y creativos que fomenten, en docentes y dicentes, ambientes de autoaprendizaje
propicios para la configuracion de las identidades, a través de practicas pedagdgicas que desarrollen

sensibilidad, autonomia y pensamiento critico. (p. 116)

La autonomia y el pensamiento critico, por lo tanto, son practicas educativas que se pueden
potenciar con el autoreconocimiento del estudiante que lo lleve a expresar lo que es y lo que siente
a través del arte logrando afianzar competencias propias de su ser como la seguridad, la confianza,

la oralidad, el respeto por lo otro y el otro, la empatia por las culturas y la historia, entre otras.

El arte es una forma de relacionamiento con el otro para llevar a cabo una presentacion que

muestra lo propio de la cultura regional, nacional o internacional. En ese sentido,

se forjan, entonces, diversas expresiones artisticas: unas encargadas de homogenizar a la cultura,
de imponer supremacia y otras intentan, a arafiazos, reivindicar la peculiaridad local. Esta singular
guerra de lo local a lo global y viceversa genera la necesidad de voltear miradas para redisefiar y
configurar la cultura en lo referente a la expresion de las identidades, la expresion de la

nacionalidad, asi como la convivencia en la diversidad y para esta, en aras de construir una sociedad



mas responsable con base en conocimientos artisticos, culturales, antropoldgicos, éticos y estéticos.

(Alvarez y Dominguez , 2012, p. 116)

Lo artistico y lo cultural, por consiguiente, representa un reto para las comunidades
académicas no solo en el horizonte de aprender a construir en equipos formas distintas de
representacion identitarias artisticas de los pueblos autdctonos, sino que le permite al estudiante
autorreconocerse y fomentar expresiones a partir de la empatia, la sensibilidad del mundo, y el

deseo de transmitir con el cuerpo y la voz distintas tradiciones o historia de los territorios.

A través del arte también se construye convivencia. Los maestros de estas areas deben
promover en los educandos la promocién de valores asociadas a los actos culturales que se
enmarcan en el respeto, la comunicacion asertiva, la asertividad, la disciplina, el manejo de
emociones y la seguridad. Cuando se ponen en practica estas categorias, el alumno ird generando
habilidades que devienen de estos valores y que le serviran para su desempefio cotidano en
sociedad. En esa linea, el arte posibilita la busqueda de sociedades mas equitativas e integrales, la
educacion artistica podria establecer, desde otras perspectivas (Alvarez y Dominguez , 2012),
espacios para la construccion de competencias que permitan a nifias, nifios, jovenes, aprender a
aprender, aprender a convivir de forma pacifica y aprender a ser potenciando la creatividad, la
autoestima, el trabajo en equipo, el reconocimiento de las diversidades, las habilidades de cada
compaiero y las distintas maneras de poner en la esfera publica todos esos conocimientos y

habilidades a través de un montaje teatral, dancistico, de canto, instrumental, entre otros.

La educacion artistica cumple entonces un papel de fortalecimiento del tejido social al
promover valores humanos que cohesionan a las comunidades, las ubica en el plano de la
convivencia y el trabajo en equipo, evitando la discriminacién y aceptando la diferencia, pues es

bien sabido que en el arte caben todos los tipos de personalidad, sentimientos y sentires humanos.



De hecho, el arte no tiene limites, solo se construye a partir de los pensamientos de los artistas que

busca salidas a sus represiones, frustraciones, tristezas, pensamientos o debilidades.

El arte cultural sera entonces un escenario de expresion educativo para explorar multiples
formas de sentir, actuar, habitar, en el entendido de que los educandos de las instituciones
educativas necesitan este tipo de ambientes que les posibilite un autodescubrimiento y momentos

de escape de su rutina académica, familiar, personal o social.



7. Metodologia

7.1. Disefio Etnogréafico Escolar con Enfoque Cualitativo
La presente investigacion acudié al método etnografico escolar teniendo en cuenta el
planteamiento del problema y los objetivos trazados en este estudio que buscan describir las
practicas y las expresiones de dos comunidades académicas en torno al fenémeno de la convivencia
escolar. La etnografia posibilita generar acercamientos con la cultura estudiantil a partir del
desarrollo de observaciones y entrevistas. Para Restrepo (2018), “la etnografia, por consiguiente

(...) genera descripciones de lo que la gente hace desde la perspectiva de la misma gente™ (p.25).

Hernandez, et al, (2010), indica que a partir de este disefio metodoldgico se pueden generar
descripciones y analizar creencias, significados, conocimientos y précticas de grupos, culturas o
cumunidades. El nivel de profundidad depende de los intereses del investigador, pues desde este
enfoque puede incluso indagarse por parentezcos, historia, migraciones, redes culturales que tejen

las comunidades, relaciones de poder, entre otras.

En sintesis, el disefio etnogréafico escolar cualitativo posibilitara describir las practicas y las
expresiones que se tejen en torno a la convivencia escolar, es decir, las formas de comportamiento
cotidiano de los estudiantes frente a la convivencia y sus sentires y significados que ellos tejen en

relacion con este fendmeno social el cual determina parte de la cultura institucional.

Dicho método tiene cabida en la fenomenologia que propone encontrar consensos frente a
las interpretaciones que se tejen de los fendmenos en diversas comunidades, a través de la
descripcion detallada y profunda de las cosas (Husserl, 2007), sin manipulacion alguna del entorno

o de las variables presentes en él. Dentro de este modelo epistémico es importante entender que el



fendmeno de la convivencia escolar cobra sentido a partir de los significados que le otorga el
investigador a los hechos para llegar a conocer la esencia que subyace a los mismos y que se ajusta

a las experiencias de las comunidades participantes que se tejen en la cotidianidad de los colegios.

Este paradigma prioriza entonces aquello que se ‘muestra’ y que es perceptible desde las
observaciones, pero también por medio de indagaciones méas profundas de las acciones humanas,
ya que el individuo Unicamente puede hablar de su experiencia vivida, de aqui se deriva que el
comportamiento del ser humano esté definido por sus vivencias tanto de su contexto cercano como
lejano, de su propia situacion de vida (Fuster, 2019), en la que influyen diversas variables de tipo
social, econémico, familiar o personal. Por lo tanto, el nucleo en la fenomenologia son las
experiencias vividas de las personas que conllevan a reflexionar acerca de los actos o
comportamientos que demuestran, sus expresiones, practicas sociales y a través de las platicas se
les establece un significado. En este proceso, es primordial entonces subrayar que la
fenomenologia invita a construir una "comprension interpretativa™ de la realidad que se basa en la
descripcion de los hechos, pero que va mas alla a través de reflexiones de las implicaciones de

es0s actos observados.

7.2.Alcance del Estudio.
La etnografia escolar tendra alcance descriptivo, ya que buscara describir la forma en que
se presenta el fendmeno de la convivencia escolar dentro de un determinado entorno, indagando
por sus razones, significados, sentires y practicas. Los estudios con este tipo de alcance, segun

Hernandez, et al, (2010):



pueden ser muy amplios y abarcar la historia, geografia y los subsistemas socioeconémico,
educativo, politico y cultural de un sistema social (rituales, simbolos, funciones sociales,
parentesco, migraciones, redes y un sinfin de elementos). La etnografia implica la descripcion e

interpretacion profundas de un grupo, sistema social o cultural. (p. 501)

7.3. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion.
Se acudio a las técnicas de la observacion participante y la entrevista semiestructurada,

definidas por Hernandez, et al, (2010), como:

» Observacion participante: implica tener en cuenta la existencia del investigador
observador, reconocer su subjetividad y reciprocidad frente al hecho observado. En otras
palabras, el observador interactta con los observados, quienes se encuentran en su
ambiente natural.

» Entrevista semiestructurada: es un tipo de didlogo en el que el entrevistador y el
entrevistado comienzan a conversar en torno al tema de interés, a partir de unas preguntas
que han sido previamente disefiadas, pero que no son camisa de fuerza en el didlogo. Es

una técnica muy usada en investigacion educativa etnografica.

7.3.1. Instrumentos

Cada uno de los instrumentos de recoleccion propuestos responden a las técnicas

planteadas, de la siguiente manera:



Tabla 1. Instrumentos de las técnicas.

Instrumento Definicion instrumento
Observacion Bitacora de Una Bitacora de campo es un cuaderno de
- recoleccion de informacién en el que se debe poner
participante Campo
con detalle toda la informacién relevante
recolectada en la observacion participante.
Entrevista Cuestionario Instrumento disefiado con las preguntas que se

. aplicaran en el ejercicio de conversacion con los
semiestructurada

estudiantes.

Fuente: elaboracién propia.

7.4.Trabajo de campo.

De acuerdo con Velasco y Diaz de Rada (2006), el trabajo de campo alude al proceso
metodoldgico global que constituye la fase primordial de la investigacion etnogréafica para la
recoleccion de los datos. Sin embargo, el trabajo de campo etnografico no puede limitarse
Unicamente a unas técnicas, pues la accién va mas alla, es una forma de viviencia de acciones en
secuencia que le posibilitan al investigador cualificarse y conocer las experiencias de vida de los

participantes.

La innovacién metodoldgica consiste en la implicacion del propio investigador en el trabajo, en su
autoinstrumentalizacion (...), el trabajo de campo deja un cierto lastre, ejerce una cierta presion
sobre el investigador, y en algun sentido lo transforma. La implicacion personal supone a veces
asumir riesgos, sufrir enfermedades, etc; y encierra estados de &nimo, sentimientos, experiencias

de autocontrol. (Velasco y Diaz de Rada , 2006, p. 23)



Los autores determinan que el trabajo de campo debe comprendense desde la globalidad,
interconectando los elementos institucionales propios de su cultura, historia, la sociedad y el

contexto. Dentro del trabajo de campo, se proponen los siguientes escenarios de analisis:

7.4.1. Escenarios de analisis.
Los escenarios de la cotidianidad estudiantil que se tuvieron en cuenta para el trabajo de

campo de cada una de las instituciones participantes se presentan a continuacion:

Tabla 2. Escenarios para el trabajo de campo.

Categoria central Escenarios de anélisis Subcategorias del
fenémeno

Académico (aula de clase)
Social (recreo)

Convivencia escolar | Deportivo (clases de deporte formativo) Practicas y
Cultural (eventos institucionales) expresiones

Fuente: elaboracion propia.

7.4.2. Fases del trabajo de campo etnogréfico

Fase 1: Recoleccion de los datos por observacion participante: por medio de la bitacora de
campo, se recolectaran los datos de las observaciones en ambas instituciones. Para ello, se deberan tener en
cuenta la presencia de los investigadores en cuatro escenarios por cada colegio: académico (aula de clase),

social (recreo), deportivo (clases de deporte formativo) y cultural (evento izada de bandera).

Para llevar a cabo las observaciones, se realizara previamente el reconocimiento de los
espacios mencionados para que los investigadores se familiaricen con los entornos y asi
identifiquen las dinamicas y caracteristicas de las culturas escolares. En esta fase, se socializaran

las intenciones del estudio con la comunidad participante.



Fase 2: Recoleccion de datos por aplicacion de entrevistas: luego de la recoleccion de los datos
a través de las observaciones se seleccionan seis estudiantes por cada colegio quienes dialogan con los
investigadores a partir de unas preguntas orientadoras para profundizar sobre algunas tematicas de la
convivencia escolar y tener la oportunidad de conocer con mayor nivel de detalle algunos aspectos que en

la observacion, por las caracteristicas de esta técnica, no se pudieron identificar.

Fase 3: Andlisis de la informacidn: Para el andlisis de la informacion recolectada se realizé un
proceso combinado que permiti6 el procesamiento de la informacidn, el primero de ellos tiene que ver con
la construccion de matrices a través de las cuales se realizé un proceso de codificacion abierta que permitio

la consolidacion de la informacion por categorias, fuentes, técnicas e instrumentos.

Por otra parte, se realizé en un segundo momento la consolidacion y filtracion de la informacion a
partir de un proceso de triangulacién de fuentes, evidencias, técnicas e instrumentos que permitio la
consolidacion de una matriz de analisis axial, la cual fue complementada mediante el uso de software
MAXQDA con el cual se logré desarrollar un analisis de las entrevistas, obteniendo como resultado las

redes semanticas y de sentido.

En la tercera etapa, se logré la consolidacién de una matriz selectiva a través de la cual, se logra
consolidar por categorias principales, transversales y emergentes los resultados derivados del analisis de

los datos, logrados a partir de un nuevo ciclo de triangulacion de la informacion

Ver matrices de analisis en Link:

https://onedrive.live.com/edit.aspx?resid=A800603999957B19!536&¢id=a800603999957b19&CT=1717

510889325&0OR=IltemsView

Fase 4: Presentacion de los resultados: Los resultados presentados integran elementos de tipo
descriptivo, analisis categorial a partir de procesos de codificacion abierta, axial y selectiva, e interpretacion

de la informacién.


https://onedrive.live.com/edit.aspx?resid=A800603999957B19!536&cid=a800603999957b19&CT=1717510889325&OR=ItemsView
https://onedrive.live.com/edit.aspx?resid=A800603999957B19!536&cid=a800603999957b19&CT=1717510889325&OR=ItemsView

Descriptiva: los investigadores describen los acontecimientos percibidos en las observaciones y
las respuestas de las entrevistas. La descripcion se caracteriza por prestar atencion a las relaciones que el
contexto devela, con el fin de plasmar aquellos significados, practicas, expresiones, sentires y

comportamiento de las comunidades frente al fendmeno objeto de estudio (convivencia).

» Codificativa: luego de plasmarse las descripciones provenientes de las observacionesy las
entrevistas, se construiran categorias emergentes frente a los comportamientos y sentires
narrados. El proceso de ir articulando las descripciones con categorias emergentes es lo
que se denomina codificacion de la informacion.

En otras palabras, codificar es darle nombre categorial a los comportamientos,
practicas y expresiones percibidos. Para el caso de las observaciones dichas categorias
emergentes se plantearan en matrices mientras que en las entrevistas se hara por medio
redes semanticas que permiten conocer el nivel de coincidencias de las respuestas de los
estudiantes con cada categoria.

» Interpretativa: finalmente, la interpretacion de la informacion consiste en generar analisis
de las categorias emergentes en tension con el marco tedrico, a partir de las cuales se
determinaran finalmente las préacticas y las expresiones de las estudiantes asociadas a la
convivencia escolar. Esto se presentara en el apartado de la “reflexion final”. Para tales
propdsitos, y teniendo en cuenta que tanto de las observaciones como de las entrevistas se
obtuvieron categorias emergentes repetidas, se hara una reduccion categorial de tal manera

gue se cuente con un acervo final.



8. Resultados

La etnografia escolar aplicada como metodologia en las dos instituciones participantes de este
estudio: “La Mermita” y “Bajo Castillo”, ha posibilitado documentar comportamientos de los estudiantes
en torno al fenémeno de la convivencia escolar. Las observaciones etnogréficas en distintos escenarios y la
aplicacion de entrevistas permitieron identificar interrelaciones que emergen en las comunidades
académicas, que inciden en la configuracién del fenémeno de la convivencia a partir de categorias

emergentes.

8.1. Descripcion de las observaciones institucion educativa “La Mermita”

(Escenario académico). La observacion etnografica en el aula de clases permitio dilucidar
que este es uno de los entornos principales para el desarrollo de la convivencia escolar, alli se
perciben desde el inicio del dia dindmicas muy consolidades en torno al curriculo y la pedagogia
escolar que los estudiantes van convirtiendo en habitos como lo son: actividades en equipo,
participacion colectiva frente a temas de discusion, liderazgo, instrumentos de aula propios de la
metodologia de la escuela activa urbana, apoyo entre comparfieros para el desarrollo de talleres,

exposiciones, entre otras.

Se evidencia como los estudiantes se apropian de este momento y sacan a relucir sus
habilidades blandas. Se percibe que son nifios conversadores, piden a su docente trabajo para la
clase, en esta parte el profesor juega un papel fundamental, ya que es un aula multigrado y debe
comenzar con diferentes tematicas al tiempo y llevarlas al nivel de ellos de manera que se atienda
toda la diversidad presente. Los de grados superiores siempre estan dispuestos a colaborar con sus
demas comparfieros, en especial con los de grados inferiores. Cuando los estudiantes tienen claros

los objetivos de la planeacion académica, esto permite mayor concentracion y participacion. Por



diferentes periodos de tiempo se paran de sus puestos o buscan entretener al compafiero de
enseguida, pero el profesor los retroalimenta, llama al orden y de nuevo todo regresa a la sinergia
inicial:

Maestro: “Silencio”; “por favor todos regresen a sus lugares de trabajo y presten atencion...”

Estudiantes: “ya vamos profe...”.

Los periodos de concentracion son entre media o0 una hora, por sus edades es necesario
variar las actividades para lograr mayor conexion. Los alumnos de grado cuarto y quinto se suelen
solidarizar con los de preescolar y primero, pues buscan ayudarles cuando lo requieren, es decir,
existe un buen ejercicio de empatia. Por otra parte, se nota que a los educandos les cuesta estar
largos periodos de tiempo en un mismo lugar, ya que siempre estan buscando un motivo para ir a
preguntarle algo a la docente y necesitan mucho de la aprobacion del profesor para culminar una
actividad o ejercicio académico. En general al grupo le gusta estar ocupado y en funcién de actividades,

las diferencias en los niveles de aprendizajes son muy notorios por edad y grado escolar.

(Escenario social). El punto de encuentro para los estudiantes de los grados de preescolar
hasta quinto es la hora del descanso, momento en el que pueden pasan tiempo juntos de la jornada
escolar; se evidencia interaccion sana entre ellos, comparten su refrigerio, se toman unos instantes
de pausa antes de comenzar con actividades que ayudan a liberar tensiones, desgastar energia y
cambiar de rutina, a través del deporte. Se observa que son nifios activos, en los hombres se
evidencia mayor afinidad por el bal6n, piden constantemente prestado este elemento deportivo,
unos se destacan por el liderazgo antes de iniciar con un partido de futbol, pues son los que se

encargan de distribuir los roles como el de arquero o centro.



Existen instantes en los que se observa que algunos estudiantes se inclinan por compartir

mas el balon, mientras que otros prefieren no hacerlo y tener el dominio de la situacion.

Estudiante 1: ;me presta el balén?...

Estudiante 2: “ahora, que todavia no hemos comenzado a jugar...”

Ademas, se perciben situaciones en las que los estudiantes de preescolar y primero se
quejan constantemente de que los comparfieros de grado cuarto y quinto no les permiten jugar o no
los integran en las actividades deportivas, pues los alumnos mas grandes no demuestran equidad
con los mas pequefios en torno a la integracion. Las nifias, por el contrario, dedican su tiempo para
compartir dentro de un espacio de mayor calma e inician conversaciones con un lenguaje cotidiano
como rutinas diarias de casa o juegos de dramatizado, buscan llamar un poco la atencién de los

estudiantes del bachillerato, pero contintan en su juego constante luego de unos minutos.

El descanso no es suficiente para los estudiantes, pues siempre quieren mas tiempo de
esparcimiento, los educandos poseen mucha energia e intenciones de jugar durante todo el
momento. Es evidente que ninguno quiere retoma sus clases en el aula, por el contrario, se sienten

a gusto con su hora de descanso y de intercambio de sentires y experiencias.

(Escenario deportivo). Se evidencia que este tipo de espacios influyen en el uso adecuado del
tiempo libre, libertad y esparcimiento consolidando practicas y expresiones propias de la convivencia como
la tranquilidad, el control de emociones y la claridad mental. El ejercicio deportivo ayuda a reducir el estrés
y la ansiedad en los alumnos, lo que se refleja en un buen trato entre compafieros, mejores ideas al momento
de liderar alguna actividad, mayor calma ante situaciones de estrés y ausencia de conflicto. Se observa que
el deporte no solo tiene beneficios fisicos en el contexto institucional, sino que mejora el bienestar

emocional de los estudiantes.



Durante la préctica deportiva surgen patrones de comportamiento como aprender a seguir
instrucciones, mejoramiento de la atencion y la escucha, respeto por el otro y empatia. Ademas, el hecho
de participar en actividades de este tipo facilita la interaccion con otros compafieros y desarrolla habilidades

sociales importantes. Se identifica mucha energia para realizar las actividades.

Uno de los estudiantes llora constantemente cuando un comparfiero no sigue sus 6rdenes o no logra

gue los demas hagan lo que €l quiere.

Estudiante 1: “;usted por qué no hace lo que le digo?” (llora)...

Estudiante 2: “porque no quiero jugar asi”.

Los de preescolar y grado primero buscan con frecuencia a la docente para ponerle quejas
relacionadas con comportamientos de otros compafieros, aungue esto no trasciende, ya que en general los

alumnos se ven tranquilos y libres de situaciones de estrés extremas.

(Escenario cultural). En relacion con el ejercicio de observacion de los espacios culturales,
se tomo como referencia el escenario en el que se llevd a cabo la izada de bandera, que si bien es
un espacio académico, tiene un componente alto en temas artisticos propios de la cultura de la
escuela. Los estudiantes de la basica primaria desde preescolar a quinto hicieron parte de la
celebracién que redne diferentes fechas que se conmemoran en la institucion por lo que se logrd
evidenciar liderazgo, comunicacién, nerviosismo y deseos por participar de las diferentes
actividades. De los cuatro nifios del grado quinto, dos son muy espontaneos a la hora de actuar y
recitar, dos de las nifias demuestan timidez y poca fluidez verbal, incluso una de ellas se esconde
o0 trata de tapar su rostro cuando tiene que hablar en publico. En los grados inferiores entre
preescolar y tercero se observa que los nifios no presentan tanta timidez, quieren resaltar y dar a
conocer sus habilidades. Esta seguridad en ocasiones se transmite a los mas pequefios, lo que

genera mayor seguridad en ellos:



Estudiante 1: “no deberia darte miedo, tranquila...”

Estudiante 2: “es que me da miedo...”

La disciplina en estos espacios culturales se dificulta, les cuesta centrar su atencién por

largos periodos de tiempo, también intervienen factores como el clima y la comodidad de los

estudiantes, pero en general es una poblacién que atiende al llamado de sus docentes, respetan las

presentaciones y participan de los actos cultuales, se evidencia empatia y respeto por el otro; los

docentes y directivos influyen siempre en el buen comportamiento a la hora de presenciar y

observar los actos artisticos a través de Ilamados de atencion que hacen a los estudiantes,

solicitudes constantes para hacer silencio, entre otros.

8.1.1. Codificacion categorias emergentes observaciones “La Mermita”

Tabla 3. Codificacion categorias emergentes observaciones en “La Mermita”.

Practicas

Descripcion de las préacticas observadas

Categoria emergente
codificada

Convivencia para la paz.

> Cultura de paz

Cultura de valores sociales y ciudadanos » Ciudadania
Pedagogias integrales formativas > Formacién integral
Convivencia empética comunitaria » Empatia

Resolucién de conflictos a través del didlogo

» Comunicacion asertiva

Expresiones

Descripcion de las expresiones observadas

Categoria emergente
codificada

Estudiantes que llevan a cabo partidos de futbol respetuosos y
compafieros con conversaciones basadas en buenos tratos.

» Respeto

Estudiantes que demuestran relaciones interpersonales positivas
incluyendo trabajo en equipo. Llamados de atencién de los docentes en
momentos oportunos

> Asertividad

Conversaciones basadas en el respeto, amenas, sanas y pacificas para
interactuar. Intercambio de ideas.

» Diélogo

Intercambio de alimentos desinteresadamente entre alumnos o ayuda
mutua. Situaciones en las que se comparte afecto entre alumnos.

» Generosidad

Estudiantes con capacidades para coordinar actividades, ser voceros ante
los demés, escuchar.

» Liderazgo

Ritmos distintos de aprendizaje evidentes y capacidad de atencion
diversa. Profesor con tematicas de clase integrales para atender
poblacidn diversa.

> Atencién diversidad




Fuente: elaboracion propia.

8.2.Descripcidn de las observaciones institucion educativa “Bajo Castillo”

(Escenario Académico). Esta observacion corresponde al aula de clase. Se empieza la
jornada académica en la cual se identifican diferentes comportamientos por las caracteristicas
socioecondémicas de cada estudiante, por ejemplo, al momento de compartir un refrigerio se
evidencia que algunos no tienen algln tipo de producto alimenticio, aunque esto se resuelve a
través del compafierismo y el compartir de los demas, lo cual se traduce en gestos de empatia,
amor y respeto. Ademas, algunos alumnos estan cansados, producto de largas caminatas que deben

realizar para llegar a su institucion.

Luego de un receso, inicia la clase, existe disposicién y todos se muestran motivados y
atentos a la explicacion brindada, respetan la palabra de la docente y la de sus compafieros,
cumplen con las normas establecidas y realizan sus actividades académicas, se ayudan entre

compafieros, comparten sus materiales escolares y no se registran actitudes de egoismo.

Estudiante 1: “;me presta el borrador?”

Estudiante 2: “si...”

Cuando se proyectan canciones, todos participan de manera alegre. Existen momentos del
dia, principalmente al inicio de las clases, en la que el profesor invita a realizar reflexiones
espirituales y agradecen a Dios por la vida, la salud, la familia, la comida y la escuela, la mayoria

demuestran su bondad y gratitud con cada cosa que han logrado o tienen.

Existen algunos episodios relacionados con exposiciones de clase en los que se nota

nerviosismo del expositor y algunos comparieros tienden a burlarse, pero son comportamientos



que reciben buen manejo por parte del docente quien ensefia la importancia de siempre respetar a

quién esta al frente hablando, ya que esto implica un esfuerzo superior.

Maestro: “cuando un estudiante esta exponiendo se le respeta y se le apoya...”

Ademas, conversan sobre lo sucedido y el docente explica las consecuencias que tiene en
la esfera social y académica hacer bullying. A su vez, pone algunos trabajos relacionados con este

tema para ser desarrollados en la clase siguiente.

(Escenario social). En la hora del descanso los estudiantes de transicion a quinto se reinen
en la cancha para compartir, en este espacio es donde el juego se convierte en su pasatiempo
favorito, principalmente con actividades como el fatbol, la lleva, el escondite, o simplemente se
retnen alli para comer o hablar. En esta observacion cobra protagonismo el fatbol, los mismos
estudiantes colocan las normas del juego y esto hace que algunos estén en desacuerdo, ya que

dicen:

Estudiante: "esas normas no existen o eso es hacer trampa”...

Deciden empezar el juego y uno de los nifios se disgusta porque nunca le pasan el balén,
de hecho, se pone a llorar, le dice a sus compafieros que nunca comparten con él por ser el mas
pequefio y no saber jugar bien como los otros. Se retira del juego y dos nifias deciden salirse
también para acompafiar al nifio. Los demas se aburren a los pocos minutos del partido y buscan
cambiar de actividad que en este caso es la "lleva". Todos vuelven a ser amigos, incluyendo el
nifio enojado. Se olvidan de lo sucedido, comparten y se divierten sanamente. Las sonrisas, la

tranquilidad y la alegria se apoderan del momento.

(Escenario deportivo). En esta observacion realizada en la clase de educacion fisica es

posible identificar que todos los nifios se muestran motivados, dispuestos y con mucha energia



para la realizacion de las distintas actividades. En el momento de empezar con la clase los nifios
ejecutan los ejercicios, pero con el tiempo un estudiante de grado tercero muestra conductas
inadecuadas de socializacion en la realizacion de actividades competitivas y de grupo, por lo que
el profesor procede con las intervenciones relacionadas con la retroalimentacion al estudiante,
invitacion para que tenga un adecuado manejo de sus emociones y para que no sienta frustracion
frente a escenarios que estan pensados para educarse, fortalecer valores y construir desde las

distintas capacidades de los comparieros.

Maestro: “esto solo es un juego para trabajar en equipo, no te sientas mal, debes aprender a que a veces se
gana y otras se pierde y no estd mal.”

Estudiante: (guarda silencio y escucha) ...

El estudiante muestra disposicion frente al llamado de atencién del profesor, trata por
algunos minutos de justificar sus actitudes indicando que su comportamiento es por culpa de sus
comparieros, pero luego acepta que sentirse enojado dentro de una competencia deportiva no es

una accion correcta.

(Escenario cultural). Como actividad inicial se tuvo la izada de bandera que se desarrolld
en la sede central lo que posibilitd una integracion mayor de los estudiantes. Para acercarse al
lugar, el transporte escolar del colegio recogio a las personas y los nifios estaban felices de salir de
la escuela, pero estando en la institucion con los demas alumnos se mostraron timidos y no se
integraron con facilidad. Al momento de empezar con el acto cultural tuvieron un excelente
comportamiento, participaron en las actividades propuestas, y con el pasar de las horas ya jugaban

con otros comparieros que recién conocian, compartian sus juguetes y comida con los demas.

En la actividad cultural muchos nifios se mostraron emotivos y orgullosos por tener su

reconocimiento, otros un poco desanimados y desinteresados al no ser elegidos para exaltarse por



su desempefio académico. A pesar de que la mayoria de los estudiantes disfrutaron del momento,

hubo unos cuantos que no consiguieron botar su timidez y preferian estar receptivos, pero

silenciosos.

8.2.1. Codificaciéon categorias emergentes observaciones “Bajo Castillo”

Tabla 4. Codificacion categorias emergentes de las observaciones en “Bajo Castillo”.

Practicas

Descripcion de las practicas observadas

Categoria emergente
codificada

Acoso en el aula o bullying > Violencia

Cultura de valores sociales y ciudadanos » Ciudadania
Pedagogias integrales formativas > Formacion integral
Convivencia empatica comunitaria > Empatia

Resolucién de conflictos a través del dialogo

> Comunicacion asertiva

Expresiones

Descripcion de las expresiones observadas

Categoria emergente
codificada

Estudiantes que demuestran relaciones interpersonales positivas
incluyendo trabajo en equipo. Llamados de atencién de los docentes
en momentos oportunos

» Asertividad

Ritmos distintos de aprendizaje evidentes y capacidad de atencion
diversa. Profesor con tematicas de clase integrales para atender
poblacion diversa.

> Atencion diversidad

Introversién de los estudiantes acompafiada de timidez, dificultad
para expresarse o resolver problemas.

> Inasertividad

Timidez de algunos estudiantes. Dificultad para presentarse ante un
publico

> Inseguridad

Sensaciones de libertad, alegria, compafierismo de los estudiantes en
distintos escenarios.

> Libertad

Se observa cuidado entre comparieros en diferentes actividades de
clase y extraclase.

» Cuidado colectivo

Fuente: elaboracion propia.

8.3. Descripciones De Las Entrevistas Institucion Educativa “La Mermita”

(Escenario Académico). Los estudiantes sienten felicidad de asistir al colegio,

principalmente porque se encuentran con otros compafieros en el aula de clase. Ademas, perciben




en el aula escolar multiples posibilidades de esparcimiento o experiencias que los hacen sentir

diferentes:

Estudiante #2: "me gusta venir porque me ensefian cosas buenas, me dejan colorear, pintar mandalas me
hacen sentir tranquilo y las tareas son divertidas; no me gusta portarme mal porque la profesora le cuenta
ami mamay en la casa me quitan el celular y no me dejan ver videos, cuando mi maméa me castiga me siento
muy deprimido y no encuentro nada qué hacer".

Estudiante #4: "Me gusta ir a la escuela por las tareas, aprendo mucho de mi profe y mis compafieros y no
me gusta que me molesten porque me enojo y me siento muy triste".

Estudiante #5: "Me gusta estudiar, sacar buenas notas y aprender matematicas; no me gusta que me peguen
en clase o en los descansos”.

Cada uno de estos sentires son el resultado de un entorno educativo en el que los estudiantes
quieren vivir situaciones diferentes con sus compafieros, tener encuentros basados en el respeto,
en la cercania con el otro. Sienten la necesidad de exteriorizar sentimientos y emociones basados
en el compafierismo. Existen sensaciones de libertad, por lo que pueden explorar aspectos de su

sery sus gustos. Ademas, consideran importante el compafierismo, cuando:

Estudiante #1: "Me gusta que jueguen conmigo y compartan sus Utiles escolares porque algunas veces por
distraido he perdido mi borrador y sacapuntas, en casa mi mama se enoja conmigo cuando boto las
pertenencias, me dice distraido".

Estudiante #3: "Me gusta que compartan el refrigerio, en mi casa me han ensefiado a no se egoista y si un
compafiero no lleva su algo y tiene hambre me gusta darle, cambiar lo que llevamos. No me disgusta nada
de ellos".

El compafierismo es sinénimo de atender las necesidades del compafiero dentro del aula de
clase, servir y no permitir que alguien pase necesidades. Sin embargo, existen momentos en los
que se debe proteger la sana convivencia desde un comportamiento adecuado, por lo que los

estudiantes actdan de la siguiente manera frente a los actos no adecuados:

Estudiante #1: "Le digo a la profe y le digo a mi mama en la casa para que llame a la mama del nifio y le
cuente lo que esta pasando en el salon y no se siga comportando mal "

Estudiante #2: "Le digo a la profe para que le llame la atencion y no interrumpa més la clase o si la profe
no est4, yo le digo que se comporte bien™.



Estudiante #3: "'Le digo a la profesora para que ella le llame la atencion o busco al coordinador de sede
mientras la profe llega al salon™.

(Escenario social). En los aspectos relacionados con lo social, en horas del recreo cada
educando comparte experiencias de interaccion y comunicacion con otros compafieros. Es normal
que ellos perciben la hora del descanso como un momento para llevar a cabo diferentes actividades
que van desde alimentarse, hasta jugar o descansar. La convivencia en estos espacios se basa
principalmente en la capacidad para tejer sanas relaciones con el otro y comunicarse
adecuadamente. Los estudiantes sienten que en sus encuentros de tipo social hay cosas muy

positivas para rescatar que potencian la convivencia como:

Estudiante #1: "Me gusta venir a la escuela por la comida es muy rica y quedo muy feliz cuando la sefiora
de los alimentos nos cocina pasta; y no me gusta que mis comparieros me peguen 0 me regarfien porque me
hacen sentir triste y cuando estoy triste lloro mucho y no me gusta que me vean llorar". Ademas, le gusta:
"jugar con mis compafieros, correr con los perros que se entran a la escuela, son muy mordelones y les gusta
perseguirnos por todo el descanso. Un dia un perrito por entrar al colegio se cort6 la cabeza con un alambre
y yo me puse muy triste, le hicimos la curacién entre la profe y varios compafieros; el perrito mejoré de su
herida. También tomar el algo con mis compafieros."

Estudiante #3: "Me gusta venir a la escuela porque comparto con mis compafieros nos gusta hacer picnic y
cada uno debe colocar algo de lo que trae de casa para compartir, jugamos en el descanso y salimos a clase
de educacion fisica, no me gusta cuando mis amigos no prestan el balén o me sacan de los juegos me siento
aburrido los grandes son muy aprovechados y siempre nos quitan el lugar de la cancha, debemos esperar a
que ellos se vayan para poder jugar".

Estudiante #5: "Jugar a buscar animalitos por el parque, hemos reunido lagartijas y muchos grillos de
diferentes colores, a mis amiguitos les da miedo, pero a mi no yo siempre los busco y los reino sin lastimarlos
porque la profe nos ha ensefiado a cuidar la naturaleza, reunir basuras para dejar el patio limpio." Y ""Me
gusta que jueguen conmigo en los descansos y no me dejen solo porque el tiempo se hace mas corto cuando
jugamos y hacemos dindmicas. "'

Estudiante #6: "Me gusta hacer picnic en el descanso con mis compafieros de tercero, a todas las nifias nos
gusta compartir".

(Escenario deportivo). En este espacio, la sana convivencia se configura como la
posibilidad de desarrollar habilidades por medio del juego competitivo en el que se debe trabajar
en equipo, tener manejo de emociones y respetar al compafiero. En las entrevistas, los estudiantes

manifiestan que en el escenario deportivo:



Estudiante #2: "Que me traten bien, esto me pone muy feliz y que sean amorosos conmigo, no me gusta que
me griten porque cuando una persona alza la voz se escucha muy feo."

Estudiante #4: "Vivir con otros y respetando su forma de pensar porque todos somos diferentes, nos gustan
otros juegos o tenemos cosas diferentes, pero aun asi debemos queremos y respetarnos."

(Escenario cultural): finalmente, en los entornos culturales los estudiantes tienen la
posibilidad de poner a prueba habilidades comunicativas enfocadas en la expresion oral, corporal,
trabajo en equipo y control de emociones. Esto no es algo distinto a una comunicacién asertiva,
que aporta a la construccion de entornos asertivos basados en sanas relaciones interpersonales.

Algunos sentires de las entrevistas en relacion con el escenario cultural indican que:

Estudiante #1: "participo de los actos culturales porque hacemos cosas divertidas como bailes y
presentaciones”.

Estudiante #2: "mi mama en casa me dice que debo participar en los actos culturales que organiza la escuela
para izar bandera, pero muchas veces me siento nervioso cuando veo que todo el mundo esta mirando lo que
hacemos.”

Estudiante #3: "participo porque aprendemos mucho y nos felicitan por hacer las cosas bien. ".

Estudiante #4: “me encanta actuar y participar en las presentaciones, siempre me anoto cuando son bailes
0 poesia porque tengo muy buena memoria y me aprendo todo".

Estudiante #5: "me gusta porque nos tienen en cuanta a la los mas pequefios y podemos perder el miedo a
que nos vean los grandes".

Estudiante #6: "la profe nos felicita y nos ayuda a aprendernos canciones y bailes muy bonitos".

Para la disposicion de los resultados de las entrevistas de “La Mermita” se presentara una
red semantica de coincidencias categoriales (ver ilustracion 1), que recogen los sentires de los
estudiantes participantes y las categorias que emergen de acuerdo con las respuestas de las
preguntas del cuestionario planteado. Dicha red permite identificar los niveles de coincidencias de

las categorias asociadas a cada respuesta de los alumnos.



8.3.1. Codificacion categorias emergentes de las entrevistas “La Mermita”.

A partir de las anteriores descripciones, se procede con la codificacion de categorias
emergentes de las entrevistas. Es importante tener en cuenta que en total se realizaron en estas
ocho preguntas a seis participantes. En la siguiente red semantica se representan a los estudiantes
con la letra E, seguido del nimero del participante (1 al 6). En cuanto a la pregunta, esta se

representa con la letra P, seguida del nimero de la pregunta (1 al 8).

llustracion 1. Red seméantica de coincidencias categoriales emergentes de las

descripciones de las entrevistas de “La Mermita”
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Fuente: elaboracién propia.
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En lared semantica se puede identificar que los estudiantes de “La Mermita” tienen niveles
de coincidencias categoriales en las entrevistas a un nivel significativo (parte alta de la red), a nivel

medio (parte media de la red) y a nivel menor (parte baja de la red).

8.3.1.1 Nivel significativo de coincidencias categoriales:

Las categorias emergentes mas potentes provenientes de las entrevistas frente a las
practicas y las expresiones de la convivencia escolar tienen que ver con la “Empatia” (7
coincidencias), la “seguridad en si mismos” (6 coincidencias), “el “respeto” (7 coincidencias), la
“comunicacion asertiva” (7 coincidencias) y la “generosidad” (5 coincidencias). Estas categorias
garantizan, segun los sentires de los participantes, la sana convivencia de forma considerable en
los escenarios permanentes de encuentro escolar, por lo que es fundamental sostenerlas y
fortalecerlas.

8.3.1.2 Nivel medio de coincidencias.

En este nivel se encontraron aspectos coincidentes como la “formacion integral” (2
coincidencias), “Asertividad” (3 coincidencias), y el “compariierismo (3 coincidencias). Del
mismo modo, se citan dos categorias tipo barreras que dificultan la convivencia como la
“inasertividad” (2 coincidencias) y la “inseguridad” (2 coincidencias). Esto quiere decir que tanto
las categorias positivas como las que generan deterioro de las relaciones interpersonales, influyen
de forma moderada en los escenarios escolares, por lo que, si bien no son las mas potentes, tampoco
deben dejarse de analizar, puesto que contintian siendo importantes para el fenébmeno objeto de

estudio en el contexto escolar.



8.3.1.3 Nivel menor de coincidencias categoriales:

Las palabras claves utilizadas en las respuestas de los estudiantes en menor nivel
permiticron hallar coincidencias con categorias como “reciprocidad”, “libertad” y “cuidado
colectivo”, cada una con nivel de coincidencia de (1) y la “frustracién”, como algo que deteriora
la convivencia, también con (1) nivel de coincidencia. Estas categorias al estar en un nivel bajo
no son influyentes en el fendmeno de la convivencia escolar, por lo que no se tomaran en cuenta

para el andlisis final.

Tabla 5. Sintesis categorias emergentes de las entrevistas de “La Mermita”.

Nivel significativo Nivel medio Nivel menor
> Empatia » Formaciéon » Reciprocidad
» Seguridad en si mismo integral » Libertad
> Respeto > Insasertividad » Frustracion
» Comunicacion asertiva | » Asertividad » Cuidado
» Generosidad » Compafierismo colectivo

> Inseguridad

Fuente: elaboracion propia.

8.4. Descripciones de las entrevistas Institucion Educativa “Bajo Castillo”

(Escenario Académico). Desde el escenario académico, los estudiantes consideran que
construyen una sana convivencia cuando apoyan a sus compaferos en las labores académicas y
comparten momentos de calidad. Ademas, viven experiencias en el aula que los hacen sentir

emociones agradables. Esto se percibe en sus respuestas a las entrevistas cuando manifiestan:

Estudiante #1: ""en la escuela aprendi a leer y me gusté mucho™.



Estudiante #2: "me gusta venir a estudiar, aprender a leer, dibujar, me gusta bailar con mis amigas y me
gusta mucho como me trata mi profesora y mis compafieros. En la escuela juego con mis amigos y me ensefian
a leer, todos nos respetamos”. Y “Me gusta que me ayudan con las tareas que no entiendo".

Estudiante #3: "Me gusta venir a la escuela porque puedo aprender cosas nuevas, me gusta compartir con
mis amigos, hacer las tareas, colorear, dibujar, me gusta mucho la comida que nos dan, y a veces no me
gusta cuando mis compafieros me molestan y me dicen apodos o se burlan de mi". Y “me gust6 cuando
vinieron otras personas y nos trajeron cuadernos y colores".

La convivencia en el aula es pues una oportunidad de desarrollo integral de los educandos,
quienes interactGan para apoyarse mutuamente y lograr objetivos comunes. Esto no seria posible
si no existiera respeto, compafierismo, generosidad y otro tipo de cualidades propias de los

entornos enmarcados en la convivencia pacifica, aunque esto no implica la ausencia de conflictos.

(Escenario social). En el recreo, los estudiantes interactian de diferentes maneras y
construyen relaciones positivas, aunque algunas presentan dificultades. No obstante, este escenario
posibilita maneras de relacionamiento diferentes en las que florecen emociones positivas. Los
estudiantes se perciben como participantes de una comunidad en la que es agradable compartir con

el otro y tener instantes de esparcimiento. Las entrevistas muestran lo siguiente:

Estudiante #1: "me gusta ir a la escuela porque puedo aprender cosas nuevas, respirar aire puro, jugar con
mis comparieros y los animalitos, me gusta comer, montar en la chiva. Me gusta que compartir con mis
amigos y ellos me entienden. Soy feliz cuando estoy en la escuela y no me regafian tanto como en casa, puedo
aprender cosas nuevas. Y no me gusta cuando no hay estudio porgue me pongo triste y me tengo que quedar
en mi casa cuidando a mis hermanos". Ademas, “lo que mas me gusta del descanso es que puedo comer,
saltar, correr y estar jugando con mis amigos"

Estudiante #2: “del descanso me gusta poder descansar, luego jugar a la lleva o escondite, también me
gusta jugar futbol con mis amigos y compartir con ellos mi tiempo".

Estudiante #3: "en el descanso puedo hablar, gritar y que no me regafien por estar jugando a la lleva o
corriendo por todos lados, me gusta comer y esconderme para que me busquen, también me gusta que la
profe nos pone musica y puedo bailar y cantar con todos, ayudarlos a que aprendan".

Estudiante #5: "me gusta estar con mis amigos y que me compartan sus juguetes, su afecto, me quieran, no
me gusta cuando me regafian 0 mis amigos no juegan conmigo™.

Estudiante #6: "me gusta venir a la escuela porque puedo aprender muchas cosas, me gusta jugar en los
descansos con mis comparfieros, ser buen amigo™.



(Escenario deportivo). En este espacio, el deporte competitivo posibilita la construccion
de relaciones basadas en el respeto, el trabajo en equipo, el manejo de emociones y el liderazgo.
Los estudiantes sienten que las actividades en educacion fisica les permite experimentar otro tipo

de emociones, cuando:

Estudiante #4: "me gusta ir a la escuela porque puedo saltar, correr, jugar futbol, salir a caminar, estar en las
fiestas que hace mi profesora, me gustan los torneos de educacion fisica y trabajar en equipo "; “me gusta
mucho poder jugar fitthol con mis amigos y hacer torneos de fiitbol para compartir con ellos”; "me gusto
cuando hicimos un torneo de fatbol con otra escuela e hice dos goles". Aunque una vez, “no pude hacer gol
y me puse a llorar. "

Ademas, el deporte formativo tiene alcances para el desarrollo de otras competencias que
le permiten al estudiante desemperfiarse adecuadamente en la esfera ciudadana y que se relacionan

con: asertividad, respeto, comprension, generosidad, seguridad en si mismo, entre otras.

(Escenario cultural). Finalmente, en el escenario cultural los estudiantes construyen
relaciones a partir del arte, que los lleva a explorar habilidades para consolidar presentaciones que
luego expondran a un publico. El arte siempre se ha concebido como una manera de escapar de la
cotidianidad y explorar sensaciones diferentes propias de la sensibilidad humana, la creatividad o
la reflexidn sobre aspectos importantes de la vida. Los estudiantes viven con agrado los espacios

culturales y lo manifiestan asi:

Estudiante #1: "me gustan los dias culturales porque puedo cantar o bailar con los demés".

Estudiante #2: "Los dias culturales son divertidos porque vemos a los otros nifios bailar, cantar; hacen
presentaciones y también salgo a izar la bandera por ser juiciosa".

Estudiante #3: "participo en las actividades culturales cuando la profesora me pone a decir algin poema y
no me da pena. Me gustan también cuando los demas nifios hacen alguna actividad ".

Estudiante #4:"casi no me gustan los eventos culturales porque son muy largos y no puedo moverme, a veces
me regafian porque hablo mucho con algunos nifios".

Estudiante #5: "Me gusta salir a cantar, pero me da pena que me vean muchos nifios".

Estudiante #6: "los dias culturales son divertidos porque compartimos con otros nifios y todos me ven bailar
o cantar "



67

8.4.1. Codificacion categorias emergentes de las entrevistas “Bajo Castillo”.

A partir de las anteriores descripciones, se procede con la codificacion de las categorias

emergentes de las entrevistas. Es importante tener en cuenta que en total se realizaron en esta
institucion ocho preguntas a seis participantes. En la siguiente red semantica se representan a los

estudiantes con la letra E, seguido del nimero del participante (1 al 6). En cuanto a la pregunta,

esta se representa con la letra P, seguida del nimero de la pregunta (1 al 8).

Iustracion 2. Red semantica de coincidencias categoriales emergentes de las entrevistas de
“Bajo Castillo”.
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Fuente: elaboracidn propia.



En esta red semantica se puede identificar que los estudiantes de “Bajo Castillo” tienen
niveles de coincidencias categoriales en las entrevistas en un nivel significativo (parte alta de la

red), a nivel medio (parte media de la red) y a nivel menor (parte baja de la red).

Nivel significativo de coincidencias categoriales:

Las categorias emergentes mas potentes provenientes de las respuestas de los estudiantes
en las entrevistas frente a las practicas y expresiones de la convivencia escolar tienen que ver con
la “empatia” (6 coincidencias), la “seguridad en si mismos” (5 coincidencias), “el “respeto” (5
coincidencias), el “compafierismo” (5 coincidencias) y la “generosidad” (9 coincidencias). Estas
categorias garantizan, segun los sentires de los participantes, la sana convivencia de forma
considerable en los escenarios permanentes de encuentro escolar, por lo que es fundamental

sostenerlas y fortalecerlas.

Nivel medio de coincidencias categoriales:

En este nivel se encontraron aspectos coincidentes como la “comunicacion asertiva” (2
coincidencias), “inasertividad” (3 coincidencias), “libertad” (4 coincidencias), y “frustracion”
(4 coincidencias). Esto quiere decir que tanto las categorias positivas como las que generan
deterioro de las relaciones interpersonales, influyen de forma moderada en los escenarios

escolares, por lo gque si bien no son las méas potentes, tampoco deben dejarse de analizar, ya que

siguen siendo relevantes.



Nivel menor de coincidencias categoriales:

Las palabras claves utilizadas en menor proporcion en las respuestas de los estudiantes
permiticron hallar coincidencias con categorias como “inseguridad”, “irrespeto”, “empatia”,
“cuidado colectivo” y “formacion integral” cada una con nivel de coincidencia de (1). Estas
categorias al estar en un nivel bajo no son tan influyentes en el fendmeno de la convivencia escolar,

por lo que no se tendran en cuenta en la discusion final.

Tabla 6. Sintesis categorias emergentes de las entrevistas “Bajo Castillo”.

Nivel significativo Nivel medio Nivel menor
» Empatia » Comunicacién | » Inseguridad
» Seguridad en si asertiva > irrespeto
mismo » Inasertividad » Empatia
» Respeto » Libertad » Cuidado
» Compafierismo » Frustracion colectivo
» Generosidad » Formacion
integral

Fuente: elaboracién propia.

8.5. Reduccidn categorias emergentes de las observaciones y las entrevistas.

Luego de realizarse una depuracion de las categorias codificadas en las observaciones de
ambas instituciones (indicar tablas) y de cruzar estas con las categorias emergentes de las
descripciones de las entrevistas representadas en las redes semanticas de los niveles de
coincidencias significativas y medio, se logra un acervo categorial que fue tenido en cuenta para

el apartado de la reflexion final de este estudio. En ese orden de ideas, se presenta lo siguiente:



Tabla 7. Acervo categorial final.

Acervo categorial final Contribucidn convivencia
Cultura de paz Positiva
Formacién integral Positiva
Ciudadania Positiva
Respeto Positiva
Inasertividad Negativa
Asertividad Positiva
Dialogo Positiva
Generosidad Positiva
Liderazgo Positiva
Diversidad Positiva
Empatia Positiva
Comunicacion asertiva Positiva
Compafierismo Positiva
Civismo Positiva
Seguridad en si mismo Positiva
Inseguridad en si mismo Negativa
Libertad Positiva
Frustracion Negativa
Violencia Negativa

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 8. Categorias codificadas positivas y negativas para la convivencia escolar”.

Total categorias Positivas Negativas
19 15 4

Fuente: elaboracién propia.

9. Discusién de resultados

A partir de los resultados establecidos en esta investigacion es posible determinar que en
cada una de las comunidades académicas de los colegios participantes del estudio: “Institucion
Educativa La Mermita” e “Institucion Educativa Bajo Castillo”, se pueden identificar similitudes

en los comportamientos de los estudiantes referentes a las practicas y las expresiones que se tejen



en torno a la convivencia escolar, en el marco de las interacciones humanas producidas en los
espacios institucionales académicos, deportivos, culturales y sociales. Esto demuestra que el
fenomeno de la convivencia, si bien no es generalizado o universal, presenta coincidencias

relevantes frente a los comportamientos de los educandos que habitan ambos centros educativos.

Es importante destacar que los contextos de ruralidad suelen ser mas vulnerables debido a
sus condiciones de desigualdad, por lo que es mas comun que se presenten situaciones de violencia
en los entornos educativos que afecten la convivencia. Sin embargo, para el caso de las categorias
emergentes de este estudio, se hallaron que del total de ellas (19), 15 fueron positivas al propiciar
practicas y expresiones propias de una cultura de paz. En cuanto a las categorias tipo barrera,
cuatro fueron identificadas en la cotidianidad de los educandos, las cuales tienen el potencial de

mitigarse desde las acciones positivas que son superiores.

Dicho lo anterior, los resultados de las entrevistas representados en las redes semanticas
dilucidaron que categorias como la “empatia”, la “seguridad en si mismos”, el “respeto” y la
“generosidad” se ubican en la parte superior de cada grafico por ser los valores que mas reconocen
los estudiantes como los potenciadores de la convivencia escolar. Estas categorias también fueron

identificadas en algunas de las observaciones realizadas por los investigadores.

En ese sentido, dentro de las practicas sociales vinculadas al primer valor, la “empatia”, se
reconocen a estudiantes mayores que sienten el deseo de ayudar a los menores con sus
compromisos de clase, comparten el alimento de forma desinteresada o demuestran intenciones de
proteccién mutua en los distintos escenarios formativos. Estas practicas se articulan con los
postulados tedricos de Carpena (2015), citados en el marco tedrico de esta investigacion, que
indican que la “empatia” es la capacidad de sentir la realidad del otro como propia, aceptar a los

sujetos en sus diversidades y promover el apoyo colectivo para la consecucion de objetivos



comunes dentro de un grupo social. Los comportamientos empaticos también se relacionan con
los otros valores mencionados: “seguridad en si mismo”, “respeto” y “generosidad”, en el
horizonte de que estos son comprendidos como principios fundamentales para cohabitar los
espacios educativos, a través de los cuales se aprende a reconocer al otro en su diferencia, se
interactia asertivamente y se afianza el “ser” y el “hacer” en el marco de la construccién de

multiples relaciones (Nufiez, 2007), lo que propicia una convivencia sana.

En ese sentido, las expresiones comunitarias asociadas a la “seguridad en si mismo”, el
“respeto” y la “generosidad” se observaron en el deporte formativo con partidos de futbol
amistosos, actos culturales con intervenciones de los estudiantes ante un publico, actividades
sociales en las que se entretejian conversaciones respetuosas y amenas y escenarios en los que se

transmitia afecto, carifio y ayuda en la busqueda del bien comun.

En esa misma linea, en la institucion “Bajo Castillo” la categoria “compafierismo” obtuvo
en las entrevistas niveles de coincidencias significativos, puesto que los estudiantes apropian este
valor como un elemento fundamental en la convivencia y lo exteriorizan cuando reconocen a su
compariero como otro ser que puede y al que se le puede brindar un apoyo incondicional. A pesar
de que, en la literatura, el compafierismo puede estar inmerso dentro de la generosidad, en este
estudio se diferencian ya que el primero hace alusion al vinculo que se establece entre dos 0 mas
estudiantes que los hace sentir “companeros” o “amigos”, mientras que la “generosidad” se enfoca

mas en la accion del compartir o brindar algo sin esperar nada a cambio.

Por su parte, en “La Mermita” se identifico la “comunicacion asertiva” como una categoria
significativa. Comunicarse asertivamente requiere de habilidades fundamentales como la
capacidad de expresar emociones y sentimientos, problematizar en colectivo, consolidar

escenarios de participacion y fomentar el didlogo dentro del fortalecimiento de las relaciones



interpersonales (Kaplan, 2007). Algunas expresiones reconocidas en las entrevistas y las
observaciones de este colegio frente a la posibilidad de comunicarse asertivamente tuvieron que
ver con situaciones de conflictos entre estudiantes identificadas dentro de los parametros normales
que fueron resueltas asertivamente con el apoyo del profesor; en algunos actos culturales, los
estudiantes pusieron a prueba sus habilidades de expresion oral, corporal, manejo de la respiracion
y el nerviosismo; se observa un manejo de emociones de los alumnos guiados por el maestro frente
a la inseguridad, el enojo, el bullying, la tristeza; se percibe disposicion para el dialogo y la escucha
activa de los estudiantes en aras de lograr entendimiento mutuo en contextos de clase, el recreo, el
deporte formativo o los actos culturales. Estas expresiones, a la luz de los tedricos de la
convivencia, son el resultado de contextos educativos que viven buenas practicas al promoverse

una cultura para la paz.

En sintesis, las categorias mas importantes para la construccién de la convivencia escolar
reconocidas en ambos colegios con los méas altos niveles de significancia son la “empatia”, la
“seguridad en si mismo”, el “respeto” y la “generosidad”. Ademas, se suman a este grupo de
valores, pero de forma individual por cada institucion, el “compafierismo” en el “Bajo Castillo” y

la “comunicacion asertiva” en “La Mermita”.

Categorias tipo barrera:

Continuando con esta misma estructura de tensiones epistemoldgicas, se procede con las
categorias identificadas en un nivel medio de coincidencias, lo que significa que son igualmente
relevantes para las instituciones educativas en la construccion de la convivencia escolar, maximo
cuando también fueron dilucidadas en las observaciones. En este plano, se tiene una categoria
compartida por los sentires de los educandos en ambos colegios relacionada con la “inasertividad”,

que es lo contrario a las acciones asertivas, por lo tanto es una barrera para la convivencia al



identificarse las siguientes expresiones como resultado de problemas entre comparieros: “le digo
a la profesora que regafie a mi compafiero y lo deje sin descanso”; “le cuento a la profesora que
mis compafieros se portaron mal para que los castiguen”; “cuando se portan mal no les digo nada,
desde que no se metan conmigo”; “le digo a la profesora, y si no me para bolas, lo regafio yo

misma”, entre otras.

También como categoria compartida en ambas instituciones reconocida en las
observaciones, no en las entrevistas, esta la “violencia”, que se presenta en practicas relacionadas
con el “bullyng” dentro del aula de clase o en cualquier escenario institucional. Las practicas se
relacionan con “algunos estudiantes que se burlan de otros”. Sin embargo, las situaciones se
controlan rapidamente por el docente, y a pesar de que estas acciones se gestan dentro de los limites
normales propios de los entornos escolares en los que se tiene presencia de nifios, nifias y jovenes,
la violencia ha sido por afios un fenémeno nocivo en la educacién y es entendida como cualquier
accion que ocurra en la escuela dificultando su finalidad educativa y lesionando la integridad de

algin miembro de la comunidad escolar (Berenice, 2019).

Este panorama se complejiza si se tiene en cuenta que en “La Mermita” se reconocen
situaciones de “inseguridad” representadas en la poca sensacion de confianza de algunos
estudiantes para relacionarse con otros comparieros, presentarse ante un publico con tranquilidad
para desarrollar un acto artistico, interactuar con nuevas personas o avanzar de manera individual
en un compromiso de clase, mjientras que en el caso del “Bajo Castillo”, no se percibe la
“inseguridad” a escala significativa como una barrera que afecte la convivencia, pero si la
“frustracion”, que es sinonimo de la imposibilidad de alcanzar un deseo, un sentir o la falta de

control sobre una situacion, ejemplo de ello es perder una competencia de fatbol, no encajar



socialmente con otros compafieros o no cumplir un objetivo trazado, situaciones percibidas en las

observaciones.

Las anteriores expresiones categoriales tipo barreras presentes en las dos instituciones y
también a nivel individual dan cuenta de un comportamiento poco asertivo por los estudiantes,
pues denota una resolucion de conflictos empobrecida basada en el castigo, la impaciencia, la
ausencia de dialogo o de empatia o la violencia, lo que afecta la construccién de una cultura para

la paz y el buen relacionamiento, Caballero (2010).

Por lo tanto, reconocer estas barreras desde las instituciones es fundamental para el
fortalecimiento de dichos comportamientos que impiden avanzar en la cultura de una sana
convivencia, reconocimiento de valores o resolucién de problemas asertivamente. Esta es una tarea
clave por parte de docentes y directivos, pues tener un reastreo de estas puede llevar al desarrollo
de acciones de intervencion a nivel biopsicoemocional para fortalecer la cultura de la paz y formar

a personas con capacidades no solo disciplinares, sino sociales.

¢Cémo mitigar las situaciones de barrera para la convivencia?

En el caso de “La Mermita”, la situacion de “inasertividad”, “inseguridad” y “violencia”
se mitigan por medio de otras practicas y expresiones que fueron reconocidas a nivel medio en las
entrevistas, pero también en las observaciones y que se relacionan con “la formacién integral”, “el
asertividad” y el “compafierismo”. Por ejemplo, la integralidad formativa, que se refleja en la
propuesta pedagogica del colegio y en sus desarrollos curriculares, se percibe una formacion no
solo desde el aula, sino desde las multiples necesidades del alumno, lo que contribuye con el

fortalecimiento de entornos de convivencia, tranquilidad, paz, inclusion y “diversidad”. Lo mismo



ocurre con la “asertividad” y el “compafierismo”, cuyas expresiones apuntan al fortalecimiento de
una comunicacion empatica, respetuosa y fluida que garantiza el reconocimiento del otro y que

ayuda a mitigar las barreras presentes en el entorno académico, social, cultural y deportivo.

En el caso del “Bajo Castillo”, aquellos valores reconocidos como potenciadores de la
convivencia que contribuyen con la eliminacion de la “inasertividad”, “frustracion” y “violencia”,
son la “comunicacion asertiva”, a través de la cual se pueden canalizar emociones, ensefiar un
buen manejo de estas, ayudar al estudiante para que se exprese frente a sus inconformidades o
tristezas de manera correcta, o contribuir con el afianzamiento de sentires positivos que superen

los sentimientos negativos.

Ademas, la “libertad”, que estuvo presente en el “Bajo Castillo” como un valor protector,
es decir, aquellos valores que tienen el potencial de mitigar expresiones de violencia o que puedan
resultar negativas para la convivencia. A un nivel medio de coincidencias, se conecta con la
posibilidad de desarrollar a un ser libre, feliz, auténtico, que comparte con los demas y se construye
desde la diferencia. Algunas expresiones de los educandos en torno dicha categoria son “me gusta
cuando puedo llevar mi mascota al colegio o venir en bicicleta”; “lo que mas me gusta del
descanso es que puedo comer, saltar, correr y estar jugando con mis amigos’’; “me gusta ir a la
escuela porque puedo saltar, correr, jugar futbol, salir a caminar, estar en las fiestas que hace mi
profesora, me gustan los torneos de educacion fisica’; “en el descanso puedo hablar, gritar y que
no me regafien por estar jugando o corriendo por todos lados, me gusta comer y esconderme para
que me busquen, también me gusta que la profe nos pone musica y puedo bailar y cantar con

todos, ayudarlos a que aprendan”.



Otras categorias identificadas en las observaciones.

Las observaciones permiten reconocer otras expresiones que fortalecen el
relacionamiento escolar como el “liderazgo” presente en estudiantes con capacidades para
coordinar actividades o ser voceros en el deporte formativo, el “civismo” en las salidas pedagogicas
para recoger basura, actividad en la que se identifican “dialogos” de los estudiantes que le apuntan
a un desarrollo de una conciencia ciudadana en relacion con el cuidado del medio ambiente. El
“didlogo” también estd presente en situaciones en las que se deben resolver situaciones

conflictivas.

Tanto los valores positivos como los que presentan barreras para el desarrollo de la
convivencia escolar posibilitan la construccion de précticas y expresiones propias de la
“diversidad” humana que contribuyen con la consolidacién de sujetos sociales y por ende,
ciudadanos. La “ciudadania”, por lo tanto, no se ejerce Unicamente cuando se cumple la mayoria
de edad sino cuando se potencian virtudes, valores y principios que fortalecen el tejido social, pero
también cuando se identifican barreras que imposibilitan la cohesion de las identidades y que se

intervienen por medio de otras acciones positivas.

Un asunto que deviene relevante es la comprension del conflicto como parte de la
convivencia, y no como algo negativo, lo negativo son las formas de resolucion que pueden
emerger cuando no se da una buena gestion del conflicto, por el contrario, si este se asume como
posibilidad de enfrentarse a la diferencia sin sesgos ni prejuicios, sino desde el reconocimiento del
otro como otro valido, con el que puedo llegar a acuerdos o a desacuerdos sin que eso lo invalide,
hay una gestion positiva del conflicto que necesariamente fortalecera las condiciones de

convivencia.



En el ejercicio etnogréafico, se configura entonces un concepto de ciudadano como aquel
ser que es capaz de construir buenas practicas asociadas de la convivencia, de construir paradigmas
para entablar nuevas perspectivas, entender la esfera educativa y la pablica desde la promocion de
valores y principios que lo lleven al “civismo”, y resolver los problemas que son inherentes a las

personas, con herramientas asertivas propias de la comunicacion.

10. Conclusiones
Reconocer las practicas y las expresiones de la convivencia escolar dentro de las
instituciones educativas participantes de este estudio, implica analizar aspectos propios de las
culturas educativas teniendo en cuenta su estructura, dindmicas de funcionamiento, valores y
principios que se tejen en su interior y la forma en que los estudiantes perciben su entorno en

tensidn con distintos escenarios: académico, deportivo, social y cultural.

Las practicas presentes en las comunidades educativas se materializan a partir de una serie
de expresiones cotidianas que se naturalizan en una determinada cultura. Sin embargo, estas no
son inmutables, pues la misma cultura de una organizacion es dinamica y puede transformar en el
tiempo, ya que los seres humanos que la componen tampoco son estaticos. En ese sentido, una
practica 0 una expresion se puede cultivar y potencializar si favorece algin fendmeno positivo
institucional, como la convivencia; o se puede intervenir en caso de que se presente como una
barrera que imposibilite algin objetivo educativo, entre estos la violencia, el bullyng, la

frustracion, la inasertividad, la inseguridad, entre otros.



Ademas, la intencion de llevar a cabo el reconocimiento de las practicas y las expresiones
de la convivencia escolar se entiende en el sentido de resolver un problema que esta anclado a la
falta de conciencia sobre las dindmicas culturales institucionales que no permiten visualizar nuevas

maneras de actuacion educativa, normativa e incluso comportamental.

Finalmente, es importante determinar que si bien en los contextos de ruralidad en los que
se ubican algunas instituciones siempre han tenido la problematica de la convivencia teniendo en
cuenta las situaciones de vulnerabilidad que se viven en estos territorios, en el caso concreto de
esta investigacién se percibieron mayor cantidad de valores asociados a temas positivos de las
culturas de la paz que a los negativos, por lo que sus modelos pedagdgicos y dinamicas
organizacionales podrias ser objeto de mayor andlisis que sirva de ejemplo para otros centros

educativos.

11. Recomendaciones.

Ampliar la mirada de la convivencia escolar a partir de los sentires y significados que
otorgan a este fendmeno las familias de los estudiantes, los directivos y los profesores de las

instituciones educativas participantes.

Teniendo en cuenta las categorias emergentes planteadas en los resultados que fortalecen
la consolidacion de la convivencia escolar en distintos escenarios educativos, seria interesante
ampliar la mirada investigativa de estas desde una postura pedagdgica con el fin de saber sus
formas de desarrollo, fortalecimiento y evolucion dentro de las comunidades académicas y cOmo

estas se desdoblan en un curriculo académico.



Teniendo en cuenta el planteamiento de problema y los resultados obtenidos en la
investigacion, se recomienda generar proyectos de intervencion que permitan fortalecer los
procesos educativos de las instituciones participantes desde pedagogias innovadoras y disefios

curriculares basados en la convivencia escolar y la cultura para la paz.
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Anexo 1. Instrumentos

Instrumentos
1. Bitacora de Observacion:
Entorno Sujeto Aspecto Conductas
observado Observado
Deportivo. Juanita Pérez, Comportamiento Juanita esta en
Cancha de fatbol estudiante de trabajo en deporte formativo.
colegio. equipo. Convivencia | Lleva su sudadera

en el ambito
deportivo.

azul, y unos tenis
blancos, con saco
azul. Sus manos
estan con gran
cantidad de
pulseras, lo que
puede dar a
entender que es una
chica que no pasa
desapercibida y es
Ilamativa ante los
deméas compafieros.
Su comportamiento
es empatico con los
demas, es gentil, su
tono de voz es
tranquilo y suave,
aunque se nota que
lidera equipos
porque da
instrucciones con
facilidad. Comienza
el partido, ella les
dice a todos que son
un gran equipo y
que ganaran la
competencia. Al
final, pierden, pero
ella expresa que
“nada se ha perdido
y que solo es un
juego”.




2. Cuestionario para conocer la percepcion de los estudiantes frente a la convivencia

escolar. Entrevista semiestructurada

Preguntas Entrevista

CONVIVENCIA

1. ¢Qué es lo que mas disfrutas de venir a la escuela?

2. ¢Cuales actividades son las que mas realizas en el momento del
descanso?

3. ¢Participas de las actividades culturales que programa la institucion?
si no lo haces menciona el motivo.

4. ¢Qué comportamientos en tus comparfieros te agradan?

5. ¢qué haces cuando un compariero se porta mal en clase?

6. Describe una experiencia que hayas vivido en la escuela que haya
sido positiva

7. Describe una experiencia que haya sido negativa o te haya
disgustado.

8. Parati, ;qué es la convivencia?

Las preguntas hacen parte de una entrevista semiestructurada, por lo que no es necesario
seguirlas de manera estricta, sino que pueden surgir nuevos interrogantes durante el didlogo con

estudiantes.
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