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Tema de investigacion

La necesidad de involucrar en el Modelo de Ocupacion Territorial a los Agentes

Colaborativos para la construccion de ciudad.

Pregunta de investigacion

¢Cdémo la participacion colaborativa puede contribuir en la construccién del modelo de

ocupacion territorial?

Hipdtesis
Un Modelo de Ocupacion Territorial que comprenda en su estructura estrategias de
colaboracidn e inclusién ciudadana es aquel que puede catalogarse o posicionarse como un
agente de proyeccion del siglo XXI, cuya funcion es a su vez la estructuracion de un lugar por

medio de su mas fuerte elemento, el habitante.
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Objetivos

Objetivo general

Determinar qué son los agentes colaborativos y cual es su rol en la construccion de un

modelo de ocupacion territorial.

Objetivos especificos
¢+ Conceptuar el modelo de ocupacién y la participacion ciudadana como parte del
ordenamiento territorial.
¢+ Establecer la importancia de la participacion colaborativa en el marco del
ordenamiento territorial.
« Identificar cuales son los agentes colaborativos en el marco del ordenamiento

territorial.



Resumen

Un Modelo de Ocupacion Territorial que comprenda una estructura de colaboracion e
inclusion ciudadana es aquel que puede catalogarse y posicionarse como efectivo y proyectar un
territorio competitivo. Cuya funcién es a su vez la estructuracion de un lugar por medio de su
mas fuerte elemento, el habitante; quien en compafiia de factores configuradores del territorio,
como el espacio construido, proyecciones, tendencias, mercados y sociedad impulsa la

construccion constante del Modelo de Ocupacion Territorial; es decir, es un evento reciproco.
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Introduccion

La concepcion del Modelo de Ocupacion en los Planes de Ordenamiento Territorial se
basa en la vision y proyeccion que se tiene respecto a un a ciudad, en donde la necesidad de
afrontar el territorio por medio de estrategias se ha convertido el pilar de dicho instrumento de
gestion. Por lo tanto, es el modelo de ocupacion aquel agente en la ordenacién de la ciudad que
permite ahondar en los campos fisicos, sociales, econémicos, ambientales, geogréaficos, etc., de
un lugar.

Cabe hacer énfasis sobre las implicaciones etimologias que abordan a un modelo de
ocupacion y a la participacion ciudadana, pues si se piensa un poco mas a fondo, la esencia de
estos es el &mbito social enfocados al deseo de hacer ciudad futura para sus habitantes.

Ahora bien, esa “construccion de ciudad” trasciende lo fisico y se embarca en el camino de
la habitabilidad para hacer de ésta un lugar proyectado dia a dia por la participacion activa de sus
habitantes. Es entonces donde se plantea la pregunta de investigacion como la participacion
ciudadana puede contribuir en la construccién de un modelo de ordenamiento territorial. Pues si
bien es cierto que hace parte de las variables y estructura del MOT, también lo es el hecho de
gue merece ser un elemento lo suficientemente solido y contundente en todo el proceso del
ordenamiento territorial como para generar cambios a través de las ideas gestadas de sus

habitantes y materializadas por el estado o por privados.



1. Desarrollo conceptual

Concepciones sobre el modelo de ocupacion

Concibamos inicialmente a la ocupacion territorial como una confusa y ambigua manera
de abordar el HABITAT, o més bien de catalogar el habitat; ya que los actuales modelos de
ocupacion territorial se fundamentan en variables fisicas cuyas proyecciones se limitan a la
incorporacion de estrategias para consolidar las necesidades de infraestructura de ciudad. Sin
embargo, hablar de ocupacion territorial es entender que la habitabilidad es la esencia de un
lugar, siendo un lugar porque esta compuesto por espacio fisico y virtual por seres y por su
relacion y actos que transforman uno al otro, es decir es un acto reciproco entre el habitante y lo

habitado-construido.

En el marco de la ley de 388 de 1997, el modelo de ocupacion territorial no es mas que la
estructuracion a mediano y largo plazo de programas y proyectos inmersos en el Plan de
Ordenamiento Territorial, asimismo, en su articulo 12, paragrafo 1 “Para los efectos de la
aplicacion de las normas que aqui se establecen, se entendera por estructura urbano-rural e
intraurbana el modelo de ocupacion del territorio que fija de manera general la estrategia de
localizacion y distribucion espacial de las actividades, determina las grandes infraestructuras
requeridas para soportar estas actividades y establece las caracteristicas de los sistemas de
comunicacion vial que garantizaran la fluida interaccion entre aquellas actividades espacialmente
separadas.” (Congreso de la Republica de Colombia, 1997, pag. 7) Definicion que dista de
caracter social y funcional, pues se queda corta respecto la gran magnitud de implicaciones que

infieren en el MOT.
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Para Heidegger habitamos no porque hayamos construido, sino que construimos y hemos
construido, en cuanto habitamos, esto es, en cuanto somos habitantes. (1956) Si la ocupacién de
un lugar denota inmediatamente el habitar, entonces también lo hace el construir ciudad de
manos de sus ciudadanos, por ende, la ocupacidn del territorio es habitarlo, crearlo diariamente,
vivir de él y en el lugar. Entiéndase lugar como aquel que debe sobrepasar el simple concepto de
espacio ocupado, para ser reflexionado por medio de sus caracteristicas, bien sean ambientales,
culturales o sociales que conforman el lugar geogréfico, el cual puede ser urbano o rural. (Ortiz
& Osorio, 2013)

El modelo de ocupacion territorial es entonces un conjunto de dindmicas en donde los
principales actores son el espacio fisico, la vision sobre este, la sociedad y la cohesion entre
estos; y como lo enmarca Antonio Serrano Rodriguez “se incluyen en este concepto tanto las
pautas de crecimiento o decrecimiento de unos espacios con respecto a otros, como las
interrelaciones que se establecen entre los mismos y entre las distintas actividades que
interactlan o se soportan sobre el territorio. Medio fisico, poblacion, produccion, patrimonio,
infraestructuras, edificios, equipamientos, sistemas de conexién, marco normativo, institucional
y social son otros tantos aspectos que inciden y condicionan la forma de ocupar el espacio,
siendo el “modelo territorial” una abstraccion que trata de sintetizar los aspectos fundamentales
que subyacen en la comprension de la ordenacion e interrelacion de la componente espacial de
todos ellos, con la dinamica social.” (Rodriguez)

Segun este orden de ideas, las entidades territoriales, como las ciudades y las regiones, se
reconocen como manifestaciones que siguen un proceso lineal predeterminado. La nueva
ordenacidn territorial pretende ir mas alla de un estatuto regulador que establezca las reglas del

juego segtin un modelo de ‘direccion y control’. También ha adquirido el caracter de un tipo de



‘contrato’ que vincula y dirige a los agentes sociales de una determinada entidad territorial con y
hacia una vision conjunta para su zona. (Commission of the European Communities, 2000) Por
ende, el papel de la poblacidon local y de los colectivos sociales en la ordenacion del territorio se
percibe tanto en la participacion individual de los residentes como en su asociacion en colectivos
vecinales y de diversa indole social (ecologistas, culturales, minusvalidos, mayores, etc.).

(Herndndez & Ginés de la Nuez, 2015)

Por todo lo anterior, se puede deducir que el modelo de ocupacién es la base abstracta del
ordenamiento territorial, la cual implica ademas del conocimiento de las realidades municipales,

las proyecciones y realidades venideras como una causa del efecto del desarrollo.

Concepciones de la participacién ciudadana
Comencemos por ir alimentando un poco la conceptualizacion de la participacion en el
marco de la ley, en este caso la Ley 388 de 1997, cuya definicion de participacion social se

refleja de la siguiente manera:

“Articulo 22. De la participacion comunal en el ordenamiento del territorio.

Para efectos de organizar la participacion comunal en la definicion del
contenido urbano del plan de ordenamiento, las autoridades municipales o distritales
podran delimitar en el area comprendida dentro del perimetro urbano, los barrios o
agrupamientos de barrios residenciales usualmente reconocidos por sus habitantes
como referentes de su localizacion en la ciudad y que definen su pertenencia
inmediata a un &mbito local o vecinal... En el curso de la formulacion y concertacion
de los planes de ordenamiento territorial, las organizaciones civicas debidamente
reconocidas de dichos agrupamientos de barrios o veredas, a través de mecanismos
demaocréticos que aseguren la representatividad de los elegidos, podran designar
representantes para que transmitan y pongan a consideracion sus propuestas sobre los
componentes urbano y rural del plan. Una vez surtido el proceso de adopcion o
revision del plan, estas mismas organizaciones civicas mantendran su participacion en

el ordenamiento del territorio en los siguientes eventos:
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1. Para proponer, en los casos excepcionales que consideren las normas
urbanisticas generales, la asignacion especifica de usos y aprovechamientos del suelo
en micro zonas de escala vecinal, esto es, en los casos donde el efecto se limite
exclusivamente a sus respectivos territorios y no contrarien las normas estructurales.
En las zonas exclusivamente residenciales estas propuestas podran referirse a normas
de paisajismo, regulaciones al transito vehicular y demas previsiones tendientes al
mantenimiento de la tranquilidad de la zona, siempre y cuando no se afecte el uso del
espacio publico, de acuerdo con las normas generales.

2. Para formular y proponer planes parciales para actuaciones urbanisticas
dentro de su area, de acuerdo con las previsiones y autorizaciones del componente
urbano del plan.

3. Para ejercer acciones de veeduria ciudadana que garanticen el
cumplimiento o impidan la violacion de las normas establecidas, a través de

procedimientos acordes con las politicas locales de descentralizacion.” (Congreso de la

Republica de Colombia, 1997)

Como parte de los conceptos basicos para la de gestidn territorios, la participacion apenas
si se reconoce como tal, pues el articulo 22 de la ley 388 de 1997, se limita a concebir la
participacion ciudadana como un proceso de socializacion, control y veeduria durante los plazos
y tiempos de un Plan de Ordenamiento Territorial. De este planteamiento nace el hecho de que la
participacion tiene apoyo legal pero no sustento vocacional, pues la vision de participacion
carece de caracter social y solo se concibe como una herramienta de difusion y derecho legal.

En el caso de la ley estatutaria 1757 de 2015 en la cual se dictan disposiciones de la
participacion ciudadana y cuyo objetivo es promover, proteger y garantizar modalidades de
derecho a participar en la vida politica, administrativa, econémica, social y cultural y asi mismo
a controlar el poder politico. (Congreso de la republica de Colombia, 2015) La participacion
ciudadana es en este sentido el derecho, el deber y la oportunidad de los individuos a la
representacion en sus intereses, en cuanto a los servicios publicos, influir en las autoridades,

ejercer el control y construir acuerdos. Asimismo, esta ley contiene los mecanismos por los



cuales se hace efectiva la participacion ciudadana en los instrumentos publicos como, referendo,
consulta popular nacional, consulta popular para convocar una asamblea nacional constituyente,
consulta popular territorial y referendos de iniciativa gubernamental.

Nuevamente vemos como la ley colombiana si incorpora la participacion ciudadana en los
procesos e instrumentos de gestion y como se han dedicado esfuerzos para consolidarla como
parte fundamental de una democracia; no obstante, la participacion sigue siendo un tema de
presencialismo en los actos politicos y control ciudadano.

Para la UNESCO, la participacién tiene por objeto mostrar como los valores, practicas y
actitudes culturales tienen una repercusion el sentido de integracion, cooperacion y emancipacion
de los individuos y las comunidades, que les conduce a orientar sus acciones. (UNESCO, 2014)

Por tanto, la participacion enmarca un contexto casi infinito, el cual busca ser parte de los
procesos urbanos, sin contemplarse aun como el nucleo de la estructuracion del territorio.
Aunque la ley colombiana hace referencia a la participacion y por ende reglamenta su adopcion
en los instrumentos de gestion, es importante esclarecer, o mejor dicho afrontar la participacion
como aquella que hace del ciudadano un agente de desarrollo.

Referirse a la intervencion de la ciudadania no necesariamente es precisar que es un acto
global y que requiere hacerse linealmente, por el contrario, la colaboracion ciudadana comienza
con intervenciones de caracter individual que le suman a la construccion del lugar.

Para Hernandez y Ginés de la Nuez, la experiencia de los ultimos afios, permite afirmar
que la gran mayoria de las expectativas de la poblacién local en materia de la Ordenacion del
Territorio se concentra en la mejora de los aspectos locales con mayor proximidad territorial (la
calle o el barrio), frente a las respuestas o estrategias globales. Lo que a su vez puede dar lugar

como resultado un espacio ordenado totalmente distinto cuando se produce en otro momento o
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en otro lugar distinto. El principal motivo de esta diferencia viene determinado por la incidencia
de los agentes sociales en esa creacion y funcionamiento de un espacio ordenado o deseado.
Aunque lo parezca y, pese a lo que suele ser comun pensar por los no especializados, la
administracion no sélo no es la Unica entidad con capacidad para orientar el desarrollo del
territorio e incluso a veces, no es siquiera la mas relevante, pese al concepto de funcion pablica
que tiene esta disciplina.

Es por esto que las intervenciones ciudadanas comienzan a hacer presencia en una escala
de su alcance, es decir en su contexto mas proximo, el familiar y continan como una serie de
esfuerzos e intervenciones mas conscientes del contexto, por medio de colaboradores que
influyen en un lugar gracias a sus acciones.

Colombia es un pais que le otorga un valor muy importante a la expedicion de normas y a
la creacion de instituciones, bajo el supuesto de que ellas son prenda suficiente de garantia para
que “la democracia funcione”. De hecho, promulgada la Constitucion del 91 en donde se
consagra la participacion ciudadana, se produjo una avalancha legislativa sobre el tema. El
resultado fue un amplio espectro normativo que rige la participacion, pero esa riqueza no parece
traducirse suficientemente en la movilizacion ciudadana en torno a lo publico, en la
democratizacion de la gestion y, sobre todo, en la incidencia de la ciudadania en la formulacion
de las politicas publicas; por el contrario, parece ampliarse la brecha entre la institucionalidad
participativa, las conductas de la poblacién en el escenario publico y sus resultados en términos
de la modernizacion y democratizacion de la gestion. Asi pues Colombia cuenta con una amplia

legislacion sobre participacion ciudadana. (Velasquez & Gonzalez, 2003, pag. 21)



A modo de conclusién: La participacion colaborativa

Habiendo abordado por un lado a concepcion de un Modelo de Ocupacion Territorial y
por otro la participacion ciudadana, podriamos entonces unificar conceptos y decir que la
participacion asistencialista (aquella que hace parte de lo que conocemos hoy en dia como
participacion democratica o participacion ciudadana) trasciende a la participacion colaborativa
por medio de actos, procesos agremiados efectivos y concretos que enmarcan una colectividad
preocupada por involucrarse en el dinamismo de las ciudades. La organizacién TejeRedes
sostiene que, “la colaboracion en las comunidades se establece a partir de la relacién de personas
y acciones -que impulsan ciertos valores o ideales- en torno a un proposito bien establecido. Por
ello, el eje son las personas y sin ellas no existiria la colaboracién.” (2016). La transformacion de
la participacion pasiva (actual participacion ciudadana) a una activa se da por medio de acciones
contundentes y formuladas bajo preceptos de colectividad, la cual esta definida a la vez por la
implementacion procesos gestados comunalmente, que trabajan en un propésito ligado a otros
procesos para el logro de un objetivo o producto. A esto se le podria denominar “ciudad
colaborativa, pues ser capaz de reconocer este potencial que tiene la ciudadania para proponer
activamente procesos de mejora, cambio, reforma y construccion de ciudad es el reto que tiene
cualquier ente municipal en la actualidad, pues la ciudad se convierte en la captadora de todas
aquellas propuestas, ideas, hechos y procesos dados por los grupos y agremiaciones sociales
interesados en ser parte de la realidad y futuro del territorio, sin embargo, es competencia de la
administracion publica concretar dichos esfuerzos. Para el caso de aquellos entes municipales
que si han priorizado la colaboracion en su plan de gobierno y que utilizan herramientas de

participacion como el trabajo en linea y redes de co-creacion; se les ha denominado “gobierno
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abierto” (Canigueral, 2016), en donde el papel de la gobernanza y las responsabilidades de esta
no se limitan al ente municipal, sino por el contrario vincula activamente a la ciudadania. .

Es entonces la participacion colaborativa aquella que involucra; en primera instancia, al
ciudadano y su capacidad de agremiacion para darle a su contexto respuestas y propuestas
basadas en las realidades del que podria denominarse el segundo componente, la ciudad y en
segunda instancia, los gobiernos locales capaces de vincular activamente esta colectividad y sus
manifestaciones. La participacion activa de los ciudadanos (desde cualquiera que sea su
agremiacion o enfoque) es la fiel referencia para la implementacion de politicas y estructuracién
de instrumentos de gestidn capaces de dar respuesta efectiva a los requerimientos de la ciudad;
siendo esta un elemento espacial que requiere de una intervencion y ejecucion de proyectos
acorde a sus particularidades y proyecciones. Por otra parte, hablar de participacion colaborativa,
es reconocer que las ciudades se crean, se mantienen y se proyectan por medio de la cohesion de
actores administrativos y particulares vinculados en dicho proceso, los cuales comparten no solo

el deseo de ciudad, sino también “la responsabilidad de gobernar con ellos” (Canigueral, 2016).



2. Rol de la participacion colaborativa en el modelo de ocupacion

El desarrollo urbano y el ordenamiento espacial de cualquier territorio en general, debe
partir de la respuesta a algunas preguntas esenciales: qué se quiere hacer, qué se puede hacer, qué
es indispensable hacer y qué no se debe hacer; teniendo como fundamento principios generales
que pongan en el centro del esfuerzo al ser humano, pero fundamentados en el conocimiento
formal de los técnicos pero también del conocimiento tacito de las comunidades sobre sus

realidades y aspiraciones. (Pujol & Lopez, 2012)

La participacion colaborativa: un asunto de inclusion.

Para lograr una participacion ciudadana activa, se necesita avanzar hacia una verdadera
inclusién social. Esto implica la creacion de un entorno que garantice, en condiciones de
igualdad, el acceso a oportunidades y el desarrollo de las capacidades de los individuos en medio
de la diversidad. (Garay, 2002) Por tanto la participacién, es garante de una constante
intervencion y accion ciudadana que paralelamente crece acorde a las realidades econémicas, de
mercado, de uso, de cultura, etc. Por tanto, es la inclusion un determinante social pero también lo
es el sostenimiento de esa cobertura social, en donde los ciudadanos son gestores de ideas,

proyectos y actos que lo involucran y lo hacen participe de la construccion de ciudad.

Cohesidn entre el modelo de ordenamiento territorial y la participacion colaborativa
El trabajo mancomunado entre el gobierno local; que para este caso seria el municipal, y la
participacion colaborativa de los ciudadanos es el primer paso para lograr una conexion
estratégica gque otorgue acciones coherentes y fieles a las aspiraciones y proyecciones de ciudad,
pues la participacion puede asumir un papel determinante en la orientacion de las politicas

publicas y en la transformacion de las relaciones entre la ciudadania y el gobierno local. Esa
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posibilidad depende, sin embargo, de, por lo menos, dos condiciones: de una parte, una decidida
voluntad de los gobiernos (nacional, regionales y municipales) de crear las oportunidades para el
ejercicio de la participacion. De otra, la existencia de ciudadanos y ciudadanas, de
organizaciones sociales y de agentes participativos que hagan uso de esas oportunidades y las
traduzcan en acciones encaminadas a democratizar y cualificar los resultados de la gestion
publica. (Velasquez & Gonzalez, 2003, pag. 20) El estado ademas de ser el ente de disposicién
participativa es también otro pionero de las posibilidades urbanas que se llevan a cabo para que
los agentes participativos acten y hagan sinergia con el ordenamiento territorial.

Aungue Velasquez y Gonzalez categorizan a la participacion y la desglosan como punto de
partida del entendimiento de la misma, asi:

“La participacion -argumentacion que coloca el acento en el componente racional
comunicativo de toda relacion social. Participar es, pues, ante todo dialogar con otro para
exponer argumentos sobre un determinado tema y convencerlo de que mis argumentos son
mas validos que los suyos... participacion-accion. En este caso, los componentes dialdgicos
y retoricos ceden su lugar de privilegio a los elementos précticos, a la accion. Participar es
interactuar con otros para definir cursos de accién. Por supuesto, es necesario argumentar,
exponer puntos de vista, deliberar, pero aqui la participacién es, en consecuencia, menos
racional y mas pragmatica.” (Velasquez & Gonzalez, 2003, pag. 22)

Y nos proporcionan un panorama que enmarca ademas de las acciones democraticas
posibles, una interrelacion entre el ciudadano y las alternativas cotidianas y concertadas para
practicar su derecho; es importante complementar el asunto diciendo que la participacién
colaborativa promueve a un mas a que la ciudadania se mantenga activa frente las posibilidades
que le otorga el contexto, por ejemplo los programas de emprendimiento estatal cuyo objetivo es
incentivar, patrocinar y vender las ideas innovadoras de aquellos participantes que logren

cautivar con su idea de negocio. La inversion local es otro ejemplo clave para entender que la



participacion colaborativa se da por individuos, pero también por agremiaciones con un fin
estratégico; que la organizacion y la ciudad tengan ganancias econémicas.

De esta manera, el habitante tiene como respaldo, al mismo tiempo del soporte legal, las
oportunidades y opciones de intervencidn promovidas por agentes de participacion que
encabezan, o mejor dicho, propician acciones urbanas, como en el caso del mercado
inmobiliario. Como se mencionaba anteriormente, la cohesion social ya de por si denota
participacion, que en este caso llamaremos participacion pasiva, porque al contrario de la
participacion activa, esta puede darse solo entre 2 personas y no trascender al &mbito general o
por lo menos a una escala que transforme un lugar. La participacion activa es a su vez una o
varias posibilidades que los ciudadanos tomaron como suya para hacer valer sus derechos, pero

también para formalizar, enfocar y ejecutar sus ideas.

A modo de conclusidn: la participacion colaborativa como pilar del modelo de
ocupacion territorial.

Sin duda alguna la participacion colaborativa (con todo lo que ella implica) deberia
incorporarse dentro de las exigencias y parametros para la elaboracion de un MOT y eliminar las
barreras que limitan el actuar ciudadano, pues no solo es necesaria la reestructuracion de las
politicas publicas y como éstas afrontan los retos de la inclusion de aquellos actores que son
capaces de vincular mas actores, procesos, inversion y estrategias en torno a un bien comdn; la
ciudad, su economia, su desarrollo y las posibilidades que se le otorga al incentivar la
participacion activa.

Aun cuando el papel desempefiado por la participacion ciudadana en la concepcién y el
comportamiento de las politicas publicas ha merecido desde los afios cincuenta del siglo XX una

atencion relevante, que se ha ido fortaleciendo en nuestros dias, como corresponde a la
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importancia e interés de sus implicaciones, directas o inducidas, en el funcionamiento de los
instrumentos operativos relacionados con la gestion publica y la ordenacion del territorio.
(Miguel, 2011) Es de gran importancia darle mayor coyuntura a las intervenciones hechas por los
ciudadanos y atender a su llamado y a sus iniciativas para afrontar problemas existentes o
venideros, pues son ellos los que més facilmente identifican en el diario vivir y sin necesidad
muchas veces de los tecnicismos, las necesidades, cambios y tendencias de la dinamica urbana.
Cuando se plantea la posibilidad de adoptar las manifestaciones de los ciudadanos, se
invita a concebir al ciudadano como individuo pero también como agremiacién de una
determinada comunidad en funcién de un objetivo especifico. Para tal efecto, habria que hablar
de una participacion colaborativa de mayor envergadura y soporte institucional, como lo son los
agentes colaborativos; cuyo fundamento es ser parte de un procesos que les otorguen beneficios

propios pero también municipales.

3. Implementacion de los agentes colaborativos en el ordenamiento
territorial

Qué es un agente colaborativo?

Entender que un agente es un factor que concreta acciones en la sociedad, es de vital
importancia para abordar el tema, asi mismo es importante enmarcarlo en la categoria social pues
como parte del pensar y hacer ciudad.

Para comprender queé es un agente colaborativo es necesario concebir; bajo la mirada de
autores como Anthony Giddens, Esteban Tapella y Marta G. Loza Vazquez sus implicaciones y

alcances, asi:



Para Giddens, “todos los actores sociales, individuales o colectivos, tienen la aptitud de
comprender lo que hacen en tanto lo hacen; generan actitudes cotidianas dentro de un contexto
de actividad social... su accidn parte de una motivacion —deseos que los mueven-, racionalizan
la accidn —tienen una conciencia practica, comprenden lo que hacen y se centran en hacerlo- y
por ultimo, registran su accion- llegan a una conciencia discursiva de su accion, expresan lo que
hicieron, como lo hicieron y sus resultados (Giddens, 1998, pags. 43-52).

Tapella plantea que los actores sociales pueden ser personas, grupos u organizaciones que
tienen interés en un proyecto o programa. Los actores claves son usualmente considerados como
aquellos que pueden influenciar significativamente (positiva o negativamente una intervencion) o
son muy importantes para que una situacion se manifieste de determinada forma. Un actor social
es alguien que tiene algo que ganar o algo que perder a partir de los resultados de una
determinada intervencion o la accion de otros actores. Es importante sefialar que los actores
sociales o stakeholders se identifican y definen en relacion a una cuestion en particular, ya sea
una intervencion externa (un proyecto, una ley, una empresa que tiene presencia en un territorio,
etc.) o un problema especifico (falta de agua, desalojo de las tierras, etc.) (Tapella, 2007)

Hasta el momento, se unifica el concepto de actores y agentes sociales; no obstante, un
agente social dista de un actor social “por controlar sus pensamientos y actividades y sus
contextos fisicos y sociales, lo que les da su méxima caracteristica: son capaces de introducir
cambios; podemos decir que se deja de ser agente si se pierde la capacidad de generar cambios.”
(Vazquez, 2001) Es en este ultimo punto en donde vale la pena dirigir la mirada y abordar el
tema de agentes colaborativos como aquellas acciones individuales o gremiales que concretan

ideas para el beneficio general.
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Reflexion sobre el rol de los Agentes Colaborativos en el ordenamiento territorial

Habiendo conceptualizado los agentes colaborativos se hace necesario enfocarlos entorno
al ordenamiento territorial, ya que, como se mencion6 anteriormente su importancia los hace
parte de la estructura del proyecto de ciudad, o mejor dicho de un Modelo de Ocupacion
Territorial y desconocerlos como parte fundamental de la construccion del territorio seria
continuar limitando la accion ciudadana al asistencialismo politico. Para tal efecto podriamos
apoyarnos en el planteamiento de Fernando Manero Miguel cuando refiere que en torno a las
expectativas creadas por las posibilidades de intervencién de la comunidad organizada en el
proceso de toma de decisiones con impacto territorial, ha surgido un amplisimo elenco de
experiencias que ponen de manifiesto tanto el interés por parte de los ciudadanos como de las
administraciones publicas responsables en asumir la existencia de una realidad socioldgica,
cultural y politica en la que se cimentan los pilares de la calidad democratica del sistema
decisional, y cuyo reconocimiento propende a un estilo de gobierno més sensible, integrador y
eficiente. (Miguel, 2011)

Sobre la base de las ideas expuestas, se podrian identificar los agentes colaborativos en el
marco del ordenamiento territorial y su rol en él basdndonos en redes de participacion, pues “no
se los identifica o definen en forma independiente del contexto (“en el aire™), si no en funcién de
un aspecto especifico de la realidad, topico o asunto sobre los cual la gente tiene una accion
concreta.” (Tapella, 2007) Es por esto que los agentes colaborativos se catalogan segun funcion,
interés y competencia, lo que permite un panorama mas consolidado e integrador del

ordenamiento territorial.



Identificacidn de los agentes colaborativos:

e Agente colaborativo A. El estado:

Como garante de la ejecucion de los instrumentos de gestion, este agente colaborativo se
catalogara en este ensayo como el responsable de afrontar los procesos del modelo de ocupacion
e integrar las acciones de los demas agentes colaborativos pues es el eje estructural de las
dindmicas econdémicas, de desarrollo y sostenibilidad del ordenamiento territorial. EI Estado que
participa ahora en la integracion regional, se comporta ambiguamente; en un sentido se ha
abierto a veces indiscriminadamente a las condiciones de las transnacionales, rompiendo su
autonomia en la toma de decisiones, lo que ha modificado sustancialmente las relaciones sociales

de la poblacion (Vazquez, 2001, pag. 13)

e Agente colaborativo B. Sistema financiero:

La manera de actuar de estos organismos, es la aplicacion de “Marcos Condicionantes”:
mecanismos institucionales que restringen efectivamente las opciones de politicas a nivel del
Estado-nacion. (Grinspun & Kreklewich, 1995).EI sistema financiero como agremiacién de las
entidades que posibilitan el sostenimiento econdémicos de las propuestas y acciones de los actores
sociales, es aquel gque econdmicamente hablando limita o viabiliza el territorio, permitiéndole o
no al estado y a los demas agentes colaborativos ejecutar los proyectos de ciudad financiados

bajo sus parametros.

e Agente colaborativo C. La academia:

Como ente gestor de la sociedad, este agente tiene la facultad de impartir conocimiento a
sus usuarios, pero también de participar activamente en los procesos territoriales por medio de la

ciencia y la tecnologia. Asimismo induce, gracias a las dindmicas sociales que genera,
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necesidades en el contexto que deben ser subsanadas no solo por gestién local, sino también por

los demés agentes colaborativos.

e Agente colaborativo D. Ciudadania y colectivos sociales:

Este agente es el garante de la participacion activa de las personas naturales que
promueven acciones por medio de ideas nativas, es decir por medio de la experiencia in situ.

Tiene ademas la capacidad de promover y exigir a todos los agentes colaborativos que los
procesos de ordenacion del territorio se cumplan bajo los estandares fijados en el Modelo de
ocupacion territorial. “Consciente de su potencial sobre su capacidad de contribucion al bienestar
de la sociedad y capaz de pensar mas alla de un contexto de puro enfrentamiento a las crisis
econdémica, ambiental y social.” (Canigueral, 2016, pag. 33) La ciudadania como conjunto de
personas en sintonia con la prospectiva y deseo de ciudad, es la que ayuda a determinar las
necesidades y prioridades del espacio, pero también de la sociedad.

La participacion ciudadana en sentido general, debe ayudarse de un soporte técnico en la
traslacion de las propuestas y expectativas al alcance de determinacion o norma en el Plan. Este
soporte técnico que puede realizarse por los servicios publicos implicados o por el asesoramiento
profesional, aglutina la viabilidad de las propuestas que han de tener coherencia juridica-legal,
adecuacidn al marco financiero-presupuestario imperante, equilibrio territorial-medioambiental,
incidencia sobre el régimen de propiedad del suelo afectado, potencialidad para la produccion de

riesgos naturales o territoriales, etc. (Hernandez & Ginés de la Nuez, 2015, pag. 46)

e Agente colaborativo E. Los emprendedores:

Esta categoria se hace cada vez mas indispensable en la concepcién de una ciudad del
siglo xxi, en donde la innovacion e inversién van de la mano gracias al patrocinio y

Comercializacion de un proyecto. Es a su vez “Una fuerte atencion al soporte de la innovacion



social, como fuerza impulsora para favorecer la inclusion y la cohesion social.” (Canigueral,
2016, pag. 33) Gracias a los programas que el estado, a la academia, el sector privado o cualquier
otro agente oferta. ESTE agente promueve la inversion social y econémica, garantiza incentivos

a la comunidad y dinamiza el modelo territorial por medio de ideas contextuales y disruptivas.

e Agente colaborativo F. Administracion publica:

Este agente colaborativo es el facilitador de redes de colaboracion y empoderamiento de
la ciudadania y los demas agentes colaborativos. Permite por medio de su labor administrativa y
de gestion hacer oficial la participacion de los habitantes de la ciudad. Por lo tanto, su papel es de
receptor y filtro, pues capta bajo el ojo administrativo la posibilidad de incluir las propuestas y

proyectos en el modelo de ocupacién territorial.

e Agente colaborativo G. Empresas locales:

La fuerte participacion de las empresas locales sostiene un modelo de ocupacién
territorial, pues le permite, por medio de su desarrollo y crecimiento econdémico la ejecucion de
proyecciones fisicas, sociales, comerciales y culturales. Asi mismo, el dinamismo que incide de
modo directo en el desarrollo del empleo, la competitividad y salud socioeconémica y el nivel de
vida de la poblacion como factores troncales de su calidad de vida. Esas palabras tienen su
implicacion en las politicas publicas sobre el territorio y, con ello, en los instrumentos que hacen
efectiva estas politicas; es decir, la ordenacion del territorio y los planes. (Hernandez & Ginés de

la Nuez, 2015, pag. 59)

e Agente colaborativo H. Propietario del suelo:

Su intervencién suele condicionar muchas veces el desarrollo de las determinaciones y
estrategias planteadas desde los modelos disefiados por los profesionales en esta disciplina.

Como regente del espacio sobre el que se asientan los elementos del territorio o con
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potencialidad para la construccion de determinadas instalaciones de interés estratégico para el
desarrollo previsto, su actuacion se convierte en un elemento crucial. (Herndndez & Ginés de la
Nuez, 2015, pag. 50) Que repercute ademas en el sector inmobiliario y las posibilidades del

desarrollo de este.

A modo de conclusion: los agentes colaborativos, una red de oportunidades.

Finalmente, se puede concluir que actualmente la participacion esta enfocada al
asistencialismo y funcién de supervisién, en donde no aportan sustancialmente a la construccion
de ciudad y mucho menos a los instrumentos de gestion. Sin embargo, es indispensable dejar a
un lado las limitaciones actuales y resaltar la responsabilidad de la administracion pdblica, pero
también de todos los agentes descritos anteriormente de hacer de la participacion una red de
colaboracion que propicie transformacion y apropiacion para todos, en donde la cohesion no solo
sea en términos estructurales sino pragmaticos, funcionales y sociales.

Los agentes colaborativos son aquellos que en gran o pequefia escala, individuales o en
asociacion, locales o contextuales, propician la inclusion de la ciudadania en el hacer ciudad y
garantizan las dindmicas urbanas en el contexto. Lo anterior solo es posible si se concibe el
territorio como un territorio colaborativo, que trabaje en pro del comin concepto de ciudad y
que cada intervencidn hecha sea causa de efectos en pro del desarrollo local y una proyeccion
contextual. Si se trabaja en la implementacién de estos agentes no como una obligacion formal,
sino como una estrategia de trabajo en red, se garantizarian oportunidades de como: empleo,
desarrollo inmobiliario, desarrollo y crecimiento econdémico, estructuracion y ejecucion de

proyectos bajo la mirada multidisciplinar, etc.
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