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1 INTRODUCCION

El Gobierno Nacional en cumplimiento del articulo 25 de la Constitucion Nacional de 1991, el
cual expresa que toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas, y otros
acuerdos, elabord el Plan Nacional de Condiciones de Seguridad y Salud en el trabajo 2013-
2021, entre cuyos objetivos generales estaba fortalecer a empleadores y trabajadores en el marco
de los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y como objetivo especifico se
considero consolidar los Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo en las empresas
del pais , y esto se lograria a través de la expedicion de la reglamentacion del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo. Mediante el Decreto 1443 de 2014, se obliga a los emplea-
dores a implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Este
decreto fue compilado en el Decreto 1072 de 2015, llamado decreto Unico Reglamentario del

Sector Trabajo (1).

En este Decreto se establecio un plazo para realizar la transicion para reemplazar el Programa de
Salud Ocupacional por el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
desde el 31 de enero de 2016 hasta el 31 de enero de 2017. Mediante el Decreto 1072 de 2015, se
modificé el articulo 2.2.4.6.37 del Decreto 1072 de 2015, ampliando el plazo hasta el 31 de
enero de 2017. Finalmente se dio el plazo definitivo del 1 de junio de 2017, para comenzar el
funcionamiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, tal como quedo

establecido en el Decreto 52 del 12 de enero de 2017.

En la resolucion 1111 del 2017 (2), se establecen las fases para realizar la implementacién de

SG-SST de la siguiente manera:
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e Evaluacion inicial: Autoevaluacion para realizar el plan de trabajo anual del afio 2018,
conforme con el Decreto 1072 de 2015.Se realizaria de junio a agosto de 2017.

e Plan de Mejoramiento conforme a la evaluacion inicial: se debe realizar la autoevaluacion
conforme a los estandares minimos, Establecer Plan de mejora conforme a la evaluacién
inicial y Disefiar el SG-SST, y formular el plan anual del sistema para el afio 2018. Se
realizaria entre septiembre y diciembre de 2017.

e Ejecucion: Puesta en marcha del SG-SST. Plan Anual del SG-SST para el afio 2019. Se
realizaria entre enero a diciembre de 2018.

e Seguimiento y Plan de Mejora: Realizar autoevaluacion conforme a los estandares mini-
mos. Establecer Plan de Mejora conforme al Plan del SG-SST ejecutado en el afio 2018 e
incorporarlo al plan del SG-SST que se esta desarrollando en el afio 2019.

e Inspeccion, Vigilancia y Control: Fase de cumplimiento de la normatividad vigente sobre
el SG-SST, conforme a los estdndares minimos, esto se realizara a partir de abril de 2019

y lo realizara el Ministerio de Trabajo.

2 EJE DE INTERVENCION O ALCANCE

Realizar la Auditoria Interna con base en la resolucion 0312 del 2019 (3), donde estan contem-
plados los estandares minimos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo, a la
Empresa del Sector de la Construccion, radicada en un Municipio del Valle del Cauca, y quien
estd implementacion el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo -SGSST, el cual
tiene cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y 1os

trabajadores en mision.
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3 OBJETIVO GENERAL

Auditar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa del Sector de la
Construccion en un Municipio del Valle del Cauca, durante el afio 2019 con base en la resolu-

cién 0312 de 20109.

3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Ejecutar el Plan de Auditoria definido, con el fin de evaluar el estado de avance del Sis-
tema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo en la Empresa para el afio 2019, con
base en la resolucion 0312 de 20109.

2. Documentar los hallazgos de Auditoria y las propuestas de mejoramiento del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. Disefar el protocolo de Auditoria del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Tra-

bajo para los Contratistas de la Empresa en estudio.

4  JUSTIFICACION

El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG_SST), se debe verificar me-
diante las auditorias de cumplimiento, la revision por la alta direccion y la investigacion de acci-
dentes, incidentes y enfermedades laborales. Esto permite detectar los incumplimientos del de-

creto 1072 de 2015.

En el articulo 2.2.4.6.29 del Decreto 1072 de 2015 (1) se establece que el empleador debe reali-
zar una auditoria de cumplimiento anual, la cual sera planificada con la participacion del Comité

Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. El programa de auditoria debe comprender,
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la definicion de la idoneidad de la persona que sea auditora, el alcance de la auditoria, la periodi-
cidad, la metodologia y la presentacion de informes, y debe tomarse en consideracion resultados
de auditorias previas.

En cuanto al alcance de la auditoria segun el articulo 2.2.4.6.30 (1), esta debe abarcar:

o El cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo

o El resultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado

o La participacion de los trabajadores

o El desarrollo de la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas

o El mecanismo de comunicacion de los contenidos del SG_SST a los trabajadores

o La planificacion, desarrollo y aplicacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el trabajo SGSST)

. La gestion de cambio

o La consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas adquisiciones

o El alcance y aplicacién del SGSST frente a los proveedores y contratistas

o La supervision y medicion de los resultados

o El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades labora-

les, y su efecto sobre el mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa

o El desarrollo del proceso de auditoria

o La evaluacién por parte de la alta direccion.

La Empresa Sector de la Construccion, debe dar cumplimiento entonces a la realizacion de la au-
ditoria interna de cumplimiento que se debe realizar de acuerdo con lo referido anteriormente, en
el presente afo, para evaluar si se estd implementando adecuadamente el Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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5 MARCO REFERENCIAL

5.1 MARCO TEORICO

5.1.1 LaOITy laSeguridady Salud en el Trabajo-Evolucién Historica

A continuacion, se relacionan lo principales hitos de la OIT y la seguridad y salud en el trabajo

(5):

e 1919: Creacion de la OIT

e 1920: La OIT creo la Seccion de Higiene industrial (IHS)

e 1921: La OIT creo la Seccion de Seguridad Industrial (ISS)

e 1930: Publicacién de la Enciclopedia de la OIT

e 1950: Reunidn del primer Comité Mixto OIT/OMS sobre Higiene del Trabajo

e 1953: LalHSy la ISS se convierten en la Division sobre Seguridad y Salud en el trabajo

e 1959: La OIT, creo el CIS (Centro Internacional de Informacién sobre Seguridad y Salud
en el trabajo (CIS). El cual recopila y publica toda la informacion que pueda contribuir a
la promocidn de la seguridad, salud y bienestar de los trabajadores de cualquier actividad
economica.

e 2001: la OIT publicé las Directrices sobre sistemas de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo (ILO-OSH 2001)

e 2003: OIT celebra el Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el Trabajo (28 de abril)
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5.1.2 Normas Internacionales del Trabajo de la OIT sobre SST

ANO NORMA ASUNTO
1919 R3 Carbunco
1919 R4 Saturnismo
1919 R6 Fosforo blanco
1921 C13 Cerusa (pintura)
1929 R31 Prevencion de los accidentes de trabajo
1935 C45 Trabajo subterrdneo (mujeres)
1937 C62 Prescripciones de seguridad
1953 R97 Proteccion de la salud de los trabajadores
1956 R102 Servicios sociales
1960 C115+R114 Proteccion contra las radiaciones
1963 C119+R118 Proteccion de la maquinaria
1964 C120+R120 Higiene (comercio y oficinas)
1967 C127+R128 Peso maximo
1971 C136+R144 Benceno
1974 C139+R147 Cancer profesional
1977 C148+R156 Medio ambiente de trabajo
1981 C155+R164 Seguridad y Salud de los trabajadores
1985 C161+R171 Servicios de Salud en el trabajo
1986 C162+R172 Asbesto
1988 C167+R175 Seguridad y Salud en la construccion
1990 C170+R177 Productos quimicos
1993 C174+R181 Prevencién de accidentes industriales mayores
1995 C176+R183 Seguridad y Salud en las minas
2001 C184+R192 Seguridad y Salud en la agricultura
2002 R194 Lista de enfermedades profesionales
2006 C187+R197 Marco promocional para la Seguridad y Salud en el trabajo

Tabla 1. Convenios y Recomendaciones de la OIT. Fuente: OIT Aprovechar 100 afios de experiencia

C: Convenio R: Recomendacién

5.1.3 Del concepto de Trabajo Decente a los Sistemas de Gestion

Desde el afio de 1999 hasta el afio 2000, la OIT fue mejorando el concepto de trabajo, afiadién-

dole nuevos elementos, el cual se puede sintetizar asi, segun Malva Espinosa (6):

e Empleos de calidad

¢ Ingresos adecuados
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Seguridad en el empleo

Con formacion profesional

Con respeto a los derechos de los trabajadores

Fortalecimiento sindical y negociacion colectiva

Con participacion de los trabajadores en las decisiones de politica econémica y social
Con dialogo social y tripartismo (gobierno-empleadores-trabajadores)

Con proteccion social en el empleo y en la sociedad

En condiciones de libertad

Con equidad para todos los miembros de la sociedad con dignidad.

Esté involucrado en la definicion de trabajo decente el concepto de la seguridad en el trabajo.

En Ameérica Latina, se trabajo el Programa de Trabajo Seguro de la OIT, en forma tripartita, du-

rante el periodo 2006-2016 en las siguientes areas (7) :

Programas Nacionales sobre Trabajo Seguro en el marco de los programas Nacionales
sobre Trabajo Decente

Sistemas Nacionales de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo, (abocados al me-
joramiento de las condiciones y medio ambiente de trabajo en las pequefias y microem-
presas)

Responsabilidad social empresarial (que trabaja la Seguridad y Salud en el trabajo, su re-
lacion con la productividad y la competitividad, las iniciativas voluntarias y el reto para
las empresas en la era de la globalizacién)

Desarrollo de competencias en Seguridad y Salud en el Trabajo (dedicado a formar auto-

ridades competentes, empleadores y trabajadores)
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e Trabajo infantil peligroso (una accién en apoyo al Programa regional de la OIT para la
erradicacion el trabajo Infantil

e Consolidacion de los Sistemas Nacionales de Informacion sobre Accidentes y Enferme-
dades del Trabajo (en coordinacién con los Ministerios del Trabajo, los Ministerios de

Salud y los Institutos de Seguridad Social).

En el afio 2015, en el mes de septiembre en Nueva York, se realiz6 la Asamblea de las Naciones
Unidas, con la participacion de 193 paises, donde se aprob6 la Agenda 2030, que entr6 en vigor
el primero de enero de 2016, el cual contiene los Objetivos de Desarrollo Sostenible (8). EI Obje-
tivo 8, de esta agenda es: Fomentar el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible,
el empleo pleno y productivo, y el trabajo decente para todos. Este objetivo propone proteger los

derechos laborales y la seguridad en el trabajo.

La meta 8.8 del objetivo 8, es: Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo
seguro y sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particu-
lar las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios. Los indicadores para medir estas

metas son los siguientes:

e Tasas de frecuencia de lesiones ocupacionales mortales y no mortales por sexo y situa-
cién migratoria
e Aumento en el cumplimiento nacional de los derechos laborales sobre la base de fuentes

textuales de la OIT vy la legislacion nacional; por sexo y condicién de migrante.

Colombia ocupd en el afio 2018, el puesto 74 entre 157 paises, en la implementacion de los Ob-

jetivos de Desarrollo Sostenible, presentando un incremento en la tasa en Trabajo Decente (9).
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En el afio 2001, la OIT elabord el documento técnico, Directrices relativas a los sistemas de ges-

tion de la seguridad y la salud en el trabajo- ILO-OSH 2001 (10), el cual tiene como objetivos

los siguientes:

1. Estas directrices deberian contribuir a proteger a los trabajadores contra los peligros y a eli-

minar las lesiones, enfermedades, dolencias, incidentes y muertes relacionadas con el trabajo

2. En el nivel nacional, las directrices deberian:

a)

b)

Servir para crear un marco nacional para el Sistema de Gestion de la SST que de prefe-
rencia cuente con el apoyo de leyes

Facilitar orientacion para el desarrollo de iniciativas voluntarias, a fin y efecto de reforzar
el cumplimiento de los reglamentos y normas con vistas a la mejora continua de los resul-
tados de la SST, y

Facilitar orientacion sobre el desarrollo tanto de directrices nacionales como de directri-
ces especificas sobre sistemas de gestion de la SST a fin de responder de modo apropiado
a las necesidades reales de las organizaciones, de acuerdo con su tamafio y la naturaleza

de sus actividades

3. Enel nivel de la organizacion, las directrices proponen:

a)

b)

Facilitar orientacion sobre la integracion de los elementos del sistema de gestion de la
SST en la organizacion como un componente de las disposiciones en materia de politica y
de gestion, y

Motivar a todos los miembros de la organizacion y en particular a los empleadores, a los
propietarios, al personal de direccion, a los trabajadores y a sus representantes, para que
apliquen los principios y métodos adecuados de gestion de la SST para la mejora conti-

nua de los resultados de la SST.
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En Colombia, se elaboré el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2013-2021 (11), el

cual presenta cuatro (4) estrategias a saber:

1. Fomento de la transversalidad de la seguridad y Salud en el trabajo en el conjunto de
politicas publicas

2. Fortalecimiento Institucional de la Seguridad y la Salud en el trabajo

3. Fortalecimiento de la promocion de la Seguridad de la Salud de los trabajadores y la
prevencion de los riesgos laborales

4. Optimizacion y garantia del reconocimiento de las prestaciones al trabajador en el

Sistema General de Riesgos Laborales.
Dentro de los objetivos especificos de este Plan Nacional, destacaré los siguientes:

e Implementar el Sistema de Garantia de Calidad en el Sistema General de Riesgos Labora-
les, este objetivo se lograra con la Implementacién de los Estandares minimos de Garan-
tia de Calidad y su Auditoria.

e Consolidar los Sistemas de Gestidn en Seguridad y Salud en el trabajo en las empresas
del pais. Este objetivo se lograra mediante la expedicidn de la reglamentacion del sistema

de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Finalmente, el Ministerio de Trabajo expidio, el Decreto 1443 de 2014, del 31 de julio de 2014,
por el cual se dictan las disposiciones para la implementacién del Sistema de Gestion de la Segu-
ridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) (12), mediante el cual se definen las directrices de obliga-
torio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Tra-

bajo-SG-SST, que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los contra-
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tantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las organizacio-
nes de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios personales y tener
cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabaja-

dores en mision.

Es asi, como se llega en nuestro pais, a la implementacion de una norma legal con el propésito de
mejorar las condiciones de los trabajadores en su ambiente de trabajo, de acuerdo con la defini-

cién de trabajo decente.

6 MARCO CONCEPTUAL

6.1.1 Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la disciplina que trata de la prevencion de las lesio-
nes y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccién y promocién de

la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de tra-
bajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del bienestar

fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

6.1.2 Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)

El sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) consiste en el desarrollo de
un proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organi-
zacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el
objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y

la salud en el trabajo.
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6.1.3 Mejora Continua

Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Tra-
bajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma coherente con la politica de

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la organizacion.

6.1.4 Ciclo PHVA

Procedimiento l6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a través de los siguien-

tes pasos:

e Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabaja-
dores, encontrando que cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar
y determinando ideas para solucionar esos problemas.

e Hacer: Implementacién de las medidas planificadas

e Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consi-
guiendo los resultados deseados.

e Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguri-

dad y salud de los trabajadores.

6.1.5 Definicion de Auditoria

En la norma 1SO 45001:2018 (13), Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud Ocupacional-Re-
quisitos con orientacion para su uso, en el numeral 3- Términos y definiciones, 3.32 se define la

Auditoria como: “Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencia de
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auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en que se cumplen los

criterios de auditoria”,

6.1.6 Términos y Definiciones

Programa de auditoria: Acuerdos para un conjunto de una o méas auditorias, planificadas para un

periodo de tiempo determinado y dirigidas hacia un propdsito especifico.

Alcance de la auditoria: Extension y limites de una auditoria. El alcance de la auditoria incluye
generalmente una descripcion de las ubicaciones fisicas y virtuales, las funciones, las unidades

de la organizacion, las actividades y los procesos, asi como el periodo de tiempo.

Plan de Auditoria: Descripcion de las actividades y de los detalles acordados de una auditoria.

Criterios de Auditoria: Conjunto de requisitos usados como referencia frente a la cual se compara

la evidencia objetiva.

Evidencia objetiva: Datos que respaldan la existencia o veracidad de algo. La evidencia objetiva
puede obtenerse por medio de la observacion, medicidn, ensayo o por otros medios. La evidencia
objetiva con fines de auditoria generalmente se compone de registros, declaraciones de hechos u

otra informacidn que son pertinentes para los criterios de auditoria y verificables.

Evidencia de la auditoria: Registros, declaraciones de hechos o cualquier otra informacion que es

pertinente para los criterios de auditoria y que es verificable.

Hallazgos de la auditoria: Resultados de la evaluacion de la evidencia de la auditoria recopilada
frente a los criterios de auditoria. Los hallazgos de la auditoria indican conformidad o no confor-
midad. Los hallazgos de la auditoria pueden conducir a la identificacion de riesgos, oportunida-

des para la mejora o el registro de buenas précticas.
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Auditado: Organizacion que es auditada en su totalidad o partes.

Auditor: Persona que lleva a cabo una auditoria.

Conformidad: Cumplimiento de un requisito

No conformidad: Incumplimiento de un requisito

Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria

6.1.7 Clases de Auditoria

Segun su proposito, las auditoria pueden ser (14):

e Auditoria de Cumplimiento: Busca el cumplimiento de unas reglas que se establecen
y que no pueden ser cuestionadas. Simplemente se esta cumpliendo con las reglas o

no.
e Auditoria de Productividad: Va mas alla de la auditoria de cumplimiento y busca que

tan efectivas son las reglas y si se alcanzan los objetivos de las empresas.

De acuerdo con la organizacion de su ejecucion la auditoria, se puede clasificar en (14):

Auditorias de Primera Parte: Llamada también auditoria interna. Se realiza dentro de la

compafiia, con personal de esta.

e Auditorias de Segunda Parte: Llamada auditoria externa. Es la que realiza un cliente a un
proveedor.

e Auditoria de tercera Parte: Las que realizan las entidades gubernamentales y las entidades
certificadoras.

e Auditoria de suficiencia: Se realiza una revision de los documentos de un sistema de Ges-

tion para verificar el cumplimiento de las normas en el cual est4 basado.
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Segun su ambito de aplicacion las auditorias, pueden ser (14):

De producto: Verificar el cumplimiento de especificaciones.
De proceso: Verificar que los procedimientos de los procesos son correctos.
De Sistema: Verificar que las actividades del Sistema de Gestion son adecuadas y de

acuerdo con los requisitos especificados.

6.1.8 Auditoria en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

De acuerdo con el Decreto 1072 de 2017 (1), la Auditoria:

Es un componente mas del Sistema de Gestion- art 2.2.2.6.4

Es un componente del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, que se
debe fortalecer en el proceso de planificacion. Art 2.2.4.6.17

Aporta a los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y la salud en el trabajo. Art
2.2.4.6.18

Verifica el cumplimiento del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo.
Art .2.2.4.6.29

Sirve para la Revision por parte de la Alta Direccion del Sistema de la Seguridad y Salud
en el Trabajo. Art. 2.2.4.6.31

Sirve para implementar por parte del empleador las acciones preventivas y correctivas al
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Art. 2.2.4.6.33

Los resultados sirven para aportar a la mejora continua del Sistema de Gestion de la Se-

guridad y Salud en el Trabajo. Art. 2.2.4.6.34
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7 MARCO LEGAL

7.1.1 Ley No. 1562 (11 de julio de 2012) (15)

Por el cual se modifica el sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia

de salud ocupacional.

Articulo 1. Definiciones:

Salud ocupacional: se entendera en adelante como Seguridad y Salud en el trabajo, definida
como aquella disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por
las condiciones de trabajo y de la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene
por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el tra-
bajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores en todas las ocupaciones.

Programa de Salud Ocupacional: en lo sucesivo se entendera como el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Este sistema consiste en el desarrollo de un proceso
I6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la
planificacion, la aplicacién, la evaluacién, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo
de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en

el trabajo.

7.1.2 Resolucion 1016 (31 de marzo de 1989) (16)

Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los Programas de Salud

Ocupacional que deben desarrollar los patronos o empleadores en el pais.
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Articulo segundo. El programa de Salud Ocupacional consiste en la planeacion, organizacion,
ejecucién y evaluacion de las actividades de Medicina Preventiva, Medicina del Trabajo, Higiene
Industrial y seguridad industrial, tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud individual y
colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones y que deben ser desarrolladas en sus sitios de

trabajo en forma integral e interdisciplinaria.
Esta resolucion estuvo vigente hasta el dia 31 de mayo de 2017.

7.1.3 Decreto 1443 de 2014 (31 de julio de 2014) (12)

Por el cual se dictan disposiciones para la implementacién del Sistema de Gestion de la Seguri-

dad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Articulo 1- Objeto y Campo de aplicacién: El presente decreto tiene por objeto definir

Las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Segu-
ridad y Salud en el Trabajo-SG-SST, que deben ser aplicadas por todos los empleadores pablicos
y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administra-
tivo, las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores

cooperados y los trabajadores en mision.
Este decreto fue compilado en el Decreto 1072 de 2017.

7.1.4 Decreto No. 1072 de 2015 (26 de mayo de 2015) (1)

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

Contiene en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, lo referente al Sistema de Gestion de la Se-

guridad y Salud en el Trabajo contenidas en el Decreto 1443 de 2014.
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7.1.5 Resolucion 1111 de 2017 (27 de marzo de 2017) (2)

Por la cual se definen los estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en

el Trabajo para empleadores y contratantes.

Los estandares minimos son el conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento, mediante los cuales se establece, registra, verifica y controla el cumplimiento de
las condiciones basicas de capacidad tecnoldgica y cientifica; de suficiencia patrimonial y finan-
ciera; y de capacidad técnico-administrativa, indispensables para el funcionamiento, ejercicio y

desarrollo de las actividades de los diferentes actores en el Sistema General de Riesgos laborales.

Se establece alli la autoevaluacion, mediante una Tabla de valores, con la cual se obtiene una va-
loracién para implementar el plan de mejora. Se establece que la fase de adecuacion y transicion
de los Estandares Minimos e Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo es de junio de 2017 a diciembre de 2019.

Esta resolucion fue derogada por la resolucion 0312 de 2019, del 13 de febrero de 2019 (3), en la
cual se hicieron ajustes para que las empresas con menos de 50 trabajadores desarrollen las ac-
ciones propias del Sistema de Gestién de SST de una manera mas &gil y se ejecuten actividades
maés eficaces que impacten en la calidad de vida de los trabajadores y la productividad de las em-
presas, a través del establecimiento y mantenimiento de una cultura de prevencion en materia de
seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con su tamafio, sector econémico y nivel de

riesgo, con el objetivo de establecer lugares de trabajo seguros y saludables.



AUDITORIA INTERNA SG-SST 24

8 MARCOETICO

La ética estudia lo relativo a lo bueno y lo malo, en el comportamiento de las sociedades.
Por lo tanto, se debe tener consideraciones éticas en la relacion salud y trabajo.

El trabajo es el medio a través del cual el hombre procura su bienestar y alcanzar un buen estado
de salud. El trabajo le permite mediante unos ingresos, satisfacer sus necesidades basicas, le per-
mite desarrollar su potencial intelectual y creativo y finalmente le permite relacionarse. Pero con-
tradictoriamente el trabajo le causa afectaciones a la salud de los trabajadores, causadas por el
medio ambiente de trabajo. Se ve expuesto a accidentes laborales, enfermedades laborales y en

muchos casos, la muerte (17).

Esta contradiccion ha sido abordada éticamente, en diferentes &ambitos donde se ha declarado,
como por ejemplo en la Cumbre de Seguridad y Salud en el trabajo, realizada en Sedul, Corea, el
29 de junio de 2008, que el derecho a un medio ambiente de trabajo seguro y saludable debe ser

reconocido como un derecho humano fundamental (18).

El Convenio sobre Seguridad y Salud de los trabajadores del 22 de junio de 1981 ( Convenio
155), de la Organizacion Internacional del Trabajo-OIT (7), establece que los paises miembros
que adopten el Convenio deberan establecer una politica que tenga por objeto prevenir los acci-
dentes y dafios para la salud que sean consecuencia del trabajo, guarden relacién con la actividad
laboral o sobrevengan durante el trabajo, reduciendo al minimo, en la medida en que sea razona-

ble y factible, las causas de los riesgos inherentes al medio ambiente de trabajo.

Colombia, que no ratifico el anterior Convenio, elabor6 el Plan Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo 2013-2021 (11), donde se promovera la Seguridad de la Salud de los trabajadores y

la prevencidn de riesgos laborales, siendo uno de sus objetivos la implementacion del Sistema de
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Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo-SG-SST, cuya aplicacion sin duda alguna mejorara

el medio ambiente de trabajo.

9 MARCO CONTEXTUAL

La empresa del Sector de la Construccion es una empresa dedicada a la prestacion de servicios
de obra civil y montajes industriales de alta calidad con una experiencia en operaciones desde
1989 y con presencia nacional. A partir del afio 2016, adquiere la linea de produccion de bandeja
tipo electrinox, incursionando en la industria de la produccion y comercializacion de bandejas
portacables utilizadas a nivel industrial, las cuales son elaboradas en acero inoxidable, acero gal-

vanizado y/o electrozincado.
9.1.1 Mision

Prestar los servicios de montajes industriales, obras civiles en el sector industrial y afines, asi
como producir y comercializar bandejas portacables, para satisfacer las necesidades y expectati-

vas de los clientes.

9.1.2 Vision

Ser reconocidos como la mejor opcion en la prestacion de servicios de montaje, obra civil y pro-

duccién y comercializacion de bandejas portacables.
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10 METODOLOGIA

10.1.1 Ciclo PHVA

( *Plan de auditoria (alcance- )
objetivos-criterios-cronograma-
personas a auditar)
eDeterminar y elaborar
herramientas(Lista de chequeo-
formato para evaluacion-formato
informe de auditoria)

a su cumplimiento

CPIan de mejora y seguimiento w
\

\
e

eComparacién evidencias con
criterios de Auditoria:
determinacion no
conformidades y
observaciones.Informe de
auditoria

.

————

eRealizacion Auditoria:Revision
documental,diligenciamiento
formato de evaluacion,
encuestas, observacién en
campo

Grdfico 1. Ciclo PHVA - Fuente: Elaboracion propia

Planear: En esta parte del ciclo, se defini6 el Plan de Auditoria, para lo cual se considero el al-
cance de la Auditoria, el objetivo de la Auditoria, el criterio de Auditoria, se determinaron las ac-
tividades a realizar considerando fecha y hora, y finalmente se identifican las personas a auditar,
que en este caso serian el responsable del Sistema de Gestion en Seguridad en el Trabajo, la per-
sona encargada de la seguridad en el centro de trabajo y los trabajadores de los cuales se entre-
vistard uno que pertenezca al Copasst. Se definen y elaboran los formatos para el Plan de Audito-
ria, Informe de Auditoria, Formato para la evaluacion de los estdndares minimos de acuerdo con

la resolucién 0312 de 2019 y listas de chequeo para entrevistas en campo. (Ver anexos)



AUDITORIA INTERNA SG-SST 27

Hacer: En esta parte, se realizara propiamente la Auditoria, en la fecha determinada. Se realiza-
ran la reunion de apertura, la revision de documentos y determinacion de evidencias, diligencia-
miento del formato para la evaluacion de los estandares minimos, la visita de campo, la cual in-
cluird entrevistas y observacion. Finalmente se realizara la reunion de cierre. Todo de acuerdo

con el cronograma elaborado en el Plan de Auditoria.

Verificar: De acuerdo con las evidencias obtenidas en la revision documental, entrevistas y ob-
servacion en campo, se determinara el puntaje de calificacion y se determinara su valoracion,
usando la herramienta disefiada de acuerdo con los estandares minimos de la resolucién 0312 de

2019.1gualmente se elabora el informe de Auditoria relacionando los hallazgos encontrados.

Actuar: Con el puntaje obtenido y la determinacion de la valoracion de acuerdo con los estanda-
res minimos de la resolucion 0312 de 2019, y los hallazgos de la Auditoria, se determinaré la ac-
cién a seguir la cual puede incluir un plan de mejora o la inclusién en el Plan Anual de trabajo de

las mejoras a realizar.

11 RESULTADOS

11.1 PLAN DE AUDITORIA'Y EVALUACION AVANCE DEL SGSST

La auditoria se llevo a cabo en la oficina principal de la Empresa del sector de la Construccion

localizada en un Municipio del Valle del Cauca, el dia 11 de octubre de 2019.

Se cumpli6 con el Plan de Auditoria (ver anexo 1) en cuanto a las actividades y horarios estable-

cidos.

Mediante la aplicacion de herramienta en Excel (Anexo 2) que contiene la evaluacion de los di-

ferentes estandares de acuerdo con la resolucion 0312 de 2019, y mediante entrevista y revision
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documental se obtuvo el puntaje de avance y la calificacion del SGSST de la empresa del sector

de la Construccioén.

11.1.1 Calificacion Estandares Minimos

En las siguientes graficas se presentan los resultados de la evaluacion de los estandares minimos
tanto por etapas del ciclo PHVA, como por cada estandar definido en la resolucion 0312 de

2019:

RESULTADOS POR CICLO PHVA

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

60%

36,00%

25%

21,50%

o 10% 20%
°1,25% B 0% 10%
— 0%
PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR

mESTANDAR  ® EVALUACION

Grdfico 2. Resultados por ciclo PHVA - Fuente: Elaboracion propia

Se observan bajos puntajes de calificacion en las etapas del Hacer y Verificacion. En el Actuar se

tiene un porcentaje de 0% en su implementacion.
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RESULTADOS POR ESTANDAR

30%

20%

17,009
15% 14,00% ’

10% 10%
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|
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2,009
10% 9,50% ’

RECURSOS

SALUD
GESTION DE
AMENAZA

cestion oe LA | NN

GESTION INTEGRAL
DEL SGSST
GESTION DE
PELIGROS Y RIESGOS
VERIFICACION DE
SGSST
MEJORAMIENTO

B ESTANDAR ® EVALUACION

Grdfico 3. Resultados por estdndar- Fuente: Elaboracion propia

En los estandares de Gestion de la Salud, Gestion de Peligros y riesgos, Gestion de amenazas,
Verificacion del Sistema, se presentan bajos porcentajes. En el estdndar de Mejoramiento, se pre-

senta un porcentaje de 0% en su implementacion.

En cuanto al puntaje obtenido de la evaluacion de los estandares minimo de la resolucién 0312
de 2019, fue de 58.75. Esto lo califica como CRITICO de acuerdo con el criterio de la misma

norma. Se deben tomar las siguientes acciones:

e Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un Plan de Mejoramiento de In-

mediato

e Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos Laborales a la que se encuentre afiliada

el empleador o contratante, un reporte de avances en el termino maximo de tres (meses).

En cuanto a las fases de transicion establecidas en la resolucion 0312 de 2019, para el mes de oc-

tubre se deberia haber dado cumplimiento a la fase 4 de Seguimiento y Plan de mejora.
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A partir de noviembre la fase de Verificacion, la efectuara el Ministerio de Trabajo.

Por lo tanto, de todo lo anterior, se determina que no se ha cumplido con la implementacion del
sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, pues como minimo se deberia tener

una calificacion de aceptable, es decir con un puntaje mayor del 86%.

11.2 HALLAZGOS DE AUDITORIA'Y PROPUESTA DE MEJORA

Como resultados de esta auditoria se determinaron hallazgos de No Conformidad, que se relacio-

nan en el informe de auditoria, Anexo 3, de este documento.

Se determinaron veinte (20) No Conformidades, las cuales se relacionan y discriminan por ciclo

y por estandar:

No. de NC por ciclo PHVA

PLANEAR; 3

VERIFICAR; 3

Grdfico 4. No Conformidades por etapa del ciclo PHVA- Fuente: Elaboracion propia

Se observa que la mayor cantidad de No Conformidades se presentan en la etapa Hacer del ciclo

PHVA.
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r

L

%sobre el total de No Conformidades por ciclo PHVA ‘

B PLANEAR
m HACER

m VERIFICAR
W ACTUAR

4

Grdfico 5. Porcentaje sobre el total de No Conformidades cada etapa del ciclo PHVA- Fuente: Elaboracidn propia

Las No Conformidades de la etapa Hacer del ciclo PHVA, representan el 50% de las No Confor-

midades presentadas.

No. de No Conformidades por Estandar

RECURSOS; 1

GESTION INTEGRAL DEL
SGSST; 2

MEJORAMIENTO; 4

VERIFICACION DEL SGSST;
2

GESTION DE AMENAZAS;
1
GESTION DE PELIGROS Y
RIESGOS; 3

GESTION DE LA SALUD; 6

Grdfico 6. Numero de No Conformidades por Estdndar-Fuente: Elaboracion propia
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El estdndar de Gestion de la Salud y Mejoramiento, con 6 y 4 No Conformidades respectiva-

mente, representan el mayor nimero de No Conformidades registradas.

% sobre el total de No Conformidades por Estandar

B RECURSOS

59% M GESTION INTEGRAL DEL SGSST
20% 10%

GESTION DE LA SALUD

GESTION DE PELIGROS Y
RIESGOS

B GESTION DE AMENAZAS

m VERIFICACION DEL SGSST

Grdfico 7. Porcentaje sobre el total de No conformidades por estdndar- Fuente: Elaboracion propia

El mayor porcentaje de No Conformidades con respecto al total de No Conformidades registra-

das se encuentran en el estandar de Gestion de la Salud.

Se elabora de acuerdo con las No conformidades identificadas en la Auditoria, un Plan de Mejo-
ramiento que incluye lo solicitado en la resolucion 0312 de 2019. Estos aspectos son actividades

por desarrollar, responsables, fecha de cumplimiento y recursos requeridos. Ver Anexo 4.

11.3 PROTOCOLO DE AUDITORIA A CONTRATISTAS

El presente documento contiene los lineamientos para realizar la auditoria a los Contratistas de la
Empresa del Sector de la Construccion, el cual se daré a conocer cuando se realice la contrata-

cion de algan servicio. Esta auditoria se tendra en cuenta para la evaluacion del contratista.

Se realizaran auditorias considerando si el Contratista es permanente o temporal.
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11.3.1 Objetivo

Mediante el presente protocolo, se verificara el cumplimiento de las responsabilidades que en Se-

guridad y Salud en el trabajo deben cumplir los contratistas

11.3.2 Marco Legal

En el articulo 2.2.4.6.28, del Decreto 1072 de 2015, Contratacion, se expresa que el empleador
debe adoptar y mantener las disposiciones que garanticen el cumplimiento de las normas de se-
guridad y salud en el trabajo de su empresa, por parte de los proveedores, trabajadores depen-
dientes, trabajadores cooperados, trabajadores en mision, contratistas y sus trabajadores o sub-

contratistas, durante el desempefio de las actividades objeto del contrato.

En el numeral 5 del mismo articulo reza: “Verificar periodicamente y durante el desarrollo de las
actividades objeto del contrato en la empresa, el cumplimiento de la normatividad en seguridad y
salud en el trabajo por parte de los trabajadores cooperados, trabajadores en mision, proveedores,

contratistas...”.

11.3.3 Definiciones

Contratante: Persona u organizacion que requiere un servicio externo a su propia actividad.

Contratista: organizacion externa que proporciona servicios a la organizacion de acuerdo con las

especificaciones, términos y condiciones acordados

Contratista permanente: Aquellos que realizan una actividad de manera continua.

Contratistas temporales: Aquellos que realizan una actividad especifica cuya duracion maxima es

cuatro (meses).
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Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias de audito-
ria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en que se cumplen los crite-

rios de auditoria

Requisito: necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria

Criterio de auditoria: Conjunto de requisitos usados como referencia frente a la cual se compara

la evidencia objetiva

Evidencia objetiva: datos que respaldan la existencia o veracidad de algo

Evidencia de auditoria: registros, declaraciones de hechos o cualquier otra informacion que es

pertinente para los criterios de auditoria.

Hallazgos de la auditoria: resultados de la evaluacion de la evidencia de la auditoria recopilada

frente a los criterios de auditoria y que es verificable

Auditor: persona gue lleva a cabo una auditoria

Auditoria de segunda clase

11.3.4 Programacion de la Auditoria

Se realizaran una (1) auditorias de segunda clase a los contratistas permanentes durante el afio.
Se realizara en el segundo semestre del afio. Estas auditorias se incluiran en el Programa de Au-

ditoria a realizar cada afno.

Para los contratistas temporales se realizara auditoria interna mensual.
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Se informara al Contratista permanente, siete (7) dias calendario antes de realizarse la Auditoria
por parte del Contratante, para que disponga del personal y documentacién necesarios. En el co-

municado se enviara el Plan de Auditoria.

Para los Contratistas temporales, se informara tres (3) dias calendario antes de realizarse la audi-

torfa interna.

El Contratante dispondra de todos los recursos necesarios para la realizacion de esta auditoria,

incluidos la contratacion del personal externo que realizaré la auditoria.

11.3.5 Auditor

La auditoria interna ser realizada por personal externo al Contratante con persona natural o juri-
dica que cumpla con los requisitos como experiencia y capacitacion, en el caso de Contratistas
permanentes; para los temporales, la auditoria interna la realizaré el responsable del Sistema de

Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo del Contratante.

11.3.6 Criterios de Auditoria

Para la realizacion de la auditoria interna de seguimiento a contratistas, se consideraran los si-

guientes criterios:

Resolucion 0312 de 2019-Estandares minimos

Decreto 1072 de 2015
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11.3.7 Instrumento

Para la auditoria externa, se evaluara la auditoria mediante formato en Excel elaborado basado en
la resolucion 0312 de 2019, usando los estandares minimos, la tabla de valores de los estandares

minimos, y la valoracion de acuerdo con el puntaje obtenido. Ver anexo 5.

Para la auditoria interna de Contratistas temporales se diligenciara el formato Auditoria Interna a

Contratistas. Ver anexo 6.

11.3.8 Resultados de la Auditoria

Se tendra en cuenta para la calificacion del Contratista permanente, el puntaje obtenido en la au-

ditoria externa, en el componente sobre seguridad y salud en el trabajo.

Se entregara informe de auditoria y se haré seguimiento al cumplimiento de las No Conformida-

des. Este seguimiento lo haré la Auditoria externa contratada.

Para los Contratistas temporales, la auditoria interna sera considerada en la evaluacién como

Contratista. Debera realizar un plan para cumplimiento de los hallazgos presentados

11.3.9 Obligaciones de los Contratistas con el SGSST

Los Contratistas deberan entregar los siguientes documentos:

DOCUMENTO TIPO CONTRATISTA PERIOCIDAD

Afiliaciones o planillas de pago de la seguridad social | Contratistas permanentesy | El dia siguiente después de

temporales la fecha de pago segun nit

Formato de trabajo seguro diligenciados diariamente | Contratistas permanentesy | El primer dia de cada mes

temporales
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Charlas de cinco minutos (diaria)

Contratistas permanentes y

temporales

El primer de cada mes

Inducciones y reinducciones

Contratistas permanentes y

temporales

El primer de cada mes

Reportes de incidentes y accidentes laborales

Contratistas permanentes y

temporales

Cuando se suceda el

evento.

Informe de investigacion de accidentes e incidentes

Contratistas permanentes y

temporales

Entregar informe en los
tiempos establecidos por

normatividad

Indicadores de frecuencia de accidentalidad, Severi-
dad de accidentes, Proporcion de accidentes mortales,
prevalencia de la enfermedad laboral, incidencia de la

enfermedad laboral, ausentismo por causa médica.

Contratistas temporales

El primer dia de cada mes

Registro de entrega de los elementos de proteccion

personal

Contratista temporal

El primer dia de cada mes

Programa de capacitaciones. Formatos de asistencia y

evaluacion de conocimientos

Contratista temporal

El primer dia de cada mes

Certificacion de la evaluacion de los estandares mini-

mos expedida por el representante legal

Contratista temporal

A la firma del contrato.

Evaluacion del Plan Anual de trabajo

Contratista temporal

El primer dia de cada mes

Matriz de Riesgos y controles

Contratista temporal

A la firma del contrato

Suministro de dotacion

Contratista temporal

Primer dia de cada mes

Programa de trabajo en alturas

Contratista temporal

A la firma del contrato

Procedimientos tareas criticas

Contratista temporal

A la firma del contrato

Exéamenes ocupacionales

Contratista temporal

El primer dia de cada mes

Reporte de restricciones laborales y medidas tomadas

Contratista temporal

El primer dia de cada mes

Fichas de datos de seguridad

Contratista temporal

El primer dia de cada mes
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Programa de emergencias

Contratista temporal

A la firma del contrato

Certificados de competencia en trabajos de alto

riesgo

Contratista temporal

El primer dia de cada mes

Certificados de inspecciones

Contratista temporal

El primer dia de cada mes

Certificados de disposicion de residuos.

Contratistas permanentes y

temporales

El primer dia de cada mes

Actas de conformacion del Copasst

Contratista temporal

A la firma del contrato

Acta de conformacion del Comité de Convivencia la-

boral

Contratista temporal

A la firma del contrato

Acta de conformacion de la brigada

Contratista temporal

A la firma del contrato

Se entregaran a los Contratistas tanto permanentes como temporales, el formato de Trabajo Se-

guro, para su diligenciamiento y entrega diario. Ver Anexo 7.

12 CONCLUSIONES

De acuerdo con lo estipulado por el Gobierno Nacional mediante el decreto 1072 de 2015, se

obliga la implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, por parte

de todos los empleadores publicos y privados del territorio nacional. Dicho Sistema de Seguridad

y Salud en el trabajo debe ser verificado entre otros, mediante auditoria interna de cumplimiento.

Se realizo la auditoria interna de la Empresa del sector de la Construccién, dedicada a la ejecu-

cion de obras civiles, con el fin de evaluar el avance de ejecucion del Sistema de Gestion de Se-

guridad y Salud en el Trabajo, mediante la aplicacion de los estdndares minimos indicados en la

resolucion 0312 de 2019.



AUDITORIA INTERNA SG-SST 39

Se resalta la disposicion por parte del Gerente General y del encargado de HSEQ de la empresa,

de aceptar la realizacion de la auditoria y aportar la informacion solicitada durante la misma.

Se verifica que de acuerdo con la auditoria realizada y mediante el informe de auditoria, que el
grado de calificacion de acuerdo con el puntaje obtenido es Critico, de acuerdo con los estanda-
res minimos y los criterios de la resolucion 0312 de 2019. Vencidos los plazos establecidos en la

resolucion para cada fase, se esperaba al menos una calificacion de aceptable.

Se observa que, del total de 60 estandares minimos, los que no cumplen, o sea, 20 no conformi-
dades representan el 33.33% de los estandares. Pero en cuanto a puntaje, representa el 41.25%

del puntaje total de los estandares minimos.

Se observa que en el ciclo PHVA, en la etapa del Verificar, que contiene el estandar Verificacion
del Sistema de Gestion (Gestidn y resultados del SGSST), no se cumple con la realizacién de
Auditorias, revision por la alta direccién y con la planificacion de Auditoria con participacion del
Copasst. Igualmente, en la etapa del Actuar del ciclo PHVA, gque contiene el Estandar de Mejora-
miento (Acciones preventivas y correctivas con base en los resultados del SGSST), no se cumple
con las acciones de mejora conforma a la revision por la alta direccion, acciones preventivas y
correctivas con base en resultados del SGSST, acciones de mejora con base en investigaciones
de accidentes de trabajo y enfermedades laborales y con el Plan de Mejoramiento, implementa-

cién de medidas y acciones correctivas solicitadas por autoridades y ARL.

La Auditoria realizada igualmente permite determinar en qué medida se esta implementando el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, en cuanto al fin de este, que es la par-

ticipacion de todos los niveles de la empresa y evitar accidentes, enfermedades laborales y pro-
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mocion de la salud. Se determina que falta involucrar mas a los trabajadores en el proceso de im-
plementacion, especialmente en lo que se refiere a la rendicion de cuentas, participacion del Co-
passt en el programa de auditoria, participacion en la identificacion de peligros y valoracién de
estos y en las inspecciones. Se observa que, en cuanto a la prevencién de accidentes de trabajo,
no se dispone de un programa de mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones,
equipos, maquinas y herramientas. No se dispone de un diagnostico de condiciones de salud y las
mediciones ambientales para elaborar programas de vigilancia epidemiologica que permitan pre-
venir la aparicion de enfermedades laborales. Finalmente, se observa que no se promueve la sa-

lud de los pues no se han elaborado programas de vida saludable.

Se realizé propuesta de Plan de Mejoramiento, para subsanar las No Conformidades halladas en
la Auditoria, de acuerdo con lo establecido en la resolucion 0312 de 2019, en su articulo 28, defi-
niendo las actividades a realizar, los responsables, fechas de finalizacion y los recursos tanto de

personal, tecnolégicos y econdmicos.

Se elaboro igualmente un Protocolo de Auditoria interna para los contratistas tanto permanentes
como temporales de la Empresa del sector de la Construccion., para que mediante este se dé

cumplimiento a lo estipulado en el decreto 1072 de 2019 en cuanto a que se garantice el cumpli-
miento de las normas de seguridad en el trabajo por parte de todos sus contratistas. Se incluye en

este protocolo, los formatos de auditoria para Contratistas permanentes y temporales.
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13 RECOMENDACIONES

El Gerente de la Empresa de la Construccion, debera asignar todos los recursos necesarios, tanto
humanos, econdémicos y otros, para implementar con todo éxito el Plan de Mejoramiento pro-
puesto. Se debera realizar algunas inversiones econdémicas en la contratacion de personal espe-
cializado, para dar cumplimiento a algunos estandares como es el caso de las mediciones am-
bientales, la elaboracion del diagnostico de condiciones de salud, dotacion de la brigada, capaci-
taciones de las brigadas y otras capacitaciones, elaborar programas de vida y entornos saluda-

bles, mantenimientos preventivo y correctivo de maquinarias y equipos.

En el Articulo 2.2.4.6.4, del decreto 1072 del 2015, que trata sobre el Sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, hace referencia a que el empleador debe liderar la implementa-
cidn de este sistema, para eso debe procurar la participacion de todos los trabajadores a todos los
niveles, para alcanzar el objetivo del SGSST que es la prevencidn de los accidentes de trabajo y
las enfermedades laborales. Por lo anterior, debe el Gerente de la empresa del sector de la Cons-
truccion debe dar prioridad, y de acuerdo a los No Conformidades detectadas, a la participacién
de todos los trabajadores en la identificacion de los riesgos a los que estan expuestos ,su evalua-
cién y control, en las inspecciones en los puestos de trabajo y elaborar programas de manteni-
miento preventivo y correctivo de las instalaciones, equipos, maquinas y herramientas con parti-
cipacion del Copasst, participacion del Copasst en la elaboracion del programa de auditoria, en la
implementacién de programas de vida saludable, en las mediciones ambientales y la elaboracion
del diagnostico de salud, los cuales permiten realizar programas de vigilancia epidemiolégica
para controlar la aparicion de enfermedades laborales, y la participacion del Copasst en la defini-

cién de medidas preventivas y correctivas.
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Recomiendo que se aproveche el Protocolo de Auditoria Interna para Contratistas, elaborado en
este trabajo, como herramienta para ser usada en la evaluacion de contratistas, considerando el
puntaje que se obtenga en la auditoria interna. Este puntaje se usara en el componente de Seguri-
dad y Salud en el Trabajo. Esto puede, aportar a dar respuesta a la Oportunidad de mejora del es-
tandar Evaluacion y seleccidn de proveedores y Contratistas item 2.10.1 de acuerdo con el In-
forme de Auditoria, donde se solicita que se incluyan otros aspectos diferentes al del pago de la

seguridad social.

Se debe implementar totalmente las etapas de Verificacion y del Actuar, ejecutando todas las ac-
tividades requeridas, para cerrar el ciclo del PHVA, y se implemente el Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual debe estar enfocado en la mejora continua.

Se propone, de acuerdo con lo observado durante la Auditoria en cuanto a la revision documen-
tal, que en lo posible esta se organice en carpetas en medio fisico o digital, por cada estandar de

la resolucion 0312 de 2019, con la finalidad de hacer més &gil la busqueda de la informacion.
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