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INTRODUCCION

La salud laboral (u ocupacional) se encarga de la prevencion y enfermedades, ademas de la
promocion de la salud de las personas, contribuye significativamente en un trabajo decente y de
calidad, se puede afirmar que la misién de la Seguridad y Salud en el trabajo (SST) es ayudar a

que las personas disfruten de una saludable y prolongada vida laboral (1)

Como se establece en la constitucion Politica de Colombia de 1991 es un derecho de toda
persona gozar de una proteccion especial del estado y a un trabajo en condiciones dignas, y en
conforme con los objetivos de la OIT y la promocion de la seguridad y la Salud en el trabajo, se
hace necesario evaluar los estdndares minimos en garantia de Calidad del sistema general de
Riesgos laborales, este es el conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento, garantizando armonia entre el Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el trabajo

y los estandares minimos del Sistema (2)

En Colombia, el area total cultivada para el afio 2017 es de 5°901.364 Ha (3), lo que refleja que
existe una alta demanda de produccién de alimentos, para consumo interno y externo, esta
vocacion depende de la mano de obra e insumos agricolas como fertilizantes, plaguicidas y
productos para el control de arvenses, ademas de las herramientas para el establecimiento y
manejo del cultivo. El uso de los sistemas modernos de produccion agricola contempla no solo
obtener el maximo rendimiento de los cultivos sino la alta tasa de exposicién a riesgos debido a
la utilizacion de nuevas herramientas que faciliten las actividades, maquinaria que acelere los
procesos de produccion, aplicacién de productos quimicos y la exposicion prolongada a
condiciones climéticas y fenémenos naturales. La agricultura se encuentra en una de las
industrias mas peligrosas ya que la mano de obra es el recurso que mas operaciones realiza y se
expone a un alto riesgo de sufrir lesiones mortales y no mortales, enfermedades laborales e
incidentes laborales; este sector emplea mas de un tercio de la fuerza de trabajo mundial, es la
segunda fuente de empleo mas importante del mundo después del sector de los servicios (4). Son
muchas las causas que contribuyen a los accidentes laborales y problemas de salud como
exposicion a polvo y otras sustancias, ruido y vibraciones, inclemencias del tiempo y agentes

infecciosos.
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Por lo anterior, se desarrollan normas legales que exigen a las organizaciones implementar un
Sistema de Gestion y Seguridad en el trabajo para prevenir enfermedades y lesiones, promover la
salud y la gestion del riesgo, evitando que ocurran incidentes que ocasionen dafios a la salud.
Ademas, este sistema debe ser inspeccionado y evaluado dependiendo la fase de cumplimiento,
lo que conlleva a la formulacién de un plan de mejora continua que involucre todo el sistema

productivo (5)

El objetivo de este trabajo es actualizar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
bajo la normativa de los estandares minimos Resolucion 0312 de 2019 en la empresa
AGROINDUSTRIA AM S.A.S, la cual se dedica a la produccion de aguacate Hass en el

municipio de Pécora.

OBJETIVO GENERAL.:

- Actualizar el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de la

empresa Agroindustria AM en Pécora — Caldas para el periodo 2021.

Objetivos especificos

- Evaluar los estandares minimos mediante la resolucion 0312 de 2019 para la empresa
AGROINDUSTRIA AM SAS

- Proponer un plan de mejora basado en los resultados obtenidos mediante el ciclo PHVA

- Aumentar el nivel de cumplimiento basados en el plan de mejora para la empresa
Agroindustria AM

Alcance:

- Evaluacion de los estdndares minimos de cumplimiento de la resolucion 0312 de 2019 en
la empresa AGROINDUSTRIA AM SAS.

- Revision de la matriz de identificacién y valoracién de riesgos.

- ldentificacion de las condiciones documentales del Sistema de Gestion Seguridad y Salud

en el trabajo.
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- Realizacion de encuestas a trabajadores que operan en las instalaciones de la empresa con
el fin de evaluar el nivel de aplicabilidad del sistema de Gestion desde la parte laboral
ocupacional.

- Documentacion de los hallazgos y condiciones del Sistema de Gestion Seguridad y Salud
en el Trabajo.

- La actualizacidn del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se realizara
bajo la aplicacién de la resolucién 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015 (Decreto
Unico Reglamentario del sector trabajo) en la empresa AGROINDUSTRIA AM S.A.S

ANTECEDENTES

Segun la FAO, para el afio 2015 en el mundo, existe un total de 2570 millones de personas que
dependen de la agricultura, las explotaciones familiares son las mas necesarias para la seguridad
alimentaria, pero esto solo se puede lograr si las explotaciones familiares aumentan su
productividad (6), para Colombia son 2,7 millones de personas las que viven en zonas rurales y
gue dependen del sector agricola para sustentar sus familias, reflejando la necesidad no sélo de
aumentar la participacion de los pequefios y medianos productores agricolas a las cadenas
agroindustriales, sino también de ampliar el proceso de generacion de empleos e ingresos no
agricolas en el medio rural, mejorando la educacion, la salud y otros servicios publicos (7)
importancia que se ve reflejada en el Articulo No. 64 de la Constitucién Politica de Colombia,
donde se infiere la necesidad de promover el acceso a la propiedad de la tierra de los trabajadores
agrarios y a los servicios de educacién, salud, seguridad social, entre otros, con el fin de mejorar

el ingreso y la calidad de vida de los campesinos (8)

El sector aguacatero en Colombia para el afio 2019 tiene un area sembrada 84.587 Ha, teniendo
un aumento del 62% en los Gltimos afios (9), para el eje cafetero, se cuenta con un area sembrada
de 31.470 Ha, lo que refleja un gran porcentaje de la ocupacién nacional enfocada a la
produccién de esta fruta, es bien sabido que este sector y en particular los productores de
aguacate has son unidades productivas que corresponden a pequefios, medianos y grandes
productores, enfocando la situacion al municipio de Pacora, su trayectoria pasé de ser un
municipio de vocacién cafetera a aguacatera, reflejando un aumento en la contratacion de mano

de obra debido al mantenimiento y al sostenimiento que requiere dicho cultivo para arrojar
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valores de productividad de 10 Ton/Ha, ademas la situacién se pone un poco preocupante porque
las personas han dejado de producir su propia tierra para laborar en empresas productoras de

aguacate del municipio.

En total el municipio de Pacora, cuenta con un area sembrada aproximadamente de 2800 ha de
aguacate Hass segun datos de la alcaldia municipal del municipio, y la empresa Agroindustria
AM se encuentra con area de produccion de 800 Ha, lo que la ubica en pequefias y medianas
empresas. Teniendo en cuenta lo anterior, la empresa con un total de 45 trabajadores, teniendo un

rendimiento de 17ha por trabajador, siendo un trabajo demandante de mano de obra (10).

La Empresa Agroindustria AM implement6 el Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el
Trabajo en el afio 2017, a pesar de ello se han encontrado falencias dentro del sistema al
momento de implementar normas para la sostenibilidad Agricola como GLOBAL G.A.P, Global
G.A.P Grasp, y Rainforest Alliance, ademas de varias compromisos éticos como SMETA, ya que
al momento de preparar a la finca para recibir dichas auditorias, la salud y el bienestar de los
empleados se visualiza como prioridad en las politicas de la empresa ya que son el mayor recurso

y dichas fallas disminuyen la competitividad, el desarrollo y el crecimiento de la organizacion.

El Sistema de Gestién Seguridad y Salud en el trabajo permite que la empresa adquiera un
compromiso frente al bienestar, salud fisica y mental de sus trabajadores, por ello se hace

pertinente actualizar dicho sistema acorde a la vocacién productiva y el nimero de trabajadores.

Dicho esto, se hace pertinente enfocar el proyecto de grado en la revision documental y la
actualizacion del Sistema de Gestién Seguridad y Salud en el Trabajo bajo el cumplimiento de
los estdndares minimos segun resolucion 0312 de 2019, permitiendo que para el afio 2021 se
logre mitigar la problematica identificada en la empresa AGROINDUSTRIA AM SAS, empresa
que subsiste gracias al trabajo de Pacorefios y personas que de alguna forma laboran horarios
extensos para que dicha organizacion pueda cumplir con sus proyectos, es por ello que se
requiere definir e implementar un plan de accion de mejora continua integral para dicho proceso,
todo esto gracias al compromiso, apoyo y disponibilidad de los recursos que se brindaran por

parte de la empresa para desarrollar dicho proyecto.
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Se hace de inmediata necesidad evaluar el cumplimiento de los aspectos legales minimos en SST
mediante el fortalecimiento del bienestar de los trabajadores y de las acciones definidas en el

plan de mejora, generando un impacto positivo en la compafiia.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION.

En América Latina la globalizacion neoliberal ha generado el deterioro de las condiciones
laborales de las personas asalariadas agricolas, aumento de las desigualdades en el acceso a
bienes para la supervivencia y la migracion de las familias campesinas que se vinculan al trabajo
agricola en condiciones de creciente precariedad (11), condiciones que afectan distintivamente la
violencia, los puestos de trabajo mal remunerados y la invisibilidad de las condiciones impropias

de trabajo.

Seguln estimaciones de la OIT (organizacion internacional del Trabajo), los trabajadores de la
agricultura corren el doble de riesgo de morir en el trabajo que las personas que laboran en otros
sectores, miles de ellos resultan gravemente heridos en accidentes de trabajo con maquinaria
agricola, se intoxican o envenenan con productos agroquimicos, dando lugar a pensar que la
situacion real de la seguridad y la salud en el trabajo de los trabajadores agricolas probablemente
sea peor (12)

La OIT supone considerar al sector rural como prioritario para mejorar las condiciones de trabajo
de la sociedad y poder facilitar si transicion a la formalidad desde el acceso a los derechos
laborales, hasta la reduccidon de la pobreza, haciéndose un compromiso con las personas de este
sector. Algunos de los problemas son la inconformidad laboral, el incumplimiento del salario

minimo, cobertura de proteccion social y modalidad de contratacion de mano de obra (13).

La importancia que trae consigo la relacion salud y trabajo es identificar y eliminar o modificar
los factores relacionados con el trabajo que ejerzan un efecto beneficioso para la salud como para
el bienestar mismo, a su vez se puede considerar técnicas para contribuir al bienestar fisico,
mental y social y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades (14), ademés se debe

abordar de manera integrada los problemas de salud y prevencién de riesgos laborales y
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extralaborales como la asistencia de los problemas de salud relacionados y no relacionados con
el trabajo (1)

Desde la década de los 90’s el sector agropecuario colombiano se ha enfrentado a diferentes
desafios como la pobreza rural, violencia, falta de afiliacion al sistema de salud y conflicto
armado, que durante todos los tiempos ha sido una problematica presente en la poblacion rural,
conllevando a la caida de los precios, disminucion de rentabilidad de la siembra y aparicién de
cultivos ilicitos como opcion de empleo e ingresos, aumentando la problematica de la

informalidad en el sector agricola. (15)

En Colombia se realizan varias practicas en salud laboral, pero no se conoce la trascendencia que
tiene la tematica, pese a que las organizaciones experimentan en el dia a dia el costo de no
trabajar sobre la salud laboral pero no es reconocida y no se cuentan con reflexiones al respecto,
es por ello que los trabajadores deben lidiar con las implicaciones clasicas para la salud y con los
nuevos riesgos que se derivan del trabajo a consecuencia de la globalizacion, se aumenta la

incertidumbre que de alguna manera repercute en la salud de los operarios y empleadores (14)

Como resultado, los agricultores y trabajadores desconocen sus obligaciones legales, derechos y
responsabilidades y no cumplen con la legislacion vigente en materia de SST. Esto se ve
reflejado en el hecho que la agricultura es uno de los sectores que por muchas razones se les
dificulta la organizacién de la fuerza de trabajo, entre ellas, restricciones juridicas, el aislamiento
geografico y las actitudes culturales. El predominio de trabajadores estacionales, migrantes y
ocasionales, junto con las limitaciones, el desconocimiento de los derechos de los trabajadores y

el aislamiento, conllevan a que la tarea se vuelva dificil.

De acuerdo con estudios realizados por el Centro Latinoamericano para el Desarrollo Rural, se
encuentra que el 53% de la poblacidn se centra en el territorio rural en Colombia, en estas zonas
87% del valor agregado agropecuarios (16), se puede afirmar que la productividad y la
competitividad no han logrado superar las barreras tradicionales, siendo indispensable un cambio
y en el disefio de las politicas en temas de Seguridad y Salud en el trabajo en la agricultura
colombiana desde distintos frentes, es pertinente aplicar la legislacion en SST teniendo en cuenta
los instrumentos de la OIT como el convenio nimero 184 y la Recomendacion nimero 192, y los
estandares minimos de cumplimiento los cuales se encuentran establecidos en la resolucion 0312

de 2019.
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AGROINDUSTRIA AM SAS ha venido trabajando desde el inicio de su fundacion de manera
responsable con sus trabajadores, su vocacion es la produccion de Aguacate variedad Hass
(Persea americana var. Mill.) en el municipio de Pacora, al norte del departamento de Caldas
(Colombia), desde 2017 la empresa ha implementado el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, sin embargo, se hace necesario verificar el estado actual de la empresa en

cuanto al nivel de cumplimiento de los estdndares minimos del SG-SST.

La realizacion del presente proyecto se fundamenta en los documentos Decreto 1072 de 2015,
entrevista y lista de evaluacion y calificacion de estdndares minimos (Res. 0312 de 2019) y la
documentacion de la empresa AGROINDUSTRIA AM SAS, teniendo en cuenta el
comportamiento del primer semestre del afio 2020.

Dentro de la identificacion de los hallazgos, y teniendo en cuenta el comportamiento de la
organizacion se estudiard la implementacion de procedimientos y procesos de seguimiento
continuo en pro del beneficio de sus colaboradores generando eficiencia y eficacia en los
distintos procesos que se lleva a cabo dentro de la organizacién, se evaluara el riesgo al que se
encuentran expuestos todos los trabajadores e instalaciones, dando un plan de mejora que
conduzca a la mitigacion del riesgo en pro de buenas practicas y procesos de calidad que
permitan el crecimiento de la empresa, dando un seguimiento continuo a los procesos que alli se

realizan.

MARCO TEORICO

Con el fin de realizar el proyecto investigativo acerca de la realizacion de la auditoria interna del
sistema de seguridad y salud en el trabajo de la empresa Agroindustria AM para el afio 2020, a

continuacion, se describiran algunos conceptos pertinentes para el desarrollo del problema.
Seguridad y salud en el trabajo:

La seguridad, la salud y el bienestar de los trabajadores se ha ido convirtiendo en unos de los
pilares fundamentales de las empresas, generando asi, mas productividad, competitividad y

sostenibilidad en el sector econdmico de los paises y del mundo.
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A medida que ha pasado el tiempo se ha puesto como punto de partida para la seguridad y salud
en el trabajo las enfermedades y accidentes laborales, sin embargo, no es solo el trabajo lo que

genera esas consecuencias, sino las malas condiciones de este.

Un buen punto de partida para reflexionar acerca de la salud y seguridad en el trabajo puede
encontrarse en lo aportes de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) que ha definido la salud
como la “capacidad de las personas para desarrollarse armoniosamente en todos los aspectos

gue conforman su vida” (17)

Hoy en dia las instituciones internacionales y nacionales referentes a estos temas, precisan que
todos los temas de salud en el trabajo pueden ser prevenidos dado que los factores principales
dependen de las condiciones de trabajo. En este sentido los factores gubernamentales,
empresariales y sindicales orientan a la promocidon del bienestar de los trabajadores mediante la
prevencion y el control de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, ademas de la
eliminacion de todos los factores y condiciones que pueden poner en riesgo la integridad y salud
del trabajador. (18)

Sistema de gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo:

A medida que se ha vuelto prioridad la integridad, seguridad y salud de los trabajadores para las
empresas en Colombia, ha sido obligatorio la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) en todas sus etapas cumpliendo como minimo unos
requisitos que se evalUan con el Decreto 1072 de 2015 mediante las auditorias donde verifica el

cumplimiento de las normas establecidas.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo “consiste en el desarrollo de un
proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua, lo cual incluye la politica, la
organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de
mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan

afectar la seguridad y la salud en los espacios laborales”. (19)

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, obliga a los empleadores y
contratantes a realizar reconocimientos contantemente de todas las condiciones de trabajo que
puedas influir o incidir en alguna afectacién al trabajador tanto fisica como mentalmente,
generando asi acciones de mejora continua en la empresa. EI SG-SST debera ser liderado por los
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empleadores involucrando la participacion de los trabajadores y de los contratistas, garantizando
la divulgacién completa del sistema para aplicar medidas de seguridad y salud en el trabajo,

mejorar el comportamiento de los trabajadores, las condiciones y medio ambiente laboral.

El SG-SST tiene como ventajas “la mejora del ambiente de trabajo, el bienestar y la calidad de
vida laboral, la disminucién en ausentismos por enfermedad, la reduccion de accidentalidad y
mortalidad por accidentes de trabajo en Colombia y el aumento de la productividad. Ademas,
velar por el cumplimiento efectivo de las normas, requisitos y procedimientos de obligatorio

Ccumplimiento por parte de las empresas y contratantes de materia de riesgos laborales”. (20)
Decreto 1072 de 2015:

Es el decreto Unico reglamentario del sector trabajo, alli se consignan todas las normas que
reglamenta el trabajo y que anteriormente se encontraban dispersas, se establece con el fin de que
los empleadores desarrollen un proceso ldgico y por etapas que esté basado en la mejora
continua con el objetivo de gestionar los peligros y los riesgos que puedan afectar a la seguridad
y salud en el trabajo (21)

La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el Trabajo deberd ser
ejecutada por el contratante y la guia se basa en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y
Actuar), de esta forma se consigue la aplicacién de las medidas de prevencion y control eficaz de
los peligros y riesgos en los lugares de trabajo, logrando disminuir los incidentes, accidentes y

enfermedades laborales.

El decreto 1072 de 2015 del Ministerio de Trabajo tiene como objetivo “compilar toda la
normativa vigente dentro del sector trabajo. Se expide por el gobierno nacional mediante las
facultades reglamentadas conferidas por el numeral 11 del articulo 189 de la constitucion

politica al presidente de la repuiblica para que se cumplan las leyes establecidas” (21).

MARCO CONTEXTUAL:

La empresa AGROINDUSTRIA AM S.AS, originada en Péacora, Caldas, se dedica a la
produccién de Aguacate Hass, tiene como trayectoria tres afios y cuenta con un total de 45

trabajadores, incluyendo el &rea administrativa y el representante legal.
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MISION: AGROINDUSTRIA AM S.A.S es una empresa dedicada al cultivo y comercializacion
de fruta fresca, con el fin de suplir las necesidades del mercado, con mano de obra calificada
propia del municipio de Pacora, apoyandose en las Gltimas tecnologias aplicables al desarrollo de

la region satisfaciendo la necesidad alimenticia (22)

VISION: Para el afio 2022 se tendra la oportunidad de llegar a mercados nacionales e
internacionales con altos estandares de produccion, satisfaciendo la demanda mundial de frutas
tropicales tanto en fresco como productos elaborados, maximizando el crecimiento del municipio
de Pacora a través de la diferenciacién en calidad y respeto al medio ambiente, destacandose por

la calidez humana y el cultivo de la tierra (22)
OBJETIVOS EMPRESARIALES:

- Cultivar las mejores frutas tropicales utilizando material vegetal certificado

- Satisfacer las necesidades de los consumidores ofreciendo frutas de la mejor calidad
obteniendo la fidelizacion del cliente.

- Exportar fruta de la mejor calidad tanto en fresco como productos elaborados a base de
la misma

- Permitir el crecimiento municipal y regional, apoyando el talento propio del pueblo.

La Resolucion 0312 del 13 de febrero de 2019 determina los Estandares Minimos del SG-SST,
en esta resolucién, el ministerio de trabajo establece los criterios mediante los cuales se
determinara el cumplimiento con la implementacién del SG-SST, lo que permite a una empresa

establecer una fase de transicion del sistema y plantear un plan de mejora anual, basado

El Decreto 1072 de 2015, “Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, establece que el
Ministerio del trabajo o quien haga sus veces, determinard, de manera progresiva los
estandares que hacen parte de los diversos componentes del Sistema de Garantia de Calidad del
Sistema General de Riesgos Laborales, de conformidad con el desarrollo del pais, los avances

técnicos y cientificos del sector, realizando ajustes y actualizaciones a que haya lugar (23).”

Mediante la Resolucion 1111 del 2017 “son el conjunto de normas, requisitos y procedimientos
de obligatorio cumplimiento, mediante los cuales se establece, verifica y controla el
cumplimiento de las condiciones basicas de capacidad tecnoldgica y cientifica; de suficiencia

patrimonial y financiera; y de capacidad administrativa, indispensables para el funcionamiento
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y desarrollo de actividades de los empleadores y contratantes en el Sistema General de Riesgos

Laborales (24).”

Los Estandares Minimos del SG-SST son los siguientes:

CICLO ESTANDAR
Recursos financieros, humanos y de otra indole
requeridos para coordinar y desarrollar el Sistema de
Recursos (100%) |Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo (SG-SST)
Capacitacion en el Sistema de Gestidn de la Seguridad y
la Salud en el Trabajo
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
Objetivos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y la
Salud en el Trabajo del SG - SST
I. PLANEAR Evaluacion inicial del SG-SST
Gestion Integral del |Plan Anual de Trabajo
Sistema de Gestidn |Conservacidn de la documentacion
de la Seguridad y la [Rendicion de Cuentas
Salud en el Trabajo |Normatividad nacional vigente y aplicable en materia
(15%) de seguridad y salud en el trabajo
Comunicacién
Adquisiciones
Contratacion
Gestién del Cambio
Condiciones de salud en el trabajo
Gestion de la Salud Registro, repo_rte_e investigaci_én de las enfermedades
(20%) Iaboralles, los |nC|c.'Jejntes.y accidentes de trabajo
Mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud
de los trabajadores
I1. HACER Identificacién de peligros, evaluaciéon y valoraciéon de
Gestion de peligros |los riesgos
y Riesgos (30%) [Medidas de prevenciény control para intervenir los
peligros/riesgos
Gestion de Plan de prevencidn, preparacién y respuesta ante
Amenazas (10%) |emergencias
Verificacion del SG- Gestidn y resultados del SG - SST
I1l. VERIFICAR SST (5%)
Mejoramiento  [Acciones preventivas y correctivas con base en los
IV. ACTUAR (10%) resultados del SG - SST

Figura 1: Estandares minimos de cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y la

Salud en el Trabajo.




A su vez establece las fases de adecuacién, transicion y aplicacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo con estandares minimos, de junio del afio 2017 a diciembre del
afio 2019

La Resolucién 0312 de 2019 “por la cual se definen los Estindares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST deroga la resolucion 1111 de 2017 y
actualiza fechas de las siguientes fases de implementacion, que deben adelantar los empleadores

y contratantes y que se encuentren en proceso de desarrollo, asi: (2)”

FASES DE ADECUACION Y TRANSICION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAIO CON ESTANDARES MINIMOS

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE 5
Plan de mejoramientof{ Plan de impl ionf] Auto I
Plan de trabajo 2.018 || Plan anual 2.019 Auditorias
Auto evaluacion Plan de mejora Inspectores de trabajo
v
De junio a agosto De sept. A diciembre De enero a diciembre  De enero a octubre De noviembre 2019 )
2.017 2.017 2.018 2.019 Infinito

Resolucion 0312 de 2.019

lustracion 2: Fases de Adecuacion del SG-SST con estandares minimos

Dentro de los cambios mas representativos que trajo la citada

Por lo anterior se lleva a cabo esta actualizacion del Sistema de Gestion con el fin de evaluar el
cumplimiento de los estdndares minimos del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
trabajo en todos sus procesos, de conformidad con la Resolucion 0319 de 2019 y demés

normatividad vigente.

MARCO CONCEPTUAL
A continuacion, se daran a conocer los conceptos basicos utilizados en este disefio de auditoria
para la empresa Agroindustria AM S.A.S, los cuales son consecuentes a los requisitos minimos y

el sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.
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Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion del
trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o
psiquica, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce
durante la ejecucién de érdenes del empleador o contratante durante la ejecucion de una labor
bajo su autoridad, adun fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente se considera accidente de
trabajo el que se produzca durante el traslado de los trabajadores o contratistas desde su
residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el transporte lo suministre el empleador
(25)

Accion correctiva: Conjunto de acciones tomadas para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion no deseable. (26)

Accion de mejora: Accion de optimizacion del sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en
el trabajo (SG-SST), para lograr mejoras con el desempefio de la organizacion en la seguridad y

la salud en el trabajo de forma coherente con su politica (27)

Accion preventiva: Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial u

otra situacién potencialmente indeseable. (28)

Actividad no rutinaria: Actividad que no forma parte de la operacion normal de la
organizacion, o actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja

frecuencia de ejecucion. (29)

Actividad rutinaria: Accién que forma parte de la operacion normal de una organizacion, se ha

planificado y es estandarizable (30)

Programa de auditoria: Detalles acordados para un conjunto de una o mas auditorias
planificadas para un periodo determinado de tiempo y dirigida hacia un proposito especifico.
(31)

Matriz legal: Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con
las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan lineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el SG-SST el cual debera actualizarse en la medida que

sean emitidas nuevas disposiciones aplicables. (32)

No conformidad: Incumplimiento parcial o total de un requisito. (33)
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COPASST: Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo. (34)

MARCO LEGAL

10.

Ley 1562 de 2012: “Por lo cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de salud ocupacional”

Decreto 1295 de 1994: “Por el cual se determina el sistema de riesgos laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional”

Decreto 2090 de 2003: “Por el cual se definen las actividades de alto riesgo para la
salud del trabajador y se modifican y sefialan las condiciones, requisitos y beneficios
del régimen de pensiones de los trabajadores que laboran en dichas actividades”
Decreto 1072 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo”

Resolucion 2346 de 2007: “Por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales”
Resolucion 0312 de 2019: “Por la cual se definen los estindares Minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleados y
contratantes”

Decreto 1071 de 2015: “Por el cual se expide el decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural” (35)

Ley 101 1993: “Ley General de Desarrollo Agropecuario y Pesquero” (36)

Ley 160 de 1994: “Por la cual se crea el Sistema Nacional de Reforma Agraria y
Desarrollo Rural Campesino, se establece un subsidio para la adquisicion de tierras,
se reforma el Instituto Colombiano de la Reforma Agraria y se dictan otras
disposiciones” (37)

Resolucién 000294 de 2019: “Por la cual se actualiza el Reglamento de Higiene y

Seguridad Industrial del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural” (38)
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METODOLOGIA:

Realizar la busqueda de diferentes métodos para actualizar el SG-SST, escoger la planilla
gue maés se adecle al enfoque del contexto organizacional y al nimero de estandares
segun resolucion 0312 de 2019 que debe cumplir la empresa AGROINDUSTRIA AM
S.AS

Revisar los documentos y procesos que se desarrollan al interior de la empresa del SG -
SST e informas los hallazgos de las no conformidades para dar inicio al plan de mejora
Hacer una reunidn con el profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo en compafiia de
la alta direccién de la empresa y proponer el plan de trabajo para dar cierre a las

recomendaciones.

Muestra:
Se evaluaran los estandares minimos del Sistema de Gestién Seguridad y Salud en el trabajo de

la empresa AGROINDUSTRIA AM S.A.S segln el decreto 0312 de 2019, utilizando

Criterios de inclusion:

Representante legal

Encargad@ Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el Trabajo
Representante COPASST

Representante Convivencia Laboral

100% de los empleados.

Criterios de exclusién:

Sistema de gestion de calidad.

Sistema globalmente armonizado (SGA).
Sistema de gestién ambiental.

Talento Humano.

Sistemas documentales

Meétodo de procesamiento de la informacion:
a. Etapa I: estipular el nimero de estandares minimos que debe cumplir la empresa,

documentos necesarios para la recoleccion de la informacién, contactar a la persona
encargada del SG-SST de la empresa y al representante legal, preguntar a realizar en la

entrevista.

b. Visitaa la empresay explicacion de los pasos para la recoleccion de informacion
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¢. Procesamiento de los datos, andlisis e interpretacion de la informacién (plan de anélisis),
elaboracién del informe de resultados y difusion de los resultados.
d. Intervenir la fase inicial basados en el plan de accién, dando como resultado un estado

final, comparando los resultados.

Para recolectar la informacion se utilizard el método de verificacion segin lo demande el
estandar a evaluar, como aparece respectivamente en la siguiente tabla anexo 1. Dicha tabla de

Excel es un formato de Equidad.
RESULTADOS
Resultados Objetivo 1.

1. Evaluacién de estandares minimos.

De acuerdo con lo evidenciado en la revision de estandares minimos segun la resolucion 0312 de
2019 Anexo;, Etapa Inicial parte 2\Evaluacion ESTANDARES MINIMOS AGRINDUSTRIA
AM - Etapa 1.xIsx tenemos el siguiente resultado:

Cumplimiento de Estandares Minimos

TOTAL CUMPLE
= TOTAL NO CUMPLE

Figura 1: Nivel de cumplimiento estandares minimos res. 0312 de
2019 en la empresa Agroindustria AM. Fase inicial
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El nivel de cumplimiento de la empresa Agroindustria AM es critico, tal como se muestra a

continuacion:

La evaluacidn de los estandares minimos segun resolucion 0312 de 2019 se realiz6 mediante el

ciclo PHVA, obteniendo los siguientes resultados:

TOTAL CUMPLE 9 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 43%
TOTAL NO CUMPLE 12
Clasificacion CRITICO
TOTAL CRITERIOS EVALUADOS 21

Tabla 1: Porcentaje de cumplimiento estandares minimos res. 0312 de 2019 en la empresa Agroindustria AM

1.1. PLANEAR

Asignacion de una persona que disefie el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
SG-SST

Segun el articulo 2.2.4.13 del Decreto 1072 de 2015, el disefio y el desarrollo del sistema de
gestion debe ser por una persona que redna las condiciones de idoneidad profesional. La empresa
Agroindustria AM cumple dicho requerimiento, la persona que realizé el disefio fue la sefiora

Carolina Restrepo Arboleda en el afio 2017, cumpliendo a cabalidad con los documentos

minimos necesarios, seguin anexoEtapa inicial parte 1\Anexo 2. PERSONA ENCARGADA Y
SST .pdf

Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion de SST

Bajo el articulo 2.2.4.6.8.4 del Decreto 1072 de 2015, una de las obligaciones de los empleados
es definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el personal necesario para el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, se evidencia que la empresa cumple con el item ya
que destina los recursos necesarios para la promocion de la salud y la prevencion de los riesgos

laborales, tal como se muestra el anexo Etapa inicial parte 1\Anexo 3. Asignacion de

recursos.pdf

Afiliacion al sistema de Seguridad Social Integral

Segun el articulo 2.2.1.6.4.3 del Decreto 1072 de 2015, la afiliacion del trabajador a los sistemas

de pensiones, riesgos laborales y subsidios familiares, seran responsabilidad del empleador. La
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empresa en cuestion cuenta con la afiliacién oportuna a los sistemas ARL positiva, Nueva EPS,
caja de compensacion Familiar Confa y caja de pensiones, como se muestra en el anexo Etapa
inicial parte 1\Anexo 4. PLANILLAS SEGURIDAD_SOCIAL.zip

Conformacidn y funcionamiento del COPASST

La empresa debe tener conformado el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo,
segun el articulo 2.4.6.20.7 del decreto 1072 de 2015, se evidencia con el acta de conformacion
gue el representante fue elegido, pero no se han cumplido a cabalidad las reuniones mensuales
gue deben estar documentadas y registradas en cada acta, es por ello que se recomienda realizar
las reuniones correspondientes o si es pertinente elegir nuevo representante de COPASST, en

caso tal de que el representante actual no labore mas en la empresa. Etapa Inicial parte

2\COPAST, acta conformacion vy reuniones.pdf

Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral

Segun la resolucion 652 de 2012, articulo 3, el comité de convivencia laboral estara compuesto,
se debe hacer seguimiento a las recomendaciones dadas y elaboracién de informes trimestrales,

criterio que no es cumplido en la empresa Agroindustria AM.
Programa de Capacitacion

En el decreto 1072 de 2015 se establece en sus articulos 2.2.1.2.3.1 y el articulo 2.2.1.2.3.2 que
el empleador elaborara los programas de capacitacion que deban realizarse segun su actividad
economica, la empresa Agroindustria AM cuenta con un programa de capacitacion actualizado

para el afio lectivo, como se demuestra en Etapa inicial parte 1\Anexo 5. plan de capacitacion.pdf

Politica Seguridad y Salud en el Trabajo

La empresa Agroindustria AM S.A.S cumple con dicho requisito segun el articulo 2.2.4.6.5 y el
articulo 2.2.4.6.6 ya que cuenta con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, actualizada y
firmada por el representante Legal de la Empresa, y divulgada a todo el personal de la empresa
Etapa Inicial parte 2\Politica SST.docx
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Plan anual de trabajo

Bajo el criterio del articulo No. 2.2.4.6.8.7 del decreto 1072 de 2015, es un deber del empleador
disefiar y desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos del SG-

SST. No sé evidencia un plan anual de trabajo.
Archivo y retencion documental del Sistema de Gestion SST

Segun el articulo 2.2.4.6.8 las obligaciones de los empleadores deben proteger y acorde con lo
establecido con la normatividad vigente en SG-SST debe cumplir con todos los documentos
estipulados en tal articulo, dado a lo anterior no se cumple el numeral. 6 donde se establece la
gestion de los peligros y riesgos, no se han adaptado medidas de identificacion de peligros y
establecimiento de controles que prevengan dafios en la salud de los trabajadores y/o contratistas

en equipos e instalaciones.
1.2. HACER
Descripcién sociodemografica y diagndstico de condiciones de salud

Segun el articulo 2.2.4.6.12.4 del decreto 1072 de 2015, el empleador debe mantener disponible
y actualizado el informe de las condiciones de salud junto con el perfil sociodemografico de la

poblacion trabajadora, documento que no existe para esta organizacion.
Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la salud

Segun los articulos 2.2.4.2.2.18 y 2.2.4.2.2.19 el contratante solicitar las evidencias que
constaten la definicién y ejecucion de las actividades de medicina del trabajo, promocion y
prevencion y los programas de vigilancia epidemiol6gica, de conformidad con las prioridades
que se identificaron con baso a los resultados del diagnostico de las condiciones de salud y los
peligros/riesgos de intervencion prioritarios, dicho item no se cumple en la empresa
Agroindustria AM S.A.S

Evaluaciones médico ocupacionales

Seguln el Articulo 2.2.2.1.24 del decreto 1072 de 2015, es obligacion de los contratantes expedir
certificaciones sobre el tiempo de servicio, indole de la labor, restricciones y de ser el caso, la
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préactica de examen médico de retiro, dichos exdmenes de retiro no se realizan en la empresa
AGROINDUSTRIA AM S.A.S

Restricciones y recomendaciones médico laborales

Segun el articulo 2.2.5.1.28 en el decreto 1072 de 2015, conforme a la reglamentacion, el
empleador debe cumplir con unos requisitos minimos, los cuales debe ser el actor responsable de
la informacion anexa, documentacion que es inexistente para esta empresa, por ende, no cumple

con nel estandar.

Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a la ARL, EPS y Direccion territorial

del Ministerio de Trabajo

Segun el articulo 2.2.4.1.6 del decreto 1072 de 2015, cuando un trabajador fallezca, o adquiera
una enfermedad laboral el empleador debe adelantar en conjunto con el COPASST una
investigacion encaminada a determinar las causas del evento y remitirlo a la administradora

correspondiente. En esta empresa no se esta realizando las investigaciones correspondientes.

Investigaciones de Incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades cuando sean diagnosticadas

como laborales

Avrticulo 2.2.4.1.7 del decreto 1072 de 2015, Los empleadores reportaran los accidentes graves y
mortales, asi como las enfermedades diagnosticadas como laborales, directamente a la Direccion
Territorial u Oficinas Especiales correspondientes, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al
evento o recibo del diagndstico de la enfermedad, independientemente del reporte que deben
realizar a las Administradoras de Riesgos Laborales y Empresas. No se investigan los incidentes

/ accidentes de trabajo ni las enfermedades
Identificacion de peligros y evaluacién y valoracion de riesgos

Bajo el decreto 1072 de 2015, en su articulo No, 2.2.4.6.8, una de las obligaciones de los
empleadores es la gestién de peligros y riesgos, desarrollando medidas de identificacion de
peligros, evaluacién y valoracion de los riesgos y el establecimiento de controles, la cual debe
ser revisada minimo una vez al afio en conjunto con la participacién del COPASST, en el

articulo 2.2.4.6.12 la identificacién de peligros y valoracion de los riesgos debe ser anual

Mantenimiento periddico de instalaciones, equipos, maquinas y herramientas
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Segun el articulo 2.2.4.6.24 en el decreto 1072 de 2015, en el pardgrafo 2 la empresa realiza el
mantenimiento de las instalaciones, equipos y herramientas de acuerdo con los informes de

inspecciones y con sujecion a la ficha técnica, Etapa inicial parte 1\Anexo 9. Calibracion de

equipos.pdf, Etapa inicial parte 1\Anexo 10. Calobracion de aspersion.pdf, Etapa inicial parte

1\Anexo 11. procedimiento de calibracion equipos de aspersion.pdf, Etapa Inicial parte 2\Anexo
12. PROCEDIMIENTO CALIBRACION DE GRAMERAS.pdf

Elementos de proteccion personal y capacitacion en su uso adecuado

Segln el articulo 2.2.4.6.24 del decreto 1072 de 2015, la empresa AGROINDUSTRIA AM
S.A.S. suministra los equipos y elementos de proteccion personal (EPP), desarrolla las acciones
necesarias para gque sean utilizados por los trabajadores, para que estos conozcan el deber y la
forma correcta de utilizarlos y para que el mantenimiento o reemplazo de los mismos se haga de
forma tal, que se asegure su buen funcionamiento y recambio segun vida Util para la proteccion
de los trabajadores. Se cuenta con soporte de capacitacion realizada por la persona responsable

de SST Etapa inicial parte 1\Anexo 13. trabajadoresy Etapa Inicial parte 2\Anexo 14.

capaciitacion SST, Buzon, Rainforest, EPP's.pdf

Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

Segun el articulo 2.2.4.6.25 del decreto 1072 de 2015, prevencidn, preparacion y respuesta ante
emergencias. El empleador o contratante implement6 y mantiene las disposiciones necesarias en
materia de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias. Se cuenta con el plan de
prevencion y se encuentran sefializadas y divulgados los mapas y salidas de emergencia, ademas
de la ubicacién de los botiquines, camillas y extintores. Etapa Inicial parte 2\Anexo 19. Plan de
Emergencia AGROINDUSTRIA AM SAS.xls

Brigada de preparacion, prevencion y respuesta ante emergencias.

Articulo 2.2.4.6.25.11 del decreto 1072 de 2015 se conforma, capacita, entrena y dota la brigada
de emergencias, acorde con su nivel de riesgo y los recursos disponibles incluyendo la atencién
de primeros auxilios. Se cuenta con el jefe de brigada y los soportes de capacitacién en

prevencion, preparacion y repuesta ante emergencias. Etapa Inicial parte 2\Anexo 16.

Capacitacion en Manejo plaguicidas, instalaciones, Planes emergencia}.pdf, Etapa Inicial parte
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2\Anexo 17. Capacitacion Primeros Auxilio, Mipe aguacate, normas covid-19.pdf, Etapa Inicial

parte 2\Conformacion brigada de emergencias.pdf

1.3. VERIFICAR Y ACTUAR
Revision por la alta direccion:
Articulo 2.2.4.6.31. Revisién por la alta direccion. La alta direccién, independiente del tamafio
de la empresa, debe adelantar una revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), la cual debe realizarse por lo menos una (1) vez al afio, de conformidad con
las modificaciones en los procesos, resultados de las auditorias y demas informes que permitan
recopilar informacién sobre su funcionamiento. La empresa no realiza la revisién por la alta

direccion.

La valoracion es critica con una calificacion de 43%, segun lo establecido en la normatividad la
empresa debe seguir el plan de accidn, manteniendo las evidencias para el Ministerio de Trabajo,
incluyendo todas las mejoras que se deben ejecutar lo que resta del afio 2020 para iniciar el 2021

con un mayor cumplimiento de los estandares Anexo:; Etapa inicial parte 1\% Cumpliminto ciclo

PHVA - Etapa 1.xIsxa continuacién, se realiza un breve analisis de los resultados obtenidos

teniendo en cuenta el ciclo PHVA:

Del 100% del componente de planear, la empresa logro el 55,6%, del componente Hacer logro

% CUMPLIMIENTO CICLO PHVA
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Figura 2: Porcentaje de cumplimiento Ciclo PHVA en la empresa Agroindustria AM. Fase inicial.
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un 44% y del componente Verificar y Actuar no cumple.

Resultados Obijetivo 2.

PLAN DE MEJORA

Para la propuesta de mejora se tom6 como base los hallazgos encontrados en la matriz tabla de
valores y calificacion de Estandares minimos de proceso de implementaciéon del SG-SST, asi
como su respectivo andlisis, las acciones que se describen a continuacion corresponden a los

items que al momento de la evaluacién tuvieron como puntaje 0.

1. Planear

Conformacién de COPASST

Se propone un cambio de representante de Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo,
con el objetivo de que la persona sea alguien que represente y cumpla con los deberes que
demanda tal cargo, tal como se propone el en articulo 2.2.4.6.20.7 del decreto 1072 de 2015,
ademas se propone ligar a la ARL en el proceso, ya que en el articulo 2.2.4.6.9 del mismo
decreto, las administradoras de riesgos laborales dentro de las obligaciones que le confiere la
normatividad vigente en el Sistema General de Riesgos laborales, capacitaran al Comité
Paritario en aspectos relativos al SG-SST y prestaran asesoria y asistencia técnica a sus empresas

y trabajadores afiliados, en la implementacidn del presente capitulo.
Para ello la empresa debe:

- Convocatoria entre sus trabajadores para la eleccion del representante del COPASST

- Los trabajadores interesados en ser el representante deben inscribirse en la hoja de
convocatoria

- Se realiza reunion con todos los trabajadores para realizar la eleccion, se debe organizar
el proceso de votacién y eleccion de los candidatos que van a representar a los
trabajadores: En este paso es necesario elaborar los votos, elegir los jurados que
colaboraran en el proceso y diligenciar el acta de apertura de las votaciones.
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- Realizar el proceso de votacion y eleccion de los representantes: Registrar en un formato
el nombre, cédula y firma de la persona que va a votar, con el fin de respaldar los datos
de votacion que posteriormente se obtendran. Una vez finalice la votacion se debe
diligenciar el acta de cierre de las votaciones y efectuar el conteo de los votos dejando
constancia de ello en un formato.

- Conformado el comité se debe presentar ante el personal y divulgar las funciones bésicas

- Programar la primera reunién para determinar procedimientos y el plan a desarrollar

Se considera importante que la empresa AGOINDUSTRIA AM cuente con el COPASST, ya que
este ayuda a la implementacion del SG-SST, ademas, vigila el cumplimiento de cada uno de los
estandares que requiere la empresa segun la Resolucion 0312 de 2019, también promociona y
promueva la salud de los trabajadores, realiza las investigaciones de accidentes y enfermedades

laborales, capacita al personal en cuestiones de SST, realizar auditorias internas entre otras.
Conformacion de Comité de Convivencia

La empresa, en cumplimiento de la resolucién 652 de 2012, el empleador designara directamente
a sus representantes y los trabajadores elegiran los suyos a través de votacién secreta, cuyo
procedimiento debera ser adoptado por la empresa, para ello debe tener en cuenta:

- Convocar a la conformacion del Comité de Convivencia Laboral

- Realizar la votacion secreta para eleccion del representante

- Realizar acta de conformacion y difusion con el personal de la empresa
- Programar la proxima reunion.

- Realizar informes trimestrales y anuales a la gerencia

La empresa AGROINDUSTRIA AM debera contar con el Comité de Convivencia porque
evidencia los resultados acerca de los ambientes y condiciones de trabajo, si se presenta acoso
laboral independientemente de su tipo (acoso laboral horizontal, acoso laboral vertical, acoso
laboral vertical de tipo descendente, acoso estratégico, acoso disciplinario, acoso de gestion u
organizativo o acoso laboral perverso); ademas, se busca disminuir el riesgo psicosocial en la

empresa, generando controles acerca de los hallazgos encontrados.

Plan anual de trabajo
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En el articulo 2.2.4.6.8., literal 7 del decreto 1072 de 2015, el empleador debe disefiar y
desarrollar un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual debe identificar claramente:

- Metas
- Responsabilidades
- Recursos

- Cronograma de Actividades

Formular el Plan Anual de Trabajo en la empresa AFROINDUSTRIA AM, ayuda al
cumplimiento de los objetivos del SG-SST y orienta a la empresa al tipo de actividades que debe

realizar anualmente.
Conservacion de documentos

La empresa Agroindustria AM debe realizar la conservacion de los documentos, dicha
informacién debe estar archivada por un periodo minimo de 20 afios, generando y aportando

informacién oportuna en el momento que sea solicitado y/o necesitado.
Segun el articulo 2.2.4.6.7, del decreto 1072 de 2015 el empleador debe:

- Debe realizar la identificacion de peligros y valoracion de riesgos.
- Debe mantener disponible las evidencias relacionadas con mecanismos de conservacion
de la documentacion para la proteccién contra dafio, pérdida y deterioro de la

documentacion.

Se debe generar un control de los perfiles epidemiol6gicos de los trabajadores, asi como los
exdmenes meédicos de ingreso, periddicos y de retiro, monitoreos ambientales, programas de
vigilancia, registro de entrega y control de EPP’s, capacitaciones, inducciones y entrenamientos

en SST, historias clinicas entre otras.
Rendicion sobre el desempefio

De acuerdo con lo establecido en el decreto 1072 de 2015 en los articulos 2.2.4.6.6.8 literal 3 y
como parte de la mejora continua, la rendicion de cuentas sobre el desempefio busca evaluar los
avances de SG_SST en la empresa, teniendo como insumo para dicha evaluacion el informe de la

gestion realizada por los participantes en el sistema en cuanto al estado del plan anual de trabajo
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sus acciones, nivel de cumplimiento , avances, deficiencias, ejecucion del presupuesto entre otros
criterios, como resultado de la rendicion de cuentas se debe levantar una acta con las
conclusiones y compromisos que se generen frente al cumplimiento de responsabilidades para el
siguiente afio, asi como un informe de desempefio el cual debe ser divulgado a todas las partes

interesadas.

A continuacion, se plantea las actividades que la empresa Agroindustria AM debe desarrollar

para la rendicion de cuentas:

- Determinar de acuerdo con los procesos de la empresa Agroindustria AM las
responsabilidades a asignar a cada nivel de la organizacion para dar cumplimiento a la
normatividad del SG-SST

- Realizar y divulgar la matriz de responsabilidades y rendicion de cuentas por cargo

- Incluir en el Plan de Trabajo Anual la actividad o sesion de rendicion de cuentas y
asignar una fecha para su realizacion

- Elaboraciéon del informe de rendicion de cuentas con base en la gestion de las
responsabilidades asignadas, el plan de trabajo anual y los indicadores del SG-SST

- Realizar la sesion de rendicién de cuentas identificando los criterios a mejorar de acuerdo
a las responsabilidades.

- Elaborar acta de la sesion de cuentas con las sugerencias de mejora para el cumplimiento
de responsabilidades, la cual queda como registro de la actividad.

- Elaborar el Plan de Accion para el cumplimiento de los aspectos a mejorar dejando
claridad sobre los responsables de la ejecucion y las fechas estimadas de cumplimiento.

- Aprobado el Plan de Accién por parte de la gerencia, divulgar a los distintos niveles de la

empresa incluyendo el COPASST para su cumplimiento.

2. Hacer

Descripcién sociodemografica y diagndstico de condiciones de salud

Segun el articulo 2.2.4.6.12 del decreto 1072 de 2015, el empleador debe mantener disponible y
actualizado el informe de las condiciones de salud junto con el perfil sociodemogréafico de la

poblacion trabajadora, para ello se recomienda:
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- Mantener el informe de condiciones de salud, segun los lineamientos del programa de
vigilancia epidemiolégica en concordancia con los riesgos con los riesgos existentes en la
organizacion

- Realizar perfil sociodemografico de la poblacidn trabajadora.

La empresa Agroindustria AM debe contar con dicho documento, ya que caracteriza la poblacion

trabajadora, gestionando y mitigando el peligro psicosocial.
Actividades de Promocion y prevencion de la Salud

La empresa AGROINDUSTRIA AM debe implementar actividades de promocién y prevencion
de la salud de acuerdo a la gestion de los riegos, generando un control de los mismos y
disminuyendo el nivel del riesgo, incluyendo las medidas pertinentes para evitar incidentes,
accidentes y enfermedades laborales.

Segln los articulos 2.2.4.2.2.18 y 2.2.4.2.2.19 del decreto 1072 de 2015, el empleador debe
establecer medidas para la ejecucién el examen pre ocupacional, y ejecucion de actividades de
promocion y prevencién realizadas por la administradora de Riesgos Laborales. La empresa
debe:

- Definir e implementar un programa de prevencién que esté alineado con los resultados
obtenidos en el diagnostico de las condiciones de salud.

- Llevar a cabo actividades de promocidn y prevencidon acorde con las prioridades
identificadas en el diagndstico de las condiciones de salud y los trabajadores.

- Resultado de evaluaciones médicas.

- Monitoreo de ausentismo de origen comun y laboral.
Realizacion de los examenes médico ocupacionales de ingreso, periodicos y de retiro

Segun el articulo 2.2.2.1.24 del decreto 1072 de 2015, la empresa para el cumplimiento debe

realizar lo siguiente:

- Pagar y cumplir con las obligaciones en el sistema integral de seguridad social y efectuar
las deducciones
- Expedir certificaciones sobre el tiempo de servicio, indole de la labor, retribuciones y de

ser el caso la practica del examen médico de retiro.
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Es importante generar los exdmenes médicos ocupaciones, ya que, muestra los diagndsticos de
condiciones de salud del trabajador y un diagnostico final el cual nos genera un panorama de los
controles que se deberé&n tener en cuenta para mitigar exposiciones a peligros que nos generen
enfermedades laborales; ademas, del control que se genera de cada trabajador en cuanto a su

salud.

Restricciones y recomendaciones médico laborales
Segun el articulo 2.2.5.1.28 del decreto 1072 de 2015, la empresa Agroindustria AM debera:

- Contar con el reporte de accidentes de trabajo diligenciado por la entidad o persona
responsable

- Evaluaciones médico ocupacionales de ingreso, periddicas o de retiro

- Contratos de trabajo

- Informacién con la descripcion de la exposicion ocupacional

Es importante que la empresa AGROINDUSTRIA AM genere las restricciones y
recomendaciones médico laborales porque genera el control del trabajador con las actividades

con respecto a tu aptitud médica.

Es deber de la empresa Agroindustria AM generar las restricciones y recomendaciones médico

laborales, ya que genera

Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad laboral a la ARL, EPS, y direccidn territorial

de ministerio de trabajo

La empresa AGROINDUSTRIA AM debera realizar segun el articulo 2.2.4.1.6 del decreto 1072
de 2015 lo siguiente:

- Si ocurre cualquier tipo de evento, se deberd adelantar junto con el COPASST una
investigacion encaminada a determinar las causas del evento y remitirlo a la

administradora correspondiente.
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Es importante tener y generar los reportes de los accidentes y enfermedades laborales porque a
partir de esta, se realiza las investigaciones correspondientes y se toman las medidas correctivas

necesarias para evitar que se repita un evento.
Investigacién de accidentes, incidentes y enfermedad laboral

Segun el articulo 2.2.4.1.7 del decreto 1072 de 2015 no se investigan los incidentes, accidentes y

enfermedades por parte de la empresa AGROINDUSTRIA AM, por lo que deberd realizar:

- Reportar todo tipo de accidente, tanto leve, grave y mortal dentro de los 2 dias habiles
siguientes al evento.

- Enfermedades diagnosticadas como laborales directamente a la Direccidn Territorial y
Oficinas especiales correspondientes dentro de los 2 dias habiles siguientes al recibo del
diagnostico de la enfermedad.

La empresa AGROINDUSTRIA AM debe desarrollar las investigaciones de los accidentes y
enfermedades laborales, con el fin de determinar el causante de los eventos que se presentan y a

partir de ello generar las medidas correctivas correspondientes.
Identificacion de peligros con participacién de todos los niveles de la empresa

La identificacion de peligros en la empresa AGROINDUSTRIA AM, muestra en todas sus
actividades los peligros y niveles de riegos a los que esta expuesta la empresa, ademas de los
diferentes controles que se tienen, es por ello que se debe actualizar la identificacion de peligros
y consignar el resultado en el mapa de calor, informando los peligros con mayor nivel de riesgo
con el fin de implementar medidas preventivas para mitigar los peligros velando la seguridad de

todos los trabajadores, visitantes, administrativos y demds partes interesadas.

La empresa AGROINDUSTRIA AM bajo el decreto 1072 de 2015 en su articulo No 2.2.4.6.8y
2.2.4.6.12 debera:

- Gestionar los peligros y riesgos.

- Desarrollar medidas de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

- Establecer controles los cuales deben ser revisados como minimos 1 vez al afio con la
participacion del COPASST.

- Actualizacion de la matriz de peligros cada vez que ocurra un evento.
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3. Verificar y Actuar

Revision anual por la alta direccion, resultados y alcance de la auditoria

El cumplimiento de dicho estandar para la empresa AGROINDUSTRIA AM permite generar el
resultado del cumplimiento de los objetivos del SG-SST, bajo la evaluacion de los estandares
minimos segun la resolucion 0312 de 2019 y a partir del resultado de la revision por la alta

direccion, se recomienda realizar el plan de accién y el plan anual de trabajo.

Segun el articulo 2.2.4.6.31 la empresa AGROINDUSTRIA AM, segun el decreto 1072 de 2015
debe:

- Debera llevar a cabo una auditoria al SG-SST y mantener los registros correspondientes.

- Establecer un programa de auditoria que considere: idoneidad del auditor, frecuencia en
la auditoria, presentacion de informes, alcance de la auditoria y metodologia para la
auditoria.

- Planificar la auditoria con la participacién del COPASST.

- Definir planes de accion para el cierre de brechas identificadas.

- Llevar a cabo la revision por la direccién y mantener los registros correspondientes.
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A continuacién, se muestra una tabla resumen con todo el compilado del plan de mejora definido
basado en el ciclo PHVA. Anexo:Etapa Inicial parte 2\PLAN DE ACCION - CICLO PHVA
AGROINDUSTRIA AM SAS .xlsx
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- Planificar la auditoria con la participacion del
COPASST.
- Definir planes de accién para el cierre de
brechas identificadas.
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Resultados objetivo 3

Actualizacién del SG_SSG en base a los estdndares minimos resolucién 0312 de 2019

Teniendo en cuenta los resultados iniciales realizados y el plan de mejora propuesto se ha

realizado la actualizacién bajo la resolucion 0312 de 2019, las siguientes mejoras y cierre de no

conformidad o incumplimientos:

item 1.1.6 Conformacion Copasst: Se realizara una nueva conformacion del COPASST debido a

que el representante por parte de los trabajadores ya no trabaja para la empresa, los resultados de

cumplimiento son los siguientes:

Realizar convocatoria con todo el personal de la empresa

Publicar la hoja de inscripcién

Cerrar convocatoria de inscripcion y anunciar dia de eleccion de representante Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se realiza acta de apertura a cargo de los jurados encargados y se procede a iniciar la
eleccion

Terminada la votacion, los jurados realizan el conteo de votos y realiza cierre de
votaciones

Se realiza nombramiento del representante al Copasst y sus respectivos suplentes, ademas
se elige secretario para asistir las reuniones mensuales de COPASST

Para ello se anexa Etapa FInaNCOPASST 2020 - octubre.pdf

item 1.1.8. Conformacion de comité de convivencia: Se realizd eleccion y conformacion del

comité de convivencia, segun resolucion 652 de 2012, siguiendo estos pasos:

Convocatoria con todo el personal de la empresa
Realizacion de inscripcion de los aspirantes.

Acta de inicio de apertura de votaciones, conteo de votos y cierre de votacion
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- Se realiza acta que conste la conformacién de dicho comité, dejando la programacion de
la siguiente reunion

Anexo: Etapa FInal\Comite convivencia - final.pdf

item 2.4.1 Plan anual de trabajo: bajo el criterio no. 2.2.4.6.8.7 del decreto 1072 de 2015, se
realizé el plan anual de trabajo para el afio 2021, teniendo en cuenta las necesidades de la

empresa, considerando los elementos:

- Necesidades que la empresa quiere atender y el diagnostico actual de la empresa

- Objetivos anuales, definiendo los objetivos estratégicos para el desarrollo de la politica
SST

- Metas que se pretenden alcanzar al cabo del afio, estas se concretan a través de la
realizacion de las actividades.

- Responsabilidades, recursos y el tiempo para la realizacién de las actividades

La elaboracién del plan anual de trabajo se inicié a partir de los riesgos y peligros identificados
en la matriz de riesgos, planteando metas alcanzables en el periodo de un afio para minimizar y
hacer seguimiento a los factores que pueden afectar la Seguridad y Salud en el Trabajo, ademas
cada actividad alli planteada debe llevar consigo un procedimiento o documento que determine

como se genera la evidencia.

Por Gltimo, se realiza un cronograma de actividades con todas las acciones encaminadas a
cumplir los objetivos en SST, identificando a los responsables de cada actividad, el recurso (no
supera el presupuesto asignado por la gerencia), realizando propuestas acertadas al tamafio y
actividad econoémica de la empresa. Anexo: Etapa FInal\ANEXO 21. Plan-de-trabajo-anual-SG-
SST- AGROINDUSTRIA AM 2021 .xlsx

item 3.1.1 Descripcion sociodemogréfica y diagnéstico de condiciones de Salud: La empresa
realiza los examenes de ingreso, lo cual da una imagen de la condicidn inicial de los trabajadores
de la empresa, se realiza el perfil sociodemogréafico para completar el cumplimiento del item,
para ello primero se realizd una socializacion con el personal trabajador de la empresa, dando a
conocer la importancia de realizar este documento, ya que sirve como instrumento para gestionar
el riesgo psicosocial y el diagndstico de salud de la empresa, siendo la descripcion

sociodemografica un conjunto de datos que permiten definir el tamafio y las principales
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caracteristicas sociales de la poblacion trabajadora. Anexo: Etapa FInal\PERFIL SOCIO-
DEMOGRAFICO agroindustria.xIsx

item 3.2.1 'y 3.2.2 Registro, reporte e investigacion de las enfermedades laborales, los incidentes
y accidentes de trabajo: Segun el decreto 1072 de 2015, en el articulo 2.2.4.6.12, la empresa
realiza reporte e investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades laborales, se destina un

formato para la investigacion, en colaboracion con el nuevo representante del COPASST vy sus

suplentes, se realiza la investigacion de un accidente ocurrido en el mes de octubre. Anexo: [Comentario [LMF1]:

Etapa FInaNINVESTIGACION OMAR .xlsx

item 4.1.2 Gestion de peligros y riesgos: Se realiza actualizacion de matriz de identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos, las actualizaciones de dicho documento deberan realizarse cada
vez que ocurra un accidente o se presente una enfermedad laboral, también debe hacerse la
inclusion de procesos nuevos implementados en la empresa. Etapa FInaNANEXO 23. Matriz de
peligros AGROINDUSTRIA AM.xls

TOTAL CUMPLE 16 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 76%
TOTAL NO CUMPLE 5 MODERABLEMENTE
Clasificacion
TOTAL CRITERIOS EVALUADOS 21 ACEPTABLE

Tabla 3: Resultados estandares minimos segun resolucién 0312 de 2019 Agroindustria AM. Etapa 2

Para el mes de octubre, se cuenta con el siguiente nivel de cumplimiento

Se puede observar que el nivel de cumplimiento para esta etapa después de las modificaciones

realizadas el nivel de
cumplimiento Qumplimiento de EstandaresMinimos pasa de 48% a
76%, teniendo en cuenta que
aun se estan mejorando el
nivel de manera progresiva:
Etapa Flnal\Evaluacio
estandares minimos -
Agroindustria AM - Etapa
2.xIsx

= TOTAL CUMPLE
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Respecto al nivel de cumplimiento del porcentaje del ciclo PHVA Etapa FInal\% Cumpliminto
ciclo PHVA ETAPA 2.xIsx tenemos:

% CUMPLIMIENTO CICLO PHVA
120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

"PLANEAR HACER VERIFICAR Y ACTUAR
H % A CUMPLIR 100% 100% 100%
= % DE CUMPLIMIENTO88,8% 72,72 0%

Figura 3:Porcentaje de ciclo PHVA, etapa 2, Agroindustria AM SAS
Siendo un nivel considerablemente aceptable, es de notar que el Sistema de Gestion en esta
empresa debe estar en continua actualizacion, teniendo en cuenta las correcciones pertinentes
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para alcanzar el 100% de los estdndares minimos aplicables para el tipo de actividad econémica,

nivel de riesgo y nimero de trabajadores.

CONCLUSIONES

Segun los resultados encontrados se evidencia que en el sector agropecuario no se encuentra una
implementacion adecuada del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo por los
bajos conocimientos de la normativa tales como: Decreto 1072 de 2015 Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo y la Resolucion 0312 de 2019 donde se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, ademas, por la
aportacion a otros recursos diferentes en beneficio de la produccion de las empresas y no de la

seguridad y salud en el trabajo.

El presente proyecto mejora la implementacion de los estandares minimos del Sistema de gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa Agroindustria AM S.A.S,
permitiendo conocer a profundidad la estructura del SG-SST, en que consiste y cal es el objetivo
de una empresa del sector agropecuario, reconociendo, evaluando y controlando los riesgos que
pueden afectar la Seguridad y Salud de los trabajadores, su implementacion y mejoramiento

basado en el ciclo PHVA y como se adapta al tamafio y caracteristicas de la empresa.

Se consta que, identificando las prioridades en Seguridad y Salud en el trabajo, el diagnostico
debe ser un punto de partida para la actualizacién del SG-SST, asi mismo es importante la
organizacion determine roles, responsabilidades y definicion de medios y mecanismos de
comunicacion eficientes, ya que estos son la clave para el desarrollo, mantenimiento y mejora del
SG-SST.

Dentro del proyecto, se realizd un diagnostico a través de la aplicacion de la matriz de estandares
minimos resolucion 0312 de 2019 del SG-SST, permitiendo identificar los items en los cuales la
empresa Agroindustria AM S.A.S. tenia una valoracién baja, realizando un plan de mejora
encaminado a cumplir la normatividad legal vigente y dar a conocer como el SG-SST es una
herramienta que facilita la implementacion de propuestas para mitigar y disminuir los riesgos,
mejorando la productividad y la reduccion de la posibilidad de ocurrencia de incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades laborales en los trabajadores, lo que genera un valor

agregado al producto que en esa empresa se cultiva.
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Desde la OIT, el sector rural debe mejorar las condiciones de trabajo, tales como riesgo a

intoxicacion, heridas a causa de accidentes de trabajo y condiciones inseguras en el puesto de

trabajo, condiciones que fueron reevaluadas en la matriz de riesgos de la empresa

AGROINDUSTRIA AM, dando cumplimiento a uno de los pilares de la organizacion

internacional del trabajo.

Se ha notado que el SG-SST es compatible con otros sistemas de gestion que se tienen

implementados en la empresa Agroindustria AM S.A.S, lo que permitié una adaptacion e

implementacion adecuada del SG-SST, a sabiendas que aln se tienen mejoras por realizar.

RECOMENDACIONES

Es importante que la empresa AGROINDUSTRIA AM destine a una persona encargada
permanentemente en las instalaciones de la empresa para identificar las falencias y
realizar una gestion eficiente del SG-SST, ya que esto repercutird de manera positiva en
la rendicion de cuentas que debe de realizarse una vez al afio por parte de la direccion,
siendo esto una herramienta para conseguir resultados frente a todo el personal en temas
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se recomienda implementar un profesiograma ya que esto permitird organiza y actualizar
de manera fécil la informacion de los colaboradores desde el punto de vista de: Gestion
del talento humano, Seguridad y Salud en el Trabajo y Medicina preventiva, cumpliendo
con la normatividad vigente.

Respecto a los temas de comunicacion la empresa AGROINDUSTRIA AM debe
fortalecer y sensibilizar al personal frente al Sistema de Gestion Seguridad y salud en el
Trabajo, ya que esto permite un avance significativo en seguridad de la empresa.

El sector agropecuario es una de las industrias que requiere atencion de forma inmediata,
por ello se recomienda existan profesionales que se adapten a las condiciones y procesos
que alli se llevan a cabo, permitiendo realizar una adecuacion integral del Sistema de

gestion Seguridad y Salud en el Trabajo
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- La adquisicién de conocimiento y la formacion en SST, permite que mA&s personas
conozcan los derechos que tienen como trabajador y parte de una organizacién, ademas

facilita el cumplimiento normativo que rige para todas las empresas del pais.
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