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INTRODUCCION

Dentro del &mbito educativo surgen diferentes inquietudes frente a los procesos que
tienen que ver con el desarrollo del ser humano desde la perspectiva de la educacion integral. Por
tal razdn, las escuelas hoy apuntan a este proceso debido a que han llegado a la comprensién de
la necesidad de una formacion, donde las dimensiones del ser humano se desarrollan en
conjunto, sin que esto signifique que sea de manera fragmentada, es asi como los aspectos
académico, afectivo, cognitivo y personal, convergen en un todo que promueven en el estudiante
enfrentar de manera adecuada los dilemas de la vida cotidiana.

Es importante identificar que los nifios, cuando empiezan su etapa escolar, estan cargados
de anhelos y deseos, por lo cual, son sin duda alguna, exploradores en potencia que buscan
explicaciones a todos los fendbmenos y emprenden un camino de conocimiento sobre si mismos,
sobre los otros y sobre el mundo que los rodea. Es por ello que, en su proceso de formacién, es
necesario que encuentren grandes posibilidades para su desarrollo como seres humanos, lo cual
invita a la escuela a intervenir de forma oportuna y pertinente, ya que con el paso del tiempo, los
escolares experimentan y aprenden diferentes habilidades que fomentan y alimentan su
capacidad para enfrentar los desafios que la vida trae consigo dia tras dia.

Como esta situacion afecta su proceso de desarrollo, entonces en la medida que van
aprendiendo a conocerse, van optando por aquellas habilidades que por su estilo de vida, forma
de pensar o de actuar requieren ser desarrolladas de manera mas inmediata, dejando de fortalecer
otras que también son necesarias; siendo esta la razén, por la que la escuela debe en lo posible
procurar que los escolares puedan formarse y desarrollar todas sus dimensiones desde la

perspectiva de la educacion integral.



Es por ello que desde la pedagogia se pretende buscar estrategias que ayuden a este
desarrollo integral, entendiendo al ser humano como un todo, sin llegar a fragmentar su proceso
de formacion, comprendiendo que, si algo afecta fisica o0 emocionalmente al ser humano,
también afectaré el desempefio de la persona y por ende su capacidad de aprender, razén por la
cual, surge el reto de intervenir procesos de la vida social de los estudiantes, ya que las
relaciones interpersonales hacen parte del desarrollo del ser.

Por lo tanto, la convivencia escolar se asume como eje primordial del ambiente en el aula,
en el cual hay un encuentro de diferencias, que alteran de algin modo las relaciones entre los
estudiantes dia a dia, generando la inquietud y el interés por crear estrategias que permitan
mejorar el trato y aceptar a los demas, propiciando un ambiente empatico y asertivo que
promueva una interaccion amena, respetuosa y responsable entre estos, como también entre

todos los miembros de la comunidad educativa, haciendo posible una vida escolar sana.



JUSTIFICACION

La Institucion Educativa Técnico Comercial Juan XXII1 en aras de buscar ambientes
propicios para sus estudiantes, ha buscado desde su Proyecto Educativo Institucional,
alternativas para darle un manejo adecuado a situaciones de conflicto generadas por conductas
inapropiadas por parte de los estudiantes, implementando estrategias pedagégicas en el aula,
orientadas por el MEN vy articuladas a la catedra de paz, cuyos contenidos trasversalizan con
otras asignaturas como Ciencias Sociales, Ciencias Religiosas y ética y valores; ademas desde
el Manual de Conveniencia, la ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion ), aplica los recursos
que permiten acciones correctivas cuando el caso lo amerita. Otras herramientas que se vienen
implementando son el proyecto de conveniencia con su ruta de atencién, amparado en la ley
1620 de 2013 (Sistema Nacional de Convivencia Escolar) y el decreto 1965 del 2016 por el cual
se reglamenta la Ley 162 y la articulacion de varios programas disefiados por el gobierno
municipal, entre estos, Aulas en Paz y Mi Comunidad es Escuela.

Desde el afio pasado la institucién educativa cuenta con la presencia de una trabajadora
social adscrita a la Secretaria Municipal de Cali y en este afio por medio de un convenio
realizado con el Colegio José Maria Carbonell, se esta capacitando estudiantes del dltimo grado
de primaria de cada sede como mediadores escolares, sin embargo y a pesar de esto, se observa
una gran resistencia del estudiantado de primaria a asumir las conductas y actitudes que
favorecen una convivencia pacifica y un trato respetuoso, por lo cual consideramos importante
identificar factores familiares de los estudiantes que presentan dicha problematica con el

propdsito de reconocer que incidencia pueden tener en las conductas de los estudiantes.



La Institucion Educativa, continla presentando un sinnumero de dificultades asociadas a
la convivencia escolar entre las cuales, las que en mayor nimero se presentan son las conductas
de agresion verbal y/o fisica, entre algunos de los estudiantes de primaria tanto del mismo grado
como de grados diferentes. Entre los tipos de agresion verbal més frecuentes estan los insultos y
apodos, mientras que las agresiones fisicas con mayor incidencia son los pufietazos, patadas,
pellizcos, empujones y sujecion fuerte por el cuello.

Hay que entender que el contexto en el que se encuentra ubicada la Institucion Educativa,
es permeado por muchos factores de riesgo psicosocial, como el consumo de sustancias
psicoactivas, micro-tréafico, oficinas de sicariato, pandillismo y desempleo que se relacionan con
dinamicas de violencia social y un alto grado de adopcion de actitudes agresivas por parte de
sus habitantes, que denotan dificultades en el ambito familiar; donde se reconocen de manera
general, actitudes y conductas agresivas en padres, madres, hermanos y otros acudientes de los
estudiantes.

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante sefialar que la Institucion Educativa no
cuenta con un estudio objetivo acerca de los factores asociados a la familia que inciden en las
conductas presentadas entre los estudiantes, lo cual es fundamental para poder reorientar los
esfuerzos que se estan realizando en la implementacion de nuevas estrategias que permitan
mitigarlos con éxito, razén por la cual a través de esta investigacion se busca generar aportes en
ese sentido.

Es por ello que este proyecto investigativo aporta a la institucion educativa desde lo
cientifico, de manera coherente , informacion que le permite reconocer los factores familiares
que inciden en las actitudes de los estudiantes de educacion basica primaria, promoviendo como

consecuencia el planteamiento de estrategias pedagogicas que ayuden a mitigarlos desde
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espacios que favorezcan la sensibilizacion, concientizacion y capacitacion de los padres de
familia y cuidadores, promoviendo la reflexion sobre las practicas pedagogicas en el aula que
permitan adaptaciones que desde la comprension de la problematica requiera la institucion
educativa en su PEI, favoreciendo los objetivos instituciones enmarcados en la mision y la vision
institucional, buscando que estas se reflejen en todos los esfuerzos por lograr una convivencia

pacifica y un trato respetuoso entre los estudiantes.
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1. PROBLEMATIZACION

1.1 Planteamiento del problema

La presente investigacion parte de la identificacion de conductas de agresion verbal y/o
fisica, en el transcurso de la jornada, que afectan la convivencia escolar en el contexto de la
educacidn bésica primaria de La Institucion Educativa Técnico Comercial Juan XXII1 de la
ciudad de Cali.

A partir de la observacién inicial en la institucion propuesta en este proceso investigativo,
se ha podido constatar que los tipos de agresion verbal mas frecuentes entre los estudiantes son
los insultos, la ridiculizacion y apodos, mientras que las agresiones fisicas con mayor incidencia
son los pufietazos, patadas, pellizcos, empujones y sujeciones fuertes por el cuello, entre otras.
Estas conductas afectan la integridad de nifias y nifios agredidos e influyen desfavorablemente en
el clima escolar y el normal desarrollo de las clases, interfiriendo en el proceso de ensefianza -
aprendizaje y la motivacion de los estudiantes, involucrados de manera directa o indirecta en
estas situaciones.

Las conductas de agresion tanto fisicas como verbales se presentan entre estudiantes de
diferentes grados durante las diversas actividades escolares, incluyendo el descanso y el
refrigerio. Muchos casos estan relacionados con el juego brusco, que escalona hacia la agresion,
otros se presentan cuando algunos estudiantes hacen uso inadecuado del espacio y de algunos
implementos de la escuela o por falta de autorregulacion de sus conductas en espacios abiertos y
aulas, aun después de haber recibido llamados de atencion de los docentes. Cabe sefialar que la

mayoria de los nifios y nifias con conductas agresivas son desafiantes y recurren a amenazas que
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en muchas ocasiones hacen efectivas. Estas situaciones de acoso escolar promueven
desmotivacién y sensacion de inseguridad, en los agredidos, los cuales en muchas ocasiones
responden de igual manera.

Entre los factores internos asociados al clima organizacional que inciden en la
agresividad de los estudiantes, se pueden mencionar el hacinamiento en las aulas y en los
espacios de recreacion, las altas temperaturas durante la jornada escolar y el estrés causado por la
incomodidad de los pupitres. Estos factores generan situaciones de intolerancia e irrespeto entre
comparieros. Habria que decir también que las condiciones del contexto en el que se encuentra
ubicada la Institucion Educativa, se relacionan con riesgos psicosociales como, el consumo de
sustancias psicoactivas, el microtréfico, oficinas de sicariato, pandillismo y desempleo que
inciden en dindmicas de violencia social y un alto grado de adopcion de conductas agresivas por
parte de las familias.

Las estructuras familiares a las cuales pertenecen muchos de los estudiantes presentan
caracteristicas disfuncionales relacionadas a modelos de crianza inadecuados basados en el
autoritarismo y estrategias de disciplina que se centran en el maltrato fisico, la amenaza y la
prohibicién sin argumento, generando en los hijos, dificultades para el aprendizaje significativo
de valores democratizantes. Es necesario resaltar que aquellos padres caracterizados por ser
autoritarios y que ademas presentan carencias afectivas hacia sus hijos, generan dificultades en
su autoestima y en el desarrollo de habilidades socioemocionales como la empatia y la
asertividad.

Entre los estudiantes que presentan conductas agresivas, hay varios que pertenecen a
familias uniparentales, cuyos padres o0 madres laboran en jornadas extensas, lo que les impide

cumplir con sus obligaciones parentales, dejandolos al cuidado de terceras personas, como los
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abuelos, tios 0 amigos, quienes asumen de manera inadecuada el papel de formadores sustitutos
y esto conlleva a que presenten dificultades para aceptar la norma y el reconocimiento de las
figuras de autoridad. Igualmente hay nifios que, por su condicion de abandono o maltrato moral y
fisico, son entregados a familias sustitutas por parte del ICBF!. En muchos de estos casos se
evidencia la incidencia de situaciones asociadas a padres que se encuentran privados de su
libertad o son adictos a las drogas.

Cabe mencionar que la Institucion educativa ha buscado desde su PEI?, alternativas para
darle un manejo adecuado a estas situaciones de agresion entre los estudiantes, implementando
estrategias en el aula, orientadas por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) y articuladas a
la catedra de paz, cuyos contenidos trasversalizan con otras asignaturas como Ciencias Sociales,
Ciencias Religiosas y ética; ademés desde el Manual de Conveniencia que integra la ley 115 de
1994 (Ley General de Educacion) busca aplicar los recursos que permiten acciones correctivas
cuando el caso lo amerita. Otras herramientas que se vienen implementando son el proyecto de
conveniencia con su ruta de atencion, amparado en la ley 1620 de 2013 (Sistema Nacional de
Convivencia Escolar) y el decreto 1965 del 2016 por el cual se reglamenta la Ley 162 y la
articulacién de varios programas disefiados por el gobierno municipal, entre estos, Aulas en Paz
y Mi Comunidad es Escuela.

Desde el afio 2018, la institucion educativa cuenta con el apoyo de una trabajadora social
adscrita a la Secretaria Municipal de Cali, que se encarga de generar propuestas de solucién a los
problemas de convivencia, de la misma manera se estan capacitando estudiantes del ultimo grado
de primaria como mediadores escolares, por medio de un convenio realizado con el Colegio José

Maria Carbonell. Sin embargo y a pesar de esto, se observa una gran dificultad del estudiantado

I nstituto Colombiano de Bienestar Familiar (se utilizara en el trabajo la sigla ICBF)
2 Proyecto Educativo Institucional (se utilizara en el trabajo la sigla PEI)
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para asumir posturas de empatia y asertividad que favorezcan una convivencia pacifica y un trato
respetuoso, por lo cual se considera importante reconocer tanto los factores familiares como
aquellos asociados al clima organizacional de la escuela que afectan a los estudiantes, con el
proposito de determinar las estrategias pedagdgicas que promuevan dichas habilidades
socioemocionales.

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante sefialar que la Institucion Educativa no
cuenta con un estudio objetivo respecto a las habilidades socioemocionales que median en la
convivencia entre los estudiantes, lo cual es fundamental para poder reorientar la
implementacién de nuevas estrategias que permitan mitigar con éxito las conductas que la
afectan y de esta manera generar aportes en este sentido. Es importante entender que las
habilidades socioemocionales son condiciones inherentes a todo proceso de fortalecimiento de la
convivencia y promocion de la conducta prosocial, en todos los contextos del ser humano.

Se identifican como habilidades socioemocionales la empatia, la asertividad, la
creatividad, la capacidad de trabajo en equipo, la comunicacion, la resolucion de problemas, la
resiliencia, la capacidad de escucha, la adaptacion a los cambios, la pro-actividad, la orientacion
al servicio, el autodominio y la perseverancia, las cuales inciden de manera directa en las
conductas pro-sociales eficaces, imprescindibles para la convivencia en los diferentes &mbitos de
la vida de los estudiantes.

La investigacion se enfoca especificamente en el fortalecimiento de la empatia y la
asertividad, ya que son las dos habilidades que, a través de lo observado como docentes
investigadores, requieren mayor atencion en el contexto de la escuela, puesto que las conductas
agresivas de los estudiantes estan mediadas por la dificultad para expresar lo que sienten y

piensan, ademas de evidenciar practicas inadecuadas para la defensa de sus ideas y derechos. De
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la misma manera se reconocen grandes dificultades para asumir la realidad del otro y manifestar

actitudes mediadoras que promuevan la resolucion pacifica de los conflictos.

1.2 Problema investigativo

¢Como la empatia y la asertividad como habilidades sociales, fortalecen la convivencia
escolar en la educacién basica primaria de la Institucién Educativa Técnico Comercial Juan

XXHI?

1.3 Contextualizacion

La Institucion Educativa Técnica Comercial Juan XXIII, es de caracter oficial y se
encuentra ubicada en la Comuna 12 de la ciudad Santiago de Cali, Capital del departamento de
Valle del Cauca y conocida como la sultana del Valle y la Capital Mundial de la Salsa; fundada
en el afio de 1536 por Sebastian de Belalcazar.

El nombre de Santiago hace honor al apdstol y el de Cali hasta ahora es incierto, aunque
tiene varias lecturas que apuntan a ser un nombre de origen indigena. Antes de su fundacién el
territorio estuvo ocupado por los Indios Gorrones y durante la colonia fue parte de la
Gobernacion de Popayan, llegando a ser su capital, época en la cual destaco por la rebelion
cimarrona.

La ciudad es considerada la tercera con mayor poblacion del pais y la segunda en
territorialidad, su economia en la actualidad esta basada en la industria de alimentos, bebidas y
tabaco. En la actualidad cuenta aproximadamente con dos millones cuatrocientos setenta y un

mil cuatrocientas setenta y cuatro habitantes, siendo una ciudad multicultural y considerada la
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segunda con mayor poblacion afro de Latinoamérica, después de Salvador de Bahia en Brasil
teniendo en cuenta que, de acuerdo con el informe de la Secretaria de Desarrollo y Bienestar
local del Valle del Cauca, el 52% de sus habitantes son afrodescendientes.

La ciudad de Cali se divide en 22 Comunas en el area urbana y cuenta con 15 en el area
rural y su condicion de multiculturalidad se refleja en sus expresiones identitarias, que se han
arraigado a través de la historia, como es el caso de la feria de Cali y el festival Petronio Alvares
que hace 23 afios se ha propuesto salvaguardar las tradiciones musicales del litoral Pacifico y la
afro descendencia.

La feria de Cali o también conocida como la feria de la cafia nace en el afio de 1957 como
una estrategia de superacion econdémica y social, de la gran tragedia vivida en la Ciudad un afio
atras en la que fallecieron aproximadamente 4.000 habitantes, a causa de la explosién de 7
camiones militares cargados de dinamita cuyo destino era la construccion de carreteras del
departamento de Cundinamarca.

Por medio de la ley 1472 del 2011, el festival de Mdsica del pacifico, Petronio Alvarez,
fue declarado patrimonio cultural de la nacion, visibilizando las costumbres afrocolombianas que
surgen en la época de la colonia cuando los africanos son traidos en condicién de esclavos a
América para trabajos forzados en mineria y agricultura.

La Institucion Educativa Juan XXIII cuenta con 6 sedes educativas: Ciudad de Cali que
es la sede principal y Nifio JesUs de Praga, que ofrecen educacion de basica y media, de los
grados 6° a 11°; Julio Rincon, Bello Horizonte y Juan XXII1, que ofrecen educacion en basica
primaria, atendiendo los grados de transicion a 5° y San Buenaventura quien ofrece atencion a
grado preescolar, la institucion también brinda formacion para adultos con la modalidad

nocturna.
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A su alrededor, se encuentran los barrios: 12 de octubre, San Pedro, Eduardo Santos,
Villanueva, El Rodeo, Calipso y Sindical.

A nivel socioecondmico ésta zona tiene un estratificacion 1, 2 y 3; encontramos
conformacién de familias disfuncionales y en muchas de ellas las madres son cabezas de hogar,
dedicadas a labores como: amas de casa, oficios varios, ventas ambulantes, servicio doméstico; y
en los casos en que tienen su pareja, estos se desempefian como conductores, operarios, obreros
y/o trabajadores independientes, estas son razones por las que estos padres de familia deben dejar
a sus hijos con abuelos, tios o personas a cargo, mientras salen a trabajar; cabe destacar que
teniendo este contexto especifico, los estudiantes llegan a la escuela con mucho animo y energia
a sus clases.

La existencia de fronteras invisibles, pandillas, oficinas de cobro, venta, distribucién y
consumo de sustancias psicoactivas, conocido delictivamente como microtrafico, afectan
socialmente a nuestros estudiantes y de igual manera inciden en la asistencia a la escuela, pues
son situaciones que se vivencian regularmente en la zona.

Por esta razdn, la institucién interviene en el contexto, haciendo visible su deseo de
contribuir a mejorar estas condiciones de vida, estableciendo en su mision, el propdsito de
brindar una formacidn incluyente, formando lideres, capaces de intervenir en su contexto de
forma responsable y ética, esto partiendo del modelo pedagdgico socio cognitivo, el cual ha
adoptado la institucién. Ademas de ello, en nuestra practica pedagogica se tiene en cuenta los
Derechos Basicos de Aprendizaje-DBA- y los estandares basicos de competencias ajustados al

contexto.
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Reconocer la empatia y la asertividad como habilidades sociales que favorecen la

convivencia en estudiantes de bésica primaria.

1.4.2 Objetivos especificos

e Identificar las conductas de los estudiantes de educacion basica primaria que inciden en la

convivencia escolar.

e Relacionar los modelos de crianza utilizados por padres, madres o cuidadores con las

conductas de los estudiantes.

e Disefar e implementar una propuesta pedagogica que promueva la empatia y la asertividad

como habilidades sociales entre los estudiantes.
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2. PERSPECTIVA TEORICA

2.1 Antecedentes Investigativos

Para el planteamiento y ejecucion del presente proyecto de grado es necesario reconocer
otras realidades escolares semejantes a las de nuestro proposito de investigacion, que hagan
posible ampliar los conocimientos sobre el tema e identificar estrategias o herramientas que
lleven a un trabajo investigativo mas riguroso; es por ello que a continuacion se presentan los

antecedentes consultados para tal fin.

2.1.1. Investigaciones a nivel local

ESCUELA Y HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES: En el trabajo de investigacion
desarrollado por Campos (2018), sobre “Estrategias de aprendizaje basadas en la creatividad
y el trabajo colaborativo para fortalecer las habilidades sociales en nifios de segundo
grado” (p.1), se indica la importancia de desarrollar habilidades sociales en los nifios de basica
primaria, através de estrategias pedagdgicas relacionadas con el saber conocer, saber hacer y
saber ser , donde los nifios aprendan a reconocer las diferencias y a respetar al otro desde el
trabajo en equipo.

Segun el autor, la creatividad y el trabajo colaborativo permite que los nifios disefien y
resuelvan situaciones cotidianas, a la vez que se crean lazos afectivos y fortalecen habilidades
como la empatia, tolerancia y solidaridad. De acuerdo a Delgado (2015) citado en Campos (2018),

“el trabajo colaborativo permite fortalecer la Empatia en los nifios, generando de cierta manera
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autonomia y la capacidad de pensar en el otro como compafiero de aprendizaje y no como elemento
de competencia en el aula”.

Asi mismo en esta investigacion se busco reforzar las competencias lectoras y escritoras
en los nifios de grado segundo de primaria, de manera transversal desde diferentes areas,
Ilevandolos a adquirir un aprendizaje significativo de acuerdo a sus necesidades y a su contexto,
permitiendo asi un mejoramiento continuo en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

El enfoque metodoldgico utilizado en esta investigacion es de tipo cualitativo, descriptivo
y no experimental, se utilizé la técnica de observacion activa, aplicando como instrumentos el
diario de campo y el portafolio. En el estudio participaron los estudiantes de grado segundo de
bésica primaria de la sede Gabriel Montafio de la I. E Las Ameéricas, colegio de caracter publico
de la ciudad de Santiago de Cali, ubicado en la comuna 8. La muestra se realizé con un grupo de
16 nifas y 14 nifios, que se encuentran en un rango de edad entre los 7 a 8 afos, pertenecientes a
un nivel socioeconémico 2 y 3.

De acuerdo a los resultados, el autor concluye que la implementacién de la estrategia de
aprendizaje “Cooperar, crear y aprender juntos” efectivamente permitié desarrollar habilidades y
talentos en los nifios de manera significativa, afirmando que a través del trabajo en equipo y la
creatividad se fortalecieron los vinculos afectivos entre compafieros, evidencidndose de manera
positiva el progreso en la comunicacion asertiva y en la capacidad de tener empatia. Por lo que se
logré avanzar en el desarrollo del aspecto cognitivo y en el fortalecimiento de las habilidades

sociales permitiendo una formacion integral en los nifios.
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2.1.2. Investigaciones a nivel nacional

ESCUELA Y CONVIVENCIA: El articulo violencia, conflicto y sociedad de la revista
educacion y educadores, expone la importancia de analizar sisteméaticamente el problema de
violencia escolar, el cual toma fuerza con el trascurrir del tiempo, dando cuenta del estado
situacional del conocimiento y con ello, de los elementos centrales como: Las perspectivas
tedricas y metodoldgicas en las cuales se han enmarcado las investigaciones, las principales
fuentes de informacion, los intereses de indagacion y los principales hallazgos.

Este articulo muestra de igual manera ciertos hallazgos descriptivos sobre las
investigaciones expuestas en el articulo.

Ortega y Monks, (2005), indican que los hallazgos alrededor de la violencia escolar se debe
de cierta manera al contexto social donde se desarrollan los escolares y en ello se encuentra que
hay diferentes:

Tipos de agresividad: fisica, moral, verbal, psicol6gica, material, ofensiva o de

intimidacién. Pese a ello se observa como se han descrito cuatro principales tipos de

agresividad: a) agresion directa relacional (un nifio/a dice a otro que él/ella no puede jugar);

b) agresién fisica directa (un nifio/a pega, golpea, empuja a otro/a); c) agresion relacional

indirecta (un nifio/a levanta y distribuye desagradables rumores sobre otro/a); y d) agresién

verbal directa (un nifio/a grita e insulta a otro) (p.5).

También se identificd que segin Ramirez y Arcila, (2013) las:

Diferencias de género son otro factor involucrado en la violencia escolar, este tema es poco

abordado, pero debe ser tenido en cuenta. Como rasgo general de los pocos estudios al
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respecto, caracterizan al género femenino como defensoras o espectadoras, Yy

prioritariamente agresiones y episodios de agresion relacional directa manifiestos en

formas verbales, mientras que el género masculino se asume como agresores Yy
colaboradores y prioritariamente con episodios de agresion fisica directa, agresion

relacional directa y agresion verbal directa (p.422).

ESCUELA Y HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES: El trabajo de investigacion “El
desarrollo de las habilidades sociales y su incidencia en la solucion de conflictos” (Castro
2018), se centro en observar y reconocer la apropiacién que presentan los nifios en el desarrollo
de habilidades sociales en el aula y su incidencia en la resolucién de conflictos. El autor para su
investigacion parte de tres categorias: La convivencia, el conflicto y las habilidades sociales. De
la misma manera realiz6 un aporte significativo al sugerir una propuesta pedagdgica que
fortalece la asertividad en el aula, a través de la cual los nifios aprenden a ejercer sus derechos y
a respetar los de los demas.

Este trabajo de investigacion se realiz6 desde una metodologia cualitativa a partir de un
enfoque descriptivo, analitico e interpretativo y se utilizd una técnica de observacion
participativa. Para la recoleccion de la informacion se utilizo el diario de campo y el cuestionario
sociométrico; la Matriz de Vester permitio hacer una depuracion de los hallazgos encontrados
dentro del aula. En La muestra participaron los estudiantes de grado segundo de primaria de la
Institucion Educativa Gabriel Trujillo, sede EI Azufral de Pereira.

Los resultados de la investigacion concluyen que la familia y el medio sociocultural
inciden de manera determinante en las conductas agresivas de los nifios ante las situaciones de
conflicto, por lo que la escuela debe promover estrategias pedagdgicas encaminadas a la

formacion de un ser integral, generando cambios que permitan construir paz desde el contexto
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escolar. Segun afirma Kohlberg (1976), citado en Castro, (2018), “el objetivo principal de la
escuela debe ser el de lograr que los nifios sean reflexivos y criticos, pero siempre cultivando el
respeto por los demas, valorando las diferencias y logrando de esta manera la convivencia

pacifica”.

2.1.3 investigaciones a nivel del contexto internacional

ESCUELA Y CONVIVENCIA: A nivel internacional se han realizado varias
investigaciones relacionadas con el tema de la convivencia escolar y las conductas agresivas de
los estudiantes, una de estas de gran relevancia es la que realiz6 Arellano, (2007), “la violencia
escolar y la prevencion del conflicto” en la cual analiz6 la violencia en el contexto de la escuela
y la escuela como un espacio que permite un analisis de alternativas y busqueda de soluciones a
tal problemaética. Fernandez (1999), expresa que:

La escuela debe asumir la responsabilidad por la cuota de violencia que el joven esta

manifestando hoy, tanto al interior del centro educativo como en lasociedad general,

y comprometerse en cambiar aquellas estructuras, organizaciones o practicas educativas,

que puedan estimular la violencia en el joven”; para lo cual propone, “la formacion de los

docentes en el area de educacion para la paz, métodos antiviolencia y/o métodos de

resolucion pacifica de conflictos (p.33).

Lo anterior considerando que los docentes requieren ver el conflicto de manera mas
humanizada existente en una sociedad diversa, considerando que de esta manera se puede
canalizar adecuadamente la agresividad en pos de lograr un solucién en la cual todos ganen.

Este proceso segun el autor, debe llevar al docente a tener una formacion continua y

permanente, desarrollando competencias tanto en el conocer, como en el hacer y el convivir,
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promoviendo el consenso y aprovechando el disenso para lograr la aceptacion de los demés
como seres diferentes y sujetos de derechos, ya que los estudiantes estan entrando en un circulo
de reproduccion de la violencia en el que pasan de ser victimas a victimarios.

Estas situaciones en las que no se promueve la participacion y la toma de decisiones
consensuada; donde las autoridades escolares poseen la verdad y siempre tienen la razén; donde
la posesidn de esta verdad es prerrogativa de quienes ostentan el poder; donde se abusa de este
poder conferido institucionalmente, y donde se practica una educacién conductista, impidiendo,
de forma violenta, la construccién del conocimiento, la oportunidad de crear y de convivir.
Arellano, (2007), considera:

Es prioritario cambiar la existencia de una escuela donde no se promueve la participacion

y la toma de decisiones consensuada; donde las autoridades escolares poseen la verdad y

siempre tienen la razon; donde la posesion de esta verdad es prerrogativa de quienes

ostentan el poder; donde se abusa de este poder conferido institucionalmente, y

donde se practica una educacién conductista, impidiendo, de forma violenta, la

construccion del conocimiento, la oportunidad de crear y de convivir (p. 27)

Hay que reconocer que la violencia es un fenémeno social que se encuentra dentro de las
aulas, lo cual queda demostrado en muchas investigaciones entre las que se encuentra “la
investigacion “Comunicacion en la Prevencion del Conflicto en Instituciones Educativas de
Media, Diversificada y Profesional” donde Arellano, (2007), plantea:

En correspondencia con el objetivo: indagar las manifestaciones del conflicto

escolar en las instituciones educativas objeto de estudio, se concluye, que existen

manifestaciones de violencia escolar como: agresion fisica a docentes por parte de

alumnos, disputas entre alumnos que culminan en enfrentamientos fisicos, agresion
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verbal a docentes, agresion a docentes a traves de escritos (grafitis, periddicos,

anonimos), hechos de violencia con deterioro de bienes materiales de los docentes,

deterioro de la infraestructura y mobiliario; siendo estos hechos de violencia

resueltos de manera punitiva a través de levantamiento de actas y suspensiones de

clases. Lo cual permite afirmar que en las instituciones objeto de estudio se atacan

los conflictos de una manera adversarial (p.27b)

De acuerdo con lo que plantean Cecilia Ferro Evans y Patricia Carvajal Padilla, 2019, en
su Articulo de Investigativo, Convivencia Escolar: una revision del concepto, “En la década de
los 90s, el tema de convivencia escolar, emergié como una perspectiva prometedora para abordar
una problematica relativa a la vida compartida en las escuelas”. Haciendo referencia a que, en
esta década, se comenzo cientificamente a reconocer, que tanto la dindmica interpersonal como
académica llevada a cabo en las aulas, son factores que se asocian a procesos de exclusiéon y
rezago escolar, contribuyendo a que el tema de la Convivencia escolar se tuviese en cuenta como
asunto central en el proceso educativo.

Los autores mencionan que ya el Informe Delors en el afio de 1996, planteaba una
discusion a nivel mundial en la que consideraban que “aprender a “vivir Juntos”, estaba en el
corazon del aprendizaje” (Delors 1996). siendo enfatico en como los diferentes procesos
asociados a la educacioén en la escuela contribuye a promover en los estudiantes respeto por las
otras personas, sus valores espirituales y culturales, como también en el desarrollo de proyectos
tanto a nivel académico como social y en procesos de resolucion de conflictos.

Los autores hacen una revision del concepto de convivencia escolar en Latinoamérica

para clarificarlo, partiendo de la caracterizacion panoramica de los principales enfoques con los
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que se asume el concepto, identificando también los aspectos comunes y las diferencias entre
ellos.
También proponen un concepto de convivencia que incluye los cuatro pilares de los que
habla el informe Delors y los aspectos en comin que mantienen los enfoques analizados.
De acuerdo al estudio que realizan Cecilia Ferro Evans y Patricia Carvajal Padilla (2019),
en su articulo investigativo, los principales enfoques sobre la convivencia escolar son:
“Convivencia como estudio de clima escolar, de la violencia y/o de su prevencion™:
incluye investigacion sobre el clima escolar, dificultades de convivencia y violencia
escolar, (p.3)
“convivencia como educacion socioemocional”: se centra en el desarrollo de las
habilidades sociales como elemento central de la convivencia y para predecir la mejora de
las relaciones interpersonales en la escuela, (p. 3)
“Convivencia como Educacion para la Ciudadania y la Democracia”: centra la atencion
en el conjunto de formas como se controla de manera formal la democracia, considerando
procesos de participacion que permiten desarrollar capacidades civicas, (p. 4)
“Convivencia como Educacion para la Paz”: Son aportes para asumir situaciones
asociadas a la violencia como a la exclusion de la escuela, también el andlisis de los
diferentes aspectos del conflicto y alternativas de solucion”, (p.4)
“Convivencia como Educacion para los Derechos Humanos™: Se centra en el analisis del
fracaso y desercion escolar a partir de las diferentes practicas pedagdgicas y gestion
escolar relacionadas con el compromiso a garantizar los derechos a la educacion,
“Convivencia como Desarrollo Moral y Formacion en Valores™: Se relaciona con una

perspectiva colectiva, orientada a los valores practicados y revision de las dinamicas



27

institucionalizadas, asumiendo un enfoque comprehensivo de la “vida escolar” y el

“orden moral” que sustenta desde su propuesta, (p. 4).

Teniendo en cuenta lo que plantean Retuert & Castro, (2017), “La convivencia escolar se
refiere a las diversas interacciones que se dan entre todos los estamentos de la institucion escolar,
y que puede repercutir de forma significativa sobre el desarrollo ético, intelectual y socio
afectivo de los estudiantes”. Teniendo en cuenta esta perspectiva, la escuela es un escenario de
formacion en valores y actitudes encaminadas a fomentar una convivencia pacifica, aunque en
muchas ocasiones esta propuesta no logra su objetivo.

También para estos autores, implica una serie de relaciones entre los diferentes agentes
que participan en la educacion y que pueden afectar el clima emocional, estilo de comunicacion
y de vinculacion, siendo estas dindmicas de relacion y de poder e incluye también procesos de
interaccion entre los estudiantes, su relacién con los docentes y padres de familia. Estas practicas
cuando son positivas promueven la resolucion adecuada de conflictos y por ende dar como
resultado la actitud de inclusion y participacién o pueden en caso de ser negativas generar
exclusion, resolucion de la violencia a través de la violencia y segregacion.

En Chile, los estudios acerca de la convivencia escolar parecen estar dirigidos
preferentemente a establecer la prevalencia de situaciones relacionadas a la violencia escolar,
tales como situaciones de agresion, victimizacion, acoso, e indisciplina (MINEDUC, UNESCO
IDEA, 2005; MINEDUC, 2012; Agencia de Calidad de la Educacion, 2015).

Estas investigaciones evidencian que en estos establecimientos escolares los estudiantes
perciben conductas relacionadas con insultos, burlas y peleas, siendo estas situaciones de mayor

incidencia en colegios publicos y en los estratos socioecondmicos medio — bajo.
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De la misma manera, Postigo, Gonzalez, Mateu, Ferrero & Martorell, (2009), en su
investigacion, denominada, Diferencias conductuales segun su género en convivencia escolar
expresan, que “los chicos manifiestan mayores niveles de implicacion y de una forma mas
directa en comparacion con las chicas”, en situaciones asociadas a la agresion escolar.

Arslam, (2016), afirma que “Los estudiantes que manifiestan ser victimas de rechazo por
sus iguales tienden a presentar patrones negativos en sus fines educativos, su autopercepcion de
eficacia académica, y su rendimiento académico” (p.5).

A diferencia de lo anterior, Castro, Garcia, Moisés y Caso, (2015), expresan en su
investigacion, Escuelas de Alto y Bajo Valor Afiadido. Perfiles diferenciales de las Secundarias
en Baja California que, “Se ha logrado constatar en aquellas instituciones escolares donde se da
una convivencia democratica, que los estudiantes presentan niveles mas altos de desempefio, al
controlar el efecto de variables socio-culturales de partida”.

Lo anterior significa que un clima escolar positivo es un factor de proteccion para los
estudiantes sobre todo que provienen de contextos familiares desfavorables y que existe una
relacion directa entre desempefio académico y clima escolar, siendo este un factor que puede
contribuir al desarrollo de programas de democratizacion escolar que fortalecen la convivencia y

el respeto de los derechos humanos entre los estudiantes.

ESCUELA'Y FAMILIA
Teniendo en cuenta la relacion tan importante que existen entre escuela y familia, cabe
mencionar que, en el articulo denominado, “Escuela y Familia. Dos pilares fundamentales para

unas buenas précticas de orientacion educativa a través de las escuelas de padres”, publicado en
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la revista electronica interuniversitaria de formacién del profesorado, Cano, y Casado, (2015),
consideran, que:

La sociedad y la escuela particularmente tiene como finalidad formar a los jovenes con las

destrezas y aptitudes que le permitan ser un ciudadano ejemplar, estos estamentos son

fundamentales para el ejercicio de una educacién de calidad en los aspectos cultural y

humano (p.15).

Segun los autores, la praxis educativa da inicio en el hogar y la escuela a partir de un
ambiente donde se propician los valores y hay tolerancia con responsabilidad, ellos plantean
también que “la familia es un conjunto de personas unidas por lazos de herencia genética,
consanguinidad, afectos, cuidado, apoyos y vivencias compartidas, que bajo la custodia de unos
padres se constituye en el eje generatriz de la sociedad, cuyo rol trascendental supera la
satisfaccion de las necesidades basicas de sus integrantes, centrando su atencion en la
transmision de una educacion fundamentada en valores educativo y culturales” Cano, y Casado,
(2015). Razon por la cual consideran necesario que muchas de ellas reciban formacion, ya que
los padres no prestan atencién de manera adecuada a sus hijos, sobre todo en el proceso de
escolarizacion a nivel basico ya sea por falta de conocimiento, por falta de condiciones o con
menos incidencia por falta de interés.

Expresan que los padres realmente quieren educar bien a sus hijos sin embargo no saben
como realizar esta tarea ya que no se preparan para desarrollarla, transfiriendo al maestro esta
responsabilidad, no asumiendo la necesidad de ser formado pensando justamente en sus
descendientes.

En el articulo denominado “violencia escolar un problema complejo” publicado en la

revista Ra Ximhai, de la Universidad indigena de México se expresa:
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El aula escolar se considera un espacio de construccion de identidades, sin
embargo, lo que sucede en éstas es un reflejo de lo que sucede afuera, ya sea en
las relaciones familiares, en las calles, en la comunidad, en el pais. Por lo tanto,
las interrelaciones que se dan entre el alumnado, se producen y reproducen a
partir de las experiencias previas de cada uno(as) en relacion con el mundo
externo, pero también con lo subjetivo del grupo” (Ayala, 2015).

Lo anterior sefiala una de las circunstancias que mas influye sobre el ambiente del aula,
asociado a los factores externos originados en la familia, la comunidad y la sociedad, que
generan actitudes y conductas en los estudiantes, muchas veces contraproducentes. Estas buscan
mitigarse a través de diferentes estrategias pedagogicas aplicadas en el aula.

La autora plantea citando (SEP, UNICEF, 2009), que “tanto la estructura de la familia, su
conformacién y sus dindmicas, son de influencia para el desarrollo de comportamientos, valores,
pautas culturales, creencias e ideas en los nifios y nifias que atraviesan la primera infancia, pues
es en la familia donde se desarrollan diferentes patrones que favorecen el afecto, la socializacion
y Su comportamiento”.

De acuerdo a lo anterior, es entonces en la familia, donde se aprende el respeto por los
demas y se trasmutan las diferentes expectativas y actitudes que se esperan en cada uno de sus
integrantes, lo que después se refleja en el contexto de la escuela.

HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES: El trabajo investigativo desarrollado por
Gonzales y Marchan, (2011), denominada Investigacion Fronteriza sobre un programa de
Inteligencia emocional con alumnos de educacion primaria de Badajoz (Espafia) y castelobranco

(Portugal), se realiz6 con el objetivo de mejorar las competencias emocionales de los estudiantes
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de cuarto grado de educacién primaria, tomando como muestra 100 estudiantes, siendo la mitad
de estos un grupo experimental y el otro un grupo control , el propdsito de la investigacion fue el
hacer la implementacion, el andlisis, desarrollo y comparacion de los resultados del programa de
inteligencia emocional tanto en estudiantes de Espafia y Portugal, reconociendo el impacto que
este tiene en las competencias basicas linglisticas y matematicas, como también otros factores
que intervienen en los procesos de ensefianza — aprendizaje en ambas instituciones y sus sistemas
de educacion.

Los resultados de esta investigacion han permitido demostrar que existe una relacion
entre la inteligencia emocional y un adecuado clima escolar ademas de la incidencia sobre
quienes estan inmersos en los procesos de ensefianza — aprendizaje, pues para Gonzales y
Marchan, (2011) “La alfabetizacion emocional implica ser capaces de trabajar e incluso
transformar emociones al relacionarnos con los demas”. Lo que significa que cuando el ser
humano se dispone a aprender habilidades sociales como la comprensién y la empatia, esto se ve
reflejado en las diferentes actitudes y maneras de vivir.

Los autores consideran que para el desarrollo de las competencias emocionales es
importante tanto la historia del nifio con relacion a su familia como la salud fisica y psicoldgica
del mismo, estos factores inciden para que los nifios puedan comprender sus propias emociones y
reconozcan la de las demas personas, lo cual es el objetivo de la investigacién en pos de mejorar
el clima social de las instituciones.

Es importante resaltar que los autores expresan que implementar la educacion emocional
y social en el contexto de la escuela, requiere replantear la experiencia de los nifios y las
prioridades educacionales y que, aungue existe variedad de literatura cientifica y programas que

han trabajado estas competencias en el &mbito educativo, queda la duda sobre qué relacion existe
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entre los resultados de estos y los grupos étnicos o las situaciones socioeconémicas de los
contextos, ellos plantean la pregunta si los programas SEL/ELS que tiene su origen en los
Estados Unidos tal como han sido concebidos, tienen los mismos resultados en otras latitudes.

Para su investigacion, los autores escogieron a través de muestreo de juicio 4 grupos de
alumnos de cuarto de educacion primaria compuesto por 95 alumnos y alumnas, escolarizados en
dos colegios publicos de Badajoz, entre los cuales se encontraban estudiantes con necesidades
educativas especiales; las instituciones ademas se encuentran ubicadas en lugares con condicion
socio — econdmica y cultural desfavorable, donde se presenta absentismo escolar y convergen
familias con diferente modelos de crianza.

Los investigadores utilizaron como instrumento de recoleccion de datos en la etapa
pretest, un sociograma que les permitié recoger informacion relacionada al grado de amistad y
las relaciones sociales entre los estudiantes del grupo, posteriormente aplicaron un test de
habilidades de inteligencia emocional (Adaptado de Valles arandiga — EOS), que les permitio
identificar el grado de desarrollo emocional de los estudiantes, en la siguiente etapa
implementaron un programa DIE (desarrollando la Inteligencia Emocional), con el objetivo de
integrarlo al trabajo en clase y al curriculo.

El programa se disefi6 para reconocer aspectos de la emocionalidad de los estudiantes a
partir de preguntas que permitian determinar como se sentian frente a determinadas situaciones
de interaccion social, su nivel de conciencia emocional, sus sentimientos hacia los demas, las
habilidades emocionales y estrategias de afrontamiento de los conflictos.

Todo con el objetivo de promover un mejoramiento en las habilidades y competencias

socioemocionales.
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Los autores concluyen que, a partir de la implementacion del programa, los estudiantes de
los grupos experimentales comienzan a manifestar cambios comportamentales con relacion a los
grupos control, corroborando que existe una relacion estrecha entre la inteligencia emocional, el
desempefio escolar y la resolucion de conflictos. Gonzales y Marchan, (2011) expresan, “El
programa va demostrando su eficacia en relacién al conocimiento e identificacion de las
emociones buenas y no tan buenas, a la evitacion de conflictos, a mayor identificacion y
aceptacion de las caracteristicas propias y ajenas”. lo anterior demuestra la importancia del
fortalecimiento de las habilidades socioemocionales en los contextos educativos para promover
espacios de convivencia que ademas favorecen el proceso ensefianza — aprendizaje y el
desarrollo integral de los estudiantes.

Los autores terminan expresando que, hasta ese momento de la investigacién, aun no
veian cambios en las conductas de empatia y asertividad de los estudiantes, aclarando que esta
situacion se daba por que aln no se implementaban las sesiones que se relacionaban a estas
conductas socioemocionales.

EMPATIA Y ASERTIVIDAD: Las categorias de empatia y asertividad trabajadas en la
presente investigacion son relevantes ya que dan la connotacion de la importancia de mejorar la
convivencia escolar desde estas habilidades socioemocionales. Es asi, como la revision de
antecedentes desde estas dos categorias, han permitido reconocer las siguientes investigaciones
que partan desde conceptualizaciones de la empatia y la asertividad, como estrategias que ya han
sido implementadas con resultados favorables y con cambios en las conductas y ambientes
escolares.

Una primera investigacion fue la desarrollada por Trelles, (2017), denominada “programa

de asertividad y empatia para mejorar la autoestima de los estudiantes de cuarto Grado “H” de
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primaria de la Institucion Educativa Emblematica N. 15513, Centro del poblado de Talara Alta,
distrito de Parifias, provincia de Talara, region Piura —2014”, tuvo como objetivo contribuir a la
mejora de la autoestima de los estudiantes a partir de los sustentos tedricos de la asertividad de R
Alberti y la Empatia de Allport Gordon, las cuales dieron sustentos a la construccion de
estrategias pedagogicas para este fin.

Para Trelles, desde su contexto existia una gran necesidad de promover la “Dimension
Psicoafectiva”, de manera especifica, razon por la cual consider6 de gran importancia trabajar
sobre las habilidades de la empatia y el asertividad, ya que estas favorecian las competencias
sociales de los estudiantes y el reconocimiento de la autoestima como mecanismo para el
fortalecimiento de su afectividad.

De acuerdo a la autora, la investigacion se realiz6 también para determinar la importancia
del aspecto psicoafectivo en el crecimiento personal y la colateral mejora del proceso de
aprendizaje, para lo cual también recoge en su marco teérico la teoria de la pirdmide de las
necesidades del Psic6logo Abraham Maslow, y los aportes de Lazarus, Galassi sobre asertividad
entre otros.

El modelo metodolégico comienza con un diagnostico facto — perceptible, a partir de un
estudio cuantitativo cuasiexperimental, utilizando como técnicas de recoleccién de informacién,
la encuesta y la aplicacion de los inventario de Bar6n (I-CE) y autoestima de Coopersmith,
utilizando como método de investigacion el proceso de conquista de datos primarios y
apropiacion de datos secundarios, también recurren al método inductivo - deductivo para
recoger informacion teorica y al método Analitico — Sintético con el proposito de analizar la

informacion e iniciar el proceso de exposicion de sus definiciones de manera propositiva.
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La poblacién intervenida fue la conformada por los 210 estudiantes del cuarto grado del
nivel primaria de la Institucion Educativa Emblematica 15513, de la cual se sustrajo una muestra
de 27 estudiantes, a quienes se les aplico la entrevista y los inventarios ya mencionados

A partir de su Investigacion la autora concluye que los estudiantes de la Institucion
Educativa Emblemaética 15513 del centro poblado de Talara Alta del distrito de Parifias,
presentan dificultades en su autoestima y que esto trae como consecuencia actitudes no asertivas,
resolviendo sus conflictos con agresividad, reconociendo entonces un vinculo entre los factores
habilidades sociales y autoestima, por lo cual, el programa educativo que se propuso, basado en
las teorias de R Alberti y Allport Gordon se orientan a fortalecer la empatia y la asertividad,

favoreciendo la autoestima y la formacidn integral de los estudiantes.
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4. MARCO TEORICO

CAPITULO 1: Manifestaciones Interpersonales, Un Encuentro Con El Otro

4.1 Somos seres sociales

De acuerdo a la definicion de la real academia de la lengua, una habilidad es “la
capacidad y disposicion para algo” y la sociedad es el conjunto de personas, pueblos o naciones
que conviven bajo normas comunes. Partiendo de estos conceptos generales, encontramos que:

Las habilidades sociales son conductas manifiestas verbales y no ver - bales, observables

en las distintas situaciones de interaccion que tiene una persona con otra”. Definicién

segun Tapia, y Cubo, (2017).

Los mismos autores consideran ademas que “las habilidades sociales son respuestas
especificas, pues su efectividad depende del contexto concreto de la interaccion y de los
parametros que en ella se activan. Se adquieren principalmente por medio del aprendizaje, de

caracter incidental o como consecuencia de un entrenamiento especifico”, (Tapia, y Cubo, 2017).

4.2 Habilidades sociales del nifio

Tanto en nifios como en adolescentes, las habilidades sociales se desarrollan a partir de
contextos como la familia y la escuela, en los que, a través de la comunicacion, las pautas de
crianza y de convivencia escolar van fortaleciendo la capacidad de reconocer al otro como un
ser particular que merece respeto, asumiendo la responsabilidad de sus actos y participando de
manea activa en la construccion de espacios pacificos y democraticos.

De acuerdo a lo que dicen, Ison (1997); Arias y Fuertes, (1999); Michelson, y Kazdin,

(1987); Monjas, Gonzalez y Col (1998),” Esta comprobado que aquellos nifios y/o adolescentes
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que muestran dificultades en relacionarse o en la aceptacion por sus compafieros del aula,
tienden a presentar problemas a largo plazo vinculados con la desercion escolar, los
comportamientos violentos y las perturbaciones psicopatoldgicas en la vida adulta.

Lo anterior es corroborado constantemente en la vida de las escuelas, en las que aquellos
nifios que presentan dificultad para socializar, son los que se ven involucrados en casos que
asociados a situaciones que afectan la convivencia, siendo también quienes deben ser regulados
por el sistema de sanciones estipulados en el manual de convivencia y que regularmente,

terminan desertando o siendo marginados del sistema escolar, agudizando la situacion.

4.3 Pongamonos en los zapatos del otro

Dentro del presente trabajo de grado, se considera como factor de estudio la empatia y la
asertividad, puesto que estas son habilidades que deben desarrollarse, para poder vivenciar
ambientes en los que los estudiantes se sientan a gusto y se puedan tratar entre ellos de la manera

mas amena y cordial posible.

Para ello se hace necesario identificar los conceptos de estas palabras y ponerlos en el

contexto educativo.

4.4 En los zapatos del otro “la empatia”

“La palabra empatia proviene etimologicamente de su raiz griega Ilofetiv, epathon,
sentir, y del prefijo v, preposicion inseparable que significa dentro. Fue Tichener
quien tradujo por primera vez el término del inglés (Empathy) al aleman

(Einfiihlung) (Tichener, C. B., Lectures on the Experimental Psychology of the
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Tought-processes, 1909, New York: Mac Millan), y venia a significar ‘“‘sentir
adentrandose en el otro, compenetrarse”.

En cuanto a su uso, durante todo el Romanticismo aleméan este término adquirio
connotaciones estéticas y artisticas. Fue Theodor Lipps quién la presentd desde un punto
de vista mas psicoldgico, a modo de descripcion psicologica de la experiencia estética. Para
este autor, la Einfllung es una especie de identificacion, de proyeccion, de penetracion del
ser sensible del observador, en el objeto de contemplacion; es el estado del alma que
despierta en mi y que yo siento en los objetos (Lipps, 1903-1906. Los Fundamentos de la

estética. Trad. Esp. De Ovejero y Maury, Madrid, Daniel Jorro, tomos | y I, 1923-1924).

Mas tarde, Schopenhauer la describid con las siguientes palabras: “acto por el que nosotros,
al contemplar las cosas, establecemos con ellas una mutua corriente de influjos, una especie
de enddsmosis, por la que a la vez que les infundimos nuestros propios sentimientos,
recibimos de su configuracion y de sus propiedades, determinadas impresiones”.” (Berges,

2009, pag. 1;2)

La anterior conceptualizacion, permite identificar la empatia como esa habilidad que posee
el ser humano para “ponerse en el zapato del otro”, como coloquialmente se dice es poder sentir

el dolor ajeno, o compartir sin ironias la alegria del otro.

Permite visualizar una postura que asume cada individuo frente a una situacion, expresando
sensibilidad, haciendo propios los sentimientos del otro para poder comprender las acciones de

quienes se encuentran compartiendo un espacio y viviendo una situacion determinada. En el caso
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que nos compete, el desarrollo adecuado de la empatia, es un vehiculo que conducira a mejorar las

relaciones interpersonales, forjando ambientes escolares arménicos y dialdgicos.

4.5 El poder de las palabras y las acciones “asertividad”

“Los origenes de la palabra “asertividad” se encuentran en el latin asserere 0 assertum,
que significa “afirmar” o “defender” (Robredo, 1995). Es con base en esta concepcion que el
término adquiere un significado de afirmacién de la propia personalidad, confianza en si mismo,
autoestima, aplomo y comunicacién segura y eficiente. (Rodriguez y Serralde, 1991).” (Gaeta
Gonzélez & Galvanovskis Kasparane, 2009).

Este primer concepto lleva a identificar la importancia de trabajar el ser, puesto que de alli
parte el ejercicio del conocimiento de si mismo y la forma como cada ser humano se relaciona con
otros, identificando de esta manera, las habilidades comunicativas que llevaran a reconocer la
disposicion para interactuar en un grupo social determinado.

Pick y Vargas, (1990) afirman que para ser asertivo se necesita aceptarse y valorarse,
respetar a los demas, permanecer firmes en las propias opiniones, comunicar con claridad y
directamente, en el lugar y momento adecuados y de forma apropiada, lo que se quiere 0 se necesita
decir.” (Gaeta y Galvanovskis, 2009).

Estos dos autores reafirman la importancia de trabajar sobre la autoestima, pues es ésta, la
que contribuira a fortalecer la personalidad de cada individuo, de tal modo que se genere un
proceso de fortalecimiento de valores, que si bien es cierto, se fundamentan desde la familia, es
por ello que de igual manera se deben identificar esos contextos familiares con el propdésito de
reconocer la razén de ser de las actitudes y aptitudes de nifios, nifias y jovenes que estan en ese
procesos de formacion de su personalidad, en contextos determinados, en este caso en el contexto

escolar.
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Tambien, de acuerdo a Corrales, A (2017), se puede identificar que:

La comunicacion asertiva tiene que ver con la capacidad de expresarse verbal y
preverbalmente en forma apropiada a la cultura y a las situaciones. Un comportamiento
asertivo implica un conjunto de pensamientos, sentimientos y acciones que ayudan a un

nifio o adolescente a alcanzar sus objetivos personales de forma socialmente aceptable
(p.61).

Estos acercamientos hacia la asertividad, dan una luz para poder intervenir en el aula, teniendo
claridad cdmo esta habilidad social hace parte del dia a dia, es asi como se puede reconocer que la

asertividad se va desarrollando afrontando diferentes situaciones, pues segun Trelles (2017):

La asertividad no es un «rasgo» de las personas. El individuo no es «asertivo» 0 «no
asertivo», sino que un individuo se comporta asertivamente 0 no-asertivamente en una
variedad de situaciones. Un sujeto puede desarrollar una conducta asertiva en una serie de
situaciones mientras que en otras su conducta puede calificarse como no asertiva o

agresiva. (p.40).

Por otra parte, en la misma linea de la asertividad, Maria Elvira Ascurra Palacio, en su proyecto
“El Programa “Norcon” en el clima social del aula de estudiantes de quinto grado de primaria de

una institucion educativa Castrense San Borja - 2018 cita a Gonzales (2014), sefiala que:

La comunicacion asertiva, expresa directamente los sentimientos, ideas, opiniones y
derechos de manera clara y sencilla, sin amenazar, castigar ni manipular a otros. Ademas,
respeta los derechos propios y los de los demas, es necesario ensefiar a los estudiantes a
decir las cosas, respetando los derechos de los demas y haciendo respetar los suyos

propios sin temor y con firmeza (p.22).

Sin duda alguna, se puede ver como el ser humano al sortear su intervencidn en una situacion dada,
desarrolla habilidades que le ayudan a su interaccion social, convirtiéndose al final en una destreza.

es asi que estando de acuerdo con Aguirre (2017), se considera que:

La asertividad es una destreza muy idonea al momento de enfrentar situaciones adversas,
cada ser humano esté en la capacidad de desarrollarla para cuando se le presente una

dificultad de comunicacion este pueda resolverla de una manera pacifica, entendible y



respetando sus derechos como los de la otra persona, asi creamos una clase mucho mas
equitativa donde no solo la opinién del docente importa si no también la del estudiante

siendo de gran ayuda para el desarrollo critico de los mismos (p.17).

41
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CAPITULO 2: Formando con creatividad y dinamismo en el aula

2.1 Interactuemos pedagogicamente

Para el desarrollo de la investigacion, es indispensable realizar un recorrido por el
sustento tedrico, de tal manera que permita un reconocimiento de los elementos fundamentales
que dan respaldo al abordaje investigativo y dan validez a los criterios de los investigadores en
cuanto que permiten corroborar o refutar sus indagaciones.

En primera instancia es importante definir que es una estrategia, puesto que las acciones
dentro del marco de la investigacién estan dirigidas a reconocer cuales de ellas permiten el
fortalecimiento de la empatia y la asertividad como habilidades sociales que promueven a la vez
la convivencia escolar.

Para el diccionario de la real academia de la lengua espafiola, estrategia “es un proceso
regulable, conjunto de reglas que aseguran una decision optima en cada momento”, siendo este
término aplicable también a las ciencias sociales y humanas entre estas la pedagogia, puesto que
involucra en su objeto de estudio, la indagacién de fendmenos que inciden de manera directa 0
indirecta en los procesos de formacion.

De la misma manera se hace necesario soportar el proceso riguroso de la accion
investigativa desde una perspectiva pedagogica conducente a canalizar la propuesta, como una
accion que facilite aprendizajes fundamentales para la vida social de la escuela en términos de
una convivencia pacifica, el desarrollo de competencias ciudadanas y el arraigo de una cultura de
paz desde la construccion del tejido social emanado en una propuesta basada en las habilidades

sociales.



43

La indagacion de los investigadores parte inicialmente de una concepcion de pedagogia
centrada en la postura de Herbart, (1806), quien la asume como una disciplina en construccion
cientifica puesto que busca orientarse a la indagacion de los fendmenos relacionados con el
proceso educativo “intenta configurarse y erigirse en ciencia a la vez que trata de captar o
aprehender el complejo fendémeno de la educacion”. (p. 19). .

Desde la perspectiva de Herbart, no solo se identifican elementos gnoseoldgicos que
sustentan a partir de esta investigacion, una consigna en pos de fomentar la pedagogia como la
ciencia de la educacion, sino que también en criterios del mismo autor se considera pertinente
retomar sus posturas respecto al sustento epistémico en otras ciencias filoséficas como lo son la
Etica y la Psicologia. Lo anterior deriva de que la empatia y el asertividad son habilidades
sociales con un gran repertorio de estudios que, aunque con bastante sustento cientifico, no ha
trascendido la disciplina filoséfica y la ciencia de la conducta, 1o que conlleva como deber del

marco de esta propuesta investigativa llevarlo a la orilla de la pedagogia.

2.2 Un dialogo con pedagogos

Es vital para el proyecto de investigacion tener en cuenta diferentes autores que orienten el
proceso de investigacion que se ha encaminado sobre la empatia y la asertividad en el campo de

la convivencia escolar, por ello traemos a este encuentro los siguientes pedagogos:

2.2.1 Perspectiva de Zambrano

Parte de la ilacion del constructo epistemico de la investigacion con el marco

metodoldgico reposa en la vision de Zambrano, quien contempla la educacién como un proceso
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que se dirige a sustentar la naturaleza como esencia del ser humano y la libertad como el devenir
y movimiento de esta naturaleza. “Desde esta perspectiva se entiende la educacién —accion de
educar— como el movimiento de la naturaleza en libertad; como el advenimiento de la libertad
en la naturaleza del hombre” Zambrano (2015).

La postura pedagdgica de Zambrano anima a los autores de esta investigacion a hacer un
reconocimiento de la empatia y la asertividad como habilidades sociales que no son aprendidas
desde los contenidos y la transmision de meros conocimientos, sino que deben ser objeto de
practicas que permiten al educando aprehender desde la accion misma que propuesta por el
educador, propicia no solo un aprendizaje sino el devenir hacia la autonomia que segun
Zambrano(2015b) “es la perfeccién de la libertad y deviene en buen juicio”.

Se puede interpretar este buen juicio en aras de la investigacion como la capacidad
consciente de asumir la responsabilidad de los actos en pos de alcanzar un propdsito en comun,
que puede ser categorizado como la convivencia.

Igualmente es importante sefialar que la postura de los investigadores sefiala una posicion
ética del docente frente a sus educandos, conducente a una aproximacion respetuosa y
responsable frente a la dimension humana del sujeto tal como lo plantea Zambrano (2005) “la
Pedagogia es Trascendencia y Altura por cuanto ella presupone un juego ético y una
responsabilidad debida al Otro™.

Es necesario que la postura del docente que interviene en esta propuesta investigativa se
sustente en acciones empaticas y asertivas como también que se legitime en actitudes

conducentes a la libertad del educando y la propiciacion de su autonomia.



45

2.2.2. Perspectiva de Freire

La anterior premisa ubica a los docentes dentro de un rol que sugiere la propuesta de
Freire desde su pedagogia social, ya que determina una actitud abierta, dialogal y reciproca en la
que se concibe la educacién como un proceso en el que hay transformacion en todos sus
participantes, “Quien ensefa aprende al ensefiar y quien aprende ensefia al aprender” (Freire,
1998, p. 25).

En el proceso de la investigacion es imperante, reconocer las estrategias que promuevan
actitudes humanas como la empatia y la asertividad, en la escuela, pero también en una sociedad
que sumergida en el continuo proceso de masificacion y tecnologizacion va dejando de lado la
sensibilidad constructora de la subjetividad del sujeto implicada en una verdadera sociedad

civilizada.
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CAPITULO 3: Todos somos uno y uno somos todos

Conforme al Instituto superior de formacion del profesorado, del Ministerio de educacién y

ciencia de Espafia, (2008):

El Termino convivencia describe la realidad fisica de vivir en compafiia de otro u otros o
de cohabitar con ellos, pero su significado incorpora también las consecuencias
psicosociales de ese hecho, viviendo con los demés maduramos, nos socializamos,
incorporamos los productos culturales, colaboramos en las tareas colectivas y tenemos la

oportunidad de alcanzar nuestras metas mas existenciales (p.1).

3.1 Convivencia y escuela

De acuerdo Ministerio de Educacion Nacional - Guia 49 (2013):

La convivencia escolar se puede entender como la accion de vivir en compafia de
otras personas en el contexto escolar y de manera pacifica y arménica. Se refiere
al conjunto de relaciones que ocurren entre las personas que hacen parte de la
comunidad educativa, el cual debe enfocarse en el logro de los objetivos

educativos y su desarrollo integral (p.33).

Lo anterior determina en la escuela, la importancia de reconocer los aspectos que inciden
en las relaciones que hay entre los diferentes actores de la comunidad educativa, con el proposito

de promover desde diferentes estrategias, un espacio propicio para los aprendizajes significativos
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y un ambiente en pos de la construccion de tejido social, no solo al interior de la institucion
educativa sino hacia la sociedad misma, siendo de suprema importancia, el ejercicios de
practicas aulicas que fomenten en los estudiantes conductas de respeto, reconocimiento y
aceptacion del otro.

Para Fierro y Carbajal (2019) es “apuntar a construir una paz duradera entre los miembros
de una comunidad escolar a partir de las practicas pedagogicas y de gestion: : inclusivas,
equitativas y participativas que aborden de manera constructiva el conflicto”, infiriendo que el
objetivo de todo proceso de convivencia es la paz y para esto es necesario determinar desde la
investigacion factores al interior y al exterior de la escuela que inciden en este aspecto tan

importante del ambiente escolar.

3.2 Convivencia y familia

Partiendo del concepto de familia dado por Rodriguez (2006)

La familia es el principal eslabédn social donde los nifios y las nifias aprenden sobre
el dialogo, la tolerancia, la solidaridad, el respeto a los derechos humanos y la
busqueda de la justicia, entre otros. Los aprendizajes obtenidos en esta instancia,
posteriormente se multiplicaran en el intercambio que las personas mantengan con

la sociedad (p.12).

Entonces se puede considerar que esta, incide de manera directa en el
comportamiento de los nifios en la escuela, puesto que es la primera instancia en la que estos

aprenden a comportarse con los demas y a asumir las normas que después van a ser
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fundamentales para interactuar de manera respetuosa, empatica y asertiva, con los demés
miembros de la comunidad educativa.

Para Renteria, Lledios, y Giraldo (2008), en la familia es posible “identificar
interacciones e, igualmente, experimentar e interpretar diversos tipos de papeles, normas,
acuerdos de convivencia”. Por lo cual es un contexto fundamental a tener en cuenta para los
estudios en los que se busca reconocer las motivaciones de ciertas actitudes y conductas de
los estudiantes en el marco de la escuela.

El reconocimiento de estas interacciones en las familias de los estudiantes, permite la
construccion tanto de directrices como de herramientas pedagdgicas que promueven
aprendizajes significativos de habilidades sociales que conducen a una transformacion del
sujeto educable, hacia el fomento de una cultura de paz.

Entonces teniendo en cuenta que la familia como ndcleo del aprendizaje social por
excelencia, ha sido descuidada, por el establecimiento, la escuela debe ser propositiva para
asumir desde sus procesos de formacion, la responsabilidad de promover précticas de paz y
construccion del tejido social, buscando aun desde aqui, impactar positivamente a la familia

y a la comunidad en general.

3.2.1 Pautas de crianza y modelos parentales

La forma como los padres educan a sus hijos, ha sido determinante para la
construccion de modelos de convivencia no solo dentro de la familia sino en la sociedad en
general e igualmente implica una influencia sobre la el ambiente escolar, puesto que los
nifios replican en la escuela, las actitudes y conductas que sus padres modelan a través de

sus pautas de crianza.



Existen varias perspectivas sobre modelos y pautas de crianza, que buscan describir
y categorizar las caracteristicas que impactan la educacion de los hijos, para Moreno y
Cubero (1990) “El amor, la comunicacion, el control que tienen los progenitores hacia sus
hijos y el grado de madurez que esperan que estos posean son caracteristicas frecuentes en
los procesos de crianza de las familias”.

De acuerdo a la manera como los padres educan a sus hijos, Baumrind (1967 -1971),
plantea los siguientes estilos de crianza “El estilo autoritario, el estilo permisivo y el estilo
democratico”. El primero tiene como caracteristica la rigidez y el autoritarismo, basandose
en la obediencia sin reparo, falta de comunicacién y el castigo fisico, limitando la
posibilidad de formacion de nifios creativos y autbnomos; mientras que el modelo permisivo
se caracteriza segun el autor, por una posicién poco directiva y mucha flexibilidad, en la que
la disciplina es escasa, sin normas claras y poca orientacion.

El estilo Democratico se reconoce por que los padres son mas sensibles a las
necesidades de los hijos, permitiendo en ellos la posibilidad de asumir sus propias
responsabilidades e iniciativas y promoviendo las normas con posibilidad de negociacion,
este estilo de crianza es el que permite mayor adaptacion social y fortalecimiento de la
personalidad de los nifios.

Para Infante y Martinez (2016) “Un modelo Parental es el conjunto de pautas
culturales que hacen alusion a los factores que se involucran en la convivencia familiar y la
responsabilidad de cada uno de sus componentes” (p.33). Entendiendo que estas pautas de
crianza, dependen de las caracteristicas especificas de cada familia y que son definidas por
los padres para promover en los hijos conductas deseadas a partir de las normas y limites,

que pueden ser impuestos o concertados.
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Las pautas de crianza inciden de manera directa en aspectos como la comunicacion,
el manejo emocional y la perspectiva de vida de los hijos puesto que promueve proyectos de
vida orientados a la autonomia y al éxito o por el contrario pueden fomentar dificultades en
el proceso de socializacion y adaptacion a los diferentes contextos.

En cada modelo de crianza, existen caracterizaciones acerca de como los padres
actlian respecto a lo que significa el deber ser de sus hijos. Tal y como lo plantean Martinez
y Diaz (2013) “Cada elemento del Modelo Parental es una categorizacion que permite
ubicar las acciones que, como parte del ejercicio de las précticas de crianza, realizan madres
y padres de familia”.

La propuesta de los autores es una caracterizacion de las respectivas pautas de
crianza, vinculos de apego y patrones de éxito, que de manera descriptiva categorizan su

modelo parental. La siguiente tabla representa esta categorizacion.

Descripcion

La cultura de la convivencia se fundamenta en el orden y el respeto,
acatamiento de las normas impuestas por los padres y madres, con
. limites rigidos y poco justificados. La obediencia y el respeto a la
Rigido autoridad de madres/padres es fundamental en la dindmica familiar.
El cumplimiento de la norma se justifica con el bienestar de los

hijos y su incumplimiento genera consecuencias.

Los principios, las normas y los limites son negociados en razon de
las necesidades de los hijos y de las pretensiones de madres/padres.
) Se promueve la interdependencia entre padres e hijos a través de
Negociador _ ) _ o o
intercambios en donde prima y se explicitan tanto la racionalizacion
y el respeto hacia las normas como las consecuencias que pueden

tener ciertos comportamientos de los hijos.
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Indulgente

Los padres y madres confian en las decisiones que toman sus hijos
de forma independiente. Dejan un margen amplio a lo que pueden
hacer los hijos, quienes gozan de generosas libertades de accion y se
conducen por sus intereses e impulsos. Existen pocas normas y el

incumplimiento de ellas no genera restricciones ni castigo alguno.

Situacional

Los padres y madres de esta categoria no se atribuyen ninguna pauta
de crianza en particular y sus decisiones sobre las normas, limites,
control y disciplina posiblemente dependen de otros factores como

su estado de animo, condiciones de cada situacion o estado de la

relacion marital.

Vinculos de
Apego

Descripcion

Calido

Las muestras de afecto entre madres/padres e hijos se distinguen por
ser parte de la vida cotidiana y se caracteriza por ser constante, llena
de calidez y cercania, con disposicion de tiempo y comunicacion en

todo momento.

Cercano

Los padres y madres comparten muestras de afecto espontaneas y
esporadicas con sus hijos, con suficiente tiempo y comunicacion

entre ellos.

Elemental

Los padres y madres denotan minimas muestras de afecto y tiempo
compartido con sus hijos, con una casi hula comunicacion entre

ellos.

Situacional

Patrones de

Exito

Promotor

En esta categoria los padres y madres no se atribuyen ningun tipo de
vinculo de apego, y la comunicacion, tiempo y afecto dependen de

otros factores, como la situacion o el estado de animo.

Descripcion

Los padres y madres acomparian y coadyuvan en las decisiones que
los hijos toman en relacion con sus intereses y los patrones de éxito

familiar.
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] Los padres y madres colaboran y apoyan en la construccion de los
Orientador o . )
patrones de éxito de sus hijos tomando en cuenta sus intereses.

Los padres y madres aceptan las decisiones e iniciativas
Emancipador relacionadas con los patrones de éxito de sus hijos de forma

auténoma.

En esta categoria, padres y madres no se atribuyen ningun patron de
o éxito en particular y sus decisiones sobre la promocion, control y
Situacional y o
evaluacion de los patrones de éxito seguramente dependen de otros

factores como la idiosincrasia particular.

Nota: Categorias propuestas por Infante, Martinez y Diaz (2013)
Fuente: Martinez y Diaz (2013).

3.3 Quienes son y cOMo se comportan nuestros nifios y nifias

3.3.1 Caracteristicas Psicoldgicas

Los nifios en la etapa escolar se identifican por un sinnimero de caracteristicas asociadas
a su desarrollo intelectual, social y psicoafectivo, las cuales son importantes revisar a partir de
los postulados tedricos, para reconocer los factores que inciden de manera directa en las actitudes
de los estudiantes en los diferentes espacios de la escuela.

Es importante mencionar en el marco de la presente investigacion que las caracteristicas
de los nifios en edad escolar y su grado de madurez fisica, cognitiva y psicolégica pueden incidir
en la manera cOmo perciben su realidad y, por lo tanto, en la forma como asumen situaciones en
las que se involucre su capacidad de ser empaticos y asertivos.

Los estudiantes que inician su proceso de educacion basica primaria se encuentran entre

los 6 y los 11 afios, Estas edades se caracterizan por que los nifios en un corto periodo de tiempo,
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tienen grandes cambios, por lo cual hay un crecimiento promedio entre 2 0 3 pulgadas al afio y
un aumento méas o menos de 7 libras hasta alcanzar los 10 afios de edad, Papalia (2005).

En el aspecto intelectual, los nifios entre las edades de 5 y 7 afios, inician la etapa de las
operaciones concretas, lo que les permite pensar sobre situaciones que estan sucediendo y
objetos que se observan en el momento de una manera logica, sin embargo, no pueden hacerlo a
partir de abstracciones, permaneciendo en estas condiciones hasta cumplir los 11 afios Piaget
(1939).

En el periodo operacional los nifios, pueden cumplir funciones como clasificar, tratar
conceptos de espacio y tiempo, distinguir la realidad de la fantasia y en el estadio de las
operaciones concretas, pueden “descentrarse”, es decir tienen en cuenta todos los aspectos
involucrados en una situacion determinada cuando sacan las conclusiones y durante el estadio de
las operaciones formales, en la adolescencia, los jovenes pueden pensar de manera abstracta,
formular y probar hipdtesis como también comprender lo que significan las probabilidades.
Piaget (1939).

Segun Piaget, Los nifios en edad escolar viven un proceso de complejizacion de su
moralidad que se desarrolla en dos estadios los cuales coinciden con las etapas preoperacionales
y operacionales descritas por el mismo, respecto al desarrollo intelectual.

En la primera los nifios se caracterizan por tener juicios simples y rigidos, sin tener mas
de una forma de concebir lo moral, esto asociado a su naturaleza egocéntrica. Esta etapa de la
moralidad denominada “moralidad forzada” es vivida y superada en épocas diferentes de la
vida, para dar paso a lo que denomin¢ el estadio de la “Molaridad de la cooperacion”, en la
cual los nifios alcanzan un cierto nivel de flexibilidad moral, esta etapa se caracteriza por que los

nifios alcanzar un nivel mayor de madurez e interactian con otros nifios y adultos. Piaget (1939).
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Los nifios que se encuentran en la etapa de la Moralidad de la Cooperacidn, piensan de
manera menos egocentrica puesto que ya han tenido méas experiencias, las cuales les permiten
reconocer opiniones diferentes e incluso contrarias a lo que han aprendido en la casa para ir
identificando un relativismo moral asociado a las normas que pueden cambiar, por lo cual se
enfocan en el proceso de reconocer la intencionalidad que guardan las acciones. En este periodo,
construyen la proporcionalidad de la sancion respecto a la falta y van forjando sus propios
cddigos de conducta, lo cual significa que los juicios de valor expresados, tienen un mayor
estado de madurez y se realizan teniendo en cuenta la intencionalidad de la accion.

Otra postura importante sobre el desarrollo moral de los nifios, fue realizada por Selman
(1973), quien describi6 el papel de los roles en cinco estadios de la siguiente manera.

Estadio Cero: Entre los 4 y los 6 afios, los nifios hacen un juicio egocéntrico y esto no
les permite reconocer los roles y puntos de vista de las otras personas.

Estadio Uno: Entre los 6 y los 8 afios, los nifios se caracterizan por que comienzan a
entender que cada persona puede tener una interpretacion diferente a la de los demas.

Estadio Dos: Entre los 8 y los 10 afios, los nifios entienden que otros pueden imaginar
sus pensamientos y sentimientos.

Estadio Tres: Entre los 10 y los 12 afios, los nifios pueden asumir una relacion desde la
distancia y tener un punto de vista u opinion personal respecto a la situacion.

Estadio Cuatro: En la adolescencia, los jévenes desarrollan la capacidad de reconocer
que el hecho de identificar el rol del otro y saber que el otro puede entender el nuestro, no
determina en si mismo la resolucion de las diferencias. Ya la capacidad para aportar a la

posibilidad de encontrar solucion a conflictos de manera cooperativa se da en etapas posteriores.
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Otro autor importante que ha aportado al estudio del desarrollo moral del ser humano es
Kohlberg, (1976), que desde su teoria considera que las actitudes morales estan relacionadas
directamente con el nivel cognitivo, por lo cual describe tres niveles de razonamiento moral. El
nivel de moralidad preconvencional de 4 a 10 afios, que se relaciona con el cumplimiento de
reglas impuestas externamente y que los nifios obedecen para obtener recompensas y evitar
sanciones.

El nivel denominado moralidad de conformidad con el papel convencional, que se
presenta entre los 10 y los 13 afios, el cual se reconoce por que los nifios han internalizado las
normas asociadas con las figuras de autoridad y mantener el agrado o el orden definido por estos.

Por altimo, el nivel de principios morales autdnomos, en adolescentes de 13 afios 0 mas
en el que los principios morales estas interiorizados, las personas que logran este nivel de
moralidad, reconocen el origen y naturaleza de los conflictos entre las normas morales y pueden

asumir de manera auténoma la solucién de los mismos de manera objetiva.

3.3.2 Caracteristicas Emocionales

Teniendo en cuenta la teoria del surgimiento y declinacion de la agresion de Papalia, Es
importante destacar que aunque los nifios entre los tres y los cinco afios tienden a ser agresivos,
aquellos que sobrepasan esta edad comienzan a disminuir en dichas conductas ya que en la mayoria
de los casos “la empatia comienza a remplazar al egocentrismo” Papalia (1995), Lo que significa
el poder asumir y comprender las razones por las cuales los demés se estdn comportando de
determinada manera y aprender diferentes formas de tratarlos adecuadamente.

Sin embargo, algunos infantes presentan dificultad para controlar su agresion e incluso se
pueden volver peligrosos para los demas. Entre las razones por las cuales esto suele suceder estan,

el aumento de la hormona masculina en el caso de los nifios, los procesos de refuerzo y
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modelamiento que se dan cuando segun Papalia, obtienen lo que desean a través de la agresividad,
como también puede incidir una figura adulta agresiva con el cual se identifican.

También hay que considerar que los nifios que son disciplinados con castigo fisico tienden a ser
mas agresivos que los que no son disciplinados con este método, “Una razén por la que el castigo
puede volverse en contra es que produce frustracién y un nifio frustrado es méas probable que actue

mas agresivamente que uno contento” Bandura, Ross y Ross (1961).
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5. METODOLOGIA

La metodologia investigativa orientada a reconocer las practicas pedagdgicas que
promueven las habilidades sociales en la educacion béasica primaria de la Institucion Educativa
técnico comercial Juan XXII1, fue basado en el modelo de la investigacion accion, que para
Valenzuela, (2012), “es un proceso a través del cual los individuos o algunos profesores,
recolectan evidencia y toman decisiones acerca del conocimiento, desempefios, creencias y
afectos, para comprender, mejorar y cambiar” (p.3), puesto que, en primera instancia, para lograr
los objetivos, es fundamental describir el comportamiento de los nifios y nifias que presentan
dificultades en la convivencia.

Estas descripciones fueron recolectadas, con el propésito de generar estrategias que
permitan transformar la situacion y acceder a dicha informacion, requiere de estar atentos a los
estudiantes, con los cuales se comparte a diario en el transcurso de la jornada escolar.

Igualmente se eligieron aquellos, quienes presentaron conductas que afectan la
convivencia dentro y fuera del aula, buscando entablar una relacion mas cercana para recolectar
datos sobre sus conductas inadecuadas, permitiendo de esta manera tener las evidencias
significativas necesarias en la investigacion.

De la misma manera, este proceso investigativo promovié el dialogo que permitio
identificar aquellos aspectos de la vida de los estudiantes que inciden en estas conductas
inadecuadas, como también las caracteristicas personales, familiares y etnogréaficas, relacionadas
a cada situacion especifica.

También se busco recolectar informacion, a partir de un instrumento de recoleccién de
informacion a fin de identificar aspectos de comunicacion que inciden en la convivencia familiar

y gque son determinantes en la generacion de conductas, que afectan la convivencia en la escuela.
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El marco de la investigacion - accidn es pertinente, ademas, porque permitié la reflexion
de los investigadores frente a los hallazgos encontrados y su intervencion en la aplicacion de
estrategias pedagogicas conducentes al fortalecimiento de las habilidades socioemocionales de la
empatia y la asertividad, facilitando desde el aula, la transformacion en la conducta de los
estudiantes y la disminucién de los impactos de los factores familiares.

Este disefio, permitio armonizar los procesos de planeacion, actuacion, observacion y
transformacion, para el logro de los objetivos y resolucion de la pregunta problema dentro del
marco del proyecto investigativo, buscando los aportes necesarios para la construccion de un

sistema educativo mas humano y coherente con las necesidades del contexto de la escuela.

5.1 Técnicas de recoleccion de datos

5.1.2. La observacion

Teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion, una de las técnicas utilizadas para
su desarrollo, fue la observacion, puesto que se hizo necesario, realizar la descripcion de las
conductas de los nifios y nifias que presentas dificultades en la convivencia, esta informacion,
sera recolectadas a través de modalidad de la observacion naturalista, * utilizada por los
investigadores para adentrarse a los contextos a fin de comprender la cultura y los procesos de
los grupos” Valenzuela, (2012), mientras se da una participacion e interaccion completa de parte
de estos, dado que se llevard a cabo en el aula, que es el lugar que comparten a diario el docente
y sus alumnos, segin Spradley (1980), “es la forma mas alta de involucramiento de investigador,

por que sucede cuando estudia una situacion en la cual ya era participante ordinario”.
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Es importante resaltar que estas descripciones se registraron de una manera semi
estructurada, teniendo en cuenta, que lo conveniente era dejar un registro lo mas explicito posible

de las conductas observadas.

5.1.3 La entrevista

La otra técnica de recoleccion de datos que se utilizd, fue la entrevista, la cual permitio
recoger informacion sobre aquellos aspectos que no podian ser observados y que estan
relacionados con las posibles causas de las conductas de los nifios con dificultades de
convivencia. Esta se implement0 a partir de un disefio semi estructurado y focalizado, “este tipo
de entrevista tiene la caracteristica de ser no directiva, mas bien semi estructurada, no
estructurada y abierta” Valenzuela, (2012).

La entrevista semi estructurada, permitio a los investigadores tener flexibilidad en el
manejo del orden de las preguntas, que se realizaron tanto a estudiantes como a padres de
familia, aunque los temas que van a ser abarcados y las preguntas en si, tendran que ser claras y
haran referencia a aquellos aspectos de la crianza que pueden relacionarse de manera directa con
las conductas inadecuadas de los nifios que hacen parte de la investigacion.

Otra caracteristica de la entrevista fue el ser focalizada, segun Merton, Fiske y Kendall,
(1956), esta entrevista “tiene la particularidad de seleccionar a personas que se encuentran en una
situacion que sea comun a todos ellos, como, por ejemplo, profesores en una reforma educativa,

alumnos bajo un enfoque particular de ensefianza o una situacion social”.
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5.2 Instrumentos de recoleccidn de datos

5.2.1 El diario de campo

La recoleccion de datos observados, se realizé a través del instrumento denominado Diario
de campo (Ver anexo 2.), el cual, segun, Valenzuela, (2012), “Aporta evidencias para validar el
estudio”. Este es necesario para anotar con detalle las conductas observadas, de tal manera que
puedan ser revisadas con posterioridad para el desarrollo de la investigacion”.

Este instrumento se consolidd con categorias relacionadas a conductas que pueden afectar
de alguna manera, la convivencia de los estudiantes tanto dentro como fuera del aula.

Estas categorias son:

- Agresion fisica

- Agresion verbal

- Exclusion y rechazo social
- Indisciplina

- Desmotivacion escolar

Para Spradley (1980), el diario de campo es un fieldwork Journal y cita que contiene un
registro de experiencias, ideas, sentimientos, temores, errores, confusiones y sentimientos, que

surgen durante el trabajo de campo.



61

5.2.2. Preguntas

La entrevista se realiz0 a partir de una serie de preguntas relacionados al proceso de
crianza de los estudiantes, como la comunicacion, el ejercicio de la autoridad de parte de los
padres o acudientes, la estructura de la familia y algunos datos etnogréaficos, que son importantes
para el logro de los objetivos de la investigacion, puesto que permite tener una vision amplia de
las situaciones asociadas a los contextos familiares de los estudiantes.

Para la aplicacion de este instrumento, se tuvo en cuenta por parte de los investigadores,
las etapas del proceso, propuestas por Valenzuela, (2012), que son: “Autorizacion para la
entrevista, seleccion de los informantes, presentacion de los entrevistadores, inicio de la

entrevista, establecimiento del rapport, el cuerpo de la entrevista y cierre de la entrevista.
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6. ANALISIS DE RESULTADOS

Se presenta a continuacidn los resultados, primero desde lo hallado en los estudiantes, luego de los
padres de familia y luego se presenta la propuesta pedagdgica en el marco del reconocimiento de
valores, para trabajar la asertividad y la empatia como habilidades sociales que propenden por una

formacion integral de los estudiantes.

Entrevista a Estudiantes
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Gréfica 1. Lo que mas te gusta de la escuela

Con relacion a las actividades que mas les gusta realizar a los estudiantes en la escuela, se
evidencia que el juego es factor elemental, seguido de realizar las tareas y conversar o disfrutar
de sus amigos. En este sentido, el juego les permite a los estudiantes liberar energias, disfrutar de

actividades ludicas, recreativas, inclusive de formacion. Segun Tamayo y Rodriguez (2017) “El
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juego es un espacio en donde los nifios (as) dan apertura a todas sus emociones y experiencias de
vida, convirtiéndose en un generador de trasformaciones comportamentales para su
desenvolvimiento dentro de la sociedad” (p.2).

En cuanto a las voces de los estudiantes sobre las actividades que més les gustan se tiene:

(G4-E1) Me gusta de la escuela el recreo, jugar

(G4-E3) Lo que méas me gusta de la escala jugar con mis amigos, hacer tareas

(G4-E5) Lo que méas me gusta de la escuela es el descanso, porque salimos a recrearnos

(G5-E7) Jugar con mis amigos

El juego se asume como elemento clave en la formacion del nifio en la escuela Juan
XXI1I1 Otra de las categorias fue el conversar, segun Freire (1992), “El didlogo como encuentro
de los hombres para la «pronunciacion» del mundo es una condicion fundamental para su
verdadera humanizacion” (p.4), entonces podemos decir que conversar es un didlogo entre pares
que permite el acercamiento de puntos de vista, ideales y creencias que conllevan a profundizar
en un encuentro con el otro, basado en el reconocimiento y el respeto mutuo, que al mismo

tiempo deviene en placer.
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Graéfica 2. Actividades que mas le gustan

En relacion a las actividades que mas le gusta realizar a los estudiantes, se identifica que
en sus respuestas los nifios y las nifias se orientaron a tener afinidad con las asignaturas, como lo
es educacion fisica, reconociendo su gusto por el deporte y las actividades al aire libre, ya que las
actividades propias de ésta se realizan fuera del salon de clase.

Otra de las respuestas relevantes es la afinidad por las asignaturas de lenguaje y
matematicas, y en menor porcentaje a las ciencias sociales, ciencias naturales, tecnologia y
artistica, llamando la atencidn estas dos ultimas, debido a que hoy en dia esta en auge la
incorporacion de las TICs en los procesos educativos y la inclinacion por el arte.

Al preguntar como se sienten en las practicas deportivas, manifiestan sentirse bien porque
la actividad fisica los divierte y esto genera a su vez alegria, emocion que se manifiesta cuando el
ser humano se siente a gusto con algo o con alguien; reconocer este sentimiento en la escuela es
importante para fortalecer las relaciones interpersonales y poder orientarlos hacia un mejor trato

entre pares. Ademas de ello la alegria facilita que el nifio tenga empatia para con los demas
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estudiantes y con los profesores durante las actividades escolares, esto a su vez origina un
ambiente en el aula que favorece los procesos formativos. Segin Mufioz (2009), “la alegria es un
sentimiento cuya funcidn es vivicadora, proporciona o regula la energia vital del organismo”
(p.13), siendo esta, un elemento importante para el desarrollo integral del ser humano; por otra
parte, se evidencia como ven en las otras areas la necesidad de aprender.

Bauman, (2007), se refiere al respeto, diciendo “la creatividad y el sentido del humor,
ambas cuestiones que, por supuesto van de la mano” (p.22), reconociendo una relacion directa
entre el ser creativos y la actitud alegre irradiada por el humor que la estimula. Lo cual puede ser
observado en las actividades pedagogicas en las que el arte y la expresion de las emociones, son

fuentes de libertad constructora de autonomia y desarrollo del potencial humano.
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Gréfica 3. Comportamiento
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Pregunta 7: ¢ COmo se comportan tus compafieros de clase?

ﬁ 5Se quedan quietos haciendo
tareas

{;& se paran ytiran bolas de papel]
ﬁﬁ\lgunus 50N Qroceras

ciated with is associdted with

s associateddith

v

contradicts
ﬁSe compaortan bien | ﬁSeportan mal

is associgted with cated wih

ﬁseponena pelear

{3 No hacen tareas [;ﬁNn hacencasoala profesora]

Grafica 4. Comportamiento de compafieros

Frente al comportamiento en el aula de clase, los estudiantes manifiestan que la mayoria

de veces se portan mal, e identifican este comportamiento en acciones como pegarles a sus
comparieros, pararse del puesto, charlar durante las clases, empujar, poner el pie o zancadilla y no
hacer caso, situaciones que a la mayoria los ha llevado a tener dificultades de convivencia.
Con estos hallazgos se puede establecer que el ambiente dentro del salon de clase se torna
desagradable, porque incluso los profesores normalmente tienen que estar frente a momentos
donde hay gritos y mucho desorden para lo cual debe utilizar diferentes llamados de atencién o
emplear diferentes estrategias para disminuir estas situaciones que distorsionan el trabajo en el
aula.

Cuando son tan reiterativas estas acciones de indisciplina es dificil que los estudiantes
desarrollen empatia. Sin embargo, es necesario como expresa Fernandez (1999); “considerando

que los docentes requieren ver el conflicto de manera mas humanizada”, establecer las bases
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pedagogicas que permitan que los estudiantes desarrollen actitudes méas empaticas, es decir
aprender lo que plantea Tichener (1909) “sentir adentrandose en el otro, compenetrarse”.

Por lo tanto, el comportamiento de los estudiantes se enfoca hacia el desorden y la indisciplina,
factores que seréan trabajados desde la empatia ya que esta aporta la posibilidad de un encuentro
entre los estudiantes que les permita asumir al otro con respeto y desde la asertividad puesto que

promueve una comunicacion clara y orientada a la expresion adecuada de sus sentimientos.
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En cuanto a las respuestas dadas por lo estudiantes frente a los deberes que deben cumplir
en casa, encontramos que el principal de ellos es colaborar con algunos quehaceres del hogar como
barrer, trapear, tender la cama, lavar loza y hacer mandados, seguido de hacer las tareas, y en
menor porcentaje encontramos como deber la higiene personal, voces que se dieron a conocer de
la siguiente manera:

(G4-E1) Deberes en la casa: hacerle caso a mi mama. Barrer arreglar mi cuarto

(G4-E2) Deberes en casa: hacer las tareas, repasar y ayudar con los oficios de la casa

(G4-E3) Mis compafieros algunos son groseros y otros se quedan quietos haciendo tareas,

otros dafian las hojas del cuaderno para no hacer las tareas

(G4-E4) No, me molestan nada mas

(G4-E5) Deberes en la casa ayudarle a mi mama a cocinar hacer el aseo, ayudarle a mi

abuela

(G4-E6) Deberes en casa trapear y barrer, hacer mandados

(G4-E7) Mis deberes: lavar losa, hacer las tareas, ayudarle a mi maméa y a mi hermana

G4-E8) Hacer aseo, hacer las tareas, cepillarme, bafiarme

Manifiestan de igual manera que en el momento que no cumplen sus deberes son
castigados; el castigo mas comun es no poder salir de casa impidiendo sus actividades con amigos
y familiares, también los regafio y la dltima estancia los golpean. Esto en las voces de los
entrevistados es:

(G4-E1) Si no cumplo mi mama me castiga no me deja salir el fin de semana ni los lunes

festivos

(G4-E2) Si no cumplo tengo un castigo, no me dejan salir

(G4-E3) Me regafia cuando no hago esas cosas
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(G4-E4) Cuando no cumplo con mis deberes me regafian, me castigan, no me dejan ir a

entreno

(G4-E5) Si no cumplo con mis deberes me alegan y me regafian

(G4-E6) Cuando no cumplo los deberes me regafian, no me dejan salir a la calle

(G4-E7) Si no cumplo mi mamé me regafia

(G4-E8) Me pegan

Lo cual determina una prevalencia del sistema de crianza segun la teoria de Baumrind
(1967 -1971), autoritario puesto que “Tiene como caracteristica la rigidez y el autoritarismo,
basandose en la obediencia sin reparo, falta de comunicacion y el castigo fisico, limitando la

posibilidad de formacion de nifios creativos y autobnomos”.
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Se identifica también que los encargados de corregir a los nifios y nifias en casa son los
adultos responsables que viven con ellos, sin embargo, en la mayoria de las familias quien tiene
la mayor autoridad para corregir es la madre, seguido del padre, en algunas estancias los abuelos
y en un bajo porcentaje los padrastros; reconociendo un mayor protagonismo de la figura
materna respecto al proceso de crianza, quien por aspectos socioculturales, debe asumir en
muchos de los casos, el rol de padre ante la ausencia de este, ya sea porque es inexistente o
porque su figura es diluida en el proceso de crianza.

Lo anterior en palabras de los estudiantes:

(G4-E1) Me corrige mi mamay mi abuela

(G4-E2) Me corrigen mi abuela y mi mama y mi papéa

(G4-E3) Me corrige mi mamay mi papa

(G4-E4) Me corrige mi mama y mi padrastro

(G4-E5) Me regafian mi mamé o mi abuela

(G4-E6) Me corrigen mi mama y mi papa

(G4-E7) Mamé4, papé y Karol (hermana)

(G4-E8) Mi mamé

También los entrevistados manifiestas que los corrigen principalmente cuando no
cumples con las actividades designadas para colaborar en el hogar, relacionado esto con la
desobediencia y algunos cuantos los corrigen cuando no hacen sus tareas o hacen las cosas mal;
en palabras de ellos mismos encontramos:

(G4-E1) Me corrigen cuando no hago caso, cuando soy grosero con ella

(G4-E2) Me corrigen cuando hago cosas malas como estar haciendo dafos, no hacer las

tareas, no hacer los oficios de la casa
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(G4-E3) Me corrigen cuando no hago el aseo, cuando no lavo la losa mi papé me regafa

(G4-E4) Cuando no cumplo con mis deberes me regafian, me castigan, no me dejan ir a

entreno

(G4-E5) Me corrigen cuando hago las cosas mal

(G4-E6) Cuando hago las cosas mal y no hago caso

(G4-E7) Cuando no les hago caso

(G4-E8) Cuando no hago las cosas que me toca, cuando no hago las tareas, cuando no

me bafio

Segun los nifios y las nifias entrevistadas la manera como los corrigen en un alto
porcentaje es regafiandolos, seguido de los golpes con la mano, con correa o con chancla, se
hallo también que son muy pocos los padres y madres que hacen uso de los consejos para
corregir, esto se evidencia en las voces de los entrevistados:

(G4-E1) Aconsejando y a veces regafiando

(G4-E2) Mi mama y mi abuela me regafian, mi papa me golpea con la mano y me regafia

(G4-E3) Mi mama y mi papa me aconsejan

(G4-E4) Mi mama me regafia y mi papa me aconseja

(G4-E5) Me corrigen regafiandome

(G4-E6) Mi papa nunca me castiga, mi mama me regafia y me pega

(G4-E7) Con grito 0 me pegan con la correa

(G4-E8) Me pega con chancla o correa

El sistema de crianza utilizado por estas figuras de autoridad de acuerdo al modelo de
Martinez y Diaz (2013), es rigido ya que “La cultura de la convivencia se fundamenta en el orden

y el respeto, acatamiento de las normas impuestas por los padres y madres, con limites rigidos y
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poco justificados”. Este sistema de crianza predomina culturalmente en el contexto e incide en la
dificultad de los nifios para el desarrollo de actitudes empaéticas, puesto que no permite que los
padres sean modelados como quienes asumen la realidad del otro, sino su propia realidad.
Igualmente inhibe desde el temor y el amedrantamiento, la posibilidad de que los nifios
expresen sus emociones y puntos de vista ademas de que puedan desarrollar la capacidad de

negociacion, siendo propositivos y creativos frente a la manea de enmendar sus faltas.
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Grafica 7. ¢ Estas de acuerdo con las correcciones que te hacen tus padres y por qué?

Todos los estudiantes manifiestan que estan de acuerdo con este tipo de correcciones,
ademas, mencionan que lo merecen por consecuencias de su propio comportamiento y de por
ende van a aprender a comportase de la mejor manera.

(G4-E1) Estoy de acuerdo como me corrigen, porque me lo merezco
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(G4-E2) Estoy de acuerdo que me regarien, no estoy de acuerdo con que me peguen porque

me siento mal

(G4-E3) Si estoy de acuerdo

(G4-E4) Si estoy de acuerdo, creo que esta bien porque me he portado mal

(G4-E5) Si estoy de acuerdo, aunque me siento mal

(G4-E6) Estoy de acuerdo como me corrige mi mama porque asi aprendo a ser obediente

(G4-E7) Si, porgue uno asi aprende porque eso duele

(G4-EB8) Si, porque me corrige

Sin embargo, algunos manifiestan que, aunque estan de acuerdo, se sienten mal (G4-E2,
G4-EDb). Esta situacion determina que las decisiones de los nifios estan mediadas por el deber ser
de los padres, moldeadas a través de una crianza correctiva y no por sus propias experiencias, lo
cual en un plano psicoldgico, incide en el caracter y la autoestima de los nifios, quienes aprenden
a obedecer frente a un modelo de autoridad que representado por los padres promueve la
resolucién de problemas de manera agresiva, incidiendo negativamente en la convivencia de

estos en el contexto de la escuela.
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También se les pregunto a los estudiantes la forma como sus padres resuelven sus
problemas o dificultades, a lo cual la mayoria responden que lo hacen dialogando, muy poco se
evidencia la discusion (G4-E8) y solo uno no sabe como lo hacen (G4-E3).

En el contexto de esta investigacion se puede reconocer que lo que incide mas en la
actitud agresiva de los estudiantes en el contexto de la escuela, es la accion directa de los padres
en el proceso de crianza de los nifios, que el modelo que presenta la relacion entre el padre y la

madre. A continuacion, las palabras de los entrevistados.

(G4-E1) Lo resuelven dialogando
(G4-E2) La resuelven hablando
(G4-E3) No sé cémo lo resuelven
(G4-E4) Resuelven hablando

(G4-E5) Cuando mi mama y mi padrastro tienen dificultades lo solucionan hablando
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(G4-E6) Ellos hablan
(G4-E7) Ellos hablan

(G4-E8) Lo solucionan hablando, a veces discuten

De igual manera se pregunto sobre la intervencion que hacen los padres frente a las
dificultades entre hermanos, para lo cual se refiere que los regafios son comunes en estas
situaciones, seguido de los castigos fisicos y muy pocos casos en los que se presentan dialogos.

En la mediacion que hacen los padres en la relacion de los hijos, también se reconoce un
sistema de crianza autoritativo que converge en pautas de crianza inadecuadas que pueden ser
efectivas en cuanto a la resolucion del conflicto, pero no promueven aprendizajes para la vida
orientados al desarrollo de habilidades sociales como la empatia y la asertividad, lo que afirma
Rodriguez (2006) “Los aprendizajes obtenidos en esta instancia, posteriormente se multiplicaran
en el intercambio que las personas mantengan con la sociedad”.

(G4-E1) Tengo 1 hermano y una hermana. Nos castiga, no me manda donde mi papa

(G4-E2) los regaiia

(G4-E3) Cuando tengo dificultad con mis hermanos mis papas nos regafian a todos y

cando jugamos brusco mi papa nos dice que no juguemos asi que no es la forma de jugar

(G4-E4) no tiene hermanos

(G4-E5) no tiene hermanos

(G4-E6) no tiene hermanos

(G4-E7) A veces Nos regafian a las dos y a veces nos pegan

(G4-E8) Nos regafian y a veces Nos pegan a todos
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También, la mayoria de entrevistados manifiestan que la relacion con los padres es afectiva
y en un bajo porcentaje se identifican las relaciones de carécter agresivo entre padres e hijos.

Por lo anterior se infiere que este modelo de crianza puede estar mediado por un sistema
de creencias, respecto a la manera de formar para la vida que no trasciende la base de premios y
castigos y que deja de nutrir el aprendizaje de habilidades sociales, pero esto es tema para otra
investigacion ya que lo paradéjico es que de alguna manera se admite el afecto en circunstancias
que no prescriben el marco del desempefio de los padres como autoridad.

(G4-E1) afectiva

(G4-E2) La relacién con mi papa, mi mama y mi abuela es afectiva.

(G4-E3) La relacion con mis padres es afectiva

(G4-E4) La relacion con mi madre es afectiva, con mi padrastro no es ni afectiva ni

agresiva

(G4-E5) Mi mama es afectiva pero mi padrastro es agresivo

(G4-E6) Mi mama es agresiva conmigo, pero mi papa es afectivo

(G4-E7) La relacidn con mi papa y mi mama es afectiva

(G4-E8) La relacion con ellos es afectiva
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Testimonios de los padres de familia: Una realidad que se vive en el aula.
Entrevista a Padres de familia

A continuacion, se presentan los testimonios de los padres de familia, reconociendo su rol en el
proceso formativo de los estudiantes.

Al preguntar sobre los sentimientos que afloran y las actitudes que se manifiestan cuando
los nifios y nifias se portan mal, los padres de familia acentuaron en su mayoria, sentir rabia y
dolor, en menor casos se escucho la palabra frustracion, pero en los gestos de casi todos se
interpretaba ese sentimiento, como el hacer pufio con su mano, tocarse la frente para ocultar un
poco su ofuscacion.

Se identificd también que los castigos para sus hijos en su mayoria, son el quitarles los
objetos que son de su preferencia y negarles la salida a jugar con su amigos o las visitas a sus

familiares, en Gltima estancia esté el castigo fisico.
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Gréfica 9. Para mejorar la relacién con sus hijos

Por otro lado, se identifica que los padres de familia entienden que los Ilamados de atencion
fuertes y el castigo fisico alteran la relacion con sus hijos, por lo tanto, sienten la necesidad de
controlar de mejor manera sus emociones y malgenio; esta situacién evidencia también una gran
dificultad para asumir actitudes empaéticas y asertivas, aunque si reconocen que su actitud debe
mejorar respecto a la manera de ejercer la autoridad.

Ellos dan a entender que los castigos que imparten son fuertes, pero quiza no se atreven a

decirlo. Solo en un caso se manifiesta que los padres son muy pasivos en el momento de llamar la
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atencion o castigar, y asumen que deben ser mas fuertes con sus hijos, aqui nos encontramos una
falta de autoridad en el hogar, dado que esta respuesta coincide con el comportamiento de una
estudiante que no hace caso en el aula y utiliza el capricho como una forma de llamar la atencion,
es decir este caso en especial refiere a lo que segin Baumrind (1967-1971) es el estilo permisivo
que “‘se caracteriza , por una posicion poco directiva y mucha flexibilidad, en la que la disciplina
es escasa, sin normas claras y poca orientacion”.

Por otra parte, cuando lo nifios se portan bien sus padres los premian con las salidas al
parque Yy visitas a sus familiares, permitiéndoles hacer uso de celulares y llevandolos a comer fuera
de casa, reiterando que su sistema de crianza y modelo lo de autoridad se basan en la aplicacién
de premios y castigos, siguiendo lo que dice perrusquia (2010) “A pesar de haberse demostrado
que premios Yy castigos representa un ejercicio que atropella la libertad y la integridad fisica y
psiquica del ser humano —bajo el supuesto de que favorecen el desarrollo de ciertas actitudes y
comportamientos—, continuamos educando con ellos”.

La transcendencia de este método pasa por lo que dice Freire (1992) “se apunta que el
cambio podria empezar por realizar una practica educativa con un lenguaje sin violencia; una
comunicacion propiciadora del didlogo y la escucha, generar ambientes de trabajo colaborativo

donde se fortalezcan los lazos de convivencia y el respeto por el otro”.
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Al hablar de los tiempos que se comparten en familia, se identifica que, en su mayoria,
los padres sacan tiempo para compartir en cualquier momento del dia y por lo general son las
madres quienes comparten mas tiempo con sus hijos, dado que permanecen en casa todo el
tiempo. Solo encontramos un caso en que los padres son ausentes, debido a que las labores del
hogar en el caso de la madre y la vida laboral de tiempo completo del padre no permiten tener
tiempo con su hijo, incluyendo los fines de semana, en este caso particular se establece que el
comportamiento del estudiante esta dado a su soledad, en la escuela llama la atencién con su
caracter fuerte y ofensivo, es poco sociable y al hacerle llamados de atencion presenta actitud
de rabia.

También hay que mencionar que, aunque en la mayoria de los casos, los padres y
madres permanecen mucho tiempo con sus hijos, esa cantidad de tiempo no se traduce en
calidad, puesto que las dificultades en la comunicacion generada por las brechas relacionadas a
los sistemas de crianza ya sean autoritarias 0 permisivas, no permiten espacios de
aprovechamiento que si se pueden generar cuando hay relaciones empaticas y asertivas.

En cuanto a la convivencia en el hogar los padres afirman en su mayoria que la
convivencia es buena, haciendo mas énfasis en su concepcion basada en la represion y el
control y no en el desarrollo de una dindmica democréatica basada en la cooperacion y el
diélogo.

También resalta un caso en el que la convivencia se ve alterada por las actitudes
agresivas del padre dado que consume drogas y es machista, en este caso particular se
establece una relacion estrecha entre esta actitud del padre y el comportamiento del nifio que

hace parte de este hogar, ya que es uno de los estudiantes que ha tenido diversas dificultades de
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comportamiento en la escuela, se altera con facilidad, trata mal a sus comparieras (mujeres) y
en su vocabulario habitual usa palabras soeces.

En el anterior caso, se evidencia una vez mas la influencia de los padres y sus modelos
de crianza en la conducta de los nifios, lo que debe provocar en los docentes una reflexién
respecto a su rol y la creacion de estrategias pedagogicas orientadas a la formacion de los

nifios, que marquen un desafio en materia de humanizacion.

ENTREVISTA ADOCENTES

En el acercamiento con los docentes, por medio de una entrevista, quisimos saber sobre
las apreciaciones que cada uno de ellos tiene sobre la convivencia escolar, y en el encontramos
que diferentes conceptos que coinciden en que la convivencia escolar es la relacion que se
entabla entre miembros de una comunidad educativa al interior de la escuela y de ella depende

el bienestar y el trato ameno y pacifico.
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Gréfica 11. La convivencia escolar

Al hablar con los docentes sobre los comportamientos que afectan la convivencia
escolar encontramos que la no aceptacion de las opiniones entre compafieros, los problemas
familiares, la intolerancia, el mal trato verbal y fisico, la poca comunicacion asertiva, el
irrespeto, el racismo y el desorden son factores comunes observados al interior de las aulas
que alteran la convivencia; sin duda alguna se puede evidenciar la falta de comunicacién
asertiva, dado que estos comportamientos se manifiestan casi a diario lo cual indica que los
escolares no se escuchan entre si y no escuchan a sus docentes cuando les hablan del dialogo,

del respeto, generandose este tipo de inconvenientes interpersonales con mucha frecuenci
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Graéfica 12. Proceso de mediacion

Después de identificar aquellas comportamientos que generan alteracion en la
convivencia escolar los docentes exponen las acciones que toman o asumen frente a estas
situaciones, donde se evidencia en su mayoria, seguir un conducto regular estipulado por la
institucion, iniciando siempre con escuchar a las partes y posteriormente el debido Ilamado de
atencion, dependiendo de la falta cometida se interviene con el coordinador y padres de familia
y posteriormente llega la respectiva sancion, segun lo acordado en el manual de convivencia.
También se evidencia que los procesos de mediacion se han ido implementando en la escuela 'y
aungue algunos docentes no nombran este proceso, se identifica que algunos acuden al apoyo
de los mediadores que son estudiantes que han tenido capacitaciones para apoyar los procesos

de conciliacidon en los conflictos escolares, se nota que aln no hay apropiacién de este proceso
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pero si hay un acercamiento a la organizacion de los comités que hacen posible un mejor
ejercicio y el apoyo para la intervencion activa y responsable de los casos que requieren
acompafiamiento inmediato y continuo para estabilizar y amenizar el ambiente de aula con
respecto a la convivencia escolar.

Esto hace que el 100 % de los docentes coincidan en determinar que el comportamiento
de los escolares, asociados con la alteracion de la convivencia escolar si afectan el proceso
académicos de los y las estudiantes, dado que se identifica que las emociones juegan un papel
importante en el desarrollo integral y por ende si el individuo esta inestable emocionalmente
por conflictos, discusiones o diferencias, su concentracion en las actividades del aula referentes
a las éareas del conocimiento, no sera la mejor, pues trae consigo desinterés por aprender.; Su

enfoque en ese momento es darle solucién a su inconveniente o conflicto.
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Los docentes de la I. E. Técnico Comercial Juan XXIII, han implementado algunas
estrategias pedagogicas para intervenir en el proceso de mejorar la convivencia escolar, entre
ellas encontramos:

- los acuerdos y normas de convivencia dentro y fuera del aula desde el inicio del afio y que
todos los educandos se comprometan a cumplirlos

- Charlas educativas sobre el manejo de las emociones

- Actividades de esparcimiento

- Escuela de padres

- El proyecto de vida

- Fortalecimiento delos comités de convivencia

- Las charlas pedagdgicas sobre el buen trato

- Conformacion del grupo de mediadores de Paz

- Fomento del dialogo como medio de comunicacion asertiva

- Conformacion y apropiacion de las mesas de conciliacion

Podemos referir que estas estrategias se ejecutan de forma aislada a los procesos de
ensefianza aprendizaje y que este quizé ha sido el motivo por el cual no han tenido los resultados
esperados. Sin embargo, se refleja un deseo de seguir trabajando en la intervencién de mejorar
el ambiente escolar, asumiendo que se deben articular estas estrategias a los planes de aula para
tener un mayor impacto.

Después de reconocer el tipo de estrategias utilizados para la intervencion en la
convivencia escolar, se confronta a los docentes a la conceptualizacion de la empatia y la
asertividad, encontrando que se tiene un idea clara sobre los conceptos y aungue en sus

apreciaciones la mayoria los identifican como valores, mas no como habilidades sociales, se
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infiere que al tener los conceptos claros se hace posible un trabajo pedagdgico ameno y

responsable enfocado desde lo empaético y lo asertivo.
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Grafica 14. Estrategias pedagogicas
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Sin duda alguna los docentes identifican que la convivencia escolar se altera en diferentes
momentos y espacios de la escuela, es por ello que, en su proposito de contribuir a mejorar este
aspecto, se han dado a la tarea de implementar estrategias, desde las direcciones de grupo y desde
sus areas que dan una luz y abre el camino para continuar en la basqueda de solucion desde el
ambito pedagogico; entre sus relatos encontramos que algunas de estas estrategias como lo dicen
ellos son:

- los juegos y rondas donde hay roles definidos, charlas de concienciacion, trabajo en equipo,
convivencia y comunicacién, dindmicas que permiten la expresion de emociones, uso del
correo de la amistad como medio para poder expresar sentimientos entre los integrantes del
grupo de clase, lectura y analisis de cuentos de valores y situaciones reales sobre conflictos,
uso del buzén de sugerencias

Sin embargo, podemos observar que estas son actividades y que les hace falta una
articulacion a los planes de estudio y de aula para que sean estrategias solidas que fomenten la

buena y sana convivencia escolar, desde la empatia y la asertividad.
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Propuesta Pedagogica

Para el logro del objetivo no. 3 se disefia la siguiente propuesta pedagdgica.

Desde la propuesta pedagogica centrada en las habilidades sociales, se hace necesario
implementar diferentes planeaciones de clase con el propdésito de impactar desde el aula los
procesos de acercamiento a la empatia y la asertividad, para fortalecer la convivencia en el
aula, ya que como lo plantean S&nchez, et al. (2018), “La planeacion, al ser disefiada, requiere
el rompimiento de las resistencias individuales del agente educativo. También, pensar desde
un enfoque diferencial que beneficie los aprendizajes”, teniendo en cuenta que la praxis
pedagogica genera movilidad en los procesos de aula, abriendo caminos para la
transformacion social y la sensibilizacion hacia desarrollo de estas habilidades, como

instrumentos para crear ambientes de convivencia pacifica y aprendizajes significativos.

Guia de Aprendizaje de Flexibilizacion Curricular No. 1

NOMBRE DEL ESTUDIANTE:

Nl GlE! Etica y Valores- Religion | Secuencia 6

Estudiante: Tema Los valores

Grado: Cuarto

Feriodo; 1 Se relaciona con los demas

Docente: Adriana Irene Gémez DBA 0 Estandar como base de convivencia
. . social, visualizando la

E-Mail profeadry2020@gmail.com |0 Competencia importancia de vivir en

Sede: Juan XX comunidad y en grupo

1. SABERES PREVIOS

- Dialoga con tus familiares sobre el respeto y como se manifiesta este valor en la familia.
2. EXPLICACION/ EJEMPLOS

- Lee el siguiente concepto:

¢ Qué es el respeto?


mailto:profeadry2020@gmail.com
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El respeto es un valor humano, que se manifiesta en el buen trato hacia las distintas
personas con las que se comparte la vida: padres, hermanos, abuelos, tios, primos, maestros y
comparieros, quienes como personas que son merecen ser tratados con palabras y actitudes
respetuosas a su condicién humana.

3. DESARROLLO DE COMPETENCIAS/ACTIVIDAD PROPUESTA

Lee el siguiente cuento

EL ARBOL MAGICO
Hace mucho, mucho tiempo, un nifio paseaba por un prado en cuyo centro encontré un
arbol con un cartel que decia: soy un arbol encantado, si dices las palabras mégicas, lo veras.
El nifio traté de acertar el hechizo, y prob6 con abracadabra,
supercalifragilisticoespialidoso, tan-ta-ta-chan, y muchas otras, pero nada. Rendido, se tir6
suplicante, diciendo: "jjpor favor, arbolito!!", y entonces, se abri6 una gran puerta en el arbol.
Todo estaba oscuro, menos un cartel que decia: "sigue haciendo magia". Entonces el nifio dijo
"iiGracias, arbolito!!", y se encendi6 dentro del arbol una luz que alumbraba un camino hacia
una gran montafia de juguetes y chocolate.
El nifio pudo llevar a todos sus amigos a aquel arbol y tener la mejor fiesta del mundo, y
por eso se dice siempre que "por favor" y "gracias”, son las palabras magicas.
Responde:
1. ¢ El cuento nos ensefia el valor del respeto?, SI__ , NO__
2. ¢De que manera el cuento te ensefia este valor?

3. ¢Que otras palabras magicas conoces para el buen trato y la sana convivencia?
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4. Escribe dos frases haciendo uso de las palabras mégicas, estas frases iran dirigidas a Dios.
4. EVALUACION FORMATIVA
El reto para ti es que hagas uso de las palabras magicas, desde que inicia hasta que

termina el dia, durante toda la semana.

Recuerda que durante el tiempo de cuarentena,
estamos todo el dia compartiendo el mismo espacio;
haciendo uso de las palabras magicas fomentaremos

un ambiente muy agradable”
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Guia de Aprendizaje de Flexibilizacion Curricular No. 2

NOMBRE DEL ESTUDIANTE:

Etica y Valores y

A religion SECUENCIA0 1 ; solidaridad
Tema
Grado: 4°
Determina la importancia
que tienen las normas en el
Periodo: Primer Periodo diario vivir para una
proyeccion hacia la
comunidad.
Docente: Adriana Irene Gomez

DBA o Estandar
0 Competencia | Se relaciona con los demés
como base de convivencia
E-Malil profeadry2020@gmail.com social, visualizando la
importancia de vivir en
comunidad y en grupo.

Sede: Juan XXIII

1. SABERES PREVIOS
Comenta con tus familiares, que es la solidaridad para ti.

2. EXPLICACION/ EJEMPLOS

- Lee el siguiente concepto:
¢ Qué es el solidaridad?
“La solidaridad es la toma de conciencia de las necesidades ajenas y el deseo de contribuir a su
satisfaccion. Se trata de un valor que hay que fomentar en todos los &mbitos, empezando por el
familiar y el escolar.
Es el arte de asistir a los deméas y de caminar por una senda compartida. Es el marco de la
comunidad universal en el que la solidaridad adquiere su desarrollo mas amplio.” (hijos, s.f.)
3. DESARROLLO DE COMPETENCIAS/ACTIVIDAD PROPUESTA

Lee el siguiente cuento


mailto:profeadry2020@gmail.com
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SENDY

Erase una hermosa perrita llamada Sendy. De un momento a otro enfermd. Sus duefios
decidieron deshacerse de ella arrojdndola a la calle.

Sendy sola y abandonada cojeaba buscando el camino a casa, pero jamas la encontro.
Pasaron cerca de dos semanas. Sendy cobijada entre cartones viejos, hambrienta y sedienta
recordaba los bellos momentos que pasé junto a sus duefios y los hijos de ellos. Sendy lloré al
recordar y llorando se quedd dormida.

Temprano por la mafiana desperté en un bello jardin cobijada en una linda casita de
madera, su pata habia sido sanada y su cuerpo cubierto con un hermoso y célido abrigo. Fue
entonces cuando Sendy se pregunto:

— ¢Donde estoy? ¢ Como llegue aqui?.

Salid de su casita, vio muchos nifios jugando, riendo y cantando. Todo era magico. Sendy
Iloré de alegria moviendo la colita. Sendy supo por fin que alguien la amaba en verdad.

FIN

Escribe en tu cuaderno

Fecha:

Titulo: La solidaridad

Responde:

5. ¢Quién era Sendy?

6. ¢Sus primeros duefios fueron solidarios?, ¢Por qué?
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7. ¢Colmo se manifiesta la solidaridad en el cuento?
8. ¢Como Jesus el Hijo de Dios, nos ensefia a ser solidarios?, da algunos ejemplos

9. Realiza un dibujo del cuento.

4. EVALUACION FORMATIVA

El reto para ti en esta semana, es que hagas un gesto de solidaridad con los miembros de tu

familia,.

Recuerda que durante el tiempo de cuarentena,
estamos todo el dia compartiendo el mismo espacio;
si somos solidarios, el ambiente familiar

serd mas ameno y agradable”
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Guia de Aprendizaje de Flexibilizacion Curricular No. 3
NOMBRE DEL ESTUDIANTE:
: Etica y Valores y .
Asignatura: 2 3
9 Religién Secliencia o La Convivencia
Tema
Grado: 4°
Asume compromisos de
Periodo: Primer Periodo cambio para t."en en - su
quehacer diario en el
proceso de la convivencia
Docente: Adriana Irene Gomez DBA o Estandar
0 Competencia |\/;jora los sentimientos de
E-Mail profeadry2020@gmail.com vmcglo y empatla para
relacionarse  eficazmente
con los miembros de familia
Sede: Juan XXII

1. SABERES PREVIOS

Dialoga con tus familiares sobre la importancia de la sana convivencia.

2. EXPLICACION/ EJEMPLOS

- Observa las noticias nacionales

- ldentifica algunos casos de convivencia que se viven en el pais.

3. DESARROLLO DE COMPETENCIAS / ACTIVIDAD PROPUESTA

Escribe en tu cuaderno

Fecha:

Titulo: La Convivencia

Actividad:

1. Elige una noticia donde se manifiesta la sana convivencia y escribela.

2. Elige una noticia donde no se manifiesta la sana convivencia y escribela.
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3. ¢Cuél es el mandamiento de la ley de Dios que podemos practicar para tener una sana
convivencia?
4. EVALUACION FORMATIVA

Marca S1 o NO, segln corresponda:

Sl NO

¢ Dialogaste con tus familiares sobre la convivencia?

¢ Observaste las noticias?

¢ Consideras importante este tema?

INTRODUCCION

En esta guia vamos a realizar una reflexion de los valores vividos en la familia y los valores que
nos ensefa la familia de Jesus.
En tu cuaderno debes pegar esta guia y resolver las preguntas que queden propuestas.
Durante el desarrollo de esta guia utilizaras diferentes recursos como son:
Cuaderno de Religion y Utiles escolares (lapices, colores, lapiceros, etc.)
Saberes Previos. ¢Qué voy a aprender?
Responde oralmente al adulto que te acompafia en la actividad sobre la familia. Crees que la
familia es importante, ¢Por qué? ¢Que valores vives en tu familia? ;Conoces los valores que nos
ensefio la familia de Jesus?
Lo que estoy aprendiendo

Evangelio significa "Buena Noticia". Son la "Buena Noticia™ sobre Jesucristo. Los

Evangelios son la Buena Noticia de la llegada del Reino de Dios. Son los cuatro libros méas
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importantes del Nuevo Testamento porque narran la vida de JesUs, su muerte y su resurreccion.
Estos libros fueron escritos por personas que vivieron en la época de JesUs y narran los
acontecimientos que ellos mismos presenciaron o de los que otros cristianos fueron testigos. Los
autores de los evangelios son los evangelistas inspirados por el Espiritu Santo: Mateo, Marcos,
Lucas y Juan.

A través de los siglos se han realizado innumerables ediciones de este libro singular, en el
cual descubrimos la persona de nuestro Salvador. Jesis muri6 todavia joven: Tendria entonces
unos treinta y tres afios aproximadamente y el tiempo de su predicacion no fue més alla de unos
dieciocho meses. No escribio ningun libro. Sélo vivié con el grupo de apostoles y discipulos. Les
ensefio con su ejemplo y su palabra otra manera de entender a Dios, de relacionarse con el préjimo.
Una forma nueva de vivir. Para respaldar se ensefianza realiz6 muchos signos. Al final fue llevado
a la cruz por sus enemigos y muri6 abandonado de los suyos. Pero su resurreccion, al tercer dia
confirmé suficientemente que era el Hijo de Dios y respaldé la validez de su doctrina.

Sus discipulos habian grabado en la memoria las instrucciones del Maestro y los hechos
maravillosos que habian presenciado. En las primeras comunidades cristianas se comentaba todo
esto y muy pronto algunos comenzaron a dar forma a algunos relatos, que luego otros discipulos
pusieron por escrito. Poco a poco nacieron los Evangelios, cuya redaccion final tuvo origen en los
Ilamados evangelistas.

Estos son Mateo, Marcos Lucas y Juan. Cada uno nos cuenta de JesUs a su manera y desde
sus propias circunstancias. La Buena Noticia que nos trae Jesus y que nos entregan los evangelistas
pudiera resumirse asi: Dios es nuestro Padre. Todos los hombres somos hermanos. Comienza hoy
el Reino de Dios. Este reino se explica como una nueva situacion del universo, bajo la accion de

Jesucristo, Hijo de Dios y Salvador del mundo.
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JesUs estaba a interesado en ensefiar para trasformar las vidas. Para impartir ensefianzas
que cambien la mentalidad y la actitud de sus discipulos. EI desea trasmitir valores y principios de
vida a sus discipulos. El deseaba que ellos sean llenos de amor, de compasion, de fe, de bondad,
de generosidad, de gratitud...

La estrategia del Sefior Jesus era primero hacer y después ensefiar...El sabia que solo siendo
integro y honesto podria impactar en la vida de los demaés.

Las virtudes y los valores estan presentes en toda la vida de Jesus, y era su deseo que todos
aprendieran a vivir asi, valores como la bondad, la responsabilidad, la fidelidad, la sinceridad, la

honradez, o virtudes como la prudencia, la

Veracidad

justicia, la esperanza, siempre seran objetivos .
Justicia, la esp P I Esperanza Spolidaridad

Perseverancia

Heroismo | patriotismo
buscara para ser feliz y hacer felices a los Responsabilidad | Respeto

Amor Honradez

a los que el ser humano tendera, algo que

demas. Entusiasyo

Los valores son caracteristicas positivas de Integrigad
Dignidad
gran importancia que nos ayudan a ser -
Optimismo
mejores individual y socialmente. Se pueden

enumerar muchos valores claves para la -

construccién de una mejor familia y sociedad, pero siempre se debe tomar en cuenta que todos se

encuentran interligados.

)

Z . : -
g” Entre los valores mas importantes en la sociedad y en la familia son: El Respeto, La

Honestidad, La solidaridad, La Tolerancia, EI Amor, La Justicia, La Paz, La Lealtad, La
Responsabilidad, El Dialogo, La Humildad, La Gratitud, La Paciencia, La Autoestima, El

Compromiso, El Esfuerzo, La Empatia, La Felicidad.
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Practico lo que aprendi. Lo respondes en tu cuaderno

1. ¢Qué actitudes de Jesus encuentras en tu vida personal?

2. ¢Qué significa la palabra Evangelio?

3. ¢Como se forma el texto de los evangelios?

4. ¢Cudles son los contenidos esenciales del Evangelio?

5. ¢Crees que el Evangelio es una Buena Noticia para el mundo de hoy? ;Por qué?

6. Se necesitan muy pocos ingredientes para hacer de este mundo un lugar donde los seres
humanos podamos vivir en condiciones de armonia, respeto e igualdad. Selecciona cinco
ingredientes (valores) y prepara en tu cuaderno un mensaje corto donde invites con todo a las
personas que vivir en paz en el mundo.

7. A continuacion encontraras una imagen que describe como es la tolerancia, te invitamos a
elaborar tres imagenes similares, pero ten en cuenta que utilizaras los valores de la
solidaridad, la responsabilidad, la honestidad. Una secuencia de los 4 dibujos con sus

explicaciones para cada valor.

Con la Tolerancia La Tolerancia La Tolerancia La Tolerancia
se hacen amigos permite ganar la paz| empieza en casa detiene la violencia

v OCI wicldliie pdid I styrinied...

v El respeto se viven cuando...

v’ Ser respetuoso y tolerante hace de mi...

v Doy ejemplo de respeto y tolerancia cuando...

v" Fui solidario aquella vez cuando...
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v" En mi familia se demuestra amor cuando...

v" Fui responsable cuando...

v’ La honestidad es muy importante porque si no....

Utilizando cartulina realiza un dibujo de tu cuerpo, tomando en las manos una hoja donde vas
a escribir y dibujar los valores y emociones que como persona tu practicas con tu familia, con

tus amigos, en el colegio. Observa bien las imagenes como debes hacerlo.

Este proyecto debes tenerlo guardado para llevarlo al colegio cuando termines. El Proyecto
Artistico se llamara MIS VALORES. Utiliza el material que tengas a tu disposicion y con
mucha creatividad dibujate y escribe esos valores y emociones que te hacen tnico e

irrepetible.
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10. Dibuja en un octavo de cartulina, una estrella de 5 puntas. Pinta o colorea con los que desees
y materiales que tengas en casa, escribe tu nombre dentro de la estrella y en cada punta
escribe cualidades que te definan. Observa los ejemplos.

Deja que toda tu creatividad y arte se puedan ver en esta actividad.

<A M estrellig g

e

Reflexiono sobre mis Aprendizajes. Responde en tu cuaderno:
¢Qué he aprendido? ¢Qué dificultad se me presento y porque? ¢Qué fue lo que mas me gustd?

¢Qué fue lo que menos me gustd? ¢Para qué me sirve lo que aprendi?

VALORACION | SUPERIOR ALTO BASICO BAJO

. - -
@ @
CRITERIOS >

Lei con atencion toda la guia 'y
comprendi lo que me decia

Me propuse y respondi todas las
preguntas de los saberes previos
con lo que yo sabias antes.
Mantuve una actitud de
concentracion, respeto y
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concentracion mientras resolvi la
guia

Reconoci como los valores nacen
en la familia y son importantes
para Vvivir en sociedad.

Aprendi de la importancia del
mensaje de los evangelios y su
ensefianza sobre los valores que
necesitamos para Vvivir en sociedad
Reconoci los valores que hacen
parte de mi familia 'y de mi
personalidad

Conteste todas las preguntas que
me propone la guia, reflexionando
sobre cada una de ellas.

Realice el proyecto sobre mis
valores con entusiasmo y en él
describi todos los valores que yo
tengo

Referencias Bibliogréaficas

La informacion presentada aqui fue tomada en parte de la Cartillas paso a paso del Ministerio de
Educacion.

La informacion presentada aqui fue tomada en parte de la Cartilla Reto para Gigantes de grado 5
del Ministerio de Educacion.

INTRODUCCION

En esta guia vamos a realizar una reflexién sobre las ensefianzas de Jesus y los valores que nos
ensefia para vivir en armonia en nuestra sociedad practicando valores como la solidaridad,
justicia, humildad y colaboracion.

En tu cuaderno debes pegar esta guia y resolver las preguntas que queden propuestas.

Durante el desarrollo de esta guia utilizaras diferentes recursos como son:
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Cuaderno de Religion y Utiles escolares (lapices, colores, lapiceros, etc.)

%J{'Fig Saberes Previos. ¢ Qué voy a aprender?

Recordando la guia anterior y lo que nos dicen los evangelios sobre los valores que nos ensefia
Jesus. Crees que es importante los valores que nos ensefia Jesus para ponerlos en practica y nos
sirve para vivir en armonia? Crees que tus emociones son importantes y afectan algunas
situaciones de tu vida? Crees que conocer tus cualidades y valores y las de tus familiares te
ayudan a solucionar los conflictos, actuar correctamente, sobre todo en este tiempo de
cuarentena?

Ol |

Lo que estoy aprendiendo. Explicacion.

A los treinta afios, JesUs fue bautizado por su primo Juan el Bautista en el rio Jordan. Después de
bautizarse, Jesus comenz6 su vida publica. Viajé por Israel para ensefiar el mensaje de amor y
salvacién de su Padre Dios. Para que le ayudaran en esta mision, eligié a los doce apdstoles.
Jesus dedicé su vida a amar y a hacer el bien a los demés: ayudé a los necesitados, curé a los
enfermos, perdond los pecados y realiz6 milagros. Sus milagros revelan el amor y la misericordia
de su Padre Dios hacia las personas, y que Jesus es el Mesias, el Hijo de Dios. Muchas personas,
al escuchar el mensaje de Jesus y ver su entrega a los demas, creyeron en El y siguieron sus

ensefianzas
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LA VIDA DE JESUS DE MAZARET

consiste en S8 resurme em S8 narra en

sus principales - la Biblia
a SUs prmeros anos
ensefanzas

por ejemplo en
¥ en sus

el relato sla parabola
comportamientos actividades para ensedfiar del buen samaritanos
y milagros de su vida el mensaje de Dios

que ensena
COMmo y especialmente

el valor de hacer el bien
verdadero hombire, su vida pdblica, muerte
Hijo de Dios y Salwvador ¥ resurmeccion

En la Parabola del Buen Samaritano Jesucristo nos ensefia los valores de la solidaridad, la
igualdad y la dignidad humana. Todas las personas son personas y hay que respetarlas como
tales, aunque sean de otra raza, lengua o nacion.

Estos valores los necesitamos para convivir en paz y armonia. Ayudar a las personas,
brindar apoyo, cooperar con las organizaciones, etc., son actos buenos que mejoran la calidad de
vida en general. Pero mas alla de ser una buena accidn, estas acciones benefician directa e
inmediatamente a la persona que los realiza.

Una palabra de aliento a una persona que se siente sola o triste, una comida preparada,
una sonrisa asi como el apoyo econémico a una persona necesitada puede cambiar la perspectiva
de la vida de cualquier persona; y sin buscarlo, esta accién termina ayudando a la misma
persona.

Cuando haces buenas acciones y ayudas a otros de manera sincera y por gusto y con la pura

intension de dar sin esperar nada a cambio, surge un sentimiento de satisfaccion y encanto que

nutre y enriquece inmediatamente nuestro ser, Yo
convirtiéndonos en mejores personas. defiendo
lo que es

correcto
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Te invito a tener un superpoder, que te ayude a siempre ser colaborador y solidario con las

personas, que te permita vivir en armonia en tu comunidad.

—
p—

Observa esta imagen de mi superpoder. || =

i

Practico lo que aprendi. Lo respondes en tu cuaderno de Religion.
1. Entu Biblia, busca Lucas 10, 30-35 donde esta la pardbola del buen samaritano y completa
las palabras que hacen faltan sobre la linea para tener la historia terminada.

Jests respondid: “Un hombre bajaba de a Jericd y cayo entre ladrones,

que le robaron todo lo que llevaba, le hirieron y se fueron dejandolo medio

muerto. Un sacerdote bajaba por aquel camino; al verlo, dio un rodeo y pasé de largo.

Igualmente un , que pasaba por alli, al verlo dio un
y paso de largo. Pero llegd un , que iba de viaje, y al verlo,
se compadecio de él; se acerco, le las heridas, echando en ellas aceite y vino;

lo montd en su cabalgadura, lo llevé a una posada y cuid6 de él. Al dia siguiente sac6 unos

dineros y se los dio al , diciendo: “Cuida de ¢l y lo que gastes de mas yo te lo

pagaré cuando vuelva”. ;Quién de los tres te parece que fue del que cayd en

manos de los ladrones?” Y ¢l contestd: “El que se compadecio de €1”. Jesus le dijo: “Anda y haz

ta lo mismo”.

2. Que mensaje nos quiere transmitir Jesus con esta parabola
3. Realiza una lista de los personajes de la historia y que hacen en la historia.
4. Estas de acuerdo con la actitud del sacerdote y del levita? Si 0 no y porque?

5. Cual seria tu actitud si te encontraras una persona herida en el camino?



Marca con un " X" la respuesta correcta:
6. El hombre estaba herido porque:

* se tropezo * lo golpearon
7. Una parébola es:

* un dibujo * una narracion

8. La ensefanza del texto es:

* mentir al prjimo ¢ ama a tu prdjimo

9. El préjimo del hombre herido fue:

* ¢l sacerdote * los bandidos
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* lo empujaron

* un milagro

* ama a Dios

* ¢l samaritano

10. Busca noticias en el periddico, Internet, revistas..., de personas que han ayudado a otros.

Escribe un resumen de esta noticia y explica porque la eligieron, cual fue la buena acciones o

ayuda que te llamo la atencién de la noticia.

11. Realiza en una hoja de tu cuaderno este afiche. DibUjate a ti mismo como un super héroe,

colorea con los colores que te representaria y escribe cual es tu stper poder?

¢Cudl es tu
super poder?

¢Cudl es tu
super poder?
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724
v
S

Reflexiono sobre mis Aprendizajes. Responde en tu cuaderno:
¢Qué he aprendido? ¢Qué dificultad se me presento y porque? ;Qué fue lo que méas me gustd?

¢Qué fue lo que menos me gustd? ¢Para qué me sirve lo que aprendi?

VALORACION | SUPERIOR ALTO BASICO BAJO

. -~

= 010}
B & | @
CRITERIOS

Lei con atencion toda la guia y

comprendi lo que me decia

Mantuve una actitud de
concentracion, respeto y
concentracion mientras resolvi la

guia

Reconoci las ensefianzas que Jesus

nos dio con su palabras y acciones

Aprendi de la importancia del
actuar con honestidad, solidaridad
y amor para tener una convivencia

pacifica

Reconoci mis emociones y en

cuales situaciones las siento.

Conteste todas las preguntas que
me propone la guia, reflexionando

sobre cada una de ellas.

‘K Referencias Bibliogréaficas
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La informacion presentada aqui fue tomada en parte de la Cartillas paso a paso del Ministerio de

Educacion.

La informacion presentada aqui fue tomada en parte de la Cartilla Reto para Gigantes de grado 5

del Ministerio de Educacion.
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/ N\

INTRODUCCION \@/
En esta guia vamos a realizar una reflexion sobre las ensefianzas de Jesus y las
acciones de su vida para seguir su ejemplo. Ademas veremos como el construye la iglesia para
seguir escuchando su palabra. En relacion con mi familia voy a aprender sobre la importancia
de los valores para tener una buena relacion. También como es fundamental aprovechar el
tiempo libre para evitar aspectos negativos que hacen dafo al cuerpo y a la mente.
En tu cuaderno debes pegar esta guia y resolver las preguntas que queden propuestas. Durante

el desarrollo de esta guia utilizaras diferentes recursos como son: Cuaderno de Religion y Utiles

escolares (lapices, colores, lapiceros, etc.)

Saberes Previos. ¢ Qué voy a aprender? /5:'

Recordando la guia anterior seguimos aprendiendo de JesUs y sus ensefianzas, una muy
importante es el amor y los valores en familia.

- ¢Crees que es importante vivir en armonia en nuestro hogar?

- ¢crees que son importantes los valores para vivir en armonia?

- ¢Aprovechas tu tiempo libre para hacer actividades que sean buenas para la salud mental y

fisica?

Lo que estoy aprendiendo. Explicacion. @E

La palabra Iglesia utilizada por Jesus significa "reunion de los que tienen una
vocacion". La Iglesia es la “convocatoria” a hombre y mujeres de todos los tiempos, llamados a
ser santos, es decir, llamados a cumplir la voluntad de Dios. La Iglesia es el pueblo de Dios. Jesus

funda su Iglesia sobre los apostoles, con Pedro a la cabeza. Mt. 16,18-19 Y yo a mi vez te digo
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que tu eres Pedro, y sobre esta piedra edificaré mi Iglesia, y las puertas del Hades (infierno) no
prevaleceran contra ella. A ti te daré las Ilaves del Reino de los Cielos; y lo que ates en la tierra
quedard atado en los cielos, y lo que desates en la tierra quedara desatado en los cielos.»

La familia es el grupo de personas unidas por el matrimonio, parentesco o afinidad, las cuales
generan derechos y deberes. La familia es la célula basica de la sociedad y debe de cumplir una
serie de fines que permitan su realizacion. Los valores que deben mostrarse en la familia son:
tolerancia, amor, respeto, obediencia, integracion, solidaridad, responsabilidad.

La familia tiene uno fines biolégicos, como son: Llevar a cabo la perpetuacion de la especie,
Regular las obligaciones de la pareja con los hijos, Asegurar la supervivencia de los hijos
(alimento, vestido, vivienda, educacion) y también unos fines formativos de la personalidad como:
Contribuir a la formacion del caracter personal y desarrollo de la sociabilidad, Formar habitos de
convivencia, Transmitir costumbres, modales personales, valores, Contribuir a la formacion de

actitudes.



Cada uno de los miembros de tu familia te ayuda de una manera u otra, a crecer a sentirte

bien, a estudiar, a respetar las normas, con ellos pasas momentos alegres y otros no tanto,

LA FAMILIA

ooy
mdepetsonas
Pa:a,llanaylosl-os
Bene una uncon es
l |
| FUNCION | | IMPORTANTE
| BIOLOGIA | Ponnlenos
[ PROTECTORA | | PROTEGE
| ECONOMICA | | EDUCA
Yy ~-
| EbucaTiva ] | SOCIALIZA

| RECREATIVA |
pero todos dejan huellas en tu manera de ser y de pensar.
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En estos fines formativos esta la formacion y vivencia de valore que permitan la convivencia en

armonia y el aprovechamiento del tiempo libre con un factor de proteccion para el consumo de

drogas, tabaquismo, alcohol o involucrarse con bandas criminales.

Observa esta imagen de la pirdmide el aprovechamiento del tiempo libre.



Menos de, ras al dia

Practico lo que aprendi. Lo respondes en tu cuaderno de Religion. =

1)
ey

12. Realiza una consulta sobre la historia de cdmo Jesus formo la iglesia a través de los

discipulos. Luego escribe un resumen de todo este proceso en el cuaderno.

13. ¢Jesus como predicaba la palabra de Dios?, ¢a través de que daba sus ensefianzas?

114
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14. En un octavo de cartulina o hoja de block, utilizando temperas, colores o algin material que
deje huella, escribe este titulo “NUESTRAS HUELLAS” y luego marca o deja las huellas de
todos las personas que viven contigo, debajo de cada huella escribe una cualidad de ella.

Utiliza diferentes colores para cada persona. Puedes también dibujar las palmas de la mano

con colores.

/I//

NUESTRAS

S\
HUELLAS
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15. En tu cuaderno realiza una entrevista a tu mama4, papa, hermano o algun familiar que conviva

Entrevista a mis padres |

"’S‘;ﬂ,,}.“c‘as,i?b"i;?} .Coémo ha sido la

escuela en casa?

Dias en cuarentena

Top 3 de momentos favoritos

1 |
' 9 '
3 ‘.

+Como se sienten?

,Qué actividades hemos

Aiatatido daau? iPor qué estan agradecidos? |

Metas después
p— -
4Qué pelicula nueva han visto? de la cuarentena

Nueva actividad favorita dentro de la casa:

e e e e e e

Comida favorita para preparar:

Momento preferido del dia:

contigo. Observa la ficha de la entrevista para saber que le debes preguntar. Puedes agregar

mas preguntas si deseas.
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16. Escribe que actividades realizas en tu tiempo libre y cuanto tiempo le dedicas a cada una de

ella. Escribe ademas un prop6sito de aprovechar mejor tu tiempo libre.

17. Responde: Crees que es importante aprovechar el tiempo libre para estar alejados de los

peligros que tiene esta sociedad para los jovenes como son las drogas, el alcohol y las

pandillas.

Reflexiono sobre mis Aprendizajes. Responde en tu cuaderno:

Y 4

¢ Qué he aprendido? ¢ Qué dificultad se me presento y porque? ;Qué fue \.ﬁuc mas me gusto?

¢Qué fue lo que menos me gustd? ¢Para qué me sirve lo que aprendi?

VALORACION | SUPERIOR ALTO BASICO BAJO
B 00
@& :

CRITERIOS

Lei con atencion toda la guia y

comprendi lo que me decia

Me propuse y respondi todas las
preguntas de los saberes previos con

lo que yo sabias antes.

Mantuve una actitud de
concentracion, respeto y

concentracion mientras resolvi la guia

Reconoci como Jesus conformo la
iglesia y las indicaciones que les dio a

sus discipulos.

Aprendi de la importancia del actuar
con honestidad, solidaridad y amor
para tener una convivencia pacifica en

familia
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Reconoci las cualidades de las
personas que forman mi grupo

familiar.

Conteste todas las preguntas que me
propone la guia, reflexionando sobre

cada una de ellas.

Realice la entrevista y el trabajo de
mis huellas y aprendi con ella a
conocer mejor a las personas que

viven conmigo

Reconoci la importancia de
aprovechar el tiempo libre como una
medida de alejarse de los peligros de

la sociedad.

Referencias Bibliogréaficas

La informacién presentada aqui fue tomada en parte de la Cartillas paso a paso del Ministerio

de Educacion.

La informacién presentada aqui fue tomada en parte de la Cartilla Reto para Gigantes de

grado 5 del Ministerio de Educacion.

INTRODUCCION
En esta guia vamos a continuar con la reflexion

JesUs y las acciones de su vida para seguir su

sobre las ensefianzas y milagros de

ejemplo. En relacion con mi familia

voy a aprender sobre la importancia de los valores para tener una buena relacion. Durante el

desarrollo de esta guia utilizaras diferentes recursos como son: Cuaderno de Religion y Utiles

escolares (lapices, colores, lapiceros, etc.)
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Saberes Previos. ¢ Qué voy a aprender?

Recordando la guia anterior seguimos aprendiendo de JesUs y sus ensefianzas, una muy
importante es el amor y los valores en familia. ¢Crees que es importante vivir en armonia en
nuestro hogar?;crees que son importantes los valores para vivir en armonia?;aprovechas tu

tiempo libre para hacer actividades que sean buenas para la salud mental y fisica?

Lo que estoy aprendiendo. Explicacién. %F\G%E

La Biblia relata que aquellos hombres llevaron sus barcas a la orilla, dejaron todo barcos, redes y
siguieron a Jesus. Desde aquel dia Pedro y sus amigos se convirtieron en pescadores de hombres
y llevaron a muchas personas a ser seguidores de Jesus.

Una pesca milagrosa Lucas 5 (1-11)

5 Una vez JesUs estaba a la orilla del Lago de Galilea, y la gente se amontoné alrededor de él
para escuchar el mensaje de Dios. 2 Jesus vio dos barcas en la playa. Estaban vacias porque los
pescadores estaban lavando sus redes. 3 Una de esas barcas era de Simén Pedro. Jesus subié a
ellay le pidi6 a Pedro que la alejara un poco de la orilla. Luego se sentd[a] en la barca, y desde
alli comenzé a ensefiar a la gente.

4 Cuando Jesus termind de ensefiarles, le dijo a Pedro: —Lleva la barca a la parte honda del lago,
y lanza las redes para pescar.

5 Pedro respondid: —Maestro, toda la noche estuvimos trabajando muy duro y no pescamos
nada. Pero, si t lo mandas, voy a echar las redes.

6 Hicieron lo que Jesus les dijo, y fueron tantos los pescados que recogieron, que las redes

estaban a punto de romperse. 7 Entonces hicieron sefias a los compafieros de la otra barca, para



que fueran enseguida a ayudarlos. Eran tantos los pescados que, entre todos, llenaron las dos
barcas. Y las barcas estaban a punto de hundirse.

8 Al ver esto, Pedro se arrodillé delante de Jesus y le dijo:

—iSefior, apartate de mi, porque soy un pecador!

9-10 Santiago y Juan, que eran hijos de Zebedeo, Pedro y todos los demas, estaban muy
asombrados por la pesca tan abundante. Pero Jesus le dijo a Pedro:

—No tengas miedo. De hoy en adelante, en lugar de pescar peces, voy a ensefiarte a ganar
seguidores para mi.

11 Los pescadores llevaron las barcas a la orilla, dejaron todo lo que llevaban, y se fueron con

Jesus.

Por otro lado vamos a aprender sobre las emociones.

Las emociones son estados internos caracterizados por pensamientos, sensaciones, reacciones
fisiologicas y conductas que son subjetivos. Son universales, propias del ser humano y sirven,
entre otras cosas, para comunicarnos con los demas.

Hay emociones que se las llama positivas, porque estan asociadas con el bienestar y otras
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negativas que se acomparian de malestar, pero todas ellas son validas y necesarias. No podemos

evitarlas, pero si aprender a manejarlas, ya que tienen una gran influencia en nuestra conducta y

nuestro pensamiento.

Lo primero para regular las emociones con eficacia es conocerlas. Estas 6 emociones se pueden

enunciar como basicas:
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Alegria. Sentimiento placentero ante una persona, deseo o cosa. Nos impulsa a la accion.
Son multiples los ejemplos de alegria en los nifios, desde merendar sus galletas preferidas,

hasta ver los regalos la mafiana de Reyes Magos.

Tristeza. Sentimiento de pena asociado a una pérdida real o imaginada. Nos hace pedir
ayuda. Situaciones en las que los nifios pierden alguno de sus juguetes preferidos o se

enferman sus mascotas, son momentos de tristeza para ellos.

Miedo. Inseguridad anticipada ante un peligro, real o imaginario. Nos ayuda a la
supervivencia ya que nos hace actuar con precaucion. El encuentro con algunos animales o

con personas desconocidas pueden ser ejemplos de situaciones de temor en los menores.

Ira. Rabia cuando las cosas no salen como queremos. Nos impulsa a hacer algo para resolver
un problema. Son multitud los momentos de enfado de un nifio: cuando los mandamos a

dormir, cuando tienen que recoger, cuando apagamos la TV...

Asco. Desagrado respecto a algo o alguien. Nos hace alejarnos. La situacion mas tipica en los
mas pequefios se produce ante determinados alimentos que, al provocarles asco, rechazan de

forma tajante.

Sorpresa. Asombro, desconcierto. Nos ayuda a comprender algo nuevo, porgue nos hace
buscar respuestas ante lo desconocido. Favorece la atencion, la exploracion y el interés o la

curiosidad.
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Practico lo que aprendi. Lo respondes en tu cuaderno de Religion.
Contestas las siguientes preguntas teniendo en cuenta el milagro de la pesca
1. ¢Por qué crees que Jesus subio a una barca para hablar a la multitud que le seguia?
2. ¢Qué le pidio Jesus a Pedro?
3. Para Pedro no era un buen momento para pescar. ¢,Por qué?.
4. Qué milagro sucedio

5. ¢Qué crees que quiso ensefiar Jesus a Pedro y sus amigos?

Escoge uno de los libros de cuentos que te han dado en el colegio y responde
6. Qué valor trata
7. Que significa para ti ese valor y que explicacion dan en el libro
8. Cuenta una historia de tu vida donde hayas vivido ese valor y acomparfia con un dibujo

9. Que ensefianza te deja el cuento?

Realiza este MINILIBRO interactivo sobre las emociones, OBSERVA LOS EJEMPLOS

10. En una hoja de block, debes escoger 6 emociones y realizar el minilibro siguiendo el

ejemplo

Las emociones pueden ser estas 6 que estan en el ejemplo o puedes cambiarlas.
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2 N
[ Las emociones | ><
misica @ g “_,',
Yo es%-oyd ste : A A
e | (N ' D
hispana v
seruiise e (RSN : cansado | enamorado
. Nervioso | €noJado
Reflexiono sobre mis Aprendizajes. Responde en tu cuaderno:
CRITERIOS SI NO

Lei con atencion todas las explicaciones

Lei con atencion todos los cuentos de los valores y escogi el que mas me

gusto para responder lo relacionado en la guia

comprendi el mensaje del milagro de la pesca

Relacione el cuento y el valor que lei con algin momento de mi vida

Comprendi la importancia de las emociones y como debo manejarlas
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Me gusto lo que me ensefio la guia

= ) v e

el S

N EX
Uiire

La informacion presentada aqui fue tomada en parte de la Cartillas paso a paso del Ministerio de

Referencias Bibliogréaficas

Educacion.

La informacion presentada aqui fue tomada en parte de la Cartilla Reto para Gigantes de grado 5

del Ministerio de Educacion.
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CONCLUSIONES

A partir del diario de campo se pudo identificar aquellas conductas que afectan la
convivencia escolar en el grado cuarto, de la Institucion Educativa Juan XXIII, entre las cuales
se destacan las de indisciplina y agresividad tanto verbal como fisica entre los comparfieros
dentro y fuera del aula, existiendo en algunos casos, estudiantes que trasgreden las normas,
afectando la disposicion, la motivacion y la atencion de los demas. Estas situaciones estan
relacionadas a la falta de empatia y asertividad de estos estudiantes expuestos a circunstancias
asociadas a un espacio de hacinamiento y a factores ambientales como el ruido y el calor diario.

Estas circunstancias promueven el surgimiento de un estrés, que es manejado de manera
inadecuada, puesto que los estudiantes en su proceso de formacion dentro del contexto familiar
son educados por pautas de crianza inadecuadas, que inciden en su caracter y en su desempefio
social.

Lo anterior determina la importancia de que los docentes reconozcan estas caracteristicas
individuales de los estudiantes y como es su surgimiento en el proceso de crianza, Pudiendo
relacionar las conductas inadecuadas dentro del contexto de la escuela con su origen en la
dinamica familiar, para proponer estrategias pedagdgicas que promuevan y fortalezcan
habilidades sociales como la empatia y la asertividad.

Mediante las entrevistas realizas a padres de familia y estudiantes se pudo identificar
como la vida del hogar, de una u otra manera incide en la vida escolar; es asi como se encontro
que en varios hogares se presentaban casos de maltrato fisico y verbal entre padres, falta de
autoridad y en otros caso el poco acompafiamiento a los menores en diferentes espacios del dia,
adicional encontramos casos de drogadiccion y alcoholismo al interior del hogar, en casos

especificos donde el escolar integrante de la familia ha presentado comportamientos inadecuados
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que han llevado a sanciones, por faltas graves al manual de convivencia. Es asi como se puede
identificar que las pautas de crianza si inciden en la convivencia escolar, dado que se evidencian
patrones de comportamiento semejantes tanto en casa cono en la escuela.

En esa pregunta constante de como intervenir en la escuela frente a los casos que alteran
la convivencia escolar y partiendo de las voces de docentes y directivos docentes, de las
observaciones cotidianas de los escolares al interior de las aulas y el propoésito firme de hacer un
ambiente més célido en la escuela, se pudo plasmar desde una propuesta pedagogica este sentir,
que movio los hilos pedagdgicos para promover la sana convivencia desde la empatia y la
asertividad. Se concluy6 que estas habilidades sociales hacen parte de un todo, reconociendo en
esa toda la importancia de despertar el sentido solidario, respetuoso y tolerante mediante
actividades orientadas desde la ética y valores y la religion, que hicieron posible que los nifios y
nifias desde reflexionaran a conciencia sobre su comportamiento y asi poner en practica valores

que permitieron encontrarse a si mismos y de este modo mejorar las diferencias del grupo.
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RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta los hallazgos encontrados en el desarrollo del presente proyecto de

investigacion se hacen las siguientes recomendaciones:

> ldentificar los comportamientos o acciones de los estudiantes al interior de las instituciones
educativas, con el fin de reconocer el estado en que se encuentra el ambiente escolar y
como este afecta la convivencia, para iniciar un proceso de busqueda de soluciones si son

necesarias, desde la praxis de las asignaturas de catedra de paz, ética y Ciencias sociales.

> Realizar una caracterizacion de los estudiantes y sus familias que permita a los docentes y
directivos docentes identificar factores del ambiente familiar que inciden en los
comportamientos de los estudiantes, para disefiar estrategias orientadas a la intervencién
del ambiente escolar desde la pedagogia, haciendo uso de la observacién y la entrevista
como técnicas que contribuyen al reconocimiento del contexto a partir de la participacién

espontanea de los diferentes miembros de la comunidad educativa.

> Capacitar a los docentes sobre el manejo de las estrategias pedagdgicas orientadas a
fortalecer las habilidades sociales como la empatia y la asertividad, fortaleciendo una

vision investigativa desde las ciencias sociales, la ética y la catedra paz.

> Fortalecer la escuela como un factor protector que incide en la promocién y fomento de
habilidades sociales como la empatia y la asertividad al interior de las familias, a partir de
la optimizacion de espacios escolares como la direccion de grupo, las escuelas de padres
y las areas del saber articuladas a los proyectos institucionales y gubernamentales

relacionados a la convivencia escolar.
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ANEXQOS

ANEXO 1
1. Consentimiento informado del rector(a) de la institucién educativa.
Institucion Educativa Tecnico Comercial Juan XXIII
Municipio: Santiago de Cali
Persona: Licenciada Gladys Rivas Arenas
Cargo de la persona informada: rectora

Yo , mayor de edad, rectora de la institucion

educativa , he sido informado acerca de la

practica pedagogica a aplicarse en la sede educativa Juan XXIII, la cual requiere de la participacion
de los docentes: Adriana Irene Gomez y Diego Fernando Muriel y mi colaboracion para que ellos
puedan aplicar las diferentes actividades, herramientas y estrategias propuestas en su trabajo de
grado, realizado para optar el titulo de Magister en Pedagogia. Luego de haber sido informado(a)
sobre el trabajo a realizar de los docentes, resuelto todas las inquietudes y comprendido en su
totalidad la informacion sobre esta actividad, entiendo que: Mi participacion no generaré ningun
gasto, ni recibiré remuneracion alguna por ella. Al finalizar la aplicacién del proyecto, los
resultados obtenidos podran ser utilizados por la institucion con fines pedagégicos y formativos.
Mi identidad, las imagenes, videos, encuestas y entrevistas registradas durante el periodo de
aplicacion del proyecto de grado se utilizaran unicamente para los propoésitos del mismo. La
universidad a cargo de este proyecto y los docentes en frente de él, garantizaran la proteccion de
mis imagenes y el uso de las mismas, de acuerdo con la normatividad vigente, durante y
posteriormente al proceso aplicacion, Atendiendo los consentimientos informados (Ley 1581 de

2012 y Decreto 1377 de 2012), y de forma consciente y voluntaria.
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[ 1 DOY EL CONSENTIMIENTO [1NO DOY EL CONSENTIMIENTO

para que mi participacion en la actividad de préctica educativa (reunién, sesién de trabajo situado,
taller de formacidn, etc.) sea llevado a cabo en las instalaciones de la Institucién Educativa donde
laboro (o de la sede determinada).

Lugar y Fecha: FIRMA DEL

RECTOR: CCICE:

ANEXO 2
DIARIO DE CAMPO
SEDE JUAN XXIIl — JORNADA MANANA

GRADOQOS 4°-2/ 2°-3
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DIARIO DE CAMPO
El objetivo de este Instrumento es el de registrar las conductas de los estudiantes de béasica
primaria de la institucion educativa Juan XXIII, en el transcurso de la Jornada Escolar, teniendo

en cuenta las siguientes Categorias:

Agresion fisica

agresion Verbal

Exclusion y rechazo social

Indisciplina

Desmotivacion escolar

Atencion y Concentracion

Institucion Educativa: Juan XXIII Sede Educativa: Juan XXIII
Grado: 4°-2-2 Afio Escolar: 2020

Nombre del estudiante: BENAVIDES EDWIN SANTIAGO Edad:
Dia Descripcion de la Situacién

Enero 31
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En medio de la clase ciencias sociales, el estudiante empieza a pararse de
su puesto y a tirarle papeles a sus compafieros. La docente del area, al
hacerle el llamado de atencidn, por un momento lo acata y se sienta
nuevamente en su puesto, sin embargo, pasado unos minutos continua
generando indisciplina, tira papeles, y sus comparieros se indisponen.

Se invita al estudiante que comente la razon por la cual tiene esa actitud y

asume el silencio como defensa, negandose a hablar.

Marzo
El estudiante presenta dificultad para concentrarse y prestar atencion, se
distrae con frecuencia, habla constantemente en clase, generando
distraccion en algunos de sus comparfieros, especialmente de quienes se
hacen a su lado.
Esta accion es recurrente en diferentes espacios, con diferentes docentes,
ante la situacion se envia un comunicado para hablar con su acudiente, pero
no se recibe respuesta a ello.

Institucion Educativa: Juan XXIII Sede Educativa: Juan XXIII

Grado: 4°-2-2 Afio Escolar: 2020

Nombre del estudiante: BUENO CHAVEZ DANIELA Edad:

Dia Descripcion de la Situacién
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Febrero Presenta un temperamento fuerte; la estudiante se altera ante cualquier
situacion, discute con sus compafieros.
Tiene dificultad para relacionarse con sus comparieros de curso.

Marzo Discute con sus compafieros de curso constantemente, en diferentes
espacios.
Se le dificulta la comunicacion asertiva.

Marzo 12

En el tiempo de descanso, discute con una estudiante de grado primero y la
amenaza con una navaja, al hablar con la estudiante del caso, asume esto
como un juego; manifiesta que la nifia de primero empezd a molestarla y
que no es la Unica vez, pues ya anteriormente habia tenido una dificultad
con la nifia.

La docente, directora de grupo habla con la estudiante sobre el proceso a
seguir frente al suceso, la nifia se muestra asustado durante el didlogo,
puesto que se le comunica que debera presentarse con su acudiente, ella
manifiesta que su madre se disgustara con ella y teme que la castigue, ante
la situacion la coordinadora interviene, manifestando que el dialogo con la
mama se hablara al respecto y que ella debe asumir las consecuencias de

sus actos.
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Institucion Educativa: Juan XXIII Sede Educativa: Juan XXII1

Grado: 4°-2-2

Afio Escolar: 2020

Nombre del estudiante: CARVAJAL VALENCIA CARLOS ESTEBAN Edad:

Dia

Descripcion de la Situacién

Febrero

Se muestra como un nifio pasivo, sin embargo, presenta acciones de
rebeldia.
Es un nifio a quien no le gusta compartir su espacio, se irrita cuando algo le

sale mal.

Marzo

Marzo 3

Se inquieta cuando algo le sale mal, no le gusta que le corrijan.

Incomoda a sus compafieros con sus cometarios y acciones inapropiadas;
no reacciona de buena manera a los Ilamados de atencion.

Comparte poco y se molesta con facilidad por cualquier situacion (que

pasen cerca de su puesto, que le pidan un favor)

En la clase de catedra de paz, muerde a uno de sus comparieros en la mejilla
porque le cogid su borrador sin permiso, al llamarle la atencion, alza la voz
y llora de rabia, se lo invita para que se calme y comunique la razén por la
cual mordié a su compafiero y con la voz entre cortada dice que no le gusta

que le cojan las cosas sin permiso.
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Ante lo sucedido se hace situacion al acudiente y al tener este encuentro con
la acudiente, manifiesta que el nifio tiene ese mismo comportamiento en la
casa, que es muy rebelde y se disgusta cuando se le llama la atencién. En
este encuentro se toma la medida de dejar sin descanso por 2 dia al
estudiante por lo sucedido y durante ese tiempo debe hacer un trabajo de

acompafiamiento y conciliacion con el compariero agredido.

Institucion Educativa; Juan XXIII Sede Educativa: Juan XXII1

Grado: 4°-2-2

Afio Escolar: 2020

Nombre del estudiante: GARCIA HERRERA ANDRES FELIPE Edad:

Dia

Descripcion de la Situacién

Febrero

Trabaja poco en clase, pues se distrae con facilidad, esto ocurre en todas las
clases, por lo cual se queda atrasado y no realiza de forma efectiva las

actividades escolares.

Es un nifio inquieto, manifiesta que le gusta estar en la escuela, pero que le
da pereza hacer trabajos, en la clase que se le muestra interesado es en la

clase de educacion fisica.

Su atencion minima es de 5 minutos, después de este tiempo, pide permiso

constante para ir al bafio, se para frente alguno de sus comparieros y hablar;
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ante la situacion se le hacen llamados de atencion, pero hace caso omiso a

ello.

Agrede verbalmente a sus comparieros.

Se le dificulta aceptar sus errores y pedir disculpas

Institucion Educativa; Juan XXIII Sede Educativa: Juan XXII1

Grado: 4°-2-2

Afio Escolar: 2020

Nombre del estudiante: GONZALEZ DUQUE JUAN SEBASTIAN Edad:

Dia

Descripcion de la Situacién

Febrero

Habla constantemente durante las clases.
Juega brusco con sus compafieros.
Cuando se le llama la atencién no hace caso.

Agrede verbalmente a sus compafieros.

Estas situaciones se presentan constantemente, con todos los docentes que
le dan clase. Se dialoga con el estudiante, y su respuesta es el silencio, no

habla cuando se le pregunta sobre lo que le sucede.
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Institucion Educativa: Juan XXIII Sede Educativa: Juan XXII1

Grado: 4°-2-2

Ano Escolar: 2020

Nombre del estudiante: GUTIERREZ DUQUE KEVIN ADRIAN Edad:

Dia

Descripcion de la Situacion

Febrero

Febrero 19

Febrero 24

Durante la clase de lenguaje, el estudiante grita y corre por el salon durante
las clases y no responde a los Ilamados de atencion que le hace la docente

del area.

Agrede verbalmente a sus comparieros, en diferentes espacios, de la clase
de artistica, porque no le prestan colores ni tijeras y de inmediato empieza

a tirar papeles a sus compafieros para manifestar su disgusto.

Durante el descanso, discute con uno de sus comparieros por una moneda,
pues esta se le cay6 a uno de sus compafieros y €l la tomo del piso
manifestando que es suya; cuando su compafiero se la pide, éste lo amenaza
con pegarle, porque quiere quitarsela.

Al dialogar con el estudiante, manifiesta que en su casa le han dicho “que

no se deje de nadie” y por ello su postura de agresividad.
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Febrero 27

El estudiante le pega en la cabeza a una compafiera con la mano,

manifestando que ella le dijo cosas que lo hicieron sentir mal.

Agrede fisicamente a uno de sus compafieros, manifiesta que las razones

por las cuales lo hizo, es porque su compafiero ofendi6 a su mama.

Frente a estas situaciones se cita a su acudiente y al tener el encuentro con
ella (madre), manifiesta que efectivamente le ha dicho a su hijo que se
defienda cuando alguien le haga algo, al explicarle la situacién sobre su
nifio, se muestra ofendida y comunica que retirard de la escuela al

estudiante.

Marzo

Marzo 4

Marzo 6

Tras los llamados de atencién y citacion de su acudiente, el estudiante
continda presentando actos de indisciplina. No atiende los Ilamados de

atencion y presenta actitudes de rebeldia.

En horas de descanso, el estudiante se dirige al salon del grado quinto 2 y
Ilama por apodos a uno sus comparieros; la directora del grupo del grado
quinto 2, le hace un llamado de atencion al escucharlo y de inmediato
alzandole la voz a la docente y con actitud prepotente, manifiesta que lo

hace porque son sus conocidos y les llama como sea.
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Le pega a uno de sus compafieros en el brazo porque al pasar al lado de su

escritorio le hizo caer algunos de sus Utiles.

Grado: 2° 3 Afio Escolar: 2020

Nombre del estudiante: THIAGO CAMARGO MORALES Edad: 6 A

Dia Descripcion de la Situacién
Durante el desarrollo de la asignatura de artistica, mientras los nifios
realizan y colorean un dibujo relacionado con el cuento del arbol méagico, el

Febrero 4 estudiante Thiago Camargo golpea con una patada a Dilan Andrés Diaz,
porque este se burla de él, Razén por la cual Dilan responde sacando su
lapiz y comenzando a lanzarle puntazos a thiago, quien responde de la
misma manera. Ambos permanecian exaltados y con bajo control de su ira.

Institucion Educativa: Juan XXIII Sede Educativa: Juan XXIII

Grado: 2°-3 Afio Escolar: 2020

Nombre del estudiante: SANTIAGO MUNOZ LADINO Edad: 7A

Dia Descripcion de la Situacion
En la clase de Ciencias Sociales, en el momento en que el profesor orienta
acerca de la actividad a realizar sobre los valores de la colaboracion, la

Marzo 9 honestidad y la paz, El estudiante Santiago Mufioz Ladino y su compafiero

Austin Andrés Palacio Salazar, agredieron verbalmente a la estudiante

Paola Andrea Gaitan.
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De acuerdo a lo que la nifia agredida expresa, fue sin ningin motivo; los
niflos argumentan que expresaron estas palabras ofensivas a Paola porque
ella se nego prestarle un l&piz a Dilan.

la nifia se indispone animicamente y llora ante la situacion y los nifios
presentan actitud de indiferencia, pero cuando se les llama la atencion,

recapacitan y ofrecen disculpas.

Grado: 2°-3 Afio Escolar: 2020
Nombre del estudiante: AUSTIN ANDRES PALACIO SALAZAR Edad: 7A
Dia Descripcion de la Situacién
Durante la clase de Ciencias Sociales, Mientras que el profesor orienta
acerca de la actividad a realizar sobre los valores de la colaboracion, la
Marzo 9 honestidad y la paz, El estudiante Austin Andrés Palacio Salazar, Con el

compariero Santiago Mufioz, agredieron verbalmente a la estudiante Paola

Andrea Gaitan.

De acuerdo a lo que la nifia agredida expresa, fue sin ningn motivo, Los
nifilos argumentan que expresaron estas palabras ofensivas a Paola porque

ella se neg6 prestarle un lapiz a Dilan.

La nifia se indispone animicamente y llora ante la situacion. y los nifios
presentan actitud de indiferencia, pero cuando se les llama la atencion,

recapacitan y ofrecen disculpas.




140

Marzo 14

En clase de ética y valores, el estudiante Austin Andrés Salazar, mientra se
encontraban realizando un dibujo sobre el cuento del arbol mégico, chuza
al compariero Jhostyn con un lapiz en el dedo indice de la mano derecha,
sin haber mediado palabra, el nifio Austin expresa que se encontrabajan
jugando sin embargo Jhostyn desmiente esta version, afirmando que €l
estaba realizando su dibujo y que, de un momento a otro, Austin lo

agredio.

Jhostin solo se retrae ante la situacion, sin informar al docente de lo
sucedido, incluso le cuesta informar del incidente, que fue apreciado por el
docente. Al parecer antes de la situacion Jhostin no habia querido jugar
con Jhostyn por que en otras ocasiones lo habia agredido en medio del

juego brusco.

Grado: 2°-3

Afo Escolar: 2020

Nombre del estudiante: ANGELICA SARAY CAICEDO MOSQUERA Edad: 10A

Dia Descripcion de la Situacién
La estudiante Angelica Saray Caicedo en clase de lengua castellana,
empujo a Santiago Mufioz y este se golpeo fuertemente en la cabeza con el
Febrero 17 filo de la tarima. Angelica expresa que fue por represalia al decirle

“pendeja”, ya que no le permitia observar el tablero.
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Santiago es un nifio que padece de una enfermedad crénica muy delicada
denominada purpura, relacionada con la coagulacion de la sangre que lo
vuelve muy vulnerable a derrames internos, toda el aula habia sido
informada de los cuidados que debian tener con su compafiero Santiago.
Angelica ante la reprension del docente llora y justifica la accion pues

considera que Santiago fue grosero con ella y se merecia lo que le sucedid.

Febrero 24

La estudiante Angelica Caicedo en clase de lengua castellana, golpeo en la
boca a la compariera Danna Lucia Gonzales y esta nifia acababa de entrar
de una incapacidad de 4 dias, por un traumatismo anterior causado por la
caida contra un puesto, lo que le ocasiono desgarre de la encia y

aflojamiento del colmillo superior derecho y un diente.

Angelica expreso que Danna Lucia quien es una nifia mas pequefia que ella,
se atravesd mientras que ella corria. A los estudiantes se les ha dado la

instruccion de no correr dentro del aula, evitando también el juego brusco.

Respecto a Danna lucia, se les habia ensefiado que tuvieran cuidado con la
estudiante por su condicion. Cuando se le llama la atencion a Angelica
Saray, llora y posteriormente se disculpa con Danna asumiendo su

responsabilidad.

Grado: 2°-3

Afo Escolar: 2020
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Nombre del estudiante: DULCE MARIA GONZALES VARGAS Edad: 7A

Dia Descripcion de la Situacion
La estudiante Dulce Maria Gonzales en la clase de Educacion Fisica golpea
fuerte a la compariera Paola con la cabeza en el abdomen, porque no la

Febrero 18 quiere dejar jugar con su grupo de compafieras. Dulce no responde nada
frente a las preguntas del docente sobre su version de los hechos.

La estudiante Paola Andrea dice que en varias ocasiones Dulce Maria la ha
agredido en el salén y Dulce repica que ella también la ha agredido
verbalmente y se ha burlado de ella. Por la mediacion del docente Dulce le
pide disculpas a Paola, sin embargo, Paola no las acepta, Lloray se aisla del
grupo. Después de unos 10 minuto se reintegra a la actividad.

Grado: 2°-3 Afio Escolar: 2020
Nombre del estudiante: CHARLY JOSUE CABEZAS ARBOLEDA Edad: 7A
Dia Descripcion de la Situacién

El estudiante Charly Josué Cabezas, en la clase ciencias sociales, mientras

se realiza una actividad ludica sobre los valores en la familia, golpeo al
Febrero 24 compariero Dilan en el brazo derecho con una regla, lacerandolo, Dilan le

iba a devolver el golpe, antes de que el profesor interviniera.
El estudiante Charly Josué expresa que Dilan le habia golpeado primero con

un pufio en el brazo y que es la forma como ellos juegan, ademas de que




143

Dilan en varias ocasiones le habia golpeado de la misma manera con la

regla.

El docente no habia observado dicha situacion entre los estudiantes, ante la

situacion, media y les ensefia sobre la importancia del respeto mutuo

Grado: 1°-3 Afio Escolar: 2020

Nombre del estudiante: ANDRES LOPEZ CAMARGO Edad: 7A

Dia Descripcion de la Situacién
A la hora del refrigerio el estudiante, estaba obligando al estudiante
Santiago Mufioz a entrar en el bafio de los hombres y aunque después

Marzo 10 argumenta que estaban jugando, Santiago Mufioz lo desmiente.

Grado: 2°-3 Afio Escolar: 2020

Nombre del estudiante: ELIECER EDUARDO VOLCAN Edad: 7A

Dia Descripcion de la Situacién

Marzo 13

El estudiante, intimida al compafiero Nicolas, diciéndole que, si no le da el
dinero del descanso, lo va a agredir y estruja su brazo, Nicolas Accede y se

amedranta ante la accion, dandole su dinero
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