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RESUMEN

El presente estudio de caso da cuenta de la propuesta de renovacion del logo de la marca
de la empresa Incubar de la ciudad de Manizales, con el proposito de renovar su imagen en el
marco de la celebracion de su cumpleaios numero 20, la construccion de esta propuesta partié del
objetivo de rescatar el deseo de la empresa de querer transmitir la esencia de su marca, para llevar
la incubadora a un nivel en el que los grupos objetivos la reconozcan como una empresa que
fortalece el ecosistema empresarial tanto a nivel local como nacional permitiendo generar valor a

la empresa sobresaliendo ante otras organizaciones.

La postulacion del disefio se realizo en el marco del concurso de renovacion de marca que
liderd la empresa Incubar, dirigido a todos los actores que hacen parte del ecosistema del disefio,
como estudiantes de universidades, agencias de publicidad, disefiadores independientes y demas
personas interesadas que por sus cualidades, calidad e ingenio permitieran dar respuesta a las
necesidades de la empresa, por tanto, se inicio con una propuesta de disefio que reuniera todos los

atributos dispuestos por la empresa.

La construccion de un logo permite identificar a una empresa o a una marca, de este modo
posibilita que los clientes la reconozcan facilmente, asi mismo, generar confianza y credibilidad,
en el caso de la empresa Incubar se pretendia comunicar su trayectoria, sus antecedentes y su

mision.

Por tanto, se desarrollé en un primer momento un proceso investigativo a las solicitudes
realizadas en el Brief, encontrando puntos clave que debian conectar con la marca y los actores
directos o indirectamente relacionados; seguido de esto se inicia con el desarrollo de la marca
plasmando un disefio innovador, creativo, adaptable y que respondiera a los requerimientos de
Incubar; posterior a esto la marca es elegida por el equipo directivo posicionandose como el logo
oficial de la empresa Incubar.




Palabras clave: Marca, Logo, Identidad Corporativa, Branding

1. INTRODUCCION

La identidad de marca o identidad corporativa engloba elementos importantes para una
empresa, concediendo un conjunto de valores que permiten representar el escenario en el que se
desenvuelve el recurso que se vende, lo que se hace y como se trabaja, esto implica responder
también a las necesidades de contexto construyendo una imagen que responda a sus objetivos y en
la relacion directa con los productos.

La marca permite la diferenciacion con otro producto y el reconocimiento ante sus
consumidores, de alli radica la importancia del ejercicio que realizan las empresas para mantener
su identidad bajo parametros de creatividad e innovacion, manteniendo temas de disefio, formas,

colores, estilos, figuras y otros elementos visuales que comunican una personalidad propia.

Es entonces que la construccion de una identidad de marca también puede ser entendida
como discurso, que comunica y transmite un mensaje para los receptores que conectan con dicha
marca y es precisamente lo que se buscaba con la renovacion del logo de la empresa Incubar,
desarrollar una imagen corporativa que mantuviera su identidad, asi mismo, refleja su trayectoria
y fuera posible desarrollar una propuesta que diera respuesta al mercado competitivo, a sus

necesidades corporativas y a su vez se adaptara a las nuevas tecnologias.

Por tanto, se retoma el siguiente postulado de Gaitan, (2011) citado en Hoyos, B. (2016, p.

117), en su libro Branding el arte de marcar corazones: Las empresas evolucionan al ritmo de los
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mercados y, especialmente, de sus consumidores; esto se refleja en su identidad gréfica y la de sus

marcas (...).

Teniendo en cuenta lo mencionado, cabe aclarar que el redisefio de la marca de la empresa
Incubar conservo su esencia, pero a su vez transito hacia una propuesta mas innovadora, es decir,
mas vigente ante el mercado y las necesidades del cliente, de alli radica la importancia del valor
de una imagen renovada, si bien busca ser mas moderna y ajustarse a nuevas perspectivas, es

importante conservar la trayectoria de una empresa y esto es posible a través de la imagen.

Es asi que, se inici6 la renovacion de marca de la empresa Incubar de la ciudad de
Manizales teniendo en cuenta los elementos anteriormente mencionados, resaltando la importancia
de conservar la trayectoria de la empresa transmitiendo su esencia para asi llevar “la incubadora a

otro nivel” y a su vez crear una propuesta renovadora para ellos.

Transformar la identidad de la marca de Incubar parte de entender la trayectoria de la
empresa, siendo Incubar la Corporacién Incubadora y Aceleradora de Empresas de Base
Tecnologica de Manizales, con 20 afios de experiencia en el mercado nacional, apoyando el
emprendimiento y el sector empresarial en el pais; estos y demas atributos son elementos que se

retomaron para iniciar con el proceso de disefio y conceptualizacion de la marca.

Por tanto, en el desarrollo de este trabajo se mencionara el despliegue conceptual del
significado de la marca, la importancia de transformar el concepto y la imagen de una empresa que
se ajuste a las necesidades del mercado y de sus clientes, conservando la representacion visual de
la marca; asi mismo, se mencionara el ejercicio practico en la construccion de la nueva propuesta
para Incubar, donde se elabor6 un Manual de Marca que contenia toda la informacion en cuanto
al logotipo, tipografia, cddigo cromatico, usos correctos e incorrectos, ejes de comunicacion,

papeleria, iconos y aplicaciones.




Dicha construccién de marca fue realizada bajo la convocatoria “Concurso cambio de
imagen”, liderada por la incubadora de empresas de Manizales Incubar y dirigida a todos los
actores de ecosistema del disefio, con el objetivo de renovar su imagen y premiar la propuesta que
maés llegara a impactarlos y permitiera en ellos posicionar de manera sobresaliente el generador de
valor de su organizacion, por tanto, la propuesta aqui desarrollada fue la seleccionada y utilizada

por la empresa cumpliendo con todas sus expectativas y necesidades.

2. DIAGNOSTICO Y ANALISIS

Para dar inicio al desarrollo del diagnostico y analisis situacional es importante dar a
conocer que es la empresa Incubar, sus enfoques y su trayectoria en el mundo empresarial y del
emprendimiento, con el fin de conocer sus atributos y elementos claves para el ejercicio de la
renovacion de su marca, se retomara lo mencionado el en Brief de Comunicacion de Incubar
(2022).

La Corporacién Incubadora y Aceleradora de Empresas de Base Tecnoldgica de Manizales.
Incubar Manizales es una corporacion privada sin animo de lucro con 20 afios de experiencia en
el mercado nacional, enfocada en el desarrollo de servicios que apoyan el emprendimiento y
empresarismo en el pais, potenciando las capacidades internas, operativas, administrativas y
comerciales de las empresas, de manera que permitan incrementar las condiciones internas de las

mismas en la generacion de valor en cada una de sus etapas.

Promueve el fortalecimiento de los ecosistemas empresariales de ciudades intermedias a
través del desarrollo o la movilizacidn de instrumentos que se requieren y no esten presentes en el
territorio. Un ejemplo de ello es la red de Angeles Inversionistas, programas de alistamiento
financiero, programas de fortalecimiento empresarial a emprendedores no atendidos

anteriormente.




La red de Angeles Inversionistas es un grupo de especialistas en el desarrollo de servicios
tanto para la incubacion, como para la aceleracion de empresas innovadoras y de base tecnologica
principalmente. Su propdsito es el desarrollo, fortalecimiento y aceleracion empresarial ubicadas
en ciudades intermedias y para ello desarrolla un portafolio de servicios especializados que se

ajustan a las necesidades de cada uno de nuestros clientes.

Los pilares de su intervencidn son un curriculo adecuado al contexto y condicion del talento
humano en la region de influencia, el disefio de modelos de negocio escalables y que crecen de
manera sostenida, la gestién del conocimiento y la innovacion como soporte a la incursion en

mercados globales y la movilizacion de oportunidades comerciales, de negocios y de financiacion.

Descripcion del problema

Incubar siendo una empresa pionera en el sector de la innovacion tecnoldgica y del
emprendimiento posicionada en la ciudad de Manizales desde hace 20 afios, tenia algunas
debilidades en cuanto a su imagen corporativa como se muestra en la figura 1, no contaba con un
logo que representara adecuadamente a la organizacion en su presente, ni en su futuro; debido a
que se identificaron elementos que graficamente no eran creativos ya que no permitian una
adecuada comunicacion de lo que era Incubar como empresa tecnoldgica y que ayuda a desarrollar
los ecosistemas de empresariales, por otro lado no contaban con una imagen bien desarrollada y
que no era tecnoldgica porque carecia de simplicidad ya que los elementos decorativos que tenia
desviaban la atencidn, por otro lado no tenia un diferencial frente a las demas empresas de su sector
por lo tanto no era facilmente identificable, ademas el logo deberia captar la esencia de la marca y
reforzar su mensaje innovador y tecnoldgico para asi sintetizar todo lo posible sobre su esencia y
personalidad, para ello se buscaron recursos graficos que permitieran crear una marca que capte la
atencion y pueda ser recordada por la gente tanto por su durabilidad en el tiempo como por su

relevancia ya que es creado para que su aspecto refleje la solidez de la empresa.




Figura 1

Antiguo logotipo de Incubar Manizales

Fuente: Pagina Facebook Incubar Manizales - 22 de febrero de 2013

En este sentido, al no comunicar adecuadamente sus servicios, no lograban impactar en el
cliente de tal manera que pudieran mostrar lo que desarrollaban como empresa, teniendo como
data que sus clientes conocian de la marca por terceros y no directamente por los medios propios

como redes sociales, pagina web, YouTube y redes sociales de las empresas aliadas, 1o que no era
un factor favorable para la empresa.

Adicional no contaban con un manual de marca, que les permitiera tener una identidad
visual garantizando un correcto manejo del logotipo y su simbologia, representaciones graficas,
siendo coherentes con lo que se desea transmitir por los diferentes medios en los que se expone la
marca, tanto fisicos y audiovisuales, de esta manera garantizar que los consumidores conectaran
con valores generando recordacion, distincion de la competencia, pudiendo transmitir una

identidad Unica, identificable y perdurable en el tiempo.

En cuanto a los formatos digitales, es importante que la marca contenga caracteristicas
innovadoras y creativas donde el usuario acceda al servicio y pueda diferenciar su experiencia con

la de otros, y precisamente con la marca de Incubar, no estaban generando resultados en el medio,
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dado a que no comunicaba especificamente sus objetivos que le apuntan en su mayoria al

crecimiento de las empresas y los negocios.

Por otro lado, la empresa Incubar a través de licitaciones para la adquisicion de bienes
utilizaban su marca como la primera cara visible de su trabajo, un factor adicional que motivé la

transformacion de su imagen, para lograr impactar al mercado nacional e internacional.

Es entonces, que se reconoce un problema manifestado como una necesidad por parte de
una empresa con una trayectoria importante y que al reconocer el mundo competitivo en el que se
desenvuelve, reconoce las transformaciones necesarias que necesita su marca, para continuar

reuniendo cada uno de los elementos visuales y comunicativos que la diferencia de otras marcas.

Anélisis Situacional

Incubar Manizales es una corporacion sin &nimo de lucro, que apoya el emprendimiento
de las empresas del pais, la cual ha tenido una gran trayectoria en el mercado nacional, sin
embargo, la misma corporacion ha manifestado que no ha comunicado adecuadamente la
informacidn de su trayectoria e historia a través del tiempo, esto a raiz de las dificultades que ha
tenido su marca en transformarse en una imagen que transmita su esencia y se adapte a las
necesidades de los diferentes aliados, esto debido a que se mantenian en una imagen de 20 afios
que nunca fue transformada, ni modificada, lo cual en un momento determinado llego a ser ajena
de la corporacion, dado a que no recogia los intereses y no se visibilizaba la misién de Incubar,
adicional no contaban con una persona al interior de la corporacion que posibilitara esta
transformacion de marca o generara esta necesidad de cambiar la misma, esto se resume en que
no contaban con los elementos necesarios que incorporard la identidad de la empresa y comunicara
los valores de la misma, sin desconocer que la empresa ha sido pionera en procesos de formacion,
en el apoyo en emprendimientos, procesos de incubacion empresarial, incorporacion financiera y
demas procesos de acompafiamiento a la comunidad emprendedora que le ha permitido

reconocerse en este campo de las incubadoras, tanto asi, que se ha referenciado que en Manizales
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hace algunos afios cuando Incubar inicio no se tenian nada asociado a emprendimiento de manera
formal, lo cual le ha permitido posicionarse como un programa de apoyo de emprendedores en la

ciudad y a nivel nacional.

Se obtuvo informacion de que en el eje cafetero sélo existe la corporacion Incubar
Manizales, lo cual es un elemento importante para continuar fortaleciendo la idea de
transformacion de la marca, siendo fundamental crear una imagen que continGia posicionando a
Incubar en una corporacién con una trayectoria importante en el pais y asi mismo en una marca

que se adapta a las necesidades actuales del mercado.

En el caso de Manizales, esta incubadora inicié con sensibilizacion y pre-incubacion y hoy
trabaja principalmente en incubacion y aceleracion, llevando a las empresas al mercado y a la

financiacion, siendo unas de sus mayores necesidades.

Estos postulados, fueron los elementos mas importantes con el cual se conto, para entender
la necesidad del cambio de marca, lograr transmitir los inicios de Incubar, su desarrollo y alcance
con las empresas que acompafa hasta la fecha, el conocimiento de la empresa parte de un saber
contextual, que posibilita trasladar sus necesidades y anhelos en una pieza grafica que se convertira

en el portavoz de la empresa, dotada de personalidad y de identidad.

Contexto de Accidn
Las incubadoras de negocio prestan servicios de apoyo a los emprendedores en el
desarrollo de sus proyectos de negocio, permitiendo impulsar ideas emprendedoras que desean
posicionarse al nivel empresarial, este mecanismo permiten establecer redes de apoyo e
intercambio de productos para aprovechar las capacidades de un negocio y ponerlo al servicio de
la comunidad, a través de entornos innovadores, donde las incubadoras se adaptan a los servicios

del emprendedor y dan una gama de posibilidades para alcanzar el éxitos de las empresas.




En contextos donde las tasas de desempleo son altas, este tipo de estrategias se convierten
en alternativas Optimas para impulsar el empleo, las ideas creativas e innovadoras de las
comunidades, posibilitando impulsar redes de apoyo, apoyar el surgimiento de nuevas empresas,

asegurar el éxito de ideas emprendedoras y minimizar riesgos en los negocios.

Como sefiala Boveda, J; Oviedo, A, & Yakusik, A (2015, p.7), en el Manual de

Implementacion de Incubadoras de Empresas:

Las incubadoras de empresas se crean con el objetivo de apoyar en su fase de inicio a las
empresas con un fuerte contenido innovador, proveyendo un conjunto de servicios y
recursos. Crean condiciones especificas que disminuyen el nivel de mortandad de las
empresas. El éxito de las empresas incubadas contribuira al crecimiento econémico, la
creacion de empleo y el bienestar de la poblacion del pais. La mayoria de las incubadoras

nacen con la premisa de: ¢ Desarrollar empresas rentables « Ayudar a crear empleos.

Es entonces, que en el ecosistema emprendedor este tipo de impulsos se convierten en
soporte para desarrollar y mantener ideas de negocio, o mas importante radica en la generacién
de recursos y en las posibilidades de empleo, que al entenderlo a un nivel mas macro contribuye

al desarrollo de un territorio.

Por tanto, cabe mencionar la experiencia de INCUBAR MANIZALES, tomado de su

pagina web incubar.org:

Incubar Manizales como una incubadora y aceleradora de empresas de Tecnologia y de
Base Tecnoldgica, siendo una corporacion privada sin &nimo de lucro con mas de 19 afios
de experiencia en el mercado nacional, enfocada en el desarrollo de servicios que apoyan

el emprendimiento y empresarismo en el pais, potenciando las capacidades internas,
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operativas, administrativas y comerciales de las empresas, de manera que permitan
incrementar las condiciones internas de las mismas en la generacién de valor en cada una

de sus etapas.

Sus pilares fundamentales en la intervencién son el disefio de modelos de negocio, la
gestion del conocimiento y la innovacion y la movilizacién de oportunidades comerciales y de

negocios.

Cuenta con un equipo de profesionales de alto nivel y consolidacion de networking que le
permite desarrollar el portafolio de servicios con alto valor agregado, garantizando resultados de
calidad; ademas cuenta con una estructura organizacional consolidada en areas robustas soportadas
en servicios de alto valor, con una Junta Directiva de alto nivel comprometida con la incubadora
y desarrollo de la ciudad, y espacios fisicos permiten la interaccion natural de los incubados
promoviendo la cooperacion y colaboracion. Ha logrado la articulacion con la politica publica
local y regional en términos de emprendimiento de base tecnoldgica.

Si bien el foco de Incubar son las empresas en ecosistemas de ciudades intermedias, que
tienen condiciones muy particulares para crecer, por las restricciones de mercado, mentalidad,
sistema de financiacion, entre otros, no son ajenos a una amplia competencia. Muchas de sus
empresas quisieran ser aceleradas por programas en Bogota y en otros paises que hoy en dia pueden

atender de manera virtual, situacion que fue movilizada por la pandemia.

Estos programas estan conectados con ecosistemas mundiales, muy agiles en el proceso de
acompafiamiento, y con resultados relevantes de gran renombre. A pesar de esto, todos los
ejemplos de éxito son empresas que se desarrollan en las ciudades capitales o de mayor relevancia
en los diferentes paises.




Los nombres de dichos programas o aceleradoras son, por ejemplo: créame incubadora de

empresas, Rockstar, Torrenegra, Seedstars, 500 Startups, entre otras.

Asi mismo son programas que cuentan con acceso a capital, cuentan con fondo de Venture

capital o se articulan a ellos, generando alto valor a sus emprendedores.

El caso de Incubar Manizales se enfoca hacia una renovacion a raiz de cuatro hitos:

1. Los 20 afos de su creacion, en el que no es facil sostener una entidad de este tipo en

Colombia y que mantiene su foco hacia el emprendimiento y fortalecimiento empresarial.

2. Participa de un proyecto financiado por el fondo de regalias de ciencia, tecnologia e
innovacion, que tiene como proposito el fortalecimiento de la cadena de valor de la
creacion y aceleracion de empresas de base tecnoldgica en Caldas. El proyecto tiene 5

componentes:

a. Fortalecimiento del equipo de trabajo: en cantidad y capacidades y
conocimientos. Asesores, mentores, equipo de incubar Manizales con 5 personas

adicionales.

b. Actualizacion del modelo de incubacion y aceleracion con apoyo de entidades

de orden nacional e internacional.
c. Desarrollo de areas estratégicas de servicios para corporativos como son:
i. Economia circular
ii. Emprendimiento corporativo

iii. Innovacion abierta




d. Despliegue del acompafiamiento a emprendedores de base tecnoldgica y a

emprendedores de Caldas dentro de un programa para la reactivacion economica.

e. Finalmente una estrategia de transformacion digital, siendo una estrategia que se
enfoca a una “autogestion” de las primeras etapas de acompafiamiento para enfocar las

asesorias a necesidades mucho mas puntuales y especializadas.

3. La articulacién con InfiManizales, siendo una de las entidades de su Holding para el
desarrollo de una estrategia novedosa y con alto potencial de impacto en Manizales, que se

enfoca hacia la innovacion en la gestion publica, con tres pilares de intervencion
a. Innovacion
b. Proyectos y
c. Competitividad

4. Actualmente la Incubadora opera junto con Innpulsa Colombia una de las etapas de la
ruta de Aldea, que se denomina Aldea Explora. Este programa busca el desarrollo y
fortalecimiento de 19 incubadoras o programas de incubacion en el pais siendo una muestra

del posicionamiento y fortaleza de la entidad.

Finalmente, se esta adelantando un programa liderado desde Manizales Més para llevar al
ecosistema de emprendimiento a otro nivel, basado en innovacién y sofisticacion de empresas.
Consideramos que un actor que estad preparado para responder a este nuevo reto es Incubar

Manizales.

Cada una de estas experiencias y trayectorias posibilitan dotar credibilidad a la marca,
haciendo de ella, como una de las mas reconocidas en la ciudad, al nivel nacional y seguramente
logrard impactar al nivel internacional, de alli radic6 nuevamente en el trabajo desarrollado que

partio desde su manual de marca.




Audiencia

Trabajar en la transformacion de una marca permite generar mayor cercania con la
audiencia, esto es aras de aumentar su credibilidad, visibilidad y asociaciones positivas con ella,
donde el cliente conecte con el recurso, con la imagen, con el sentir de la empresa; de este modo
termina llegando a un publico mas amplio, ganando audiencia, incorporando su identidad en
diferentes escenarios; a continuacion se mencionan los grupos de interés que ha definido la

empresa, los cuales son punto principal y razén de ser con la misién de la organizacion:

e Emprendedores con iniciativas de negocio, emprendedores con empresas en etapa de
crecimiento y aceleracion, start-ups (empresas con mayor nivel de tecnologia) que
requieren acompafiamiento para crecer, fortalecerse y escalar sus negocios y que estan

dispuestas a recibir inversion.

e Grupos de Investigacion y oficinas de transferencia de investigacion, que cuenten con
resultados de investigacion que tengan potencial para convertirse en nuevas empresas (spin

— off) y que el emprendimiento sea un interés personal o institucional.

e Entidades publicas o descentralizadas que tengan dentro de sus planes o su politica pablica
sea apalancar o reducir fallas de mercado relacionadas con el emprendimiento, el desarrollo
y la competitividad local, regional y nacional. Entidades que cuenten no solo con metas

concretas de fortalecimiento empresarial, sino con presupuesto para intervencion.

e Entidades publicas o descentralizadas a quienes la innovacion y el fortalecimiento

empresarial es una opcion para el crecimiento y desarrollo.

e Grandes y medianas empresas con intencién de acelerar procesos de innovacion y que
consideran que por la via del emprendimiento o de herramientas usadas en el

emprendimiento es una muy buena alternativa.

e Personas mayores de 45 afios que tienen conocimientos especializados por sus afios de
experiencia laboral y que a su retiro o estar cercano a €l cuentan con un presupuesto que

pueden destinar a la inversion en empresas o al desarrollo de un nuevo emprendimiento.




3. SOLUCION ESTRATEGICA
Se presentara la solucion estratégica desarrollada para Incubar, que fue orientada a
transformar la marca de la corporacion, dando respuesta a las necesidades e intereses del mercado
actual, en la forma que se crea una nueva imagen que comunique la trayectoria y conecte con los

aliados de Incubar, de este modo mejorar el rendimiento empresarial de la corporacion.

Por tanto, fue importante partir en un primer momento en comprender la situacion que
presentaba la corporacién en relacion a su marca, conociendo los intereses y necesidades de
Incubar, de este modo lograr comunicar con precision la nueva imagen de la marca, por ello y
como se menciond en este proyecto la necesidad de la corporacion es de transformar la imagen de

incubar, dado que llevaban 20 afios con el mismo logo y consideraban necesario modificarla.

Se retomara uno de los postulados sobre el concepto de marca de Reid, Luxxon y Mavondo
(2005) citado por Hoyos, R. (2016, pag. 4), en su libro Branding el arte de marcar corazones, en

cuanto refiere:

La marca se ha constituido en uno de los elementos mas representativos cuando se habla
de marketing, tanto que se plantea que una empresa, ademas de estar orientada al mercado,
debe estar dirigida a la marca. La orientacion a la marca se da cuando las actividades de
una organizacioén giran alrededor de la creacién, desarrollo y proteccion de una identidad
y una vision de marca clara, con el objetivo de alcanzar una ventaja competitiva sostenible

frente a sus consumidores. (p.4)

Como se referencia en la cita anterior, es importante mencionar que en el campo empresarial
la marca se convierte en un elemento principal a la hora de mostrar los atributos, identificar los
productos y los servicios que ofrece la empresa en comparacion con el mercado, en el caso de

Incubar fue importante que este nuevo disefio de marca, direccionara sus intereses a cada grupo




objetivo, lo diferenciara de otras corporaciones y fuera un elemento visual que integrara su vision

empresarial.

Por tanto, acogiendo los puntos especificos que se solicitaron en el Brief por parte de la
corporacion Incubar, se inici6 con el segundo momento de la solucién estratégica en la busqueda
de elementos y referentes que se podrian utilizar para el desarrollo de la nueva imagen, para ello
se retoman los ejes de comunicacion de Incubar, los cuales son: la confianza, el apoyo, el
crecimiento y la motivacion, para identificar cémo se podrian reflejar en la nueva construccion de
la marca, ademas se retomaron palabras clave las cuales se identificaban con Incubar, siendo las
siguientes: desarrollo, fortalecimiento, aceleracion, proyectos, conexion e innovacion y como a
partir de ellas inspirar la creacion de una imagen que corresponda a su identidad de manera

estratégica.

Es entonces que, el cambio de una marca no implica precisamente la transformacion de
una identidad, al contrario, es reforzar los valores y los objetivos de la misma, conectarse con las

nuevas tendencias y responder a las necesidades del mercado.

A continuacion, se retomaran los postulados de Ronald Leodan, M; Benito Danilo G;
Alexandra Margarita B. & Gustavo Solis M. (2020), en su articulo de investigacion Importancia

del branding para consolidar el posicionamiento de una marca corporativa:

Branding Estratégico (Alejandro Razak, 2019), menciona que este tipo de branding se
enfoca en dar valor a los productos por medio de la marca que sea perdurable en la linea
de tiempo y que ofrezca beneficios colaterales de la funcionalidad del producto. Mientras
que (Soza Angie, 2019), expresa que el branding estratégico es la construccion, elaboracién
y ejecucion de los activos de una organizacion. Busca crear valor a la marca desde la
perspectiva del consumidor donde se le brinda un bien o servicio en base a sus beneficios

que ademas se incluyen el comportamiento personal que son los que generan la reputacién
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de la organizacion, hacia los publicos externos como los proveedores que manejan tratos
justos y que confian en la marca, finalmente a los grupos de interés que representan a la
marca. A diferencia (Capriotti, 2010), el branding estratégico también se denomina
corporativo, es la creacion de una imagen corporativa que se desarrolla en base a la
generacion de valor hacia la empresa. Comenzando por delimitar la razén de existencia de
la compaiiia, la filosofia, valores y cultura organizacional ademas de sus productos o
servicios que vayan de la mano con los puntos antes mencionados. Que se sustenta en lo
estratégico mediante la proyeccion de tres ejes fundamentales que son la identidad, imagen

y comunicacion corporativa (p.11)

Entendiendo la necesidad de Incubar en transformar su marca y posicionar sus servicios en
el mercado de las incubadoras, es importante gestionar todos aquellos elementos creativos y
estratégicos que componen la marca para construir su mejor version, de este modo que sea valorada
y reconocida por el consumidor quien es también un actor importante en la construccion de la

identidad que tiene una empresa.

Ademas, es una apuesta de construccion de experiencia de marca donde se fortalece la
relacion de la misma con los clientes, donde los servicios que se prestan permiten potenciar la
fidelizacién con quienes acceden a estos servicios, por tanto, transformar la imagen posibilitara
mantener el compromiso con el cliente, la vision de que se desea avanzar, actualizarse con las
necesidades el mercado, de ser innovadores y diferenciadores con otras empresas y esto responde
en Ultimas a los objetivos de Incubar quien pretende ser aceleradora de empresas potenciando
capacidades en sus clientes.

Un elemento importante en la transformacion de la marca es conocer la percepcion de los
diversos publicos objetivos de Incubar acerca de los servicios que ofrece la empresa, de este modo
potenciar su identidad e imagen corporativa, entendiendo que la imagen es la proyeccion de la
identidad de una empresa hacia el pablico exterior, de este modo la concepcion que tienen los




clientes de la marca permiten dotar de atributos la imagen y rescatar caracteristicas importantes

para nutrir las estrategias de comunicacion, publicidad y de todo el proceso de branding.

Por lo tanto, el posicionamiento de una marca permite comprender el lugar que ocupa un
producto o servicio en el mercado y en la percepcion del consumidor y esto puede ser determinado
por la experiencia que vive el cliente y por la representacion de la imagen, esta misma esta dotada
de cualidades y valores que permitiran a largo plazo mayor recordacion y por ende despertara el

interés de otros publicos en conocer y conectar con ella.

En este sentido, la marca debe cumplir con sus objetivos y deber ser, esto generara
confianza por parte del publico y garantizara su fidelizacion, de acuerdo a una experiencia que
conecte con los servicios y metas iniciales, posteriormente se continte utilizando los servicios y

se construya una red donde se vinculen otros usuarios debido a las cualidades desarrolladas.

Es importante que las empresas manejen con claridad una estrategia de marca que vaya
alineada y enlazada entre su mision, vision, identidad y valores corporativos para continuar
fortaleciendo su cultura organizacional y garantizar a futuro la permanencia de la marca, logrando
a largo plazo el alcance de sus objetivos en cuanto refiere la identificacion y preferencia de la

marca por los clientes.

En el caso de Incubar al ser una empresa enfocada en entornos corporativos y en potenciar
capacidades emprendedoras de sus clientes, es importante la consolidacion de una imagen que se
dote de personalidad y transmite a traveés de todos sus actos comunicativos una proyeccion

confiable y certera de lo que desea impactar en sus clientes.

El tercer momento se realiza un andlisis FOAR (fortalezas, oportunidades, aspiraciones y
resultados) de la corporacion Incubar, con el fin de identificar los puntos fuertes de la corporacion,
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su vision y oportunidades, ademas de centrarse en aquellos aspectos que aportan a la basqueda de

soluciones en cuanto a su imagen corporativa y dificultades de la misma, como se muestra en la

Tabla 1:

Tabla 1

Andlisis FOAR - Incubar Manizales

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Puntos fuertes del negocio y factores

internos positivos:

Incubar es una corporacién que lleva 20
afios de experiencia en el mercado nacional,
enfocada en el desarrollo de servicios que
apoyan el emprendimiento y empresarismo en el
pais, ademas son especialistas en el desarrollo de
servicios tanto para la incubacion, como para la
aceleracion de empresas innovadoras y de base

tecnoldgica principalmente.

ASPIRACIONES

Internas y Externas:

e Internas: Personal capacitado, experiencia
y conocimiento, trayectoria, fidelizacion de

clientes.
e Externas: Crecimiento de mercados -
Alianzas internacionales para mejor

desarrollo e inversiones — implementacion

de nuevas tecnologias

RESULTADOS

Metas para el negocio:

Incubar Manizales en el 2023 seré reconocida
a nivel nacional como una incubadora y
aceleradora de empresas de Tecnologia y de
Base Tecnoldgica lider a nivel regional y
nacional, que presta servicios de alto valor
agregado, contando con redes de networking
consolidadas, personal altamente calificado;
resultados de

garantizando calidad que

20 afios de experiencia en el apoyo del

emprendimiento y el empresarismo
Reconocimiento a nivel nacional e internacional.

Alianzas con  distintas  organizaciones,

instituciones, corporaciones




responden a las expectativas de sus asociados.
Vision  Incubar. Retomado Péagina web

https://incubar.org/nosotros/

Fuente: elaboracion propia (2022)

Este ejercicio permitid reconocer los atributos de la corporacion y los retos que debe asumir
en el campo donde se desempefia, asi mismo, cada uno de estos puntos aportaron elementos

importantes para la construccion de la nueva imagen.

4. EJECUCION

La construccion de la nueva imagen para Incubar se desarroll6 en el marco de un concurso
convocado por la misma corporacion en el afio 2022, en donde se propone celebrar su cumpleafios
numero 20 y por tal motivo deseaba renovar su imagen, por tanto, realizé una convocatoria abierta
al publico y premiar la propuesta que mas llegara a impactar a los encargados de la corporacién,
en este sentido solicitaba una imagen que recogiera los atributos corporativos de Incubar y

continuara posicionando la Incubadora como una organizacion sobresaliente de las otras.

Es asi que, se construyd una imagen que representara los valores de Incubar, que transmite
confianza y refleja su trayectoria, por tanto, el redisefio del logo se desarrollé en tres partes, que,
aunque se construy6 inicialmente de manera separada, a su vez se fueron complementando para
lograr el objetivo inicial que es la construccion del logo INCUBAR, como se muestra en la figura
2, a cada una de las palabras se le asigné un significado, un atribuye y caracter apreciativo
diferente, esto en la medida que posibilitara la construccion de un logo integral y correspondiente

a los valores corporativos de la incubadora.




Figura 2

Propuesta de Marca - Incubar

inclbaqr

Fuente: Manual de Marca Incubar. Julio 2022

En un primer momento se construyo el IN de inicio que significa Incluir, Innovar e Incidir
que son partes fundamentales al momento de crear un emprendimiento y su desarrollo, esta parte
estd en gris, dado a que representa y transmite Tranquilidad, Sabiduria, Equilibrio, Calma y
Sofisticacion, como se muestra en la figura 3.

Figura 3

In

Logo

@ Inicio
Incluir

Innovacién I 9

Increible

Fuente: Propuesta de Marca Incubar. Julio 2022
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En la segunda parte CUBA se resaltan distintos elementos graficos, que representan
Crecimiento, Fortalecimiento, Conexiones y Gestion de Proyectos, estos puntos son
fundamentales en el momento que la marca se va posicionando en el mercado, se va desarrollando
en el contexto, establece redes y gestiona procesos con otros aliados, como se muestra en la figura
4.

Figura 4
Cuba

Fuente: Propuesta de Marca Incubar. Julio 2022

Por dltimo, la R con la cual representa el Desarrollo, Aceleracion y Potenciacion de la
marca. Estos dos apartados se construyeron en color naranja ya que representa Juventud,
Diversion, Atrevimiento, Energia Constructiva, Optimismo, Independencia, Confianza y
Creatividad, siendo valores que representan a Incubar desde su misién y vision con las empresas

y procesos que acompafia, asi mismo, son atributos que las empresas y emprendimientos deben




incorporar al momento de crear o potenciar sus ideas emprendedoras o sus productos en el

mercado, como se muestra en la figura 5.

Figura 5
R

Fuente: Propuesta de Marca Incubar. Julio 2022

Asi mismo, cabe mencionar que el redisefio del logo va acompariado de formas circulares
que representar el origen, movimiento, proteccion y adaptabilidad, todo esto representa a Incubar,
debido a que la corporacion acompafia desde sus programas Yy estrategias a las empresas en sus
distintos ciclos, desde el momento de su creacién hasta su aceleracion, asi mismo, potencia sus

capacidades en el mercado y la mejor manera de adaptarse al contexto en el que se desenvuelve.

La tipografia utilizada fue OPIFICIO Y CAVIAR DREAM, esta misma estd en
consonancia con lo anteriormente mencionando, ya que es una tipografia que permite dar claridad

de lo que se quiere transmitir el mensaje construido, posibilitando la cercania con el publico




objetivo, reflejando fortaleza, compromiso y seriedad en el ejercicio practico que se realiza con
las empresas del sector como se muestra en la figura 6.

Figura 6
Tipografia

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimno
pqrstuvwxyz

Caviar Dreams

ABCDEFCHIJKLMN
OPQRSTUVWXY/Z

abcdefghijklmnop
Qrstuvwxyz

012345673917

Fuente: Propuesta de Marca Incubar. Julio 2022

Los colores utilizados responden a una basqueda en la cual se pudieran enlazar con la
identidad, la mision, vision y demas cualidades que Incubar venia representando y queria seguir

mostrando a los distintos publicos objetivos, ademas que fueran colores que se pudieran
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complementar entre ellos y generar una imagen de marca impactante y que resaltara entre la
competencia, por lo cual se utilizaron el color naranja que es un color que transmite Juventud,
Diversion, Atrevimiento, Energia, Optimismo y Comprensién y el color gris que es un color que
transmite Tranquilidad, Sabiduria, Equilibrio, Calma y Sofisticacion, con esto se logra un logo
moderno, innovador y que corresponde a los distintos objetivos planteados por la marca, todo esto

como se evidencia en la figura 7.

Figura 7

Colores

Fuente: Propuesta de Marca Incubar. Julio 2022

Por otro lado, Incubar tiene diferentes grupos objetivos a los cuales pretende impactar de
distinta forma, esto en el campo de la publicidad es un elemento fundamental en la manera en que
se trabaja desde la unicidad de los actores involucrados y responde a los intereses particulares,
posibilitando la diferenciacion de los grupos poblacionales, enfocando un accionar diferente con

cada cliente, por tanto, en Incubar se trabaja con cuatro grupos objetivos:

e Incubar Emprendedores




e Incubar Corporativos,
e Incubar Ecosistemas

e Incubar Mujeres

Se realizd una adaptacion del logo en color y naming® como se muestra en la figura 8, para

diferenciar tanto la comunicacion como la forma en la que se desarrollaran las piezas publicitarias

para redes sociales, mailing o material impreso.

Figura 8

Adaptaciones del logo segin grupo objetivo

Verticales

incubqr

Emprendedores

incubqr

Corporativos

incUubqr

Ecosistemas

Fuente: Manual de Marca Incubar. Julio 2022

1 Proceso mediante el cual es nombrada una marca.

30

incubqr
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Una vez se consolido la nueva imagen de la corporacion, la junta directiva de Incubar
aprueba la propuesta y se procede a generar el manual de marca, para iniciar con el proceso de
difusién de la nueva imagen, esto a través de diferentes medios, como redes sociales, pagina web
oficial de la corporacion, materiales impresos, presentaciones y demas medios que permitieran
visibilizar esta transformacion, siendo una imagen mas moderna, innovadora y que conserva la

identidad de Incubar.

5. IMPACTO

Es un reto para las empresas crear marcas que generen un impacto en los usuarios, que
posibilite su fidelizacion y la recordacion de los servicios, por tanto, implementar estrategias de
comunicacion en redes sociales, paginas web, publicidad exterior y demas herramientas de

difusion permiten el reconocimiento del publico, razén de ser una marca.

Es asi que, la transformacion de la marca de Incubar le aposto a participar de manera activa
en los entornos donde se desenvuelve y en los medios de comunicacion, permitiendo que el publico
identificara la transicion que desarrollo, sin desligarse de su identidad, sino més bien, tomar esto
como una oportunidad para fortalecer el vinculo con los clientes activos y generar nuevas

articulaciones con posibles aliados.

El redisefio de la marca Incubar posibilitd generar un impacto positivo en los distintos
escenarios donde se desenvuelve y asi mismo, en el publico que acompafia, por tanto, se hara una

descripcion del impacto y de las impresiones generadas:

e Impacto interno en la empresa: Todo proceso de transformacion inicia desde los
colaboradores internos de una empresa, en este caso, quienes hacen parte de Incubar
apropiaron la nueva transformacion de marca, incorporando en sus discursos esta nueva
propuesta de renovacion propia de la empresa, esto genera un impacto positivo para la

corporacion, debido a que permite fortalecer un sentido de pertenencia con la marca.

En cuanto a la diferenciacion de las estrategias Incubar mujeres, Incubar corporativos,

Incubar ecosistemas e Incubar emprendedores que hizo parte de la transformacion de la
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marca, posibilitd, al nivel interno de sus colaboradores diferenciar cada uno de estos ejes,
desde la comunicacién escrita y visual, implementando estrategias diferentes para referirse
a cada una de ellas, esto generd un impacto positivo al nivel interno de trabajo, debido a
que permitié delimitar los objetivos, las acciones y formas de proceder en cada una de las

estrategias, algo que no se ejecutaba antes de la renovacion de marca.

Impacto externo en el pablico objetivo: La transformacion de la marca de Incubar permitid
recobrar el reconocimiento en el mercado, esto en el sentido de que a partir del cambio de
marca se generaron mas espacios de encuentro con los aliados de Incubar como lo fueron
con Alcaldias, Gobernaciones y entidades privadas en las cuales se desarrollaron
actividades como Bootcamps, Demodays, Picthday, entre otras, en estos espacios se
compartié la nueva propuesta de marca percibiendo aceptacion y apertura por parte del
publico, esto impactd positivamente a Incubar y a los clientes generando mayor

credibilidad y confianza en la nueva propuesta.

La renovacion de la imagen de Incubar, también permitié aumentar el nivel de
interacciones en las redes sociales con los actores que hacian parte del ecosistema de
emprendimiento, asi mismo, se actualizé la pagina web con una propuesta mas moderna e
interactiva con el usuario, permitiendo que las personas accedieron de manera mas facil a
la informacion dispuesta por Incubar, de esta manera lograr captar la atencion del usuario,
qgue conozca los servicios ofrecidos por la empresa, de cuenta de las actividades
desarrolladas y las actualizaciones que va teniendo la empresa.

Impacto secundario: El rebranding realizado con la marca Incubar, permitio la llegada de
nuevos aliados para la empresa tanto Nacionales como Internacionales entre ellos:
BlackshiipVVC, Startup Factory, entre otros, asi mismo, el fortalecimiento con aliados como

MiruSmart, Inlazu, Universidades Locales, Nacionales e Internacionales.

Todo esto, permitio en Incubar adquirir un estatus importante en cuanto a su
reconocimiento, ya que no se percibe como una empresa de nivel ciudad, sino que
trasciende hacia otros escenarios, ademas da respuesta a uno de sus objetivos que es llegar

a ser reconocida a nivel nacional e internacional.




Se considera que genera un impacto positivo en cuanto permite generar redes y
alianzas con otros actores implicados en el mercado, esto le da credibilidad,

profesionalismo, experiencia y experticia a las labores realizadas por Incubar.

6. CONCLUSIONES

e La importancia de la marca esta en conectar siempre con el pablico objetivo, dejar una
huella, donde el cliente genere una confianza inquebrantable con el producto o servicio
ofertado, diferenciandose de otras marcas. Por tanto, el cambio de una marca también
puede implicar nuevas formas de identificarse con ella, estas transformaciones dejan un
mensaje de renovacion, de crecimiento e innovacion, elementos importantes para construir
confianza y credibilidad con los aliados, como ocurrié con la marca de Incubar, su
transformacion de marca era una apuesta a renovarse y seguir legitimando sus servicios,

de este modo continuar fidelizando a su publico objetivo y sus aliados.

e En cuanto a latransformacion de una marca siempre va a ser una oportunidad para expandir
las oportunidades de una empresa, para ampliar la perspectiva y opinion de los clientes o
consumidores; obtener un crecimiento y reconocimiento de los aliados, ganar mayor
credibilidad y confianza, como se evidencio en el proceso de construccion de la nueva
marca de Incubar, que posibilito generar alianzas con interesados, fortalecer sus
capacidades y cualidades expandiendo sus servicios, permitiendo llegar a mas
emprendedores con mayores oportunidades, esto en relacion a los servicios que oferta
Incubar, en cuanto pretende potenciar el crecimiento econémico de las micro empresas,

que lleguen a impactar en los territorios.

e Invertir recursos y tiempo en la construccion de una marca o en la transformacion de la

misma, es un reto importante para las empresas, permitiendo al consumidor identificar y
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garantiza la proyeccion de la identidad y la vision de una empresa, asi mismo, ganar

posicion en el mercado, reconocimiento y competitividad.

Este proceso implica involucrar en estos escenarios personas idoneas y conocedoras
en el campo de la publicidad y el disefio, ya que estos desempefian un papel crucial en el
desarrollo del rebranding de una marca, de alli radica la importancia en la capacidad para
transformar y comunicar eficazmente una nueva imagen de marca que garantice la

aceptacion por el publico objetivo.

Ademas, los publicistas estan en la capacidad de conocer cudl es la percepcion del
publico, frente a los distintos cambios que se realicen en relacion a una marca, asi mismo,
recoger informacion y comentarios valiosos que ayuden a la marca a sortear los posibles
retos o controversias que puedan surgir durante el rebranding de marca. En general, el rol
del publicista es decisivo en estos escenarios para ejecutar con éxito una estrategia de
transformacion de imagen y establecer la construccion de una marca positiva a los ojos del

publico objetivo.

La estrategia de marca desempefia un papel importante en la configuracién de la identidad
corporativa y la percepcion de los consumidores, esta misma debe ir alineada con su
mision, vision y valores, ya que una estrategia de marca bien definida ayuda a diferenciar
los productos o servicios frente a la competencia, estableciendo una posicién Unica en el
mercado, en el caso especifico con la empresa Incubar, que transformo su imagen pero
conservo su identidad y trayectoria, lo cual le permitid seguir estableciendo una reputacion
positiva con el pablico y darle un valor agregado a su marca, con una nueva propuesta mas

novedosa, innovadora y creativa.

En definitiva, una estrategia de marca bien definida le permite a una empresa
impulsar sus objetivos, metas y visiones a futuro, responder a los intereses de sus clientes
y contribuir al desarrollo de sus territorios, como actualmente lo hace la empresa Incubar
en la ciudad de Manizales y en los lugares donde llega con su propuesta de incubacion y
aceleracion empresarial que en definitiva han potenciado el desarrollo de la region.
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Definicion de nuestra empresa

La Corporacion Incubadora y Aceleradora de Empresas de Base Tecnologica de Manizales. - Incubar
Manizales es una corporacion privada sin animo de lucro con 20 anos de experiencia en el mercado
nacional, enfocada en el desarrollo de servicios que apoyan el emprendimiento vy empresarismo en el
pais, potenciando las capacidades internas, operativas, administrativas y comerciales de las
empresas, de manera que permitan incrementar las condiciones internas de las mismas en la
generacion de valor en cada una de sus etapas.

Promovemos el fortalecimiento de los ecosistemas empresariales de ciudades intermedias a traveés del
desarrollo o la movilizacion de instrumentos que se requieren y no estén presentes en el territorio. Un
ejemplo de cllo es la red de angeles inversionistas, programas de alistamiento financiero, programas
de fortalecimiento empresarial a emprendedores no atendidos anteriormente.

Somos especialistas en el desarrollo de servicios tanto para la incubacion, como para la aceleracion
de empresas innovadoras y de base tecnological principalmente.

Nuestro proposito es el desarrollo, fortalecimiento y aceleracion empresarial ubicadas en ciudodes
intermedias y para ello desarrollamos un portafolio de servicios especializados que se ajustan a las
necesidades de cada uno de nuestros clientes.

Los pilares de nuestra intervencion son un curriculo adecuado al contexto y condicion del talento
humano en la region de influencia, el disedio de modelos de negocio escalables v que crecen de
manera sostenida, lo gestion del conocimiento y la innovacion como soporte a la incursion en
mercados globales y la movilizacion de oportunidades comerciales, de negocios y de financiacion.
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Mision

Incubar Manizales ofrece a sus clientes
soluciones para la Incubacion y Aceleracion
de Negocios tecnologicos y de base
tecnologica y la Gestion de Proyectos
Empresariales, sustentando los servicios en
nuestro capital humano. La innovacion y su
promocion, son el ¢je fundamental de la
estrategia.

Vision

Incubar  Manizales en el 2023  serd
reconocida @ nivel nacional como una
incubadora y aceleradora de empresas de
Tecnologia y de Base Tecnologica lider a
nivel regional y nacional, que presta
servicios de alto valor agregado, contando
con redes de networking consolidadas,
oersonal altamente calificado; garantizando
resultados de calidad gue responden a las
expectativas de sus asociados.

Ha sido incorporada como estrategia
fundamental en el desarrollo empresarial
desde lo publico, lo que le ha facilitado su
dinémica de sostenibilidad, soportado por
el servicio de gestion de conocimiento que
ha sido posicionado a nivel nacional con
perspectivas internacionales.
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Portafolio de servicios

Incubacién de empresas

Es la fase en el proceso de creacion de empresas gue tiene como objetivo el desarrollo de
competencias y habilidades empresariales, al igual que el escalado del PMV o prototipo.

El proceso de incubacion de empresas, se consolida mediante la aplicacion sistematica de
orocesos y servicios generadores de valor, tales como el desarrollo y elaboracion de nuevos
oroductos (innovacion), adaptacion a nuevas tecnologias, procesos de comercializacion,
identificacion de ventajas competitivas, organizacionales vy estructurales. Uno de los resultados
mas relevantes de la etapa es el cumplimiento del punto de equilibrio.
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Aceleracién de empresas

Es lo fase en el proceso de fortalecimiento de empresas que tiene como objetivo el desarrollo de
competencias para que el crecimiento y la escalabilidad se den de manera sostenida. Para ello
realizamos:

- Transferencia de capacidades empresariales (financieras, de arquitectura empresarial, de negociacion
y de pensamiento exponencial).

- Valoracion de las empresas

- Busqueda de espacios de escalabilidad empresarial

- Relaciones de alto nivel

- Nos oadaptomos a las necesidades vy retos de cada empreso, transformando, potenciondo vy
materializando sus objetivos de crecimiento

- Aportamos en el cambio de mentalidad de emprendedores hacia vision global y de crecimiento con
pensamiento prospectivo.

Esta fase se desarrolla a través del programa ELEVATE de INCUBAR MANIZALES que busca acelerar el
crecimiento de empresas en etapa temprana a través del cierre de brechas de acceso a capital (flujo
de negocios) a la vez que aportamos al desarrollo de los EE. de ciudades intermedics.

MEDIMOS:

Tosa de aceptacion.

Empresas con capital.

Empresas preparados para levantar capital.

Empresas con crecimiento efectivo al final del programa. j “\ ﬁl '
\
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Operacién de programas de emprendimiento o
fortalecimiento empresarial

Existen instituciones publicas v privadas gue desarrollan programas de fortalecimiento empresarial,
entrenamiento, cofinanciacion de proyectos y certificaciones entre otros.

El foco lo define la entidad que esta ejecutando el recurso a través del proyecto, v se propone el
alcance segun el sector econdmico vy estado de madurez de los potenciales beneficiarios o participantes
del proyecto y su ejecutor.

Con base en lo anterior se disefia el programa curricular v la metodologia de las asesorias para lograr
resultados, también se define duracion y beneficios esperados.

A la fecha se ha operado 5 programas con diferentes entidades publicas.

Emprendimiento corporativo

Es una estrategia de infra y exo emprendimiento, que combina las tacticas biologicas de la naturaleza,
permitiendo leer el ADN de su organizacion, con el pensamiento exponencial para entender de mejor
manera su relacion con el entorno y asi descubrir nuevas oportunidades disruptivas. Se definen escenarios
futuros los que se hacen realidad por la sumatoria de caopacidades actuales y futuras de su
organizacion vy el talento de startups externas, lo que permite no solo atraccion de talento, sino el logro
de resultados de manera acelerada compartiendo riesgos.
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Portafolio de servicios

Cestion de proyectos

Alta experiencia en gestion de proyectos que se pone a disposicion del ecosistema. Se cuenta con 3
etapas:

ldeacion: Identificacion de fuentes y usos, determinacion de potenciales objetos segun fuentes
Estructuracion: Determinacion de marco conceptual y normativo

Articulocion con politica publica

Andlisis de situacion problematica

Determinacion de objetivos

Andlisis de alternativas de solucion

Formulacion: Cadena de valor

Matriz de marco logico

Metodologia

Evaluacion, indicadores y sostenibilidad

Cronograma

Cerencia de proyectos.
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Portafolio de servicios

Keep - On

Apoyar a emprendedores mayores de 45 afos que tengan interés en invertir o en potenciar su negocio.
Programa dirigido a emprendedores o lideres mayores de 45 con negocios en etapa temprana que
requieran fortalecer y desarrollar su empresa.

Jubilados o independientes mayores de 45 que quieran hacer inversion frente a diferentes alternativas en
el ecosistema de emprendimiento nacional.

Minimo 15 millones para inversion.

El programa cuenta con 3 etapas clave:

SELECCION

El programa realiza un proceso de seleccion para identificar que cumple con la tfesis de
acompanamiento de Keep ON. Para ello se tendrd una convocatoria con los términos de aplicacion y un
comité de evaluacion serd el encargado de hacer la seleccion a partir de la postulacion y una
entrevista. ,

ORIENTACION ESTRATEGICA

El programa se centra en el fortalecimiento de Habilidades Blandas de los participantes (comunicacion
asertiva, tolerancia al fracaso,

aprendizaje constante, creatividad, habilidades digitales, comunidad), Asi mismo herramientas como
innovacion, planeacion, inteligencia financiera.

ENTRENAMIENTO ACIL

Entrenamiento en areas estratégicas de los negocios para desarrollar habilidades en marketing
(tradicional y digital), finanzas, modelos de negocio, gestion de grupos de interés.
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Aceleraciéon de empresas

Es la fase en el proceso de fortalecimiento de empresas que tiene como objetivo el desarrollo de
competencias para que el crecimiento y la escalabilidad se den de manera sostenida. Para ello
realizamos:

- Transferencia de capacidades empresariales (financieras, de arquitectura empresarial, de negociacion
y de pensamiento exponencial).

- Valoracion de las empresas

- Busqueda de espacios de escalabilidad empresarial

- Relaciones de alto nivel

- Nos adaptamos a las necesidades y retos de cada empresq, transformando, potenciando vy
materializando sus objetivos de crecimiento

- Aportamos en el cambio de mentalidad de emprendedores hacia vision global v de crecimiento con
pensamiento prospectivo.

Esta fase se desarrolla a través del programa ELEVATE de INCUBAR MANIZALES que busca acelerar el
crecimiento de empresas en etapa temprana a través del cierre de brechas de acceso a capital (flujo
de negocios) a la vez que aportamos al desarrollo de los EE. de ciudades intermedics.

MEDIMOS:

Tasa de aceptacion.

Empresas con capital.

Empresas preparadas para levantar capital.

Empresas con crecimiento efectivo al final del programa.
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Operacion de programas de emprendimiento o
fortalecimiento empresarial

Existen instituciones publicas y privadas que desarrollan programas de fortalecimiento empresarial,
entrenamiento, cofinanciacion de proyectos y certificaciones entre otros.

El foco lo define la entidad que esta ejecutando el recurso a través del proyecto, y se propone el
alcance segun el sector econdmico y estado de madurez de los potenciales beneficiarios o participantes
del proyecto y su ejecutor.

Con base en lo anterior se disefia el programa curricular y la metodologia de las asesorias para lograr
resultados, también se define duracion y beneficios esperados.

A la fecha se ha operado 5 programas con diferentes entidades publicas.

Emprendimiento corporativo

Es una estrategio de intra y exo emprendimiento, que combina las tacticas bioldgicas de la naturaleza,
permitiendo leer ¢l ADN de su organizacion, con el pensamiento exponencial para entender de mejor
manera su relacion con el entorno vy asi descubrir nuevas oportunidades disruptivas. Se definen escenarios
futuros los que se hacen realidad por lo sumatoric de capacidades actuales y futuras de su
organizacion y el talento de startups externas, lo que permite no solo atraccion de talento, sino el logro
de resultados de manera acelerada compartiendo riesgos.
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Portafolio de servicios

Gestidn de proyectos

Alta experiencia en gestion de proyectos que se pone a disposicion del ecosistema. Se cuenta con 3
etapas:

ldeacion: Identificacion de fuentes y usos, determinacion de potenciales objetos segun fuentes
Estructuracion: Determinacion de marco conceptual y normativo

Articulacion con palitica publica

Andlisis de situacion problematica

Determinacion de objetivos

Andlisis de alternativas de solucion

Formulacion: Cadena de valor

Matriz de marco l6gico

Metodologia

Evaluacion, indicadores v sostenibilidad

Cronograma

Cerencia de proyectos.
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¢A qui¢n le hablamos?

1. Emprendedores con
iniciativas de negocio,
emprendedores con empresas
en etapa de crecimiento vy
aceleracion, start-ups
(empresas con mayor nivel de
tecnologia) que  requieren
acompanamiento para crecer,
fortalecerse y escalar  sus
Nnegocios % que estan
dispuestas a recibir inversion.

4. Entidades publicas o
descentralizadas a quienes
lo innovacion y el
fortalecimiento empresarial es
una opCion para el
crecimiento y desarrollo.

2. Grupos de Investigacion vy
oficinas de transferencia de
investigacién, que cuenten
con resultados de
investigacion que  tengan
potencial para convertirse en
nuevas empresas (spin - off) y
gue el emprendimiento sea un
interés personal o institucional.

5. Grandes y medianas
empresas con infencion de
acelerar Procesos de
innovacion y que consideran
que por la  via del
emprendimiento o de
herramientas  usadas en el
emprendimiento es una  muy
buena alternativa.

3. Entidades publicas o
descentralizadas que tengan
dentro de sus planes o su
politica publica sed
apalancar o reducir fallas de
mercado relacionadas con el
emprendimiento, el desarrollo v
lo competitividad local,
regional y nacional. Entidades
que cuenten no solo con
metas concretas de
fortalecimiento empresarial,
sino  con presupuesto  para
intervencion.

6. Personas mayores de 45
aflos que tienen conocimientos
especializados por sus anos
de experiencia laboral v que
a su retiro o estar cercano a él
cuenfan con un presupuesto
que pueden destinar a la
inversion en empresas o Al
desarrcllo de un  nuevo
emprendimiento.
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Logotipo

incubqr

Somos el alicdo que te ayuda a crecer
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Tipografias

La tipografia debe reflejar los valores vy filosofia de la marca, con un estilo bien
estructurado y solido, tambien debe ser simple, amigable y de facil lectura. El
logotipo se contruyd con base a la tipografia Opficio.

ABCDEFGHIJKLMNOPQR
STUVWXYZ

abcdefghijklmnopqgrstuv
WXYZ

Opificio

Tipografias complementarias

Para los textos que deban incluirse en las diferentes piezas, tanto corporativas
como publicitarias, se empleard el tipo de letra Caviar Dreams en sus diversas
variaciones, de acuerdo a los requerimientos especificos de cada comunicacion.

ABCDEFCHIJKLMNOPQ
RSTUVWXY/Z

Caviar Dreams abcdefghijklmnoparstu
VWXYz

01234567 3917#
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Coédigo cromatico
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Usos correctos

incubaqr

B . BN s : T
Logotipo sobre texturas o fondos oscuros Logotipo sobre texturas o fondos claros




Usos incorrectos

(0'
Joqnoul \?o

No voltee el logotipo ni lo lea al revés No rotar el logo

incJbqr iﬂcupw

Deformacioén

incUbar incubar

Cambio de color en los No contornear
elementos de la imagen el logotipo
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Area de respeto

10% 100 10%

25%

incubar |
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Tamaio minimo de reproduccién

incuoqr

Impresion: 6 x 20mm

incubqr

Soporte digital: 30x 105px
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Eies de comunicacién

Confianza
Progreso hoy, mafnana y siempre

Apoyo
Fortaleciendo el progreso

Crecimiento
Tu crecimiento e¢s nuestra meto

Motivacién
Acclera el potencial de tu expansion
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Pendones

- Incubacién de empresas

- Aceleracion de empresas

- Operacion de pragramas-
de emprendimienio o
fortalecimiento empresarial

- Emprendimiento corporativo
- Gestién de proyectos

= Keep - On
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- Incubacién de empresas
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fortalecimiento empresarial

- Emprendimiento corporativa
- Gestién de proyectos

- Keep - On

Conoce
1G5 aq

E45E

iR

- Incubacioén de empresas
- Aceleracion de empresas
- Operacién de programas
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fortalecimiento empresarial
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- Gestién de proyectos

- Keep - On
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crecer
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Redes sociales

Las publicaciones para redes sociales de la marca deben
ajustarse a los lineamientos de color de la misma.

woe  @oEA] MegdNN §

Incubacién de empresas

incJoqr

Inscribete
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lconos

Los iconos que se utilicen en las distintas presentaciones o aplicaciones
oara la marca deben ajustarse a los lineamientos de color de la misma.
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Presentaciones

Las presentaciones de la marca deben ajustarse a los lineamientos de color
de la misma segun el tema que se vaya a desarrollar.
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Junta Directiva

Lorem ipsum dolor sif ametl, consectetuer
adipiscing  elii, sed diam nonummy nibh
euismod fincidunt ut looreet dolore magna
aliquam eraf volutpot. Ut wisi enim ad minim
weniam, guis nostrud exerci tafion ullomcorper
suscipit lobortts

Lorem ipsum dolor sit amel consectetuer
adipiscing elif, sed diom nonummy nibh
euismod fincidunt ut looreet dolore magna
aliquam eraf volutpot, Ut wisi enim ad minim
veniam, guis nostrud exerci lation ullomcorper
suscipit lobortis

incubar

Lorem ipsum dolor sit amet consecietuer
adipiscing  elif, sed diam nonummy nibh
eulsmod fincidunt ut looreet dolore magna
aliquam erat volutpat, Ut wisi enim ad minim
veniam, guls nostrud exerci fation ullamcorper.
suscipit lobortis
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Imagen corporativa
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Imagen corporativa
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Logo 20 afios
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Papeleria corporativa

- - : -

ln c & info@leremipsumdolor m c
Dummy Road 125x
Street Location, City, Area

5 +00 1234 55678 9012
+00 1234 5678 9012

m inteiaramipsumioler

Burmmey Rsod 1258
Sarest Location, Gy, Aren

SUBJECT HEADLINE HERE s

Lorem ipsum dolor sit amet, elit. Fusce di
cansectelur. Curabitur tempar posuere massa in varius. Pellentesque vive:
eu vehiculo mattis. Mullom porlo focilisis justo, o feugiot dolor sedoles sed.
Vastibulum neque nisi, elemantum fincidunt metus sit omet, egestas bibendum

anim. Asnean o biondit efit, vel rutrum mi. Nunc dapibus turpis sad mossa aliquet
fincidunt.

Pallentesque id neque ligula. Nullam posuers, ligula o mattis posuers, lacus nisl
odipiscing nunc, ey cangue justa est ut diom. Nam quam nibh, dignissim nen
consegual in, semper eget purus. Nullo arcu sapien, viverra vilae metus tempar,
cangue emare diam.

MARK HENRY SMITH

COFOUNDER BUSINESS MAME

Pellentesque vel nibh tempus, ull tarter sed, bibendum sugue.
sellicitudin justa et quam aliguam sallicitudin. Sed eget nibh mollis, maitis sam ef.
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